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| Sammanfattning

Arets forsta atta manader har inletts positivt bide vad giller processutfall och ekonomiskt utfall i
relation till budget. Det ekonomiska utfallet ligger cirka 19 miljoner kronor battre an budget. Under
sommarmanaderna och inledningen av hdsten har dock ett flertal ekonomiska risker realiserats,
bland annat gillande atersokta medel for ensamkommande barn och unga. Detta okar osikerheten i
arsprognosen som darfor justeras med viss forsiktighet.

Arets vilfirdsférnyare

Under tertialet har verksamheten uppmarksammats for arbetet kring robotisering av delar av
handlaggningen inom ekonomiskt bistand och vuxenutbildning. Pa Stora Samhallsgalan i maj bidrog
arbets- och féretagsnimndens automatiseringsinitiativ till att Nacka kommun vann pris som Arets
Vilfirdsfornyare och under varen valdes naimndens robotiseringsresa ut som ett av 29 basta
bidragen i nomineringen till Gotapriset. Namndens verksamheter tar emot manga studiebesok och
fragor fran andra kommuner gillande de robotiserade processerna inom saval ekonomiskt bistand
som vuxenutbildning. Verksamheterna har arrangerat och/eller deltagit vid ett trettiotal studiebesok,
intervjuer eller foredrag i amnet hittills i ar.

Stod pa vdgen mot eget boende och etablering en viktig framgangsfaktor

Det bosokstod som sedan 2018 har utvecklats for att ocka mojligheterna for nyanlanda att hitta egen
bostad har resulterat i att 95 procent av alla nyanlanda som skulle flytta fran sin genomgangsbostad

under januari - augusti 2019 har hittat eget boende. En del av framgangen beror pa att bosokstodet

gors i samverkan med civilsamhallet.

Bosokstoddet har genererat stort intresse fran manga kommuner som kommit pa studiebesok for att
ta del av hur Nacka arbetar med bade bointroduktion och bosdkstdd. Stodet finansieras till stor del
av utvecklingsmedel fran Linsstyrelsen i tva projekt till och med december 2019 respektive mars
2020. For att bosokstodet ska kunna fortsatta nar projekten ar slut behover det implementeras och
finansieras i ordinarie verksamhet.

Arbetsformedlingens forandrade service

Arbetsformedlingen i Nacka har sedan midsommar haft stangt for spontanbesok. Kunderna hanvisas
istallet till Arbetsformedlingen i Stockholms city eller till Arbetsformedlingens telefonitjanst
spraklinjen dar medborgare kan stilla fragor pa sitt eget sprak. Detta har lett till forseningar i
arbetsformedlingens hantering av kunder och ett 6kat tryck pa kommunen. Framst drabbar detta
kunder i etableringen samt analfabeter som har svarigheter att soka digitalt. Kunderna vinder sig till
kommunens handlaggare i storre utstrackning an tidigare for att stilla fragor samt for att boka
besok da de har svart att fa kontakt med handliaggare pa Arbetsformedlingen.
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2 Verksamhetsresultat
Arbetsmarknadspolitiska hdindelser med lokal paverkan

| mitten av december 2018 antog riksdagen en budget for 2019, som bland annat inneholl en
minskad ekonomisk ram for Arbetsformedlingen. | mitten av januari slots det sa kallade
"Januariavtalet”, som bland annat innefattade beslut om utveckling av Arbetsformedlingens uppdrag
och verksamhet, och i slutet av januari presenterades slutbetinkandet fran utredningen "Effektivt,
tydligt och traffsakert — det statliga atagandet for framtidens arbetsmarknad (SOU 2019:3)". Alla tre
hiandelser paverkar leverans- och samverkansformagan hos det lokala Arbetsformedlingskontoret,
som bland annat har pausat beslut om insatser till langtidsarbetslosa med risk for okat behov av
ekonomiskt bistand till f6ljd. Under andra tertialet har Arbetsformedlingen fatt i uppdrag att
forbereda for att en ny myndighet ska vara pa plats 2021, med deluppdrag att bland annat besvara
hur lagen om valfrihetssystem, LOV, ska anpassas, hur kommuners insatser ska tas tillvara och
samverkan sakerstallas. Uppdraget ska redovisas under tredje tertialet 2019.

Agenda 2030 och social hallbarhet

Nacka kommun har en hég ambition att arbeta med hallbarhet och bidra till de globala malen enligt
Agenda 2030. Arbets- och foretagsnamndens verksamhet bidrar i allra hogsta grad till malen som
ror social hallbarhet. Sveriges kommuner och landsting, SKL, har tagit fram resultatindikatorer for
hallbarhetsarbetet i Sveriges kommuner, och utfallet for de indikatorer som kan kopplas till
namndens verksamhet presenteras i bilaga.

Internationella studiebesok
Under varen 2019 har Nackas vuxenutbildning haft tre internationella studiebesok fran Asien.

Den 21 maj kom en delegation fran Sydkorea, 43 personer fran olika statliga myndigheter,
departement, lokala myndigheter, universitet och forskningsinstitut. Delegationen besokte tre
destinationer under Europabesoket — ett mote i Danmark, ett i Finland och sedan Nacka. Nackas
program handlade framst om livslangt lirande, skolutveckling och vilfirdsarbete.

Den 19 juni kom en delegation fran Hubei Academy of Social Sciences, Kina, med sju personer som
representerade president, fakultetschef, forskningsledare m fl. | Nackas program presenterades
Nackas arbete med kommunala vuxenutbildning, livslangt lirande och vilfardsarbete.

Motet med delegationen fran Sydkorea i Nacka den 21 maj vickte intresse i Sydkorea. En journalist
fran dagstidningen Seoul Shinmun besdkte Nacka den |9 juni for att folja upp motet den 21 maj.
Journalisten intervjuade flera personer fran kommunen som underlag for en fordjupad beskrivning
av Nackas arbete med livslangt lirande och vilfardsarbete.

Sammanstillning av statsbidrag 2019

Prognos s6kta Budgeterade . . .

2019 statsbidrag bidrag (helar), (ETrIIl:I_:_nza) T::; g :’sreokgnos itk Avvikelse, tsek
(helar), tsek tsek ’

Ensamkommande 62 577 59 489 35842 55250 -4 239

barn/unga

Nyanlanda flyktingar 25 28I 25 281 26 834 33 28I 8 000

Vuxenutbildning 4705 4705 5115 6 609 | 904

Summa 92 563 89 475 67 791 95 140 5 665

Bedomningen ar att de statsbidrag som verksamheterna har mottagit, samt kommer att fa, under
2019 ligger 6ver budget som helhet. Atersokta medel for insatser till ensamkommande unga pa
grund av sa kallade "LVU-liknande skal" avslas ibland av Migrationsverket, och darfor ar budgeten
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nagot lagre an de faktiska atersokta kostnaderna. Under andra tertialet har Migrationsverket avslagit
dessa medel i storre grad an tidigare, och prognosen for beviljade statsbidrag till verksamheten
ensamkommande barn och unga har justerats ned och ligger for narvarande drygt 4 miljoner kronor
under budget.

Sdrskilda uppdrag fran kommunfullmadktige

Ta initiativ for att bli forsokskommun for att ta over Arbetsformedlingens ansvar och uppgifter for
arbetsmarknads- och etableringsinsatser.

Andrade budgetforutsittningar, vissa delar av januariavtalet samt resultatet av
arbetsmarknadsutredningen har orsakat oklarheter kring arbetsformedlingens nuvarande och
kommande uppdrag och kapacitet. Under arets forsta och andra tertial bedomdes forutsattningarna
for mottagande av det initiativ som uppdraget fran kommunfullmaktige anger som mindre bra an
under hosten da bland annat rapporten fran Arbetsformedlingens regeringsuppdrag om den
pagaende reformen vantas. Forberedelser for initiativet pagar.

Starka integrationen och de nyanlandas etablering i Sverige genom samarbete med foreningar och
civilsamhallet och genom aktiva insatser for egen forsorjning.

Samarbete med foreningar och civilsamhallet i syfte att starka integrationen och de nyanlandas
etablering har fortsatt pa olika vis under tertialet. Dels genom det praktiska etableringsstodet som
nyanlinda anvisade till Nacka erbjuds initialt, for att sa snabbt som majligt paborija sin
etableringsresa. Dels genom det framgangsrika bosokstodet som erbjuds for anvisade i
genomgangsbostad och som bedrivs i nira samarbete med flera civilsamhillesorganisationer.
Dessutom har arbets- och foretagsnamnden beviljat medel till ytterligare fem projekt inom ramen
for "projektbidrag for inkludering".

Aktiva insatser for egen forsorjning i syfte att starka integrationen och de nyanlandas etablering i
Sverige beskrivs pa andra stillen i tertialrapporten, till exempel arbetsmarknadsinsatser som
redovisas under det dvergripande malet basta utveckling for alla.

2.1 Basta utveckling for alla

Egen forsorjning dr en vinst for alla. Kommunen skapar forutsiattningar till
arbete, studier och eget foretagande genom arbetsmarknads- och
utbildningsinsatser.

Kommentar
Resultat inom svenska for invandrare

Elever som senast terminen efter kursstart nar godkant betyg inom svenska for invandrare, sfi,
uppgar till 42 procent och ar i likhet med foregaende matperiod. Infor 2019 hojdes malnivan till 60
procent, vilket hittills inte uppnatts. En viktig faktor for att forbattra maluppfyllelsen inom sfi ar
fortsatt att minska andelen avbrott. Under perioden | september 2019 — 3| december 2019 gors
darfor en fordjupad uppfoljning av avbrottsorsakerna hos anordnarna. Resultatet for denna enkat
kommer redovisas i februari 2020 i samband med kvalitetsrapporten for vuxenutbildningen.
Genomsnittstiden per genomford kurs har minskat fran 5,6 manader i borjan av aret till 5,1 manader
under andra tertialet.

Utifran Ernst & Youngs granskning i december 2018 samt verksamhetens genomlysning av sfi
beslutade nimnden om flera forandringar med start fran | september 2019. Bland annat foriandras
ersattningsmodellen, nivaplaceringen inom sfi tas dver av huvudmannen, andelen behériga och
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legitimerade larare okas samt krav pa undervisning i separata studievagar infors. Dessa atgarder
forvantas pa sikt leda till firre avbrott och oka andelen godkinda betyg.

Resultat i arbetsmarknadsinsatser

Drygt 1000 kunder har varit aktiva i ndgon form av arbetsmarknadsinsats fran kommunen hittills i
ar. Detta ar en minskning med drygt 300 personer jamfort med samma period ar 2018. | slutet av
augusti 2019 ar drygt 700 kunder aktiva. Minskningen ar framst beroende av ett minskat antal
anvisade till kommunen samt en fortsatt hog utflyttning fran kommunen. Minskningen aterfinns
framst i insatsen sprak- och arbetsintroduktion som minskat med 52 procent.

Cirka 67 procent av de vuxna personer som anvisades till Nacka under 2017 har flyttat till andra
kommuner under eller efter etableringen. For dessa personer ar forsorjningsstatus okand. Drygt 30
procent bor kvar, och av dessa ar knappt tva tredjedelar sjilvforsérjande. Aterstiende tredjedel av
de som bor kvar i Nacka, vilket motsvarar |3 procent av totala antalet, har ekonomiskt bistand.

Av de kunder som avslutat en arbetsmarknadsinsats under arets forsta atta manader klarar 72
procent sin forsorjning utan ekonomiskt bistand.

Halsotradgarden i Nyckelviken erbjuder forrehabilitering for personer med ohilsa eller oklar
arbetsformaga i syfte att de ska kunna narma sig arbetsmarknaden. Hailsotradgarden har uppdrag att
ta emot 50 personer under 2019. Under perioden januari-augusti 2019 har Halsotradgarden tagit
emot 25 personer (15 kvinnor och 10 man) varav 2| personer har avslutat den naturbaserade
forrehabiliteringen. Av de avslutade personerna har 86 procent gatt vidare till insatser hos jobb- och
utbildningsexperter, studier eller till MIA-projektet. Resterande 14 procent har fortsatta
vardinsatser.

Halsoframjande etablering, HE, ar ett nationellt projekt som finansieras av Europeiska socialfonden
och drivs av samordningsforbundet. Projektet genomfors pa uppdrag av Sveriges kommuner och
landsting, SKL, i samarbete med Arbetsformedlingen och Forsakringskassan. Projektet syftar till att
sa tidigt som majligt i etableringsprocessen identifiera ohalsa och/eller funktionsnedsittning samt
okad samverkan mellan myndigheterna. Projektet skapar nya arbetssatt och insatser for att ge
deltagarna det stod som de behover for att narma sig arbete eller studier. Hittills har 19 personer
deltagit fran Nacka kommun och projektet pagar till och med september 2020.

Arbetsmarknadsinsats gruppering Antal kunder g:::;:’:lgde: Studier Summa
Jobbpeng grund 83 30 10 40
Jobbpeng forstarkt 130 18 9 27
Jobbpeng Sprak- och arbetsintroduktion 130 14 24 38
Summa jobbpeng 343 62 43 105
Forrehabiliterande insatser 160 2 6 8
Forildraledig/Sjukskriven 39 | 3 4
Insatser for unga under 21| ar 28 2 20 22
Gemensamma insatser arbetsformedlingen och AFE 78 17 Il 28
Studier, med eller utan, ekonomiskt bistand 72 9 21 30
Summa 720 93 104 197
Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019
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Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019

Andel kursdeltagare inom SFI [ | 2% 2% 60 % 70 %
med minst godkant betyg
terminen efter kursstart.

Andel personer som blir [ 75 % 87 % 80 % 100 %
sjalvforsorjande inom
etableringsperiodens tva ar.

Andel Nackabor som efter . 72 % 72 % 65 % 100 %
avslutad insats natt egen

forsorjning via arbete, studier

eller eget foretagande.

2.2 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Nyanlanda Nackabors bostader finns i alla kommundelar. Kommunen skapar

mdojligheter till sprakutveckling, integration och arbete i samspel med andra

aktorer.
Kommentar

Genomgangsbostdder i alla kommundelar

Malet om genomgangsbostader i alla kommundelar dr uppfyllt. For att mojliggdra en fortsatt
maluppfyllelse kravs att sirskild hansyn tas av faststillt mal vid framtida planering och utveckling av
bostadsbestindet hos enheten for fastighetsforvaltning.

Arbetsloshet bland utrikesfodda

Andelen arbetslosa bland utrikesfédda i forhallande till arbetskraften uppgick under perioden till 6,2
procent och overtriffar malet om hdgst atta procent i arbetsldshet. Under forsta tertialet 2019 var
motsvarande siffra 6,5 procent. Trenden ar fortsatt positiv i Nacka jamfort med Stockholms stad
dar trenden nu gar at motsatt hall.

Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019

Andel kommundelar med [ ] 100 % 100 % 100 % 100 %
genomgangsbostider for
nyanlinda.

Arbetsléshet bland utrikesfédda [ ] 8,6 % 62% 8 % 100 %
i Nacka i forhallande till
arbetskraften.

2.3 Stark och balanserad tillvaxt

Nacka kommun vixer. Kommunen skapar forutsattningar for arbetssokande att
matcha arbetsgivarnas behov av kompetens.

Kommentar

Sommarjobb 2019

Infor sommaren 2019 sokte 1313 ungdomar sommarjobb via Nacka kommun. Totalt erbjods 709
ungdomar jobb, varav 398 i kommunala platser och 311 hos privata arbetsgivare. Av dessa var 278
flickor och 431 pojkar. 126 sommarjobb prioriterades till ensamkommande ungdomar och 49
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platser var vikta till en prioriterad grupp inom socialtjanstens ansvarsomrade. | likhet med forra aret
erbjods entreprenorsprogrammet ”"Rookie Startup” med 58 platser for ungdomar som har intresse
av eget foretagande. Se bilagor.

Det kommunala aktivitetsansvaret

Inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret har kommunen hittills i ar traffat drygt 90
ungdomar i vagledningsmoten. Kommunen har aven vaglett cirka 25 ungdomar under terminen som
fortfarande gar i gymnasiet samt traffat foraldrar och personal pa gymnasieskolor dar eleven haft
stor franvaro eller andra svarigheter. Under perioden har 71 ungdomar haft en
arbetsmarknadsinsats fran kommunen. Av dessa 71 har 31 avslutat insatsen och 27 har gatt vidare
till studier eller arbete. Ovriga ar kvar i aktiv insats. 40 ungdomar har fatt insatsen studie- och
yrkesvagledning och av dessa har 37 ater borjat studera. Under samma period 2018 var 50
ungdomar i arbetsmarknadsinsats och 54 ungdomar mottogs i vagledningsmote. Av dessa 54
atergick 49 ungdomar i studier. Totalt har 90 procent av ungdomarna som avslutat en insats eller
fatt studievagledningar borjat studera eller arbeta.

Resultat inom den kommunala vuxenutbildningen pa grundlaggande och gymnasial
niva

Andelen elever med lagst godkant betyg efter avslutad kurs ligger kvar pa 88 procent sedan forsta
tertialet., vilket ar en minskning mot utfallet 2018. Malet om minst 90 procent godkinda betyg ar
dirmed ej uppfyllt. Malgruppen for studier pa saval grundlaggande som gymnasial niva har
strukturellt andrats nagot men resultatforandringen beror sannolikt fraimst pa normal variation.
Efterfragan pa saval grundliggande som gymnasial utbildning har 6kat jamfért med samma period
2018. Okningen ir storst inom den grundliggande utbildningen och frimst beroende pa att manga
nyanlinda efter avslutad sfi kliver in pa grundlaggande niva, men aven en effekt av den sa kallade
utbildningsplikten. Utvecklingen kommer fortsatt att foljas noga av verksamheten, bland annat
genom att under hostens kvalitetsuppfoljning ha fokus pa framfor allt pedagogisk kvalitet. Detta foljs
upp genom att folja upp andel behoriga och legitimerade larare samt genom lektionsbesok.

Skolinspektionen genomforde under april 2019 en kvalitetsgranskning av yrkesinriktad kommunal
vuxenutbildning pa entreprenad. Fokus lag pa om och hur huvudmannen sikerstiller att utbildningen
ar av god kvalitet. Tre kvalitetsomraden stod i fokus: arbetsplatsforlagt lirande (APL), validering
samt yrkeslarares kompetens.

Skolinspektionens bedémning ar att kvalitetsuppfoljningen pa en dvergripande niva haller god
kvalitet. Skolinspektionen beslutade att kommunen behover forbattra strukturen och processen for
uppfoljningen sa att den belyser samtliga aspekter inom utbildningen. Huvudmannens redovisning till
Skolinspektionen ska ha inkommit senast den 28 februari 2020. Arbets- och foretagsnimnden far ta
del av tjanstemannens forslag pa nimndens sammantrade i november-.

Kombinationsutbildningar i samarbete med Stockholm stad

Kombinationsutbildning innebar att man laser en yrkesutbildning tillsammans med svenska som
andrasprak, grundliggande vuxenutbildning eller sfi och vinder sig framst till malgruppen nyanlinda
inom etableringen. Stockholm stad har under aret bedrivit kombinationsutbildningar inom ett par
yrkesgrenar i projektform. Metoden har varit framgangsrik och kommer att permanentas vid
arsskiftet. Verksamheten har haft ett nira samarbete med projektet och foljt utvecklingen i
Stockholm. Ambitionen ir att under hdsten kartligga behovet hos malgruppen inom etableringen
for att till arsskiftet vara redo att tillsammans med anordnare erbjuda kombinationsutbildningar for
nackaborna.

Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019

Andel ungdomar mellan 16-20 [ ] 87 % 90 % 90 % 100 %
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Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019

ar som hoppat av gymnasiet och
efter insats fran kommunen
atergar till studier eller arbete.

Andel kursdeltagare inom 90,5 % 88 % 90 % 98 %
grundlaggande- och gymnasial

vuxenutbildning med lagst

godkant betyg efter avslutad

kurs

2.4 Maximalt varde for skattepengarna

Individanpassade insatser mot arbete och utbildning skapar forutsattningar for
egen hallbar forsorjning.

Kommentar

Langvarigt bistandsberoende 6kar

Trenden ar negativ for langvarigt beroende av ekonomiskt bistand. Anledningen bedoms vara att
andelen individer med forsorjningshinder saisom ohilsa, beroendeproblematik och foraldraledighet
eller studier i kombination med lag eller ingen ersattning har dkat. Utvecklingen foljs noga.

Trenden ar positiv, och maluppfyllelsen god, for unga vuxna med ekonomiskt bistand. Det positiva
laget pa arbetsmarknaden samt olika insatser for att minska individers bistandsbehov har fortsatt
god effekt.

En djupare analys av utfall och orsaker pagar och rapporteras under hosten.
Egen bostad efter etableringsperiodens slut

Andelen anvisade nyanlanda som flyttar till egen bostad efter etableringsperiodens slut fortsatter
oka. Under januari - augusti 2019 har insatsen "bointroduktion och bosokstod for nyanlinda”, som
startades upp under 2018, resulterat i att 95 procent av alla nyanlinda som skulle flytta fran sin
genomgangsbostad hittat eget boende. Insatsen ar fortsatt ett viktigt verktyg for att stodja Nackas
nyanlidnda att hitta eget boende senast efter etableringsperiodens tva ar. En del av framgangen beror
pa att bosokstodet gors i samverkan med civilsamhillet. Genom insatsen minskas risken for att de
nyanlinda behover insats i form av tillfalligt boende via ekonomiskt bistand efter de tva aren i
kommunens genomgangsbostad. Bosokstddet finansieras framfor allt av utvecklingsmedel fran
Lansstyrelsen i tva projekt. Dessa projekt ar finansierade till och med december 2019 respektive till
mars 2020. For att bosokstodet ska kunna fortsatta efter att projekten ar slut behover det
implementeras och finansieras i ordinarie verksamhet.

Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019

Andel vuxna bistindsmottagare [ | 31 % 36 % 28% 71 %
med langvarigt ekonomiskt
bistand (Egen mitning)

Andel unga vuxna mellan 18-24 29 % 2,4 % 2% 80 %
ar med ekonomiskt bistand
(egen matning)

Andel anvisade nyanlinda i egen 87 % 95 % 100 % 95 %
bostad efter
etableringsperiodens slut.
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3 Ekonomiskt resultat
Utfall tertial 2 2019

Det ekonomiska utfallet for arbets- och foretagsnaimnden efter tertial 2 2019 uppgar till minus 148,7
miljoner kronor vilket ar en positiv budgetavvikelse pa cirka 19,2 miljoner kronor. Avvikelsen ar
hanforlig till flera verksamheter. Cirka 14,5 miljoner kronor av avvikelsen ar hanforlig till
arbetsmarknadsinsatser check och arbetsmarknadsinsatser ovrigt. Aven verksamheterna
ensamkommande barn och unga samt nyanlanda flyktingar visar positiv budgetavvikelse vid
tertialsskiftet. Forklaringsposter finns redovisade nedan under respektive verksamhetsavsnitt.

Prognos 2019

Arbets- och féretagsnamnden redovisar ett utfall som avviker positivt mot budget under arets atta
forsta manader. Arsprognosen for nimnden ar ett dverskott om 15,5 miljoner kronor.

Den storsta delen av det prognostiserade dverskottet forvantas uppsta inom arbets- och
foretagsenheten pa cirka 17,5 miljoner kronor. Denna positiva avvikelse ar framst hanforlig till icke
aktiverade kostnader inom avtalade arbetsmarknadsinsatser, dvrigt. Darutover ingar arbetsmarknad,
check som forvantas leverera en positiv avvikelse om 8,5 miljoner kronor. Det stora 6verskottet
jamfort med budget beror framst pa att efterfragan paverkas av att de nyanlidnda i mindre
utstrackning an vantat har behov av arbetsmarknadsinsatser under eller efter etableringen. En orsak
till detta ar att fler flyttar fran Nacka efter etableringsperioden an beraknat.

Prognosen for ekonomiskt bistand kvarstar vid ett underskott mot budget pa cirka 3 miljoner
kronor. Antalet personer med langvarigt behov av ekonomiskt bistand dkar fortsatt.

| budgeten for verksamheten ensamkommande barn och unga gjordes antagandet att
Migrationsverket skulle avsla 20 procent av de atersokta medlen for tickning av utgifter pa grund av
sa kallade "LVU-liknande skal". Under inledningen av aret utbetalades retroaktiv dold moms for
perioden 2017 - 2018 och verksamhetens ekonomiska utfall var battre an budget. Under
sommarmanaderna okade dverskottet, men samtidigt kom signaler om att Migrationsverket avslar
en storre andel av de atersokta medlen for "LVU-liknande skil" an tidigare. | samband med
bokslutet for tertial 2 skrivs darfor intaktsprognosen ner i syfte att kompensera for den 6kade risk
som uppstatt. Arsprognosen laggs i vintan pa beslut pa att utfallet motsvarar budget, -2,5 miljoner
kronor, vilket ar en prognosnedskrivning med 5,5 miljoner kronor i relation till prognosen efter
tertial |. Utfallet kommer att foljas noga och ytterligare justeringar av prognosen i bada riktningar
kan bli aktuella under kommande hdstmanader.

Prognosen for verksamheten nyanlanda flyktingar justeras till 8 miljoner kronor i overskott.
Overskottet beror pa storre schablonintikter dn budgeterat.

Prognosen for bostadsforsorjning nyanlanda kvarstar pa minus 3 miljoner kronor i underskott.
Berikningen utgar fran den modell for kostnadsférdelning som beslutades i samband med Mal- och
budgetirendet i kommunstyrelsen under hosten 2018. Savil intikter som kostnader avviker negativt
fran budget. Utfallet kommer att foljas noga och ytterligare justeringar av prognosen i bada
riktningar kan bli aktuella under kommande héstmanader.

Inom "Myndighet och huvudmannauppgifter" beriknas ett underskott pa minus 2,5 miljoner kronor,
vilket i huvudsak beror pa hogre personalkostnader an budgeterat. En stor del av de dverskjutande
kostnaderna ar hanforliga till att platshyran beriknas utifran antal medarbetare i februari 2018, och
sedan dess har namndens personella resurser minskats med cirka tjugo procent. Under tredje
tertialet kommer verksamheten ekonomiskt bistand att pa nimndens uppdrag inleda arbete med
hembesok, vilket kravt rekrytering av ytterligare handlaggare. Detta paverkar ytterligare utfallet
negativt for 2019, men dven framat om inte kommande ars budget justeras med motsvarande
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kostnad.

Prognosen for digitaliseringsprojekt beraknas generera ett underskott om cirka minus | miljon
kronor. Eftersom digitaliseringsprojekt ofta ar beroende av processer, resurser och i vissa fall
upphandlingar i andra verksamheter inom kommunen, finns det ocksa en viss osiakerhet kring hur
stor del av pagaende projekt som hinner fardigstillas under 2019. Det paverkar behovet av medel
for digitalisering for 2020.

Kommentar

Det overskott som prognostiseras under 2019 beror framst pa tre positivt avvikande budgetposter.
Intakterna for nyanlanda flyktingar overtraffar budget, kostnaderna for kundvalet inom
arbetsmarknadsinsatser minskar mer an budget och ovriga budgeterade kostnader for
arbetsmarknadsinsatser har inte aktiverats till fullo under arets forsta atta manader. Under sista
tertialet och hela 2020 planeras aktiviteter som kommer att oka kostnaderna for
arbetsmarknadsinsatserna, och infor nasta verksamhetsar ar budgeten for kundvalet minskad med
over en fjardedel. Intakterna for nyanlinda flyktingar vantas minska kraftigt da ett stort antal
personer lamnar etableringen och intakterna for ensamkommande barn och unga ar fortfarande
behaftade med en stor osakerhet. Samtidigt okar kostnaderna och/eller behoven inom andra
verksamhetsomraden, till exempel ekonomiskt bistand och tillhérande myndighetsutovning dar
hembesok infors under hosten 2019 samt bostadsforsorjning till nyanlanda, och behoven av medel
for digitalisering for att mojliggora framtida effektivisering ar stora. Den foreslagna ekonomiska
ramen for 2020 for arbets- och foretagsnamndens verksamhet, vilken ar en mindre okning i relation
till ramen 2019, bedoms darfor vara nagot i underkant trots det sannolika dverskottet i relation till
budget i samband med bokslutet 2019.

Grundlaggande | 479 -6 645 -5 166 -5 556 390 -8133 -8133 0
vuxenutbildning,chec

k

Gymnasial 11207 -37 927 -26 720 -25 537 -1 182 -38701 -38701 0
vuxenutbildning,chec

k

Svenska for 1 759 -12 492 -10733 -9 682 -1 051 -12781 -13281 -500
invandrare, check

Arbetsmarknadsinsat 0 -12 048 -12 048 -18 671 6623 -28006 -19506 8500
ser, check

Arbetsmarknad, 2270 -17 082 -14 812 -22 861 8 049 -31792 -22792 9000
ovrigt

Samhillsorientering, 0 -406 -406 -664 258 -996 -996 0
kundval

Ekonomiskt bistand 1977 -57438 -55 462 -54136 -1 326 -81204 -84204 -3000
ink

dédsbohandlaggning

Ensamkommande 35527 -34 555 972 -2 150 3122 -2515 -2515 0
barn

Nyanlanda flyktingar 24 978 -5274 19 704 13 536 6 168 19311 27311 8000
Nyanlanda flyktingar, 10 967 -26 055 -15088 -13 895 -1 193 -18933 -21933 -3000
bostadsforsorjning

Namnd 0 -603 -603 -556 -47 -834 -834 0
Myndighet och | 674 -28 863 -27 189 -25 568 -1 621 -38255 -40755 -2500
huvudmannauppgifte

r
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Digitalisering 0 -1189 -1 189 -2 200 1011 -3000 -4000 -1000

Summa 91838 -240577 -148740 -167940 19201 -245839 -230339 15500

3.1 Vuxenutbildning, SFI och samhallsorientering

Det ekonomiska resultatet for grundlaggande vuxenutbildning for 2019 ar minus cirka 5,1 miljoner
kronor, vilket ar knappt 400 tusen kronor battre an budget.

Utfallet for gymnasial vuxenutbildning, minus 26,7 miljoner kronor, ar en negativ avvikelse mot
budget om knappt |,2 miljoner kronor. Avvikelsen dr bland annat hanforlig till 2018 ars statsbidrag.
Cirka 3 miljoner kronor har kostnadsforts da verksamheten har bedémt att dessa medel ej kommer
att utbetalas. Bedomningen ar att verksamheten kommer leverera ett arsresultat i balans med
budget.

Utfallet for svenska for invandrare ar minus 10,7 miljoner kronor, vilket ar knappt |,| miljoner
kronor siamre dn budget. Utfallet beror pa att efterfragan varit nagot hogre dn budget, och trenden
haller i sig pa grund av en forskjutning i malgruppen mot storre andel individer med lag
utbildningsbakgrund. Dock vantas arets utfall bli nagot battre i relation till budget an nuvarande
underskott.

Resultatet for samhallsorientering 4r minus 0,4 miljoner kronor, vilket ar nagot battre jamfort med
budget.

3.2 Arbetsmarknad

Utfallet for "arbetsmarknadsinsatser, check", aven kallat jobbpeng, ar minus 12 miljoner kronor,
vilket ar en positiv budgetavvikelse pa 6,6 miljoner kronor. Forklaringen till den positiva avvikelsen
ar att fler nyanlanda flyttar fran Nacka under eller efter etableringsperiodens slut an vad som
forvantades vid tiden da budgeten lades, vilket ger mindre efterfragan pa insatser an beraknat.

Budgetposten "arbetsmarknad, 6vrigt" inkluderar bland annat sommarjobb till ungdomar,
foreningsbidrag, avtal med VarNa, konsumentradgivning och avtal med kommunala produktionen.
Utfallet ar minus 14,8 miljoner kronor, vilket ar en positiv budgetavvikelse pa cirka 8 miljoner
kronor. Den positiva avvikelsen beror framst pa att flera avtalade insatser inte har aktiverats till fullo
under arets forsta atta manader. Under hosten 2019 kommer flera (del)avtal aktiveras, och nagra
nya insatser inledas, vilket forvantas minska den positiva trenden jamfort med budget. Bland annat
planeras att starta en drop-in-funktion kopplat till arbete, ekonomi och bostad for personer i behov
av extra stod i myndighetsfragor. En insats med individuell "casemanager" planeras starta under
hosten for att stotta personer som star langt i fran arbetsmarknaden och som har uppburit
ekonomiskt bistand under liangre tid. Det bosokstod som myndigheten i dag erbjuder planeras att
utokas da denna insats visat sig vara mycket framgangsrik.

Risk

Under andra tertialet har Arbetsformedlingen avbrutit utredning och paféljande beslut om insatser
till personer som inte ingar i etableringen och som har statt utan arbete lingre an sex manader.
Risken ar stor att detta paverkar kommunens utgifter for ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsinsatser negativt over tid. Sammansattningen for kommunens malgrupp forskjuts
mot en annu storre andel som statt langt fran arbetsmarknaden under en langre tid, vilket kan
vantas leda till 6kning bade av den genomsnittliga kostnaden for, och tiden i, kommunens
arbetsmarknadsinsatser.
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3.3 Ekonomiskt bistand

Det ekonomiska utfallet for ekonomiskt bistand inklusive dédsbohandlaggning ar minus 55,4
miljoner kronor. Utfallet motsvarar en budgetavvikelse om minus |,3 miljoner kronor. Prognosen ar
att avvikelsen kommer att 6ka under aret, frimst som en effekt av hdjningen av riksnormen pa tva
procent men ocksa pa grund av 6kande hyresnivaer for verksamhetens kunder och en minskning av
beviljade arbetsmarknadsinsatser fran Arbetsformedlingen. Foljden ar en 6kning av antalet hushall
med behov av ekonomiskt bistand som overstiger den budgeterade nivan.

Sammanlagt har 163 hushall tagit emot ekonomiskt bistand for tillfallig boendelésning under 2019, av
dessa har 3 hushall tidigare haft genomgangsbostad som avslutats under aret. Under 2019 har 55
hushall som tidigare behovt stod med tillfallig boendelosning ordnat eget boende i eller utanfor
Nacka kommun.

Risk

Under andra tertialet har Arbetsformedlingen avbrutit utredning och paféljande beslut om insatser
till personer som inte ingar i etableringen och som har statt utan arbete lingre an sex manader.
Risken ar stor att detta paverkar kommunens utgifter for ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsinsatser negativt over tid.

3.4 Ensamkommande barn och unga

Det ekonomiska utfallet for perioden ar knappt | miljon kronor, vilket motsvarar en positiv
budgetavvikelse om cirka 3 miljoner kronor. Den positiva avvikelsen ar till stor del hanforlig till
retroaktivt utbetald dold moms for perioden 2017 - 2018. Under andra tertialet har
Migrationsverket i hdgre utstrackning an tidigare avslagit atersokta medel for insatser for sa kallade
"LVU-liknande skal" hanforliga till aren 2018 - 2019, vilket har stor paverkan pa nimndens
forvantade intakter och pa prognosen for helarsutfallet. | resultatet for augusti har hansyn tagits till
den forvantade intaktsminskningen i relation till budget, vilket medfor en relativt stor skillnad
jamfort med resultatet for juli. Forst nar Migrationsverket och i vissa fall Forvaltningsratten fattar
beslut om de atersokta medlen blir det faktiska utfallet kint. Migrationsverkets beslut tas retroaktivt
och utfall for hela den atersokta summan kan darfor inte bli kdnt forran efter arsskiftet.

Nacka kommun har vid augusti manads utgang ansvar for 129 ensamkommande barn och unga,
vilket ar en minskning med tva individer sedan foregaende manad. Under augusti manad har ett
asylsokande ensamkommande barn anvisats till kommunen. Totalt under 2019 har sex
ensamkommande barn anvisats till kommunen och fem familjeaterforeningar har skett dar sex
ensamkommande barn/unga med uppehallstillstaind har aterférenats med sin nirmaste famil].

Tabell I: Status i asylprocess och boendekommun, ensamkommande

Antal barn Asyl-sokande PUT TUT Avslag Totalt
Nacka kommun 2(3) 70 (71) 14 (14) () 87 (89)
Annan kommun 5(4) 26 (26) 9(9) 2(3) 42 (42)
Totalt 7(7) 96 (97) 23 (23) 3(4) 129 (131)

Huvudregeln ar att ensamkommande barn ska placeras i anvisningskommunen. De barn/unga som
enligt tabellen ovan ar placerade utanfor Nacka har antingen varit placerade utanfor kommunen
sedan ankomst eller i nagon form av sirskilt boende pa grund av vardbehov. Kolumnen "Avslag"
avser de barn som har sa kallat verkstillighetshinder och ar kvar i kommunens ansvar till dess de
blir myndiga. Siffror i parentes avser foregiende manad.

Tabell 2: Ensamkommande barn/unga per boendeform samt prognos for boendeform
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Boendekedjan prognostiseras utifran aktuell information och bedomning av den unges behov, mognad och
ansvarstagande samt asylstatus. Andelen ensamkommande unga i boendeformen eget boende/hyresavtal
okar successivt vilket kan forklaras med ett tydligt arbete for att stodja ungdomarna pd deras vag till
etablering och sjdlvstdndighet.

Arbets- och foretagsnamnden ansvarar sedan arsskiftet for de uppgifter som ankommer
socialndmnden enligt lag med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) for ensamkommande
barn under 18 ar. Sedan arsskiftet har arbets- och foretagsnaimnden beslutat om vard enligt denna
lag for tva ensamkommande barn.

3.5 Bostadsforsorjning nyanlanda

Resultatet for perioden ar minus 15,1 miljoner kronor, vilket motsvarar en budgetavvikelse om
minus |,2 miljoner kronor. Utfallet beraknas utifran en kostnad per kvadratmeter, som arbets- och
foretagsnamnden interndebiteras, och intikter i form av hyror fran hushall i genomgangsbostad.

Under januari - augusti 2019 har 87 hushall om 273 personer som togs emot som nyanlinda under
januari - augusti 2017 flyttat ut eller sagts upp fran de genomgangsbostiader de hyrt av kommunen.
259 personer (95 procent) har flyttat till eget boende, varav 72 personer (knappt 28 procent) hittat
eget boende i Nacka. Av dem som inte hittat eget boende bor en person i tillfilligt boende och tva
har beviljats socialt kontrakt.

Antalet kvadratmeter for de nyanlanda som tagits emot under januari - augusti ar drygt |7
kvadratmeter per person. Antalet kvadratmeter per person har under januari - augusti varierat
mellan |13 och 21 kvadratmeter vilket beror pa att det inte alltid ar majligt att matcha hushall mot
befintliga bostader pa ett effektivt satt. Mojligheten att matcha effektivt ar en forutsittning for att
hélla nere hyreskostnaden for nyanlinda sa att de kan betala hyran med den etableringsersattning de
erhaller ndr de deltar i Arbetsformedlingens etableringsprogram och inte behova soka
kompletterande ekonomiskt bistand fran kommunen.

Risker

Under aret har ett antal motsvarande en manads anvisningar skjutits upp med kort varsel. For en
handfull av dessa anvisningar har kommunen fortfarande inte nagot nytt ankomstdatum. Vid
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uppskjutning av anvisningar uppstar extra kostnader i form av tomhyror for bostider som matchats
till hushallen samt dubbelarbete da mottagandet maste forberedas igen. Om antalet uppskjutna
anvisningar okar under aret kan effekterna bli markbara pa det ekonomiska utfallet.

En storre andel av kommunens nyanlanda som bor i en genomgangsbostad lyckas med stod av ett
framgangsrikt bosokstod hitta eget boende innan de tva aren inom etableringen ar slut. Det faktum
att kommunens nyanlinda flyttar till eget boende ar i sig mycket positivt men innebar a andra sidan
extra utmaningar i relation till att prognostisera behovet av bostader och riskerar dessutom att oka
verksamhetens kostnad for outhyrda bostader.

3.6 Nyanldanda flyktingar

Det ekonomiska utfallet for budgetposten nyanlanda flyktingar for perioden ar cirka 19,7 miljoner
kronor, vilket ar ett positivt utfall i relation till budget pa knappt 6,2 miljoner kronor. Posten
inkluderar intakter i form av statsbidrag for nyanlanda och diverse utgifter som till exempel
etablerings- och bosokstod. Budgetavvikelsen beror framst pa hogre schablonintikter an budget.

3.7 Myndighetsorganisation

Det ackumulerade resultatet 2019 for myndighetsorganisationen ar minus cirka 27,2 miljoner
kronor, vilket motsvarar en negativ avvikelse i forhallande till budget pa cirka |,6 miljoner kronor.
Utfallet inkluderar kostnader for platshyra och OH-kostnader. Platshyran baseras pa antal
medarbetare i februari 2018. Sedan dess har antalet medarbetare minskats med cirka 20 procent.

3.8 Digitalisering

Resultatet for perioden uppgar till minus 1,2 miljoner kronor, vilket ar en positiv budgetavvikelse
om | miljoner kronor. Digitaliseringsprojekten ar uppstartade, men vissa delmoment i
systembytesprojektet for ekonomiskt bistand har fatt skjutas upp i vintan pa kommungemensam
upphandling av underkonsulter for RPA-utveckling. Den uppskjutna automatiseringen paverkar
projektets slutleverans och medfor att vissa projektkostnader overskjuts till 2020. Utfallet for
budgetposten kommer att Sverstiga budget under tredje tertialet och arsprognosen ar darfor ett
negativt utfall i relation till budget.
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4 Investeringar
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5 Sjukfranvaro bland namndens/verksamhetens medarbetare

Sjukfranvaron for arbets- och foretagsenheten uppgar under perioden till totalt 3,88 procent jamfort
med 5,08 procent for tertial | 2019. Korttidssjukfranvaro ar 3,52 procent och langtidssjukfranvaro
ar 0,35 procent. Bade den totala sjukfranvaron, korttidsfranvaron och langtidsfranvaron har minskat
jamfort med tertial | 2019. Samtliga ar lagre an genomsnittet i kommunen.

Sjukfranvaron for etableringsenheten uppgar under perioden till totalt 3,09 procent jamfért med
3,83 procent for tertial | och 9,07 procent motsvarande period 2018. Korttidssjukfranvaro ar 2,62
procent jamfort med 2,70 procent for tertial | och 6,53 procent motsvarande period 2018 och
langtidssjukfranvaro ar 0,47 procent jamfort med |,14 procent for tertial | och 2,54 procent
motsvarande period 2018. Bade den totala sjukfranvaron, korttidssjukfranvaron och
langtidsfranvaron har minskat jamfort med tertial | och motsvarande period 2018. Samtliga ar lagre
an genomsnittet i kommunen.
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