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I Inledning

Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar som ar folkbokforda i
kommunen och som har fullgjort sin skolplikt men som inte har fyllt 20 ar och inte genomfor
eller har fullfoljt utbildning pa nationella program i gymnasieskolan eller gymnasiesarskolan
eller motsvarande utbildning. En elev har fullfoljt ett nationellt program om hen har fatt ett
examensbevis. Elever som inte har fatt examensbevis utan endast ett studiebevis ingar darfor
i kommunens ansvar.

Aktivitetsansvaret staller krav pa att kommunen haller sig informerad om vilka som tillhor
malgruppen, kontaktar dessa och erbjuder dem lampliga individuella atgarder.
Aktivitetsansvaret forutsatter att insatser genomfors under hela aret och omfattar allt fran
kartlaggning och uppsokande verksamhet for att hitta de berorda ungdomarna, till olika
insatser for att i forsta hand motivera ungdomar att paborja eller ateruppta en utbildning.
Kommunens skyldighet regleras i 29 kap. 9§ Skollagen. | forordningen (2006:39) finns det
reglerat vilka uppgifter kommunerna far behandla gillande ungdomarna.

Kommunala aktivitetsansvaret (KAA) har tre huvuduppgifter;

» Kommunen ska halla sig informerad om vilka ungdomar det ar som omfattas av
ansvaret. Ett uppsokande arbete for att registrera alla ungdomar i malgruppen samt
rapportera in dokumenterade uppgifter till SCB'. Kommunen kontaktar berérda
ungdomar for att skaffa information om ungdomarnas sysselsattning

» Kommunen ska erbjuda ungdomar i malgruppen limpliga atgarder. Atgéirderna ska i
forsta hand syfta till att motivera den enskilde att paborija eller ateruppta en
utbildning. Kommunen ska ocksa dokumentera sina insatser pa lampligt sitt. En stor
del av arbetet ar ocksa att folja upp tidigare kontakter samt de atgiarder som
genomforts.

» Kommunen ska ocksa tillsammans med skolan forebygga avhopp fran gymnasiet.
Slutforda gymnasiestudier ar en stark skyddsfaktor for att inte hamna utanfor studier
och arbete senare i livet.

2 Metod

Ungdomar som ar aktuella far ett brev fran kommunen dar hen uppmanas att svara pa fragor
om nuvarande sysselsattning och om ungdomen vill bli kontaktad for vagledning. Om
ungdomen ar under |8 ar adresseras brevet till malsman. Ungdomen kan vilja att svara i ett
medskickat svarsbrev, mejla, ringa eller skicka ett sms. Om inget svar kommer inom en viss
tid, skickas det paminnelser i brevform, vykort, mejl eller sms. Efter manatliga paminnelser
skickas till slut ett vykort ut pa varen eller hosten. Pa vykortet informeras om att kommunen

' For att aktivt kunna folja upp de ungdomar som tillhdr malgruppen, anvinds den nationella ungdoms- och
elevdatabasen (UEDB)
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kommer pa ett besok pa ett datum under kvillstid. Om ungdomen inte vill fa ett besok sa gar
det bra att meddela detta.

Under 2019 har 35 hembesok gjorts under varen och hosten. Av dessa har 23 ungdomar
uppgett sysselsattning i form av arbete eller studier utomlands dar tidigare aktivitet varit
okand.

En extra satsning har gjorts under hosten 2019 for att na ungdomar som snart fyller 20 ar
och darmed avslutas inom det kommunala aktivitetsansvaret. Nar ungdomar snart fyller 20 ar
ar det betydelsefullt att fa en kontakt, eftersom de da inte lingre omfattas av
aktivitetsansvaret. Om dessa ungdomar inte paborijat, genomfort eller har fullfoljt en
gymnasieutbildning I6per de hog risk for framtida utanforskap fran utbildning och arbete.
Dessa ungdomar har ofta knapphandig information kring vilka mojligheter de har att na en
gymnasieexamen eller yrkesexamen pa Komvux eller fa behorighet till hogre studier genom
till exempel Folkhogskola. De har generellt heller ingen kunskap kring vilket stod de kan fa
genom kommunen for att fa ett arbete.

For varje ar okar antalet foraldrar, skolpersonal och andra som kontaktar kommunen. Det
giller ofta oro over att en ungdom sitter hemma mycket eller att ungdomen fungerar daligt i
skolmiljon. Kommunen kan da boka in méten med ungdomen tillsammans med foraldrar och
eventuellt skolpersonal, for att diskutera hur kommunen kan hjalpa till. Insatserna kan handla
om att forebygga avhopp eller ge stod for att hitta ritt instans utifran ungdomens behov.

3 Insatser

Ungas behov ser mycket olika ut och malgruppen utgor ingen homogen grupp. Vissa unga har
behov som atgiardas med enklare insatser, till exempel studievigledning for att hitta lamplig
utbildning. Det finns ocksa unga som har fastnat i passivitet och har svart att ta egna initiativ.
Da kan det finnas behov av daglig struktur och ett aktivt vuxenstdd. Motiverande insatser i
form av samtal erbjuds individuellt. Andra unga har behov som fordrar omfattande
stodinsatser, vilket kraver samverkan mellan sociala myndigheter, arbetsformedling och andra
aktorer. En individuell planering gors med varje ungdom som far en insats fran kommunen.

3.1 Vidgledning

Vanligast ar att vagledningen ar inriktad mot studier. De flesta studerar sedan pa Komvux
medan andra inte dr mogna for det utan behdver en gymnasieplats pa ungdomsgymnasiet.
Dessa ungdomar ar da ofta i behov av extra resurser pa skolan.

Kommunen har aven under sommaren vaglett ungdomar som inte fick en gymnasieplats till
hostterminen 2019. Efter forsta antagningen var det 96 ungdomar som inte kommit in pa sina
val, vilket var nagot farre an 2018 da 105 ungdomar stod utan plats.

De ungdomar som inte fatt plats pa nagot gymnasium har erbjudits hjilp med att hitta en
gymnasieplats. Det kan vara svart att fa en gymnasieplats mitt i en termin vilket kan innebara
att ungdomen far vanta till nistkommande termin. Oftast ar det nagot lattare att fa en plats
till hostterminen. Under vantetiden kan en arbetsmarknadsinsats bli aktuell. Ibland visar det
sig att det inte ar aktuellt vare sig med studier eller praktik. Da har kommunen hjalpt till att fa
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ungdomen till ratt insats. Dessa insatser kan till exempel vara kontakt med socialtjansten eller
halso- och sjukvarden.

3.2 Studieforberedande praktik

Studieforberedande praktik riktar sig till ungdomar under 18 ar och det har visat sig vara
mycket vardefullt for att fa ungdomen att komma vidare till studier eller arbete. Praktiken ar
en insats pa hogst sex manader dar eleven praktiserar pa en arbetsplats och dar praktiken
ibland kan kombineras med skolarbete. Leder inte insatsen tillbaka till studier eller till ett
arbete, sa leder den oftast till att ungdomen remitteras till en mer lamplig insats. Det kan vara
till exempel genom barn- och ungdomsenheten eller till varden. Ibland kombineras olika
atgarder.

3.3 Jobbpeng grund

Jobbpeng grund beviljas till ungdomar 6ver 18 ar som bedoms sta nira arbetsmarknaden,
men som behover lite extra stod for att hitta ett arbete. Ibland kan ungdomen behova en
praktikplats for att skapa kontakt pa en arbetsplats eller for att skaffa sig erfarenhet och
referenser.

3.4 Forstiarkt jobbpeng

Insatsen Forstirkt jobbpeng for ungdomar over 18 ar ar vanligare hos malgruppen an
Jobbpeng grund. De flesta som beviljas forstarkt jobbpeng har nagon form (en eller flera) av
neuropsykiatrisk diagnos. Skolan har oftast inte lyckats tillgodose malgruppens behov. Flera av
dessa ungdomar har borjat med Studieforberedande praktik och har sedan haft ytterligare
behov av stod. Det kan till exempel vara arbetstraning for att bli anstallningsbar. Andra
fortsatter att studera pa Komvux. Det kan vara pa en skraddarsydd utbildning, till exempel
larlingsutbildning. Nagra ungdomar viljer i stillet att borja studera pa folkhogskola.

3.5 Jobbpeng sprak- och arbetsintroduktion

For ungdomar som ar nyanlanda, dar bristande sprakkunskaper i svenska ar ett hinder for
dem att integreras och dar sprakintroduktion pa gymnasiet inte ar aktuell. Malet ar att
komma ut i en hallbar I6sning, genom att dels lara sig det svenska spraket i skolform (sfi) och
ute pa en arbetsplats, over tid ska det vara pa minst 50 procent. Darmed far ungdomen dven
en bild pa hur den svenska arbetsmarknaden fungerar.

3.6 Hailsotradgarden

Till Halsotradgarden kommer personer over 18 ar som ar i behov av rehabilitering. Insatsen
hjalper kunderna att bygga upp sitt sjalvfortroende, dka livskraften och forbittra bade sin
psykiska och fysiska halsa. Har kan kunderna agna sig at skapande verksamhet,
tridgardsarbete eller bara vila och koppla av i naturmiljo. Malet ar att stotta kunderna sa att
de kan komma tillbaka till arbete, praktik eller studier, genom att hjalpa kunderna att hitta
balans i tillvaron, och bérja tro pa sig sjilva igen.

3.7 MIA VarNa

Insatsen riktar sig till personer 6ver 18 ar som av nagon anledning inte arbetat pa lange.
Oavsett om det beror pa sjukskrivning, rehabilitering eller pa nagot annat, ar MIA VirNa till
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for att oppna dorrar mot arbetsmarknaden. Samtidigt bidrar insatsen till en stegforflyttning
mot ett okat deltagande i samhallet, battre halsa och storre social gemenskap.

3.8 Studie- och yrkesvagledning och studier pa Komvux

Ungdomarna erbjuds studie- och yrkesvigledning for att na en gymnasieexamen fran Komvux.
Under studiernas gang erbjuds ungdomarna stod i form av motiveringssamtal, planering av
studier samt ansokningar till kurser/utbildning. Studie- och yrkesvagledningen kan ocksa leda
till att borja ungdomsgymnasiet eller studier pa folkhogskola. En del ungdomar behover jobba
upp sin motivation for studier och kan da erbjudas andra insatser an studier i ett forsta lage.

3.9 Introduktionsprogram for nyanlinda

Nyanlanda ungdomar, I8 till 19 ar, far normalt hjalp av kommunens etableringsstod for att
skrivas in pa sprakintroduktion pa nagon av de fyra gymnasieskolorna i kommunen. Vissa
perioder har det varit platsbrist och da har kommunen hjalpt till med att bevaka lediga platser
samt beviljat vuxenstudier under tiden.

3.10 Arbetsformedlingen

Nacka kommun och arbetsformedlingen Nacka Varmdo har en gemensam overenskommelse
om samverkan kring unga som varken arbetar eller studerar. Syftet med overenskommelsen
ar att genom samverkan, utifran lokala behov, langsiktigt och varaktigt minska ungas
arbetsloshet.

Insatser som arbetsformedlingen erbjuder malgruppen ar bland annat Stod &
Matchning, dar ungdomarna far coachning av arbetsformedlingens aktorer. Dock kan det inte
jamforas med kommunens jobbpeng, som ar mer individuellt anpassad.

Studiemotiverande kurs pa folkhogskola kan erbjudas ungdomar 16 — 24 ar som inte har
slutbetyg eller gymnasieexamen fran grundskolan eller gymnasiet. Den kan vara en vag in for
fortsatta studier pa Allman kurs. Ansokan till Studiemotiverande kurs pa folkhogskola gors
genom Arbetsformedlingen.

3.11 Forebyggande arbete

Kommunen har under aret vaglett ett antal ungdomar som fortfarande gar i gymnasiet samt
triffat elever, forildrar och personal pa gymnasieskolor dar eleven haft stor franvaro eller
andra svarigheter. Detta med syfte att forebygga avhopp eller for att ha en fardig plan om
ungdomen hoppar av.

4 Resultat

Alla ungdomar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret och eventuella atgarder
som ungdomarna deltar i under dret ska rapporteras till Statistiska centralbyran tva ganger
om aret.
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4.1 Resultat uppsokande verksamhet

| tabell | nedan visas sysselsattning per den 31 december 2019 for de 474 ungdomar som
registrerades i det kommunala aktivitetsansvaret under hela aret 2019. Fordelningen mellan
konen ar cirka 55 procent pojkar/man och 45 procent flickor/kvinnor-.

Tabell 1) Sysselsattning for registrerade ungdomar tillhérande KAA under 2019

Arbete 42
Studier i kommunal vuxenutbildning 53?
Andra studier 77
Studier utomlands 53
Insats via kommunen 34
Annan sysselsattning 29*
Ingen sysselsattning 22°
Ej lyckats etablera kontakt med |64
Totalt 474

Av de 164 som kommunen inte natt under aret aterfinns 48 ungdomar som gatt ut gymnasiet
med studiebevis (dvs inte fullstindiga betyg), nio ungdomar har avbrutit studier pa nationellt
program och 19 ungdomar har avbrutit studier pa introduktionsprogram. For 88 ungdomar
saknas uppgift om orsak till registrering. Sju av de 88 ungdomarna finns inte pa angiven adress
och 42 av dem tillhor inte langre malgruppen (ungdomar som ar folkbokforda i kommunen
och som har fullgjort sin skolplikt men som inte har fyllt 20 ar). For 6vriga pagar fortsatta
manatliga kontaktforsok och sedan hembesok pa varen eller hosten.

4.2 Resultat av kommunens insatser for hela malgruppen

Varje ar registreras ungdomar i Ungdoms- och elevdatabasen (UEDB) och varje ar
avregistreras ungdomar som inte langre omfattas av kommunens KAA. Totalt finns 429
ungdomar fran Nacka i databasen per den 3| december 2019.

Antalet insatser for den totala malgruppen var 88 insatser under 2019 jamfért med 76
insatser under 2018.

Viagledningar for studier har minskat fran 92 stycken 2018 till 62 stycken 2019. Fler ungdomar
har vid vagledningen varit mer intresserade av praktik fore studier. Flera av dessa har dock
upptagit studier igen efter en tid pa praktik.

2 20 ungdomar har avslutats da de ej tillhér KAA lingre till exempel pa grund av élder eller byte av kommun. 33 fortsitter
studier pa komvux

3 |0:e ar pa Grundskolan. Studier pa folkhdgskola. 8 av 77 har avslutats

4 T.ex. vistas utomlands, sjukskrivningar, férildraledighet, militartjanstgoring, insats fran arbetsférmedlingen

5 Viantar pa insats, tackat nej till insats, vill vinta med insats. |6 av 22 har avslutats
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| tabellen nedan beskrivs resultatet av de insatser som genomforts. Totalt har 85 procent av
avslutade insatser och enbart vagledningar lett till studier eller arbete.

Tabell 2) Resultat vagledningar och insatser under 2019 for hela malgruppen

Jobbpeng grund I I 10 4 4
Jobbpeng forstarkt 35 I5 18 8 6
Jobbpeng sprak- och

arbetsintroduktion 3 2 I 0 I
Studieforberedande praktik 37 I 26 4 14
Halsotridgarden 2 I I 0 0
Fyllt 20 ar (Ej lingre KAA) 2'° 2 0 0 0
Totalt 88 32 56 16 25
Enbart vagledningar (som ej 62 62 59
lett till insatser)

Andel avslutade insatser som lett till studier eller arbete: 73 procent
Andel vagledningar som lett till studier: 95 procent

Total andel avslutade insatser och enbart vigledningar som lett till 85 procent
arbete eller studier:

5 Utmaningar infor 2020

Det ar viktigt att en identifiering av ungdomarna sker sa snabbt som majligt nar ungdomar
avslutar eller inte fullfoljer sin utbildning. Genom andamalsenliga rutiner for en snar
identifiering kan kommunens aktivitetsansvar ytterligare effektiviseras och pa sa sitt
forebygga ungdomars utanforskap.

For att na och komma i kontakt med de som omfattas av aktivitetsansvaret kravs ett
kontinuerligt och uthalligt arbete. De ungdomar som tillhor aktivitetsansvaret behdver foljas
upp regelbundet for att kommunen ska fa information om deras sysselsittning. Syftet ar att
kommunen utifran individens behov och forutsittningar med lampliga intervall ska kunna
aterkomma med erbjudanden om atgirder. Kontakten kan ske exempelvis genom breyv,
telefonsamtal, sms samt hembesok. Pa vilket sitt kan vi utveckla kontaktvagar, kanske i an
mer digital riktning? Sms-enkat, Skype, film Youtube som kan sms:as. Ungdomar kanske inte

6 2 personer har omvandlats till forstarkt jobbpeng.

7 | person har inte gatt att nas, 3 personer har fatt insatser av andra enheter pa kommunen.

8 | person tillhér ej malgruppen pa grund av skolplikt, 2 har flyttat fran Nacka kommun och ytterligare 2 personer har fatt
insatser fran andra enheter pa kommunen, 3 personer har fyllt 18 ar och fatt en forstirkt jobbpeng.

9 Personen har fatt en forstirkt jobbpeng.

10 Ungdomar som fyllt 20 ar under 2019 och har en pagaende insats. Dessa ungdomar avslutas inom KAA men fortsitter
inom ordinarie verksamhet.

11 2 personer har dnnu inte borjat studera men ar intresserade av att borja under 2020, | person vintar pa barnomsorg for
att kunna studera
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nyttjar mejl, telefon i stor utstrackning? Hembesok kan kannas svart att ta emot, aven
resurskravande for kommunen. Kommunen ska dock ta sitt ansvar och ibland ar vissa
atgarder sasom ex. hembesok av vikt. Hur kan kommunen forsoka hitta ytterligare
kontaktytor for att na de som vi inte har natt 2019? Kanske ska kommunen gora en
fokusgrupp med unga for att ta reda pa mer? Arbetet behover ocksa anpassas efter det
faktum att ungdomar forst kan tacka nej till en insats som kommunen erbjuder, men vid ett
senare tillfalle tacka ja. Det ar av stor vikt att se over ungdomens forutsattningar for att skapa
delaktighet samt realistiska forvantningar for framtida studier eller arbete.

Vidare ar det viktigt att i storre utstrackning samverka med berorda myndigheter och andra
aktorer for att samordna lampliga individuella atgarder. Vid samverkan kan storre utbud av
insatser presenteras vid samma tillfalle, vilket underliattar for ungdomen att paborija en insats
sa snabbt som majligt.

6 Slutord

En ungdom som aldrig har paborijat, har avbrutit eller inte fullfdljt sin gymnasieutbildning pa
ett nationellt program eller motsvarande kan riskera att hamna i en utsatt situation och fa
svarigheter att komma vidare i utbildning och i en forlangning hamna i arbetsloshet. Det ar
darfor viktigt att kommunens insatser sitts in tidigare, sa att ungdomen kan komma vidare i
sin utvecklingsprocess utan langre avbrott. Det ar aven viktigt att poangtera att arbetet med
ungdomarna kan ta lang tid att bygga upp, da manga ungdomar har flera misslyckanden med
sig och ofta en forlorad tro pa sig sjilva. Darfor har fokus inom kommunens arbete varit
individbaserat. Arbetssattet har handlat mycket om nyckelbegrepp som exempelvis
bemotande, flexibilitet, samarbete, uppfoljning och ett individcentrerat arbetssatt. Det ar aven
viktigt att komma ihag att aven sma framsteg kan vara till stor hjilp for dessa ungdomar. Det
ar darfor nodvandigt att hela tiden motivera och stotta individen vid minsta lilla framsteg. De
framsteg som dessa ungdomar gor kan ocksa vara svara att mata och se resultat pa, da det
oftast handlar om framsteg i form av sjalvfortroende, sjalvbild och tillit. Det ar alltsa viktigt att
inte bara fokusera pa de statistiska resultaten, utan ha med sig att de ”"mjuka vardena” som ar
minst lika viktiga vid ett arbete med denna malgrupp.
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Oppenhet och mangfald
V' har fortroende och respekt for mdnniskors kunskap

och egna formaga - samt for deras vilja att ta ansvar



