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1 Sammanfattning

EY har pa& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Nacka kommun genomfort en
granskning med syftet att utifran revisorernas fragestallningar avseende arbets- och f6-
retagsnamndens aktivitetsansvar fordjupa informationsinsamlingen for erhalla ett till-
rackligt underlag till bedomning av om namnden genomfor sitt aktivitetsansvar pa ett
andamalsenligt satt.

Granskningens sammanfattande bedémning ar att arbets- och féretagsnamnden delvis
har sakerstallt att arbetet med det kommunala aktivitetsansvaret bedrivs pa ett andamals-
enligt satt. For genomférandet av verksamheten finns en handlingsplan, dock inte beslu-
tats av namnden, som i huvudsak svarar mot Skolverkets allmanna rad (SKOLFS
2015:62). Det finns ett antal utmaningar kopplade till styrning och uppféljning for att i till-
racklig grad na och motivera malgruppen till studier samt att utforma en andamalsenlig
uppféljning och utvardering av verksamheten.

| granskningen framgar att enligt statusrapport 2019 for aktivitetsansvaret att 90 pro-
cent av ungdomarna som under perioden 1 januari till 31 augusti hade avslutat en in-
sats eller enbart fatt studievagledningar borjat studera eller arbeta. Darmed har det re-
dovisade resultatet for perioden motsvarat namndens mal. Jamfors det redovisade re-
sultatet med Skolverkets uppféljning av aktivitetsansvaret "sysselsattning efter sista at-
garden” for forsta halvaret 2019 och fér 2018/2019 framgar en betydligt lagre andel
ungdomar som borjat studera eller arbeta, 37* respektive 35 procent. Vi stéller oss fra-
gande till att det kan bli en sa stor skillnad i rapportering av resultat efter avslutad in-
sats mellan den som gors till nAmnden och den som Skolverket avger. Det ar av avgo-
rande betydelse for att kunna utéva en tillracklig styrning att uppféljningen av verksam-
heten ar relevant och rattvisande. Namnden resultatuppféljning av aktivitetsansvaret
har enligt var bedémning fokus pa sysselsattning i sig och inte pa vad insatserna leder
till i forhallande till andamalet med aktivitetsansvaret.

| granskningen har det samtidigt framgatt att verksamheten uttrycker kritik mot delar av
Skolverkets statistik. EY kan i den har granskningen endast konstatera att det i vissa
fall finns stora skillnader mellan Skolverkets uppgifter och verksamhetens egna och att
orsaken till skillnaden bor utredas vidare.

Enligt var bedomning maste fokus i uppfoljningen med hansyn till det ansvar som féljer
av Skollagen, att i forsta hand motivera till att paborja eller ateruppta studier, vara i vil-
ken grad insatserna leder till att studier pad gymnasieniva aterupptas eller paborjas.

I granskningen har vi identifierat ett antal utvecklings- och férbattringsomraden vilka foran-
leder rekommendationer:

Namndens mal for aktivitetsansvaret borde omfatta syftet med verksamheten, d.v.s.
om ambitionsnivan vad galler andelen som paborjar eller aterupptar studier.

Handlingsplan for aktivitetsansvaret ska enligt var uppfattning faststéallas av namn-
den eftersom den anger hur skollagens bestammelse om aktivitetsansvaret ska till-
lampas.

Atgarder bor dvervagas for att sékerstélla att ungdomar som avbryter gymnasieut-
bildning rapporteras i tid. Ungdoms- och elevdatabasen har dessutom ett "glapp” i

och med att den ar stangd mellan 1 juni och 15 september, vilket kan foérsena iden-
tifieringen av ungdomar som lamnar gymnasieskolan utan examen.

L | uppgiften ingar en uppskattning av att 15 procent gatt vidare till studier. Se avsnitt 5.4.2 sid 16.
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Rutinen for att komma i kontakt med malgruppen, innebar som vi uppfattar den, att
det kan ta lang tid innan hembesok aktualiseras. Tiden for kontaktforsok till dess att
hembesok aktualiseras bor darfor kortas ner. En iakttagelse i 6vrigt ar att fler hem-
besok skulle behdva goras for att forsoka na alla som KAA inte har kommit i kontakt
med pa annat satt.

I brev m.m. som skickas till malgruppen borde det enligt var uppfattning framga att
alla erbjuds kontakt och vagledning och inte enbart de som saknar sysselsattning.
I handlingsplanen &r det inte tydligt beskrivit i en rutin hur en individuell planering
sékerstéalls.

En stor andel av de av ungdomarna inom aktivitetsansvaret, enligt statusrapporten
2019 och Skolverkets uppféljning, saknar sysselsattning eller uppgift saknas med
hanvisning till att de inte har natts (eller att uppgiften inte har fyllts i). Det &r ocksa
en stor andel ungdomar som inte omfattas av vagledning och insatser.
Uppfoliningen av aktivitetsansvaret maste utvecklas for att kunna ge en relevant
bild av verksamhetens genomférande och for att styrningen av verksamheten ska
kunna bli tillracklig.

Av handlingsplanen framgar inte specifika rutiner for samverkan vare sig med in-
terna eller externa aktorer. Enligt var bedémning ar samverkan utifran aktivitetsan-
svaret ett utvecklingsomrade foér namnden. Férutom att identifiera relevanta sam-
verkansparter behoéver syfte och former for samverkan definieras tillsammans med
rutiner for samverkan.

Nar det galler 6vriga frdgor som ingatt i granskningen gor vi foljande bedémningar:

Verksamheten med feriearbeten genomfors i huvudsak pa ett tillfredsstallande satt
men att verksamheten bor bli foremal for utvardering.

Namnden behoéver definiera hur den tar sig an uppgifterna att stodja arbetsgivare i
syfte att 6ka efterfrdgan pa arbetskraft. For att kunna sakerstalla en tillracklig styr-
ning och kontroll av uppgifterna behéver mal och strategi faststallas tillsammans
med vilken uppféljning som ska goras.

Svar pa revisionsfragorna finns redovisade i avsnitt 8 "Svar pa revisionsfragorna”, sid 24.

Med utgangspunkt fran det som framkommit i granskningen lamnas foljande rekommen-
dationer till arbetsmarknads och féretagsnamnden:

Besluta om handlingsplan for aktivitetsansvaret.

Faststall mal i linje med det kommunala aktivitetsansvarets syfte.

Korta ned tiden for att komma i kontakt ungdomar som ingar i aktivitetsansvaret.
Séakerstall att de ungdomar som omfattas av aktivitetsansvaret kan nas och erbju-
das lampliga atgarder som kan motivera till studier.

Definiera i en rutin hur individuell planering ska genomfdras.

Utforma en relevant uppféljning aktivitetsansvaret och utvardering av insatserna.
Utveckla forutsattningar for samverkan. Tillse att tydliga rutiner fér samverkan tas
fram. Verka for att alla relevanta samverkansparter ar involverade i framtagandet av
rutinerna.

Utvardera arbetet med feriearbeten.

Besluta om mal och strategi for namndens uppgifter som syftar till att 6ka efterfra-
gan pa arbetskraft.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

Nacka kommuns revisorer har inom ramen for den grundlaggande granskningen av kom-
munens namnder riktat ett antal fragor till arbets- och féretagsnamnden (AFN) relaterade
till nAmndens aktivitetsansvar.

AFN lamnade sitt svar i en tjansteskrivelse daterad den 28 augusti 2019. Vid revisorernas
behandling av svaret gjordes bedémningen att ytterligare information utifran fragestall-
ningarna kravdes for revisorernas stéllningstagande. Med anledning darav har revisorerna
beslutat att géra en fordjupad granskning med utgangspunkt fran de fragor fran revisionen
stéllde till AFN den 13 juni 2019.

2.2 Syfte

Syftet med granskningen har varit att med utgangspunkt fran revisorernas fragestallningar
avseende arbets- och foretagsnamndens aktivitetsansvar fordjupa informationsin-
samlingen for erhalla ett tillrackligt underlag till bedémning av om namnden genomfor sitt
aktivitetsansvar pa ett andamalsenligt satt.

2.2.1 Revisionsfragor

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

Finns det tydliga mal, uppdrag och uppféljning avseende det kommunala aktivitetsan-
Svaret?

Har det gjorts effektuppféljningar?

Hur sker kartlaggning och uppféljning av ungdomar 16—19 ar som varken bedriver stu-
dier eller arbetar?

Finns det ett fungerande register éver de ungdomar som omfattas av aktivitets-
ansvaret?

Ar kraven for rapportering av skolfranvaro fran alla huvudman tydliga? Sker rapporte-
ring i tillrackligt god tid for att kunna initiera atgarder?

Vilka atgarder erbjuds ungdomar inom aktivitetsansvaret? Vilken mojlighet for individ-
anpassning finns?

Hur sker samverkan med forsakringskassan, Af, skola m.fl.?

Feriearbeten; hur arbetar man med detta fér ungdomar? Krav enligt reglementet?
Samverkan med privata aktérer enligt reglemente for att identifiera arbetstillfallen. Hur

gar detta till i praktiken? Strategier, genomférande, uppfdljning och resultat?
2.3 Ansvarig namnd

Arbets- och foéretagsnamnden.

2.4 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterier kan ofta hamtas fran lagar och
forarbeten, foreskrifter och interna regelverk, policyer och fullméktigebeslut.

| denna granskning utgors revisionskriterierna av:

Kommunallagen.
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Skollagen.

Kommunfullméktiges mal.

Berorda namnds egna mal.

Reglemente for Arbets- och foretagsndmnden.

2.5 Metod och genomforande

Granskningen har genomforts med stdd av intervjuer och dokumentstudier.
Foljande har intervjuats:

Ordférande och 1:e vice ordforande, arbets- och foretagsnamnden.
2:e vice ordférande, arbets- och féretagsnamnden.
Arbetsmarknadsdirektor.

Bitradande enhetschef, arbets- och féretagsenheten.
Karridarvagledare mot studier.

Karriarvagledare mot arbete.

Exempel p& dokument som har granskats ar:

Arbets- och féretagsnamndens reglemente.

Mal och budget 2019-2021, arbets- och féretagsnamnden.
Statusrapporter avseende aktivitetsansvaret.
Statusrapporter feriejobb.

Arsrapporter, kommunalt aktivitetsansvar.

Skolverkets rapporter om aktivitetsansvaret.

Skollagen och dvriga relevanta férfattningar.

2.5.1 Kvalitetssakring

Samtliga intervjuade har fatt mojlighet att lamna synpunkter pa rapportutkastet for att sa-
kerstalla att revisionsrapporten bygger pa korrekta fakta och uttalanden.
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3 Utgangspunkter

3.1 Styrande forfattningar och allmanna rad

Kommunernas aktivitetsansvar regleras i Skollagen (2010:800). Fran och med den 1 juli
2018 andrades skollagen sa att elever pa gymnasieskolans introduktionsprogram inte
lAngre omfattas av aktivitetsansvaret.

Andra for aktivitetsansvaret relevanta forfattningar utgors av:

Gymnasieforordningen (2010:2039) avseende avslutande av utbildning.

Forordning (2006:39) om register och dokumentation vid fullgbérande av kommunernas
aktivitetsansvar for ungdomar.

Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2015:61) om innehallet i dokumentationen av insat-
ser for de ungdomar som omfattas av kommunernas aktivitetsansvar.

Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2015:28) om insamling av uppgifter for uppféljning
och utvardering av det kommunala aktivitetsansvaret.

Skolverkets allmanna rad (SKOLFS 2015:62) om kommunernas aktivitetsansvar for
ungdomar.
Skolverket har aven givit Skolverkets allmanna rad med kommentarer for att ge stod for
planering, genomférande och utveckling av verksamheten med kommunernas aktivitets-

ansvar. Syftet med raden ar aven att aktivitetsansvaret blir likvardigt och av hog kvalitet i
landets alla kommuner.

| bilaga 1 redovisas relevanta utdrag fran ovanstaende forfattningar och allmanna rad.

4 Styrning

4.1 Arbets- och foretagsnamndens reglemente

| arbets- och foretagsnamndens reglemente anges inom vilka ansvarsomraden som
namnden ar huvudman fér och/eller myndighet inom. Nedan redovisas vi de ansvarsom-
raden som &r relevanta utifrdn granskningens inriktning och revisionsfragor.

Fullgérande, uppfdljning och utvardering av vad som aligger kommunen enligt 29 kap.
9 § skollagen avseende ungdomar under 20 ar som fullgjort skolplikten och som inte

genomfor eller har fullfoljt utbildning pa nationella program i gymnasieskola eller gym-
nasiesarskola eller motsvarande utbildning.

Ungdomars feriearbeten.
| syfte att efterfragan pa arbetskraft ska oka:

Framja arbetsgivares forutsattningar att identifiera behov av tillkommande arbets-
kraft.

Stodja arbetsgivare att identifiera och definiera kompetensprofil hos befintlig och
tillkommande arbetskraft.

Stodja och framja arbetsgivares forutsattningar att erbjuda arbete till personer pa
vag ut pa arbetsmarknaden.
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4.2 Namndens mal - Aktivitetsansvaret

| forhallande till kommunens 6vergripande mal "stark och balanserad tillvaxt” har namnden
i Mal och budget 2019-2021 beslutat om indikatorn "andel ungdomar mellan 16-18 ar som
hoppat av gymnasiet och efter insats fran kommunen atergar till studier eller arbete”. Ma-
let for 2019 ar 90 procent och utfallet 2018 var 87 procent.

En notering ar att malgruppen for kommunens aktivitetsansvar ar ungdomar som inte har
fyllt 20 ar. | namndens mal och budget for 2020-2022 har indikatorns malgrupp korrigerats
till ungdomar 16-20 ar.

4.3 Handlingsplan

En handlingsplan finns for det kommunala aktivitetsansvaret senast reviderad 17 juni
2019. Handlingsplanen baserar sig pa Skolverkets allmanna rad om kommunernas aktivi-
tetsansvar for ungdomar (SKOLFS 2015:62). Handlingsplanen &r framtagen inom arbets-
och foretagsenheten och inte formellt faststalld av namnden. Fragan om namnden skulle
faststélla handlingsplanen togs upp med jurist i kommunen som bedémde att det inte ford-
rades. Handlingsplanen ar enligt uppgift godkénd av enhetschefen och har delgivits
namnden.

Handlingsplanen beskriver uppdrag, ansvar, arbetsuppgifter, insatser, samverkan med
andra aktorer och férbyggande arbete. | handlingsplanen ingar rutiner for: att kontakta
ungdomar inom malgruppen, arbete med aktuella ungdomar, arbete med insatser och att
forebygga avhopp fran gymnasiet.

4.4 Beddmning

Namnden har i mal och budget 2019-2021 angett ett mal, 90 procent, for indikatorn andel
ungdomar mellan 16-18 ar som har hoppat av gymnasiet och som efter insatser fran kom-
munen atergar till studier eller arbete. Vi antar att det ar ett forbiseende att indikatorn inte
omfattar hela malgruppen under 20 ar. | Mal och budget 2020-2022 har indikatorn i detta
avseende korrigerats. Namndens mal som uttrycks i indikatorn avgransas till de som
hoppat av gymnasiet och inte till samtliga orsaker som definierar malgruppen. Enligt var
bedémning behdver mélen fér arbetet bli bade tydligare och mer nyanserade. Atgéarderna
inom aktivitetsansvaret ska i forsta hand syfta till att den enskilde pabdrjar eller aterupptar
en utbildning.

Eftersom utgangspunkten ar att ungdomar utan gymnasieutbildning l6per storre risk att
hamna i utanférskap och arbetsléshet ar intentionen med lagkravet att en kommun ska
gora aktiva insatser for att i forsta hand att motivera malgruppen till utbildning. Foér att na
dit finns ett antal delmal pa vagen. Att alla som omfattas av aktivitetsansvaret identifieras
tidigt och kontaktas sa snabbt som mgjligt samt motiveras till individuellt utformade och
effektiva insatser. Enligt var uppfattning finns en relevans i att ha malsattningen att en viss
procent av de som far en insats ska ateruppta studier eller arbete men att det primara ma-
let bor avse andelen ungdomar som gar vidare till studier.

Det ar positivt att det finns en framtagen handlingsplan for aktivitetsansvaret. Handlings-
planen har dock inte faststallts av namnden. Enligt Skolverkets allmanna rad ska hem-
kommunen se till att det finns en strukturerad plan fér arbetet med aktivitetsansvaret. En
relevant fraga i sammanhanget ar om handlingsplanen for aktivitetsansvaret ska faststél-
las av namnden eller inte. Enligt var uppfattning ska handlingsplanen ge uttryck fér hur
namnden avser att tillampa skollagen i detta avseende, hur arbetet ska organiseras och
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genomféras. Var bedémning ar darfor att det ar AFN som ska faststélla handlingsplanen
for aktivitetsansvaret.

Den aktuella handlingsplanen innehaller rutiner for att genomféra de uppgifter som ingar i
uppdraget. Fragan ar om handlingsplanen istéllet ska inriktas pa att ange riktlinjer for ge-
nomforandet av uppgifterna. For att kvalitetssdkra genomférandet behéver verksamheten
utifran uppgifterna identifiera och beskriva de processer som behdvs for att leva upp till de
krav lagstiftningen staller. For varje process eller delprocess géller sedan att i rutiner ange
de aktiviteter som ingar och hur de ska genomféras. Slutsatsen &r att detaljerade rutiner
for genomforande mycket val kan vara ett komplement till handlingsplanen men behdéver
inte ingad i den och behdver darfor inte heller faststallas av namnden.

5 Genomforande

5.1 Organisation

Av handlingsplanen framgar ansvarsfordelningen avseende det kommunala aktivitetsan-
svaret enligt nedanstaende figur.

Arbets- och féretagsnamnden

Arbets- och foretagsenheten

Karrarvagledare studier Karrarvagledare arbete
100% 50%

Nar insatser aktualiseras i form av jobbpeng — grund och jobbpeng - gar uppdraget till vald
jobbexpert samtidigt som en arbetskonsulent kopplas in. Aven vid insatsen studiemotive-
rande praktik involveras en arbetskonsulent medan kommunens arbetsmarknadsgrupp
svarar for insatsen.

Av intervjuer har framkommit att tillrackliga resurser finns fér genomférandet av det kom-
munala aktivitetsansvaret (KAA).

5.2 Identifiering av ungdomar som omfattas av aktivitetsansvaret

5.2.1 Ungdoms- och elevdatabasen

For att identifiera ungdomar som omfattas av aktivitetsansvaret anvands ungdoms- och
elevdatabasen (UEDB). Gymnasieantagningen vid Storsthim ansvarar for drift och admi-
nistration av UEDB som anvands av samtliga kommuner i Stockholms lan. Under peri-
oden 1 juni till 15 september ar UEDB stangt.

UEDB innehaller uppgifter om samtliga ungdomar mellan 16-19 ar folkbokférda i kommu-
nerna. Bade de som gar i gymnasie- och gymnasiesarskola och de som inte slutfort en
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gymnasieutbildning och ar aktuella for det kommunala aktivitetsansvaret. UEDB uppdate-
ras varje vardagnatt fran Skatteverket (Navet). Ansvariga tjanstepersoner laser dagligen
av information fran UEDB.

Databasen generar ocksa ekonomiska underlag for utbetalning av interkommunala ersatt-
ning och bidrag till fristdende skolor. For Nacka kommun innebar det att checkbelopp ut-
betalas senast den 22 varje manad for de elever som &r registrerade i UEDB. Matdag ar
den 10:e varje manad med undantag for juni manad da matning sker den 1 juni och sep-
tember da den sker matningen den 15 september.

5.2.2 Rapportering fran skolor

Arbets- och féretagsnamnden (AFN) har inte faststallt for egen del en rapporteringsin-
struktion for skolfranvaro och studieavbrott. Istéllet ar det skollagens krav (15 kap. § 15)
som galler d.v.s. nar en elev borjar eller slutar vid en gymnasieskola med annan huvud-
man an hemkommunen ska huvudmannen sharast meddela detta. Motsvarande galler
ocksa om en elev som inte fyllt 20 ar utan giltigt skal ar franvarande i betydande utstrack-
ning. Enligt gymnasieférordningen anses en elev ha avslutat utbildningen om eleven inte
kommer till den utbildning eleven har antagits till och inte anmaéler giltig orsak att utebli
inom tre dagar efter det att terminen startat. Vidare galler att om elev som paborjat utbild-
ning och inte anmalt 6nskemal om att avsluta utbildningen uteblir mer &n en manad fran
utbildningen, utan att det har berott pa sjukdom eller beviljad ledighet pa sjukdom, ska an-
ses ha avslutat utbildningen.

Storsthim har tagit fram en blankett ’Anmalan om studieavbrott till hemkommunen”. Av
blanketten framgar att om en elev barjar eller slutar vid en gymnasieskola med annan hu-
vudman an hemkommunen ska huvudmannen snarast registrera avbrottet i UEDB och
aven meddela hemkommunen. Detsamma galler om en elev <20 ar utan giltiga skal ar
franvarande i betydande utstrackning.

Av intervjuer framgar uppfattningen att skolorna inte alltid rapporterar direkt nar avbrott in-
traffar med risk att det inte i tid blir k&nt att en ungdom blivit aktuell for aktivitetsansvaret.

I handlingsplanen for KAA framgar ett tillvagagangssatt for att forebygga avhopp fran
gymnasieskolan. Rutinen som ar relativt kortfattad omfattar aven elev med hog franvaro.
Atgarden som kan bli aktuell frdn KAA &r méte for information och eventuellt individuell
planering eller individuellt m6te med elev. Av intervjuer har framgatt att skolor brukar héra
av sig vid hog franvaro. Vi har dock ingen uppgift i vilken omfattning. Huvudmannen har
enligt skollagen att ge stdd eller sarskilt stod till elever. Det formella ansvaret for KAA in-
trader nar eleven avbrutit studierna.

5.2.3 Rapporterade/registrerade ungdomar i UEDB

| nedanstaende tabell framgar fran Skolverkets statistik 6ver kommunernas aktivitetsan-
svar, antalet rapporterade ungdomar som omfattas av KAA under perioden andra halvaret
2018 och forsta halvaret 2019 (1 juli 2018 — 30 juni 2019).

Tabell 1 - Antal rapporterade ungdomar 2018/2019

Antal rappor-  Folkmangd Andel rapporte- Kvinnor (%) Min (%)
terade 31/12 2018 rade (%)

Nacka 538 5546 10 47 53

Av de som registrerades var 55 procent inne pa sitt nittonde ar eller aldre.
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Under varterminen 2019 registrerades 92 ungdomar i UEDB. Enligt uppgift har 378 till-
kommande ungdomar registrerats under hosten 2019. Av dessa har KAA inte fatt kontakt
med 137. Uppskattningsvis ar f.n. ca 450 ungdomar registrerade totalt.

5.2.4 Beddmning

Med stod av den registrering som gors i UEDB ar det var uppfattning att de ungdomar
som omfattas av aktivitetsansvaret identifieras. | och med att ansvariga handlaggare re-
gelbundet (dagligen) laser av UEDB sa identifieras ungdomar i anslutning till att de har re-
gistrerats i databasen. Samtidigt finns det som vi uppfattar det risk fér att vissa ungdomar
inte identifieras tillrackligt snabbt. Det galler i huvudsak de som gar ut gymnasieskolan
utan examen, d.v.s. med studiebevis och de som har avbrutit studier vid ett nationellt pro-
gram.

| det forsta fallet innebar det, att eftersom UEDB ar stangt mellan juni — 15 september, att
de som slutar gymnasiet i juni med studiebevis, inte blir kAnda forrén i mitten av septem-
ber. Betraffande risken for sen rapportering av avbrott i studierna har vi for narvarande
ingen kunskap om i vilkken omfattning den realiseras men enligt intervjuer finns det en s.k.
troghet i rapporteringen av avbrott. Sen rapportering leder till att ungdomen inte blir aktuell
for aktivitetsansvaret i tid samtidigt som kommunen betalar elevpeng till skolor som ung-
domen inte langre studerar vid.

Det ar vasentligt att namnden snabbt far information om eventuella avhopp fran gymna-
sieskolan varfor det enligt var bedémning ar angelaget att vidta atgarder for att sakerstélla
att skolorna rapporterar avbrott i tid t.ex. via en aktiv samverkan med skolorna.

I handlingsplanen finns en kortfattad rutin for att forebygga avhopp fran gymnasieskolan.
Rutinen utgér fran att den ansvariga skolan med annan huvudman an kommunen kontak-
tar KAA vid risk for avhopp eller om elev har hog franvaro. | det senare fallet enligt den av
Storsthim framtagna skriftliga blanketten. Det &r osékert om rutinen i sin nuvarande form
ar effektiv.

5.3 Aktivt kontakta ungdomarna

5.3.1 Hur kontakt tas

Alla registrerade ungdomar far ett brev i vilkket kommunen erbjuder vagledning till studier,
praktik eller arbete samt information om KAA. Fér ungdomar under 18 ar skickas istallet
brevet till vardnadshavare. Det finns ocksa en variant av brev som vander sig till ungdo-
mar som snart fyller 20 ar. Av breven framgar bl.a. att om personen redan har en syssel-
sattning 6nskas uppgift om vad. Ett svarsalternativen for de som saknar sysselséttning ar
“jag ha ingen sysselsattning och vill bli kontaktad. Svar kan lamnas i medskickat svars-
brev, mejl eller sms.

Vidare framgar av rutinen att vykort skickas ut till de ungdomar som inte har svarat pa det
forsta brevet. Efter en manad skickas ett nytt vykort eller sa anvands ett annat kontaktsatt.
Andra kontaktsatt som anvands ar telefonkontakt, mejl, och sms som sedan f6ljs upp med
vykort efter en manad eller via sms/mejl.

Om inte kontakt i detta skede har kunnat etablerats skickas ett besoksvykort dar det fram-

gar att ett hembesok kommer att erbjudas. Inom 2 veckor gors ett hembesok om inte ung-
domen eller foraldern meddelat att de inte vill fa ett hembestk. Hembesdk gors tillsam-
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mans av karriarvagledarna. Ungdomar under 18 ar som inte kan nas anmals till social-
tjansten. Enligt rutinen i handlingsplanen sa sker utskick av bestksvykort under varen
men i praktiken &ven under hodsten.

Fran intervju framkom att 28 hembesok genomfordes under varen 2019, varav av kontakt
etablerades med 17. Under hosten 2019 har 10 hembesdk gjorts som resulterat i att kon-
takt kunde knytas med 7 ungdomar. Foérnyat forsok har gjorts att komma i kontakt med 5
ungdomar dar man inte har kunnat komma in med anledning av att adresserna har port-
kod. Av rutinen foljer att ungdomar under 18 ar som inte har gatt att nd anméls till social-
tjansten.

Ungdomar som har uppgett sysselsattning eller far insats via kommunen f6ljs upp och
kontaktas regelbundet. De som har uppgett studier kontaktas vid studiernas slut (termins-
eller kursslut) och de som uppgett arbete eller annan sysselsattning kontaktas efter 6 ma-
nader. Ungdomar som har angivit att de saknar sysselsattning erbjuds ett samtal med kar-
riarvagledare. For de som onskar hjalp kommer KAA utifran kartlaggningen och den pla-
nerings som gjorts 6verens med ungdomen om insats/atgard.

5.3.2 Orsak till registrering — Skolverkets arsrapport 2018/2019

| statusrapporten och arsrapporten for aktivitetsansvaret redovisas inte orsaken till regi-
streringen. Vi har hamtat uppgifter om orsak till registrering fran Skolverkets rapportering
avseende 2018/2019.

Tabell 2 - Orsak till registrering 2018/2019, Skolverket

Antal Orsak till registrering (%)
rappor- g ns- Avbrutit stu- Avbrutit studier  Avslutat studier pa Slutfért stu-  Uppagift
terade 5.0t dierpaettnat-  paettintro- ett introduktions-pro-  dier med saknas
studier  ionellt pro- duktionspro- gram med gymnasie-  studiebevis
gram gram intyg
Nacka 538 8 24 20 6 41

Enligt tabellen finns uppgifter om orsak fér 59 procent av ungdomarna. For en relativt stor
grupp av ungdomar (41 procent) saknas kunskap om studiebakgrunden. Utav de som or-
sak har rapporterats for ar det endast 8 procent som saknar erfarenhet av gymnasiesko-
lan.

Enligt uppgift fran KAA i Nacka s& hamtar Skolverket in uppgifterna fran dataregister,
d.v.s. orsaker till registrering rapporteras inte in av verksamheten.

5.3.3 Kontaktade ungdomars sysselsattning

5.3.3.1 Statusrapport 2019

I nedanstaende tabell redovisas status for de 92 ungdomar som registrerats under varter-
minen 2019 i jamforelse med motsvarande period 2018 och 2017.

Tabell 3 - Sysselsattning, registrerade 1 januari - 31 maj, antal

Sysselsattning 2019 Andel% 2018 Andel% 2017 Andel%
Arbete 13 14% 10 15% 13 20%
Studier Komvux 10 11% 8 12% 8 12%
Andra studier 13 14% 5 8% 4 6%
Annan sysselsattning 2 2% 5 8% 26 39%
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Sysselsattning 2019 Andel% 2018 Andel% 2017 Andel %
Ingen sysselsdttning 25 27% 15 23% 7 11%

Ej nadda 29 32% 22 34% 8 12%
Totalt 92 100% 65 100% 66 100%

Av tabellen framgar att det 2019 ar en forhallandevis stor andel ungdomar 59 procent som
antingen inte har natts eller saknar sysselséattning. Jamfort med 2017 (23 procent) ar det
en betydligt hogre andel och i forhallande till 2018 (57 procent) en nagot hogre andel.

5.3.3.2 Skolverkets arsrapport 2018/2019

Nagon motsvarande sammanstallning for andra halvaret gérs inte utan i arsrapporten re-
dovisas hela arets sysselsattning vid registrering. Nedan har vi hamtat uppgifter for Nacka
kommun fran Skolverkets sammanstallning av kommunernas aktivitetsansvar 2018/2019.

Tabell 4 - Ungdomars sysselséttning vid kontakt

Antal Antal med  Andel (%) Sysselsattning vid kontakt (%)
rapp- sysselsdtt-  med syssel- Studier Andra  Ar-  At- Atgird  Annan  Ingen
orte- ning ifylld sattning inom studier bete gard via an- syssel- syssel-
rade ifylld komvux via nan ak-  satt- sattning
KAA tor ning
Nacka 538 205 38 2 2 38 12 9 5 28

Av det 538 rapporterade s& hade sysselséattning for perioden 2018/2019 redovisats for
205, vilket motsvarar 38 procent. Det saknas m.a.o. inrapporterad sysselsattning for mer
an tre ungdomar av fem. Genomsnittlig andel registrerade ungdomar med sysselsattning
var for samtliga kommuner 42 procent och fér Stockholms lan 35 procent.

Den nast vanliga sysselsattningen som rapporterats ar ingen sysselsattning (28 procent),
vilket ar hdgre an genomsnittet for samtliga kommuner (26 procent) och Stockholms lan
(20 procent). Enligt verksamheten ger uppgiften om andelen med ingen sysselsattning
inte en korrekt bild i och med att de som kodats med ingen sysselsattning ar ungdomar
som KAA planerat in att traffa eller som erbjudits kontakt. KAA kommer att se 6ver hur
kodningen ska utformas framover.

5.3.3.3 AFN:s arsrapport 2018

| &rsrapporten 2018 till namnden for det kommunala aktivitetsansvaret redovisas en tabell
(Tabell 1) avseende sysselséttning for kontaktade registrerade ungdomar under 2018. Ta-
bellen framgar nedan.

Tabell 5 - Sysselsattning for kontaktade ungdomar under 2018

Sysselsattning Antal Andel
Ungdomar som har pagdende eller planerad insats av kommunen 23 5%
Ungdomar som studerar i annan skolform 161 36%
Ungdomar som avslutades under dret 2018 95 21%
Ungdomar med enbart studiebevis 53 12%
Ungdomar som arbetar 19 4%
Ungdomar med atgard hos annan aktor 6 1%
Ungdomar som ar utomlands - ej studier 1 0%
Ungdomar som ordnat praktik pa egen hand 1 0%
Ungdomar som har inplanerade vagledningsméten 2019 8 2%
Ungdomar som ej svarat och uppféljning fortsatter 83 18%
Total 450 100%
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Tabellen redovisar de ungdomar i malgruppen som registrerats i UEDB under 2018. For
samtliga ungdomar redovisas dock inte sysselsattningen. Av tabellen framgar att 95 ung-
domar avslutades 2018, att 53 har studiebevis och att 8 har inplanerade vagledningsmo-
ten 2019, vilket sammanlagt motsvarar 156 ungdomar. Vilken sysselséttning dessa ung-
domar har eller har haft framgar dock inte. Dessutom redovisar tabellen att 83 inte har
svarat varfor deras sysselsattning ar okand. Totalt redovisar tabellen inte sysselséttningen
for 239 av de totalt 450 ungdomar hade registrerats under 2018.

5.3.4 Beddmning

Enligt rutinen for att kontakta ungdomar sa inleds kontaktférsoket med att brev sands ut till
de ungdomar som aktualiseras i UEDB. Uteblir svar skickas ett vykort ut efter en manad.
Vid fortsatt uteblivet svar skickas efter ytterligare en manad ett nytt vykort eller s an-
vands ett annat kontaktsatt t.ex. telefonsamtal eller sms. Vid fortsatt utebliven kontakt
skickas ett vykort eller mail. For darefter kvarstaende ungdomar som KAA inte har lyckats
na skickas besoksvykort ut som enligt rutinen foljs upp med ett hembesotk efter ca 2
veckor.

Utifran hur rutinen &r beskriven i handlingsplanen ar det var bedomning att tiden till kon-
takt riskerar att bli lang for de som inte svarar pa kontaktférsoken. Enligt hur vi tolkar ruti-
nen kan det ta minst tre manader innan besoksvykort skickas ut. En lang tid innan kontakt
etableras sarskilt med ungdomar som avbrutit sina gymnasiestudier (och inte registrerats i
tid) eller som har gatt ut gymnasieskolan med studiebevis leder till att de inte inom rimlig
tid kan erbjudas insatser fran kommunen. Dessutom riskerar AFN att inte ha aktuell in-
formation om vilken sysselséttning de har.

Var rekommendation &r att tiden fram till hembesok for de ungdomar som KAA inte har
fatt kontakt med borde kortas ned till forslagsvis 1 — 1,5 manader. Det innebar att "pamin-
nelser” maste goras med kortare intervall an vad nuvarande rutin anger. En iakttagelse ar
att fler hembesok skulle behova goras for att forséka na alla som KAA inte har kommit i
kontakt med pa annat satt.

| det brev som skickas ut till malgruppen framgar av informationen att "om du har en
sysselsattning vill vi veta vad du gor” och i ett av svarsalternativen i frageformularet "Jag
har ingen sysselséattning och vill bli kontaktad”. Med tanke pa kommunens uppgift i forsta
hand &r att motivera till att paborja eller ateruppta studier finns det en risk med att formu-
lera information och fragestallning pa det har sattet eftersom det inte blir tydligt att de som
for tillfallet har sysselsattning erbjuds kontakt och studievagledning.

| statusrapporten for 2019 avseende sysselséttning for de som registrerats under perioden
1 januari — 31 maj sa visar det sig att sysselsattningen inte ar kand for de 32 procent som
inte hade natts och att 27 procent saknade sysselsattning. Det var alltsa enbart for tva av
fem ungdomar som uppgifter fanns om sysselséattning.

Av skolverkets rapport avseende 2018/2019 i vilken det redovisas sysselsattning for regi-
strerade vid kontakt. Dar framgar att sysselsattning hade fyllts i for 38 procent av de regi-
strerade och av dessa hade 28 procent ingen sysselséattning. Enligt var uppfattning &r det
en ovantad stor andel av de registrerade som det saknas uppgifter om sysselsattning for
samtidigt som en stor andel inte hade nagon sysselséattning.

En nagot annan bild framgar av den tabell "Sysselsattning for kontaktade ungdomar under

2018” som ingar i arsrapporten 2018. Samtidigt ar den inte jamférbar med tabellerna for
sysselsattning i statusrapporten till AFN eller i Skolverkets arsrapport 2018/2019. For de
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18 procent ungdomar som inte hade svarat ar sysselsattningen okénd samtidigt som det
av tabellen forefaller som att dvriga 82 procent har sysselsattning. | sjéalva verket redovisar
tabellen sysselséttning for 211 av de 450 ungdomar som under 2018 registrerats i UEDB.
Vi ar tveksamma till den tabell som redovisas och bedémer att den inte ger en réttvisande
bild av de registrerades sysselsattning.

Arsrapporten 2018 ger inte den samlade bilden éver sysselséttning fér de totala antalet
ungdomar som under 2018 har varit registrerade i databasen. For det totala antalet kravs
ocksa uppgift om ungdomar som rapporterats fore 2018 och som fortfarande omfattas av
aktivitetsansvaret under 2018.

Pa motsvarande satt ar det av intresse att folja upp antalet ungdomar som aktivitetsan-
svaret har lyckats komma i kontakt med och hur madnga hembesok som faktiskt har gjorts.
Var uppfattning &ar ocksa att det ar viktigt att folja upp och analysera av vilken orsak som
ungdomar registreras i UEDB.

Vi anser ar av stor betydelse for att kunna skota verksamheten pa ett andamalsenligt satt
att namnden har tillgang relevant och rattvisande statistik.

5.4 Insatser/atgarder som erbjuds

5.4.1 Utbud av insatser

Kommunen ska utifran aktivitetsansvaret erbjuda ungdomar lampliga individuella atgarder
som ska motivera till att paborja eller ateruppta utbildning. Fér de ungdomar som saknar
sysselsattning och énskar hjalp erbjuds vagledning. Den vanligast férekommande &r en-
bart studievagledning, d.v.s. en vagledning som leder till att en [Amplig utbildning identifie-
ras. FOr andra kan vagledningen resultera i form av praktik eller annan arbetsmarknadsin-
sats.

Foljande atgarder erbjuds ungdomar som omfattas av aktivitetsansvaret.

Studieférberedande praktik.
Jobbpeng grund.

Forstéarkt jobbpeng.
Halsotradgarden.

MIA VarNa.

Studier pa Komvux.
Nyanlanda.

Studieforberedande praktik tillhandahalls av arbetsmarknadsgruppen som &r en kommu-
nal utférare. Jobbpeng grund och forstarkt jobbpeng kan beviljas for ungdomar Gver 18 ar.
Merparten av de som blir aktuella for forstarkt jobbpeng har en eller flera neuropsykia-
triska diagnoser eller psykisk ohalsa. Enligt Nacka kommuns hemsida finns totalt 21 jobb-
experter att valja mellan. Halsotradgarden riktar sig till de éver 18 ar som &r i behov av re-
habilitering och MIA VarNa till de som inte har arbetat pa lange. Komvux erbjuds med
syfte att nd gymnasieexamen. Undantag gors for ungdomar under 20 ar med gymnasie-
bevis. Nyanlanda ungdomar som ingar i malgruppen far normalt hjalp av kommunens eta-
bleringsstod for att skrivas in pa sprakintroduktion vid ndgon av gymnasieskolorna i kom-
munen. De kan ocksa erbjudas insatsen SAIl (Sprak- och arbetsintroduktion) nar de har
fyllt 18 ar.
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Utover ovanstaende finns mojligheten att erbjuda utbildning pa folkhogskola for ungdomar
under 18 ar. Utbildningen &r da ofta anpassad i férhallande till nagon problematik eller dia-
gnos. Majlighet finns ocksa till studiemotiverande folkhogskolekurs dar ungdomar far
prova pa att lasa pa folkhogskola innan stallningstagandet.

Enligt uppgift fran intervjuer gors en individuell planering i samband med vagledning och i
samband med att atgarder aktualiseras. Manadsvis f6ljs pagaende insatser och planer
upp. Arbetsmarknadsinsatser foljs upp och rapporteras av arbetskonsulenter till KAA.
Handlingsplanens rutinbeskrivning beskriver inte hur arbete med individuell planering ska
genomfdras och dokumenteras.

5.4.2 Insatser
| &rsrapport och statusrapport redovisas statistik Gver insatser som gjorts inom aktivitets-

ansvaret.

| statusrapporten for 2019 lamnas statistik for de insatser som pagar eller avslutats under
perioden januari t.o.m. augusti 2019. Insatserna avser bade de som registrerats under
2019 fram t.o.m. sista maj och de som fortfarande &r aktuella och registrerats innan 2019.
Tabellen redovisar antalet ungdomar som deltagit i en insats/atgard.

Tabell 6 - Pagéende och avslutade insatser januari t.o.m. augusti 2019

Insatser Resultat
Insats Antal Pdgdende Avslutade Arbete Studier Ovrigt
Jobbpeng grund 7 4 3 1 2
Jobbpeng forstarkt 33 21 12 5 4 3
Studieforberedande praktik 28 6 22 2 12 8
Halsotradgarden 2 2
SAIl 1 1 1
Totalt 71 33 312 8 19 11
Enbart studievagledning 40 40 37 3

Under perioden har 111 insatser (71 arbetsmarknadsinsatser och 40 studievagledningar)
varit aktuella, varav 71 har avslutats. Egentligen har 78 insatser avslutats med hansyn till
att ytterligare 7 ungdomar med insatser har avregistrerats p.g.a. att de fyllt 20 &r och dar-
med har ocksa insatsen avslutats. Enligt statusrapporten har totalt sett 90 procent av ung-
domarna som avslutat en insats eller enbart fatt studievagledning bdérjat studera eller ar-
beta. Vilken typ av studier som har paborjats framgar dock inte. Eftersom resultatet redo-
visas for 38 avslutade arbetsmarknadsinsatser och 40 studievagledningar (enbart) sa
borde antalet redovisade avslutade insatser exklusive enbart studievagledning vara 38
och inte 31. Med den forutsattningen blir utfallet i forhallande till indikatorn att 82 procent
(istéllet for 90 procent) av avslutade insatser har lett till studier eller arbete.

I namndens arsrapport 2018 for aktivitetsansvaret finns motsvarande tabell som visar to-
tala antalet insatser under aret, pagaende och avslutade.

27 har fyllt 20 &r och ingér inte langre i KAA. Observera dock att de finns med under redovisningen
av resultat.
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Tabell 7 - Resultat vagledningar och insatser 2018

Insatser Resultat
Insats Antal Pdgdende Avslutade Arbete Studier Ovrigt
Jobbpeng grund 15 10 5 1 1
Jobbpeng forstarkt 32 18 14 2 1 4
Studieférberedande praktik 29 8 21 4 9 8
Totalt 76 36 303 7 10 13
Enbart studievagledning 92 92 79 13

Under 2018 har sammanlagt 168 insatser pagatt (92 enbart studievagledning och 76 ar-
betsmarknadsinsatser). Aven i denna redovisning ingar ungdomar (10) som avregistrerats
och avslutats men som inte ingar i uppgiften om de arbetsmarknadsinsatser redovisas
som avslutade (30). Till skillnad frdn motsvarande tabell i statusrapporten finns de dock
inte med i resultatredovisningen. Konsekvensen blir att de nyckeltal som redovisas for an-
delen avslutade insatser som lett till studier eller arbete och totala andel avslutade insat-
ser och enbart vagledningar som lett till arbete eller studier inte blir korrekta.

5.4.2.1 Skolverket arsrapport 2018/2019 och statistik for forsta halvaret 2019

| skolverkets arsrapport finns en tabell som redovisar antal och andel ungdomar som del-
tog i minst en atgard och vilken typ av atgard som var den sista ungdomen deltog i under
perioden.

Tabell 8 - Antal och andel som deltog i minst en atgard och vilken typ av atgard som var den sista un-
der perioden

Antal Antal deltagit Andel deltagit Atgard (%)
rappor- i [ninst enat- i [ninst enat-  stydie-och  Férmed!. Ar- Prak-  Studier
terade gard gard yrkesvig- bete/ sdka- tik inom
ledning jobb-akt. komvux
Nacka 538 105 20 42 27 18 11

Av Skolverkets tabell framgar att endast 20 procent av de rapporterade ungdomarna un-
der 2018/2019 har deltagit i en eller flera atgarder.

For de 105 ungdomar som deltagit i atgarder under perioden har 70 atgarder avslutats,
vilket framgar av nedanstaende tabell fran Skolverket.

Tabell 9 - Sysselsattning efter sista atgarden

Antal Antal del-  Antal Sysselsattning efter sista atgarden (%)
rap- tagiti avslu-ﬂ Studier Studier Ar- At Atgird  Ingen
port?- mlnst En talde at b3 nat- inom bete gard viaan-  syssel-
rade atgard garder  ionellt komvux via nan ak-  sittning
program KAA tor
Nacka 538 105 70 10 11 14 27 9 16

Av de 70 ungdomar som deltagit i insatser som avslutats har 21 procent gatt vidare till stu-
dier. Samtidigt har 14 procent gatt vidare till arbete. En relativt stor grupp, 16 procent, har

310 har fyllt 20 ar under pagdende arbetsmarknadsinsats och ingar inte i KAA men har fortsatt in-
sats fran kommunen.
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ingen sysselsattning efter avslutad atgard. | jamforelse med samtliga kommuner (8 pro-
cent) och Stockholms l&n (11 procent) ar det en relativt stor del i Nacka (27 procent) som
gar vidare med atgéard via KAA.

Sysselsattning efter sista atgarden summerar inte till 100 procent (utan till 87 procent) ef-
tersom data saknas uppgifter for vissa sysselsattningar.

| Skolverkets redovisning av aktivitetsansvaret forsta halvaret 2019 framgar att 65 ungdo-
mar (24 procent) deltagit i minst en atgard och att 46 atgarder har avslutats. Nar det galler
sysselséttning efter senaste atgarden sa anges arbete for 22 procent, atgarder via KAA
for 35 procent, atgarder via annan aktor for 13 procent samt att 11 procent saknade
sysselsattning. Andelen for Nacka kommun som sysselsattning redovisas for motsvarar
80 procent. En forklaring ar att nar farre an fem har rapporteras sa redovisas (..) i Skolver-
kets tabell, vilket galler for de fyra kolumner (nationellt program, introduktionsprogram,
komvux och folkhogskola) som avser studier. Aven for utlandsvistelse och annan syssel-
sattning sa har farre an 5 rapporterats. Eftersom 20 procent motsvarar 9 ungdomar sa kan
som mest 7 ungdomar eller 15 procent gatt vidare till studier. Observera dock att perioden
for statusrapporten stracker sig t.0.m. den 31 augusti vilket innebar att intagningsperioden
till gymnasieskolan omfattas.

Nar ungdomars alder, sysselsattning eller folkbokforingskommun forandras sa att de inte
langre omfattas av aktivitetsansvaret ska de avregistreras. Antal och andel avregistrerade
under 2018/2019 for Nackas del framgar av nedanstadende tabell.

Tabell 10 - Antal och andel som avregistrerades 2018/2019 och orsak till avregistreringen

Antal Antal Andel Orsak avregistrering (%)
o= avregi- (%) dVF€= Fyllt  Studier pd nat- Studierpd  Ejlangre Full-
porte- stre- gistre- 20 ar ionellt pro- introdukt-  folkbokford  foljd
rade rade rade gram eller jonspro- i kommu- utbild-
motsvarande  gram nen ning
Nacka 538 310 58 51 30 5 14

Under perioden har nastan 3 av 5 ungdomar (58 procent) avregistrerats. Av dessa har 35
procent avregistrerats med anledning av att de har gatt vidare till studier. En relativt hg
andel av ungdomarna (30 procent) i Nacka har avregistrerats for studier pa ett nationellt
program eller motsvarande jamfort med landets kommuner (22 procent) och Stockholms
lan (23 procent). Det totala utfallet for avregistrerade for studier ar dock nagot lagre i
Nacka (35 procent) jamfért med landets kommuner (39 procent) och Stockholms lan (38
procent). Mer an halften har avregistrerats for att de har fyllt 20 ar.

Nedan redovisas motsvarande uppgifter for forsta halvaret 2019.

Tabell 11 - Antal och andel som avregistrerades forsta halvaret 2019 och orsak till avregistreringen

Antal Antal Andel Orsak avregistrering (%)
TEp= avregi- (%) avre-  pyit Studier pd nat-  Ej ldngre
porter-  strer- gistrer- 20 &r ionellt pro- folkbokford
ade ade ade gram eller i kommunen
motsvarande
Nacka 274 90 33 76 6 14
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Av de som avregistrerats under perioden sa utgoér de som fyllt 20 ar 76 procent och de
som avregistrerats pa grund av studier 6 procent. Motsvarande nar det galler avregistre-
ring for studier &r for lanets kommuner 25 procent och 23 procent for samtliga kommuner.

En kommentar till ovanstaende ar att verksamheten uttrycker kritik mot Skolverkets rap-
portering framforallt nér det galler uppgifter som Skolverket inhamtar sjalva via datakor-
ningar t.ex. mot Skatteverket. Uppfattningen &r att det finns en osakerhet i uppgifterna. EY
har dock inte gjort ndgon analys av tillférlitigheten i Skolverkets statistik.

5.4.3 Beddmning

Forutom att na s& manga som mojligt med insatser utav de som omfattas av aktivitetsan-
svaret sa maste insatserna vara individanpassade och av god kvalitet. Sarskilt viktigt ar
det att kunna erbjuda flexibla studieldsningar t.ex. i avvaktan pa nasta antagningsperiod.
Beddmningen ar att namnden till stora delar kan erbjuda flexibla och individuellt anpas-
sade atgarder samtidigt som risken inte kan uteslutas att det befintliga utbudet av insatser
blir styrande vilket kan motverka en individuell anpassning.

Av handlingsplanen &r det dock inte tydligt beskrivit i en rutin hur en individuell planering
sékerstélls. For de ungdomar som har hinder i form av t.ex. psykisk problematik eller
missbruk som gor att de inte utan vidare kan pabdrja studier, sa beskriver inte handlings-
planen vilka insatser som kan erbjudas inom kommunen och i samverkan med andra. For
dessa ungdomar kan det behdvas en serie av individuellt utformade insatser innan studier
kan paborjas.

En iakttagelse ar att olika bilder av verksamhetens resultat framkommer beroende pa vil-
ken uppféljningsrapport som studeras. Den egna uppféljningen av insatser som presente-
ras i statusrapporten och i arsrapporten redovisar ett resultat som ser battre ut an vad
som framgar av Skolverkets uppféljning av aktivitetsansvaret. Det som skilier kommunens
fran Skolverkets rapporter ar bl.a. rapporteringsperiod. Kommunens avser for statusrap-
porten perioden 1 januari till 31 augusti och for arsrapporten kalenderaret medan skolver-
ket redovisar sin uppfoljning per halvar och 1 juli till 30 juni aret efter. Skolverket gor en
tydlig atskillnad mellan ungdomars sysselsattning efter avslutad insats och orsak till avre-
gistrering. Ett fokus i Skolverkets uppféljning ar i vilken grad insatserna leder till studier pa
gymnasial niva.

Bade i status- och arsrapporten redovisas pagaende och avslutade insatser. | den sen-
aste statusrapporten (2019) som omfattar insatser anser vi att nyckeltalen for andelen av-
slutade insatser som lett till studier eller arbete och totala andel avslutade insatser och en-
bart vagledningar som lett till arbete eller studier inte blir korrekta. Delvis samma proble-
matik finns ocksa betraffande motsvarande tabell i arsrapporten for 2018. Skillnaden &r
dock att de som avregistrerats inte ingar i redovisningen av resultatet av avslutade insat-
ser men det nyckeltalen blir &ven i detta fall inte korrekt. Enligt var uppfattning ar orsaken
till de skevheter som uppkommer i tabellerna som i sin tur paverkar nyckeltalen att i tabel-
lerna hanteras bade avslutade insatser och avregistrerade ungdomar. Var asikt ar att man
maste skilja pa resultatet (sysselsattning) efter avslutade insatser och avregistrerade ung-
domar och orsak, d.v.s. de kan inte hanteras i samma tabell.

Utifran Skolverkets rapport om kommunernas aktivitetsansvar 2018/2019 och den redo-
visning som gors dar av antal och andel som deltagit i minst en atgard framgar att endast
en femtedel av ungdomarna inom aktivitetsansvaret i Nacka kommun har deltagit i en eller
flera atgarder. Det innebar samtidigt att en stor del av de som ingar i malgruppen inte blir
aktuella for namndens insatser. For att verksamheten ska kunna bli mer andamalsenlig i
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detta avseende, d.v.s. att fler ungdomar nas med insatser, behéver formodligen bade ar-
betssatt och organisation ses 6ver. Att komma i kontakt med en stérre andel ungdomar
och erbjuda dem verkningsfulla insatser ar férmodligen resurskravande.

Av de 70 atgarder i Nacka kommun som hade avslutats under 2018/2019 blev resultatet
att 21 procent gatt vidare med studier och 14 procent med arbete, d.v.s. sammanlagt 35
procent. Samtidigt har 27 procent fortsatta atgarder via KAA. Har framkommer en nagot
annorlunda bild &n den som ges i namndens statusrapport och arsrapport. Det bekraftas
ocksa i Skolverkets redovisning av aktivitetsansvaret forsta halvaret 2019. Enligt den av-
slutades 46 atgarder som ledde till att 22 procent darefter var sysselsatta med arbete och
35 procent via fortsatta atgarder inom KAA och 13 procent i atgarder via annan aktor. En-
ligt var hypotetiska uppskattning sa kan det dessutom handla om 15 procent som gatt vi-
dare till studier. En direkt avlasning av namndens och Skolverkets rapportering indikerar
en stor skillnad i resultat. Om man istéllet lagger ihop sysselsattning i form av arbete, fort-
satta atgarder via KAA och andra aktorer samt studier sa blir resultatet i ungefar samma
storleksordning som redovisas i t.ex. statusrapporten foér andelen som bdrjar studera eller
arbeta efter avslutad insats. Vi stéller oss fragande till att det kan bli en sa stor skillnad i
rapportering av resultat efter avslutat insats mellan den som gors till nAmnden och den
som Skolverket avger. | granskningen har det samtidigt framgatt att verksamheten ut-
trycker kritik mot delar av Skolverkets statistik. EY kan i den h&r granskningen endast kon-
statera att det finns stora skillnader mellan Skolverkets uppgifter och verksamhetens egna
och att orsaken till skillnaden bor utredas vidare.

Nar antal och andel avregistrerade samt orsak till avregistreringen for perioden 2018/2019
studeras visar det sig att 35 procent har avregistrerats for att de gatt vidare till studier.
Den vanligaste orsaken till avregistrering ar att ha fyllt 20 ar (51 procent). Utfallet for forsta
halvaret 2019 nar det galler andelen som har gatt vidare till studier ar utfallet betydligt
lagre.

Vi ser det som problematiskt, beroende pa vilken statistik som presenteras, sa ges olika
bilder av vilket resultat som uppnas inom ramen for aktivitetsansvaret. Enligt var bedém-
ning maste fokus i uppfoljningen, med hansyn till det ansvar som foljer av Skollagen att i
forsta hand motivera till att paborja eller ateruppta studier, vara i vilken grad insatserna le-
der till att studier pad gymnasieniva aterupptas eller paborjas. Namnden resultatuppféljning
av aktivitetsansvaret har enligt var bedomning fokus pa sysselsattning i sig och inte vad
den leder till enligt andamalet med aktivitetsansvaret.

Insatser som ungdomar tar del av féljs dock regelbundet upp (manadsvis) pa individniva.
En systematisk och sammanstalld utvardering av insatserna for att ta reda pa hur insat-
serna fungerar gors dock inte. Hur uppfdljning och utvardering av insatserna ska goras
har inte redovisats i en rutin i handlingsplanen.

Sammantaget ar det var bedéomning att namnden behover sékerstalla en relevant resul-
tatuppféljning och utvardering insatser inom det kommunala aktivitetsansvaret.

5.5 Samverkan

Enligt Skolverkets allmanna rad ska hemkommunen identifiera vilka myndigheter och
andra aktérer som kan vara aktuella att samverka med och skapa férutsattningar samt ha
andamalsenliga rutiner for samverkan saval inom kommunen och berérda myndigheter.

Av handlingsplanen framgar att:
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KAA samverkar med andra enheter och projekt inom kommunen och att regelbundna
moten halls. | intervju namns samverkan med omsorgsenheten i kommunen.

Studiemotiverande kurs pa folkhdgskola kan erbjudas ungdomar 16 — 24 ar som inte
har slutbetyg fran grundskolan eller gymnasieexamen fran gymnasiet. Ansodkan till
goOrs genom Arbetsformedlingen.

Nacka kommun och Arbetsférmedlingen Nacka Varmdo har en gemensam 6verens-
kommelse om samverkan kring unga som varken arbetar eller studerar.

Samverkan med skolor i samband med att elev borjar eller slutar samt nar en elev
som inte fyllt 20 ar utan giltigt skal ar franvarande i betydande utstrackning fran en
gymnasieskola eller gymnasieséarskola med en annan huvudman an hemkommunen.

Handlingsplanen beskriver inte narmare rutiner for samverkan med olika aktérer inom och
utom kommunen.

5.5.1 Beddmning

Av handlingsplanen framgar inte specifika rutiner for samverkan vare sig med interna eller
externa aktérer. Nar det galler samverkan inom kommunen klargors inte syftet med sam-
verkan eller vilka samverkansparter som avses och i vilka former samt med vilken fre-
kvens som méten ska hallas. En samverkansoverenskommelse som dock handlingspla-
nen hanvisar till ar den mellan Nacka kommun och Arbetsférmedlingen Nacka Varmdo om
samverkan kring unga som inte studerar eller arbetar.

Samverkan ar ett viktigt verktyg for att sakerstalla att alla unga som ingar i malgruppen
fangas upp och kan ges andamalsenliga insatser. Malgruppen for aktivitetsansvaret ar en
heterogen grupp med behov som kan krava en kombination av insatser avseende utbild-
ning, socialtjanst, halso- och sjukvard och arbetsmarknad. Det ar darfor av betydelse att
anvanda den samlade kompetensen hos kommunen och externa samverkansparter for att
gora tillréckliga kartlaggningar och erbjuda lampliga insatser som svarar mot den enskil-
des behov.

Enligt var bedomning ar samverkan utifran aktivitetsansvaret ett utvecklingsomrade for
namnden. Forutom att identifiera relevanta samverkansparter behéver syfte och former for
samverkan definieras tillsammans med rutiner for samverkan.

6 Feriearbeten

6.1 Ansvar och mal

Av arbets- och foretagsnamndens reglemente féljer att namnden ansvarar fér ungdomars
feriearbeten. Reglementet definierar inte gruppen ungdomar till alder. Enligt kommunens
hemsida sa var forutsattningen for att séka sommarjobb 2019 att ungdomarna var fédda

2001, 2002 eller 2003 d.v.s. mellan 16 till 18 ar.

I Mal och budget 2019-2021 finns inte ndgot mal eller resultatindikator for feriearbeten. |
den arliga statusrapporten till namnden anges dock mal och syfte for feriearbetena. "Mal
och syfte med sommarjobben &r att trygga ungdomars engagemang, innovationer och
hallbar utveckling samt att sakerstalla ungdomars och unga vuxnas intrade pa arbets-
marknaden.
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6.2 Genomforande

Sommarjobben erbjuds i forsta hand ungdomar som har svart att hitta jobb genom egna
kontakter och ingar i arbets- och féretagsnamndens prioriterade malgrupper:

Ungdomar mellan 16-18 ar.
Ungdomar mellan 16—18 ar som prioriteras fran socialnamnden.
Ungdomar mellan 16—21 ar som ar ensamkommande.

Omfattningen pa sommarjobb som kan fordelas inom kommunen ar vilken budget som till-
delas till feriearbeten. Férutom en mindre del till handledare sa anvands budgeten till I6ner
for feriearbeten inom kommunen. Under 2019 omfattade feriearbetena tre veckor forde-
lade pa tre perioder.

En arlig sommarjobbsmassa genomfors av namnden i samarbete med Arbetsfor-
medlingen och Unibail Rodamco AB. Massan fungerar som en moétesplats mellan privata
och kommunala arbetsgivare som &r i behov av sommarvikarier och personer i aldern 16-
30 ar som vill ha ett sommarjobb. Massan hade 2019 17 utstéllare och 700 besokare.

6.3 Resultat

Arligen i samband med tertial 2 f&r nAmnden en statusrapport som redovisar &rets verk-
samhet avseende feriearbeten. Ar 2019 sokte total 1 313 ungdomar (1 209*) sommarjobb
via Nacka kommun. Sammanlagt 709 ungdomar (741) erbjéds sommarjobb, varav:

398 kommunala (496) och
311 privata (245).

Utav de kommunala sommarjobben sa erbjods 58 (54) via entreprendrsutbildningen "Roo-
kie Startups”.

Till ensamkommande ungdomar prioriterades 126 (125) feriearbeten och till socialtjans-
tens prioriterade grupp 49 (34) feriearbeten.

6.4 Beddmning

Namndens har inte i férhallande till sitt ansvarar for ungdomars feriearbeten i Mal och
budget tydliggjort mal eller resultatindikator for verksamheten. | statusrapporten framgar
ett mal och syfte med verksamheten samtidigt som det inte ar uppenbart att det ar namn-
den som beslutat om mal och syfte. Mal- och syftesformulering enligt statusrapporten
anger en inriktning med hog ambitionsniva. For att malet ska kunna bli styrande behover
det vara uppfoljningsbart, vilket kraver att det bryts ned tillsammans med att resultatmatt
faststalls.

Det ar enligt var uppfattning positivt att namnden medverkar till att anordna en arlig mo-
tesplats mellan de som 6nskar sommarjobb och arbetsgivare med behov av vikarier i form
av en sommarjobbsmaéssa.

Den uppfoljning av feriejobben som gors i statusrapporten har ett fokus pa att redovisa
omfattningen av arets feriearbeten. Det ar sjalvfallet att hur manga och hur stor andel av
de sokande som ges mojlighet till feriearbeten av olika slag ar en mycket viktig aspekt pa

4| parenteser anges foregdende ars siffror.
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verksamheten. Ar 2019 fick ca 54 procent av de stkande ett feriearbete jamfért med ca
61 procent 2018.

Ambitionsnivan vad géller omfattningen i antal platser for feriearbeten for ungdomar av-
gOrs huvudsakligen av resursférdelningen i budgetprocessen. Vi har inte noterat att kom-
munfullméktige anvisar ett specifikt anslag for feriearbeten utan att det &r namnden som
inom sin budget fordelar medel till feriearbeten.

Sammantaget ar bedémningen att verksamheten med feriearbeten i huvudsak genomfors
pa ett tillfredsstéllande satt men att verksamheten bor bli foremal for utvardering.

7 Samverkan med privata aktorer

7.1 Namndens ansvar

Enligt arbets- och féretagsnamndens reglemente har namnden nedanstaende uppgifter i
syfte att efterfrigan pa arbetskraft ska oka:

Framja arbetsgivares forutsattningar att identifiera behov av tillkommande ar-
betskraft.

Stodja arbetsgivare att identifiera och definiera kompetensprofil hos befintlig och
tillkommande arbetskraft.

Stbdja och framja arbetsgivares forutsattningar att erbjuda arbete till personer
pa vag ut pa arbetsmarknaden.

7.2 Genomfdrande

I namndens Mal och budget 2019-20121 adresseras inte i sarskild ordning genomférandet
av uppgifterna att 6ka arbetsgivarnas efterfrdgan pa arbetskraft. Det har inte heller fram-
gatt att namnden har formulerat mal och strategi i forhallande till detta ansvarsomrade.

Namnden ar samtidigt involverad i aktiviteter som kan sédgas ha ett samband med an-
svarsomradet. Ett exempel ar FrukostAkademin som utgoér en métesplats for foretagare i
Nacka och Varmdé. Syftet med FrukostAkademins moten ar att erbjuda deltagarna en
mdjlighet att moéta en spannande person, inhamta ny kunskap samt att under informella
former bygga egna natverk med andra motesdeltagare.

Det finns ocksa ett samverkansavtal gallande branschrad. Arbetsférmedlingen Nacka
varmdo, Nacka kommun och Varmdé kommun har ingatt ett samverkansavtal gallande
branschrad med "rundabordsamtal” som ett sétt att bjuda in branscherna till dialog kring
nya mojligheter till kompetensforsorjning. Darutdver finns ett sarskilt inrattat kompetens-
rad.

Andra atgarder som har koppling till ansvarsomradet ar det naringslivsradet i Nacka som
ar ett samarbete mellan Nacka kommun (kommunstyrelsen) och representanter fran na-
ringslivet i Nacka.

7.3 Beddmning

Namnden har enligt reglementet uppgifterna att framja och stddja arbetsgivares forutsatt-
ningar att identifiera behov av tillkommande arbetskraft och att erbjuda arbete till personer
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pa vag ut pa arbetsmarknaden samt att identifiera och definiera kompetensprofil hos be-
fintlig och tilkommande arbetskraft. Syftet med uppgifterna ar att oka efterfrdgan pa ar-
betskraft.

| granskningen har inte framgatt att nAmnden har tydliggjort dessa uppgifter genom att de-
finiera mal, resultatmatt och strategi. For narvarande framgar inte uppgifterna i namndens
Mal och budget samtidigt som vi inte har kunnat identifiera att det finns en sammanstalld
uppfoljning av uppgifterna. Vissa exempel pa aktiviteter som genomférs kan sagas ha ba-
ring pa uppgifterna som syftar till att 6ka efterfragan pa arbetskraft. | férsta hand Frukost-

Akademin, branschrad och kompetensforsorjningsrad. Naringslivsrad och WorkIT &r ex-
empel pa aktiviteter som ligger inom kommunstyrelsens ansvarsomrade.

Var bedémning ar att namnden maste definiera hur den tar sig an uppgifterna att stodja
arbetsgivare i syfte att 6ka efterfradgan pa arbetskraft. For att kunna sakerstalla en tillrack-
lig styrning och kontroll av uppgifterna behéver mal och strategi faststallas tillsammans

med vilken uppfdljning som ska goras.

8 Svar parevisionsfragorna

Nedan redovisas kortfattade svar pa de revisionsfragor som har ingatt i forstudien.

Fraga

Svar

Finns det tydliga mal, uppdrag och
uppfdljning avseende det kommu-
nala aktivitetsansvaret?

Ja, det finns ett mal som i sig ar tydligt. Malet
som det uttrycks i styrtalet ar dock enligt var be-
domning inte helt relevant med tanke pa att det
endast riktar sig till de som avbrutit gymnasieut-
bildning.

Har det gjorts effektuppféljningar?

Nej. Insatser som ungdomar tar del av féljs dock
regelbundet upp (manadsvis) péa individniva. En
systematisk och sammanstalld utvardering av in-
satserna for att ta reda pa hur insatserna funge-
rar gbrs dock inte. Hur uppféljning och utvarde-
ring av insatserna ska goras har inte redovisats i
en rutin i handlingsplanen.

Finns det ett fungerande register
Over de ungdomar som omfattas av
aktivitetsansvaret?

Ja. Identifieringen av ungdomar gérs genom den
gemensamma ungdoms- och elevdatabasen
(UEDB).

Hur sker kartlaggning och uppfdlj-
ning av ungdomar 16-19 ar som
varken bedriver studier eller arbe-
tar?

Med stod av informationen i UEDB identifieras
de ungdomar som ingdr i aktivitetsstodets mal-
grupp. Ungdomarna kontaktas via brev, vykort,
telefon, sms, mail och sociala medier med fraga
om sysselsattning och erbjudande om vagled-
ning till studier, praktik eller arbete.

Ar kraven for rapportering av skol-
franvaro fran alla huvudman tyd-
liga?

Ja, i princip ar kravet enligt skollagen (15 kap.
§15) tydligt pa rapportering av franvaro. AFN har
inte tydliggjort egna krav pa rapportering av fran-
varo med utgangspunkt fran kraven enligt skolla-
gen. Storsthim har tagit fram en blankett for rap-
portering av studieavbrott och betydande fran-
varo utan giltiga skal.
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Fraga

Svar

Sker rapportering i tillrackligt god tid
for att kunna initiera atgarder?

Fragan ar svar att ge ett entydigt svar pa. Det fo-
rekommer att skolor tar kontakt for att informera
om att elev riskerar att hoppa av gymnasiet eller
vid hog franvaro. Det ar dock oklart i vilken om-
fattning. Det &r i forsta hand skolan som ar an-
svarig for atgarder men KAA kan erbjuda mote
med individuell planering. Vid studieavbrott fore-
kommer att rapportering sker i ett sent skede.

Vilka atgarder erbjuds ungdomar
inom aktivitetsansvaret?

Vilken mdjlighet for individanpass-
ning finns?

Atgarder som erbjuds inom aktivitetsansvaret
framgar av avsnitt 5.4.1 Utbud av insatser.

Inom ramen for de insatser som erbjuds finns
mojlighet att gora individanpassning.

Hur sker samverkan med Af, skola
m.fl.?

Hur samverkan sker redovisas i avsnitt 5.5 sam-
verkan.

Feriearbeten; hur arbetar man med
detta for ungdomar?

Krav enligt reglementet?

Se avsnitt 6 Feriearbeten.

Samverkan med privata aktorer en-
ligt reglemente for att identifiera ar-
betstillfallen. Hur gar detta till i prak-
tiken?

Strategier, genomférande, uppfolj-
ning och resultat?

Se avsnitt 7 Samverkan med privata aktorer.
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Bilaga 1 — Forfattningar och allméanna rad som galler fér kommu-
nernas aktivitetsansvar

Skollagen
Kommunernas aktivitetsansvar regleras i Skollagen (2010:800). Av kap. 29 § 9 framgar:

En hemkommun ska I6pande under aret halla sig informerad om hur de ungdomar i kom-
munen ar sysselsatta som:

1. inte har fyllt 20 ar,

2. har fullgjort sin skolplikt eller har blivit folkbokférda i landet vid en tidpunkt da de
inte har skolplikt,

3. inte genomfor utbildning i gymnasieskola eller gymnasiesarskola eller motsva-
rande utbildning,

4. inte har en gymnasieexamen,

5. inte har ett gymnasiesarskolebevis, och

6. inte har fullfoljt utbildning som motsvarar gymnasieskolan eller gymnasiesarskolan
med godként resultat.

Hemkommunen ska erbjuda lampliga individuella atgarder. Atgarderna ska i férsta hand
syfta till att motivera den enskilde att pabdrja eller ateruppta en utbildning. Kommunen ska
dokumentera sina insatser pa lampligt satt samt fora ett register 6ver de ungdomar som
omfattas av aktivitetsansvaret.

Enligt 15 kap. 8 15 galler att nér en elev bdorjar eller slutar vid en gymnasieskola med en
annan huvudman an hemkommunen, ska huvudmannen snarast meddela detta till hem-
kommunen. Motsvarande géller om en elev som inte fyllt 20 &r utan giltigt skal ar franva-
rande i betydande utstrackning. Denna skyldighet paverkar inte huvudmannens ansvar for
att ge stod eller sarskilt stdd till elever. Motsvarande galler aven for elever i gymnasie-
sarskolan enligt 18 kap. § 15.

Med en persons hemkommun avses den kommun som personen ar folkbokférd i. Fér den
som ar bosatt i landet utan att vara folkbokford har avses med hemkommun den kommun
som han eller hon stadigvarande vistas i eller, om han eller hon saknar stadigvarande vis-
telseort, den kommun som han eller hon for tillfallet uppehaller sig i. Detsamma galler den
som har skyddad folkbokféring enligt 16 § folkbokforingslagen. (Skollagen 29 kap. § 6)

Gymnasieférordningen (2010:2039)

Avslutande av utbildningen (12 kap.)

3 8§ En elev anses ha avslutat utbildningen om eleven inte kommer till den utbildning ele-
ven har antagits till och inte heller anmaéler giltig orsak att utebli inom tre dagar efter det att
den forsta terminen har startat.

Forordning (2014:860).

4 § Om en elev vill avsluta utbildningen utan att slutféra den, ska eleven anmaéla det till
rektorn. En elev som inte har fyllt 18 ar ska visa att vardnadshavaren samtycker till att ele-
ven slutar i fortid. Forordning (2018:1328).
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4 a § Om en elev har pabdrjat en utbildning och déarefter utan anmalan enligt 4 § har ute-
blivit frAn utbildningen under mer &n en manad i foljd, utan att detta har berott pa sjukdom
eller beviljad ledighet, ska eleven anses ha avslutat utbildningen.

Rektorn far dock besluta att eleven inte ska anses ha avslutat utbildningen trots att forut-
sattningarna i forsta stycket finns, om det finns synnerliga skal.
Forordning (2015:291).

Skolverkets allmanna rad om kommunernas aktivitetsansvar fér ungdomar
(SKOLFS 2015:62)

Att styra och leda arbetet
Hemkommunen bor

1. Se till att det finns en andamalsenlig organisation med en tydlig ansvarsfordelning och
en strukturerad handlingsplan fér arbetet med aktivitetsansvaret,

2. ldentifiera vilka myndigheter och andra aktorer som kan vara aktuella att samverka
med inom ramen fOr aktivitetsansvaret, och

3. skapa forutsattningar och ha andamalsenliga rutiner for samverkan saval inom kom-
munen som med berdrda myndigheter och andra aktorer.

Lopande identifiera, informera och kontakta

Hemkommunen bor

4. Se till att det finns forutsattningar och rutiner for berdrd personal att I6pande under
aret identifiera och halla sig informerad om hur de ungdomar som tillhér malgruppen
for aktivitetsansvaret ar sysselsatta,

5. se till att tillvagagangssatten for att komma i kontakt med ungdomar anpassas utifran
deras situation och behov, och

6. se till att det finns andamalsenliga rutiner for att ta emot information nar en elev borjar
eller slutar vid, eller utan giltigt skal ar franvarande i betydande utstrackning fran, en
gymnasieskola eller gymnasiesarskola med en annan huvudman.

Huvudmannen for utbildningen bor

7. se till att det finns &ndamalsenliga rutiner for att informera hemkommunen néar en elev
borjar eller slutar vid, eller utan giltigt skal ar franvarande i betydande utstrackning
fran, en gymnasieskola eller gymnasiesarskola.

Lampliga individuella atgarder ska erbjudas
Hemkommunen bor

8. se till att det finns forutsattningar och férankrade rutiner fér berérd personal att aktivt
och lépande kunna erbjuda lampliga individuella atgarder till de ungdomar som tillhér
malgruppen for aktivitetsansvaret, och

9. se till att samverka med berérda myndigheter och andra aktdrer for att samordna
lampliga individuella atgarder.
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Dokumentationsansvar
Hemkommunen bor

10. se till att det finns forutsattningar och rutiner sa att berérd personal kan dokumentera
insatser till ungdomar som tillhér malgruppen for aktivitetsansvaret.

Forande av register
Hemkommunen bor

11. ha rutiner for att inhamta uppgifter om och féra register 6éver de ungdomar som tillhér
malgruppen for aktivitetsansvaret, och

12. harutiner for att lamna uppgifter till Skolverket for uppfdljning och utvardering av hur
kommunen uppfyller sina skyldigheter i fraga om de ungdomar som tillhér malgruppen
for aktivitetsansvaret.

SKOLFS 2015:28

Uppgifter som ska lamnas

3 § For varje individ som omfattas av kommunernas aktivitetsansvar enligt 29 kap. 9 §
skollagen (2010:800) ska hemkommunen lamna uppgift om:

1. personnummer,
2. datum nar individen registreras inom kommunens aktivitetsansvar,

3. senaste sysselsattning i form av utbildning nar individen registreras inom kommunens
aktivitetsansvar,

4. datum for kontakt med individen,

. sysselsattning vid kontakt,

. om en atgard satts in, datum for start av atgarden,

. atgardens innehall,

. datum da atgarden avslutas,

. grund for att atgarden upphor,

10. sysselsattning efter atgarden,

11. datum da individen inte langre omfattas av kommunens aktivitetsansvar, samt
12. grund for att individen inte lAngre omfattas av kommunens aktivitetsansvar.

© 00 N O O

De uppgifter som ska lamnas enligt forsta stycket maste vara forenliga med 3-5 8§ forord-
ningen (2006:39) om register och dokumentation vid fullgérandet av kommunernas aktivi-
tetsansvar for ungdomar. Dar framgar vilka personuppgifter som kommunen far behandla.

Nar uppgifter senast ska lamnas

4 § Uppgifterna ska lamnas till Skolverket senast den 1 september betraffande uppgifter
som avser tiden den 1 januari—30 juni samma ar, samt senast den 1 februari betraffande
uppgifter som avser tiden den 1 juli-31 december aret innan. Om den 1 februari respek-
tive 1 september ar en helgdag ska uppgifterna i stallet lamnas senast ndrmaste vardagen
darefter.
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SKOLFS 2015:61

Dokumentationens innehall (av insatser)

Dokumentationen om insatser for de ungdomar i kommunen som omfattas av aktivitetsan-
svaret ska, om det ar aktuellt, innehalla uppgifter om:

. individuell planering och malet med insatserna,

. vilka insatser som individen ansvarar for,

. vilka insatser som kommunen ansvarar for,

. vilka insatser som nagon annan aktér ansvarar for,

. vilka datum som insatsen ska pabdrjas och avslutas,
. orsaken till att insatsen upphdrt, och

. tidpunkter for uppféljning och utvardering av insatsen.

N o ok WwN B

Vid andring av insatserna ska dokumentationen enligt forsta stycket revideras.

Foérordning (2006:39) om register och dokumentation vid fullgérandet av
kommunernas aktivitetsansvar fér ungdomar

Forordningen innehaller bestammelser om

1. behandling av personuppgifter i samband med att kommunerna for register éver ung-
domar som de har aktivitetsansvar for,

2. kommunernas dokumentation av sina insatser for dessa ungdomar enligt 29 kap. 9 8§
skollagen (2010:800), och

3. uppgiftsskyldighet i samband med arbetet med aktivitetsansvaret.



