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Kallelse/foredragningslista
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NACKA

KOMMUN

Arbets- och foretagsnamnden

1. Motesinformation

Forslag till beslut

Dag: 28 april 2021

Tid: kl. 18.00

Plats: Nacka stadshus, lokal Jelgava OF0 (endast presidium, 6vriga ledaméter deltar
digitalt)

Politisk beredning: 22 april 2021, kl. 09.00 (digitalt méte Teams)

Gruppméten: 28 april kl. 17.00 (digitalt)

Ordforande: Filip Wiljander

Némndsekreterare: Maria Baeva

2. Upropp
3. Justering
4, Anmalan av extra arenden

5. Statusrapport feriejobb 2021 (AFN 2021/77)

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden noterar statusrapporten for feriejobb 2021 till
protokollet.

6. Manadsbokslut for arbets- och foretagsnamnden mars 2021 (AFN 2021/44)

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden faststiller manadsbokslutet for mars 2021.

7. Upphandling Entreprenorsutbildning unga en sommarutbildning (AFN 2020/121)

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden noterar informationen till protokollet.

8. Kommunovergripande plan for att motverka hemloshet (AFN 2021/58)

Forslag till beslut

Arbets- och foretagsndmnden foreslar att:

- Kommunfullméktige avslar forslaget i motionen dd nimnden har ett pagdende
arbete som avser att motverka hemloshet.

- Motionen dr med detta fardigbehandlad.
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NACKA

KOMMUN

Arbets- och foretagsnamnden

10.

11.

12.

13.

14.

Utvardering Sfi Bas och beslut om att avsluta insatsen (AFN 2020/149)

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden beslutar att avsluta insatsen Sfi Bas inom den
kommunala vuxenutbildningen fran och med 31 oktober 2021.

AFN:s utskotts protokoll for ar 2020 (AFN 2021/49)

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden noterar handlingar till protokollet.

Delegationsbeslut och anmalningar (AFN 2021/89)

Forslag till beslut

Arbets- och foretagsndmnden noterar handlingar till protokollet.
Ovriga fragor

Borttagen pa grund av sekretess

Borttagen pa grund av sekretess
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2021-04-18
TIJANSTESKRIVELSE
Dnr AFN 2021/77
NACKA
KOMMUN

Arbets- och foretagsndmnden

Statusrapport feriejobb 2021

Informationsdirende

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden noterar statusrapporten for feriejobb 2021 till protokollet.

Sammanfattning av arendet

I drendet beskrivs Nacka kommuns arbete med att erbjuda feriejobb for kommunens
ungdomar med sérskilt fokus pa av arbets- och foretagsndmndens och socialndmndens
prioriterade mélgrupper. Antalet ansdkningar till tillgéngliga feriejobb redovisas samt
utmaningar kopplade till pdgaende pandemi for ndmnda verksamhet. Den 16sning med
alternativa arbetsplatser for att ersitta jobb inom dldrevarden, en utokning av ytterligare
platser for att mota arets utokade ansokningstryck och samtidigt genomfora uppdraget
frdn ndmnden (AFN 2020/81) kring strandstddning beddms kunna finansieras inom érets
budgetram.

Arendet

Syfte och madl med Nacka kommuns feriejobb/sommarjobb

Det 6vergripande syftet med feriejobb ér att trygga ungdomars engagemang,
innovationer och héllbar utveckling, samt att sdkerstélla ungdomar och unga vuxnas
intride pa arbetsmarknaden bade i den offentliga och privata sektorn.

Mal med feriejobb &r att ge ungdomar:

e chansen att tidigt fa en inblick i arbetslivet och forstaelse for vilka forutsattningar
som finns pa en arbetsplats

mojlighet att tjana egna pengar

mojlighet att skapa arbetsgivarkontakter

inblick i vilka yrken, bland annat vélfardsyrken som efterfragas péa arbetsmarknaden
mojlighet att ingd 1 en social kontext och tridna sociala koder

mojlighet att etablera vuxenkontakter utanfér hem och skola

o mojlighet att starta eget foretag under sommarlovet.

Vidare dr mélet med feriejobben att ungdomar i Nacka kommun som har svért att skaffa
ett arbete genom egna kontakter ska ha mdjlighet att bli introducerade i arbetslivet samt
f4 en kreativ, meningsfull och utvecklande sysselsittning under sommaren.

Feriejobben ger dven ungdomarna en mojlighet att 14ra kinna Nacka kommun som
arbetsgivare. Ferieungdomar arbetar pa de flesta arbetsplatser tillsammans i en grupp,
vilket ocksé kan leda till en bra integration i Nacka.

Postadress Bestksadress Telefon E-post sms webB Org.nummer
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvégen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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Bakgrund

Nacka kommun har erbjudit kommunens ungdomar feriejobb sedan 2007. Varje ar soker
drygt 1200 ungdomar feriejobb i Nacka. En tredje del av de feriejobb som Nacka
kommen erbjuder ar tinkta att gé till prioriterade ungdomar som garanteras ett feriejobb.
Ungdomarna prioriteras ur arbets- och foretagsndmndens och socialndmndens
malgrupper. D4 ett behov av extra tillsyn och arbetsledning kan finnas hos de
prioriterade mélgrupperna placeras dessa pa arbetsplatser dir det alltid finns en
arbetsledare nirvarande.

Varje ar genomfors dven en sommarjobbsmassa i samverkan med en del av Nackas
foretagare. Méssan ér en viktig plattform for ungdomar da de far mgjlighet att, kanske
for forsta gdngen, tréffa potentiella arbetsgivare. P4 sommarjobbsméssan far
ungdomarna “’speed-dejta” med savél privata som kommunala arbetsgivare samt andra
aktorer fran det civila samhéllet i Nacka.

Sommarjobbsmaéssan bidrar till att fler ungdomar kan fa sommarjobb inom den privata
sektorn. Sommarjobbsméssan har hittills genomforts 1 fysisk form under en dag. I snitt
ansoker cirka 150 till 200 ungdomar sommarjobb under denna méssa.

Resultat foregdende ar

2020 sokte 1 223 ungdomar feriejobb via Nacka kommun. Totalt erbjods 525 feriejobb,
varav 410 kommunala platser och 39 platser hos privata arbetsgivare. Dértill, 1 likhet
med forra dret erbjods entreprendrsutbildningen “Rookie Startups” med 76 platser for
ungdomar som har intresse av eget foretagande. Resultatet 1 sin helhet, inklusive
fordelning per bransch redovisades till ndmnden i bilaga till tertialbokslut 2 2020.

Cirka 16 procent (65 platser av 410) av feriejobben fordelades 2020 till kommunens
prioriterade malgrupper

¢ Ensamkommande ungdomar 41 platser

e Socialtjénsten 24 platser

Forra arets stora utmaning var den rddande pandemin och dess effekter pa
arbetsmarknaden. Sarskilt drabbade har branscher inom vard och omsorg, hotell- och
restaurang varit vilket hade en stor pdverkan pa mgjligheten att genomfora feriejobb &t
ungdomar. Kommunen forlorade pé kort varsel 150 feriejobb inom édldreomsorg och
barnomsorg. Detta 16stes genom en utdkning av platser i skolgardsprojektet, uppstart av
Thomascupen och sommarredaktionen med hjélp av extra medel som vi beviljades av
inom ramen for nimndens budget.

Status innevarande &r

Ansdkan till de kommunala sommarjobben i Nacka kommun 2021 var 6ppen mellan den
1 februari och den 15 mars och 1 ar har 1520 ungdomar sokt feriejobb via Nacka
kommuns hemsida vilket ir en 8kning mot foregdende &r pa cirka 25 procent. Okningen
antas bero pd storre svérigheter att hitta egna sommarjobb och ett dirmed okat intresse
att soka via kommunens kanaler.
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Aven i &r dr mojligheten att erbjuda feriejobb inom #ldrevarden begrinsad pa grund av
rddande pandemi. De kommunala dldreboenden har tackat nej och det dr endast
Danvikshem som tackat ja for att ta emot feriearbetande ungdomar i &r.

Darfor ses ett behov av att dven denna sommar skapa ytterligare cirka 125 alternativa
arbetsplatser. Forberedelser pagér darfor for att utdka skolgardsprojektet, genomfora
Thomascupen och sommarredaktionen for att kunna uppna malet om att erbjuda 340
feriejobb dven denna sommar.

I juni 2020 inkom ett medborgarforslag angdende att ungdomar som sommarjobbar 1
kommunen skulle kunna stéda bort fagelspillning frin stranden i sddra Lannersta. Detta
for att skapa sommarjobb och for att de som besoker stranden skulle uppskatta om den
blev renare. Forslaget besvarade vid Arbets- och foretagsndmndens sammantride 23
september da uppdrag gav till Arbets- och foretagsenheten att underséka om
sommarjobbande ungdomar skulle kunna stéda strander frdn och med sommaren 2021
som ett komplement till den rengdring som utfors av entreprendren pa uppdrag av
kommunen. Som en f6ljd av det 6kade antalet ans6kningar samt ndmndens uppdrag till
verksamheten att undersdka om sommarjobbande ungdomar kan stdda strinder frén och
med sommaren 2021 som ett komplement till den rengdring som utfors av entreprendren
pa uppdrag av kommunen kommer dérfor antalet feriejobb for sommaren 2021 att utdkas
med ytterligare 80 jobbtillfdllen. Av dessa kommer totalt 24 ungdomar att genomfora
allmén stddning av strdnder i kommunen.

Digital sommarjobbsmaéssa

Pé grund av rddande pandemi genomfordes i ar en digital sommarjobbsmassa i stillet for
en fysisk médssa. Den digitala sommarjobbsméssan pagick under en veckas tid (8§—14
mars). Unibail Rodamco Westfield AB finansierade en landningssida for den digitala
sommarjobbsmdssan dér 14 foretag/utstéllare (sju privata foretag och sju kommunala
utstillare) tillsammans erbjod cirka 200 sommarjobb till ungdomar mellan 1624 ar.

Av dessa 200 kom 110 jobb till Nackas ungdomar fran de sju medverkande privata
foretagen. Alla dessa 110 sommarjobb samt den landningssida dar massan holls och dér
ansokan gjordes ar helt finansierat via Nackas foretagare.

Totalt 600 ungdomar ansokte om feriejobb under den digitala méssan, vilket &r en
kraftig 6kning da tidigare fysiska sommarjobbsmaissor i snitt genererat cirka 150 till 200
ansokningar tidigare ar. Denna 6kning antas bero pa flera faktorer. Dels att rets méssa
genomfordes digitalt och var oppen/tillginglig dygnet runt under en hel veckas tid vilket
far antas attrahera malgruppen ungdomar mellan 16 och 24 ar. Aven pagiende pandemi
far antas paverka mojligheten att hitta egna sommarjobb och ddrmed intresset att soka
via kommunens kanaler.

Av de 600 inkomna ansdkningarna har rekryteringsforetaget Adecco sedan gjort ett
forsta preliminért urval och skickat de mest relevanta kandidaterna till varje foretag.
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Ekonomiska konsekvenser

De kommunala feriejobben belastar nimndens budget med cirka 4-5 miljoner kronor per
ar. Den extra kostnad som de 125 alternativa arbetsplatserna som ersitter jobb inom
dldrevarden samt en utokning av ytterligare totalt 80 platser for att mota det utdkade
ansokningstrycket och samtidigt genomfora uppdraget av strandstddning beddms kunna
finansieras inom arets budgetram. Kostnaderna omfattar en utokning av antalet
arbetsledare och ddrmed extra lonekostnader samt transporter (bilhyra, drivmedel och
forsiakring) plus extra material och verktyg. Kostnaden for den digitala
sommarjobbsméssan som belastar nimndens budget dr endast viss tid for samverkan
med externa parter samt viss kommunikation. Aven dessa kostnader ryms inom &rets
budgetram. Enligt nyligen presenterad vardidndringsbudget skjuter regeringen till
totalt180 miljoner i extra resurser till kommunerna for feriejobb. Exakt hur dessa
fordelas efter ansdkan frdn kommunen ér i skrivande stund inte klarlagt.

Konsekvenser for barn

Att barn/ungdomars intrdde pa arbetsmarknaden sikerstills antas 6ka bade deras chanser
att tidigt fa en inblick i arbetslivet och forstielse for vilka forutsdttningar som finns pé
en arbetsplats, deras mojlighet att tjana egna pengar och skapa framtida
arbetsgivarkontakter. Att dessutom fé en inblick i vilka yrken som efterfragas pa
arbetsmarknaden, en mdjlighet att inga i en social kontext, tréna sociala koder samt att
etablera vuxenkontakter utanfor hem och skola antas ocksa vara positivt for de barn och
ungdomar som erbjuds feriejobb. Ndmnda effekter antas vara extra positiva for
kommunens prioriterade malgrupper.

Pia Stark
Enhetschef
Arbets- och etableringsenheten
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2021-04-13
TIJANSTESKRIVELSE
Dnr AFN 2021/44
NACKA
KOMMUN

Arbets- och foretagsndmnden

Manadsbokslut for arbets- och foretagsnamnden mars
2021

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden faststiller manadsbokslutet f6r mars 2021.

Sammanfattning av darendet

Det ackumulerade ekonomiska resultatet vid manadsbokslutet mars dr minus 40,7
miljoner kronor, vilket dr 14,5 miljoner kronor battre an budget. Flera poster avviker
fran budget.

Foljande forklaringar finns: Vuxenutbildning 2,4 miljoner béttre dn budget fluktuationer
1 fakturor fran anordnare pa kostnadssidan och intdkter forklarar avvikelsen samt
volymfaktorer. Arbetsmarknadsinsatser 4,4 miljoner bdttre 4n budget och ekonomiskt
bistdnd vardera 2,7 miljoner kronor béttre 4n budget beror pa mindre volymer dn antaget
1 mal och budget. Utfallet for budgetposten flykting ar 3,7 miljoner kronor béttre 4n
budget till f6ljd av ett engéngsbelopp i februari om 1 miljon kronor fran
Migrationsverket avseende tidigare perioder samt olika kategorier, nivaer och tidpunkter
for de olika schablonerséttningar. Detta kommer att jamna ut sig over éret.

I de bifogade rapporterna presenteras detaljerad information om utfall, statistik och
analys per verksamhetsomrade

Handlingar i arendet
Maénadsbokslut for arbets- och foretagsndamnden mars 2021

Susanne Nord Thomas Kindblad
Arbetsmarknadsdirektor Business controller
Stadsledningskontoret Controllerenheten

Postadress Bestksadress Telefon E-post sms webB Org.nummer
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvégen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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| Laget i korthet

Nuldgesbeskrivning med anledning av pagaende pandemi

Arbets- och foretagsnamndens verksamheter arbetar fortsatt utifran ett gemensamt fokus for att uppratthalla
samhallskritisk och prioriterad verksamhet och forhindra smittspridning.

Bade nimndens prioriterade verksamheter samt all dvrig verksamhet har hittills kunnat hanteras utan
leveranssvarigheter da bemanningslaget under perioden varit fortsatt gott.

Namndens verksamheter foljer upp regelbundet upp en sarskilt upprattad risk- och konsekvensanalys med
anledning av pagaende pandemi och reviderar den vid behov utifran forandrade allmanna och lokala
rekommendationer och forutsattningar. For att langsiktigt sikra fortsatt god bemanningsgrad uppratthalls
samtliga verksamheter med minimibemanning pa plats i stadshuset varje dag medan 6vriga medarbetare i
mojligaste man arbetar hemifran. Att prioritera och sikerstilla en god arbetsmiljo, bade fysiskt och psykiskt,
med anledning av okat hemarbete i dialog mellan ansvariga chefer och medarbetare kraver ett fortsatt fokus
framover.

Etableringsstod och bosokstod genomfors fortsatt i mojligaste man digitalt. Drop-in-verksamheten for
vuxenutbildningen i stadshuset ar fortsatt omstalld till vagledning via telefon tva eftermiddagar per vecka.
Infor ovriga nédvandiga fysiska moten stams halsolaget av med kund. | den man fysiska moten bokas
genomfors dessa i storre rum med plexiglasskydd och personalen har tillgang till skyddsutrustning.

Klassrumsundervisningen inom vuxenutbildningen ar till stor del ersatt med distansundervisning sedan mars
2020. Undantaget ar Sfi-Bas som sedan juli 2020 har undervisning i klassrum, men schemat ar anpassat for att
undvika att eleverna behover aka kollektivt under rusningstrafik samt minska antalet timmar med flera
personer i samma klassrum. Samtliga anordnare av kommunal vuxenutbildning har genom beredskapsplaner
pavisat hur verksamheterna bedrivs for att mota elevers olika behov i den radande situationen. Till exempel
sker undervisning och examinationer i mindre grupper och arbetsplatsforlagt larande genomfors i den
omfattning det ar mojligt. Bedomningen ar fortsatt att insatserna fungerar tillfredsstallande med tanke pa
omstandigheterna, men det finns fragetecken om hur denna langvariga anpassning av verksamheten ger for
effekter pa lang sikt.

Antalet nyansokningar om ekonomiskt bistand ar fortsatt varit hogre an normalt. | motsats till tidigare
manader, sedan halvarsskiftet 2020, har under mars manad en viss okning av beviljandegraden markts.
Utvecklingen bevakas nogsamt for att folja behovet av en eventuell forstarkning av bemanningen om
pandemin far langvariga effekter pa arbetsmarknaden. Ofoérandrat konstateras att genomstromningstiden for
sfi och arbetsmarknadsinsatser har okat under pandemin.

Arbets- och féretagsnamnden, Manadsrapport mars 3(8)
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2 Verksamhetsresultat

Overgripande mal Fokusomrade
Maximalt virde for skattepengarna = |ndividanpassade insatser mot arbete och utbildning skapar forutsittningar for egen hallbar forsorjning.
Basta utveckling for alla == Egen forsorjning ar en vinst for alla. Kommunen skapar forutsattningar till arbete, studier och eget foretagande

genom arbetsmarknads- och utbildningsinsatser

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka mm  Kommunen skapar mojligheter till etablering for alla via arbete och egen forsorjning i samspel med andra
aktorer i hela Nacka.

Stark och balanserad tillvaxt mm  Nacka kommun vaxer. Kommunen skapar forutsattningar for arbetssékande att matcha arbetsgivarnas behov av
kompetens.
Arbets- och féretagsnamnden, Manadsrapport mars 4(8)
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3 Ekonomiskt resultat

3.1 Ekonomisk tabell

Grundliggande 435 -2613 -2178 250 -2675 -2 425 247 -9600 -9 100 500
vuxenutbildning,
check

Gymnasial 9 159 - 12956 -3797 7 850 - 13425 -5 575 1778 - 27 600 -27 100 500
vuxenutbildning,
check inkl
larlingsvux

Svenska for 222 -3706 -3484 825 -4125 -3 300 -184 - 15100 -15 100 0
invandrare,
check

Arbetsmarknads - -2538 -2 538 - - 6444 -6 444 3 906 - 17 000 -16 000 1 000
insatser -
jobbpeng

Arbetsmarknad 965 -4190 -3225 500 - 4256 -3756 530 - 18000 -18 000 0
ovriga avtal

Ekonomiskt 919 -17718 -16 799 750 -20275 -19 525 2726 -78 100 -78 100 0
bistand inkl
Dodsbo och
BUS handlaggn

Ensamkommand 4750 -3843 907 3975 -3975 0 907 - 0 0
e barn

Nyanlinda 8 849 -5 121 3728 8325 -8325 0 3728 - 0 0
flyktingar inkl
bostadsforsoljni
ng
Samhillsorienter 5 -89 -83 - - 146 -146 62 - 583 -583 0
ing

Nimnd 3 -422 -419 - - 454 -454 35 - 1817 -1817 0

Myndighet och 488 -13290 | -12802 - -13539 | -13539 737 -54 154 -54 154 0
huvudmannaupp
gifter (M&H) &
OH

3.2 Vuxenutbildning och SFI

Mars manads resultat for Nackas kommunala vuxenutbildning ger drygt 9,8 miljoner kronor i intdkter vilket
avser saval statsbidrag, IKE (interkommunal ersattning) som momsintakter, att jamféras mot knappt 9
miljoner kronor i budgeterade intakter.

Kostnaderna for mars landar pa knappt 19,3 miljoner kronor, vilket ger ett netto pa minus 9,5 miljoner
kronor som kan jamforas med budgeterat netto, minus | |,3 miljoner kronor. Totalt ger detta ett positivt
overskott pa 1,8 miljoner kronor jamfort med budget for forsta kvartalet.

Den gymnasiala vuxenutbildningen star for den storsta nettoavvikelsen med plus 1,8 miljoner kronor jamfort
med budget.

Grundlaggande vuxenutbildningen och sfi ligger tillsammans i princip pa budget med ett litet positivt

Arbets- och féretagsndmnden, Manadsrapport mars 5(8)
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overskott.
Vi kan skonja en volymokning pa sfi som sannolikt beror pa sannolikt 6kad genomstréomningstid.

Nar det giller de gymnasiala kurser gar det att skonja lagre volymer, vilket forklarar den relativt stora
positiva avvikelsen. Det ar dnnu lite for tidigt pa aret for att att vaga sla fast att detta ar bestaende men det
kommer noga att foljas den narmast tiden.

3.3 Arbetsmarknad

Ackumulerat utfall for namndens totala kostnader for arbetsmarknadsinsatser landar pa 5,7 miljoner kronor,
jamfor med den budgeterade nivan om narmare 10,2 miljoner kronor. Det motsvarar en positiv
budgetavvikelse om cirka 4,4 miljoner kronor, varav cirka 3,9 miljoner kronor avser insatser hos kommunens
jobbexperter.

Forklarande faktorer ar dels lagre volymer kopplat till ett mindre mottagande av anvisade nyanlanda kopplat
till pagaende pandemi men ocksa generellt lagre antal nya kunder in tidigare prognostiserat. Ytterligare en
faktor ar efterslapning av fakturor fran jobbexperter.

3.4 Ekonomiskt bistand

Det ackumulerade ekonomiska utfallet for verksamheten ekonomiskt bistand till och med mars manad ar
minus cirka 6,4 miljoner kronor. Det motsvarar en positiv budgetavvikelse om cirka 2,7 miljoner kronor.

Det ar dnnu for tidigt att dra generella slutsatser av utfallet, men det har varit en langvarig trend med minskat
utfall gillande ekonomiskt bistand. En orsak kan vara den stabilitet kring arbetssitt som rader. Det ir ett
stort inflode av nya ansdkningar som pa sikt forvintas medféra en dkad kostnad pa grund av pagaende
pandemi. Utvecklingen foljs darfor noggrant.

Sammanlagt har 74 hushall tagit emot ekonomiskt bistand for tillfilligboendeldsning under mars manad 2021,
av dessa har inga hushall tidigare haft genomgangsbostad som avslutas under mars 2021. Under mars 202
har inga hushall som tidigare behdvt stod med tillfallig boendeldsning ordnat eget boende i eller utanfor
Nacka kommun.

Hittills har totalt 74 hushall tagit emot ekonomiskt bistand for tillfallig boendeldsning under 2021, av dessa
har inga hushall tidigare haft genomgangsbostad som avslutats under aret. Under 2021 har totalt fem hushall
som tidigare behovt stod med tillfallig boendelosning ordnat eget boende i eller utanfor Nacka kommun.

3.5 Ensamkommande barn och unga

Det ackumulerade ekonomiska utfallet for verksamheten ensamkommande barn och unga for mars manad ar
cirka 900 000 kronor, vilket motsvarar ett positivt utfall i samma niva. Den positiva avvikelsen beror pa nagot
hogre intakter i form av statliga ersattningar an budgeterat.

Nacka kommun har vid mars manads utgang ansvar for 54 ensamkommande barn och unga, vilket ar en
minskning med fyra individer sedan foregaende manad.

Under mars manad har ett asylsdkande ensamkommande barn anvisats till kommunen. Totalt har under aret
tva ensamkommande barn anvisats till kommunen. Ingen familjeaterforening dar ett ensamkommande barn
med uppehallstillstand har aterforenats med sin narmaste familj har skett under mars manad.

Differensen mellan totalt antal barn/unga i tabell | och tabell 2 beror pa att en ungdom bor pa ett sarskilt
ungdomshem.

Tabell I. Status i asylprocessen och boendekommun, ensamkommande
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Antal barn Asyl-s6kande PUT TUT Avslag Totalt
Nacka kommun 0(0) 17 (19) 44 o(l) 21 (24)
Annan kommun 2(2) 17 (18) 13 (12) 1 (2) 33 (34)
Totalt 2(2) 34 (37) 17 (16) I (3) 54 (58)

Huvudregeln dr att ensamkommande barn ska placeras i anvisningskommunen. De barn/unga som enligt tabellen
ovan dr placerade utanfor Nacka har antingen varit placerade utanfor kommunen sedan ankomst eller i ndgon form
av sdrskilt boende pd grund av vdrdbehov. Kolumnen "Avslag" avser de barn som har sa kallat verkstdllighetshinder
och dr kvar i kommunens ansvar till dess de blir myndiga.(Siffror i parentes avser foregdende manad.)

Tabell 2. Ensamkommande barn/unga per boendeform och planeringsprognos framat

Boendeform Januari Februari Mars 2021-06-30 2021-09-30 2021-12-31
Familjehem egna 4 4 4 2 2 2
Familjehem 10 10 12 13 15 14
konsulent

HVB | [ 0 0 0 0
HVB + | | | | | |
Jourhem konsulent | 4 4 4 3 | 0
Jourhem egna 2 2 | 0 0 0
Stédboende - 17 17 16 14 10 12
Stodboende + | | | | | |
Eget boende / 16 16 14 16 16 12
hyresavtal

Summa 56 56 53 52 46 42

Boendekedjan prognostiseras utifrdn aktuell information och bedémning av den unges behov, mognad och
ansvarstagande samt asylstatus. Andelen ensamkommande unga i boendeformen eget boende/hyresavtal okar
successivt vilket kan forklaras med ett tydligt arbete for att stodja ungdomarna pa deras vdg till etablering och
sjdlvstdndighet.

3.6 Flykting

Det ackumulerade ekonomiska utfallet for verksamheten nyanlianda flyktingar for mars manad ar cirka 3,7
miljoner kronor, vilket ar ett positivt utfall i relation till budget pa motsvarande summa. Budgetavvikelsen
beror pa nagot hogre intikter i form av statliga ersattningar och nagot lagre kostnader an budgeterat. De
lagre kostnaderna beror pa att antalet nyanlanda som tagits emot i kommunen varit farre an beraknat. Pa
grund av pagaende pandemi har &verforingen av kvotflyktingar inte gatt i planerad takt och darfér kommer
merparten av kvotflyktingarna att overforas till Sverige under hosten. Detta kommer att gora att kostnaderna
for tomhyror kan komma att 6ka under kommande manader.

Under januari till mars har totalt 30 nyanlinda, varav 12 barn, tagits emot pa anvisning fran Migrationsverket.
Tretton av de nyanlanda var kvotflyktingar, vilket motsvarar 43 procent.

Av de 60 personer som togs emot i Nacka kommun januari till mars 2019 har 41 flyttat till eget boende,
varav 7 personer har hittat boende i Nacka kommun. Ett hushall har beviljats och bor i tillfilligt boende.

Arbets- och féretagsnamnden, Manadsrapport mars 7(8)
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3.7 Myndighetsorganisation

Det ekonomiska utfallet for myndighetsorganisationen i februari manad ar minus cirka 12,8 miljoner kronor,
vilket motsvarar ett positivt utfall pa cirka 740 000 kronor jamfort med budget.
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Dnr AFN 2020/121AFN

Arbets- och féretagsnimnden

Upphandling av entreprenorsutbildning for unga - en

sommarutbildning
Informationsdrende

Forslag till beslut

Arbets- och féretagsnimnden noterar informationen till protokollet

Arendet

Upphandlingen av Entreprenorsutbildning for unga- en sommarutbildning annonserades
mellan den 9 november 2020 och den 11 december 2020. Totalt inkom 5 anbud. Efter att
tilldelning skett ansokte en anbudsgivare den 28 december 2020 om 6verprovning av
upphandlingen och yrkade att upphandlingen skulle rittas pa sa sitt att anbudsgivarens
anbud skulle antas istallet f6r den anbudsgivare som tilldelats kontraktet. Mot bakgrund av
overprévningen har kommunen anyo granskat bade de anbud som inkom i upphandlingen
och den utvirderingsmodell som tillimpats. Den férnyade granskningen visade att
utvirderingsmodellens utformning gjorde det svart att tilldela en rittvis podngsittning inom
varje enskilt omrade.

Av denna anledning beslutade Arbets- och féretagsnimnden ordférande med stéd av 6 kap.
39 § kommunallagen och punkten 4.1 i arbets- och féretagsnimndens delegationsordning
den 19 januari 2021 att avbryta upphandlingen. Namnden avser att annonsera
upphandlingen pa nytt under 2021.

Pia Stark Johanna Aslund

Enhetschef Inkopare

Arbets- och etableringsenheten Inkopsenheten

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS 'WEBB ORG.NUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvigen |5 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167

Sida 20 av 103



Kommundvergripande plan for
att motverka hemldshet

3
AFN 2021/58

Sida 21 av 103



1(4)

2021-03-30
TIJANSTESKRIVELSE
Dnr AFN 2021/58
NACKA
KOMMUN

Arbets- och foretagsndmnden

Motion - Kommunoévergripande plan for att motverka hemloshet
Motion den 13 november 2020 av Tomas Ottosson och Fredrik Holmqvist (V).

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden foreslar att:

- Kommunfullméktige avslar forslaget i motionen d& nimnden har ett pdgaende
arbete som avser att motverka hemloshet.
- Motionen dr med detta fardigbehandlad.

Sammanfattning av arendet
Arbets- och foretagsndmnden foreslar kommunfullméaktige att avsla motionen.

Motionérerna foreslar att Nacka kommun upprittar en kommunal Gvergripande
handlingsplan med en nollvision som maél, dvs ingen Nacka medborgare ska behova leva
1 hemloshet.

Motiondren menar att Nacka kommun ar en rik kommun och har ett ansvar for att de
medborgare som lever i hemloshet ska fa det stod de behover for att fa ett hem och ett
dréagligt liv.

Arbets- och foretagsndmnden bedomer inte att det finns ett behov av att inféra en
handlingsplan p4 kommundévergripande niva som motverkar hemloshet. Kommunen har
inte en skyldighet att formedla bostdder & medborgarna. Under sdrskilda omstdndigheter
kan en bostad beviljas for att den enskilde ska uppné en skélig levnadsniva enligt 4 kap.
1 § socialtjinstlagen. Utover detta erbjuder namnder olika stodinsatser for att motverka
hemloshet.

Forslagen i motionen

Forslaget 1 motionen &r att Nacka upprittar en kommunal 6vergripande handlingsplan
dér ingen Nacka medborgare ska behdva leva 1 hemloshet. Kartliggningen ska ligga till
grund for en arlig utviardering och anpassning av stodet till de hemldsa efter radande
situation. Planen ska f6ljas upp varje ar med en kartliggning av antalet hemldsa.

Postadress Bestksadress Telefon E-post sms webB Org. nummer
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Bakgrund

Under november 2019 genomfordes en hemldshetskartliggning i samverkan mellan
sociala omsorgsprocessen samt arbets- och foretagsnamndens verksamheter. Av den
hemloshetskartldggning framgér att det finns 507 personer 1 hemldshet 1 Nacka.

Kommunen har enligt socialtjanstlagen skyldighet att tillforsdkra medborgarna en skélig
levnadsniva, vilket under vissa omsténdigheter kan inkludera en bostad. Socialtjdnsten
har det yttersta ansvaret for att ménniskor som bor eller vistas i kommunen far det stéd
och den hjélp som de behover. For att fa rétt till bistand krdvs att den sdkande inte sjédlv
kan tillgodose sina behov eller kan f& dem tillgodosedda pé annat sétt. Reglerna 1
socialtjdnstlagen innebér att var och en 1 forsta hand ar skyldig att forsorja sig sjélv och
sin familj inom ramen for sin forméga. I detta ingar ocksé ansvar for att ordna bostad,
vilket innebar att den bostadslose sjélv far soka bostad via bostadsformedling,
bostadsforetag, andrahandsformedlingar eller pa annat sétt forsoka ordna sin
bostadssituation.

Ansvaret for bostadsforsorjning for det som gemensamt kallas sociala behov ar i Nacka
kommun delat mellan socialndmnden och arbets- och foretagsndmnden. Arbets- och
foretagsndmnden ansvarar for fullgérande, uppfoljning samt utvirdering av uppgifter
som enligt lag eller forfattning ankommer pd socialndmnd eller annars aligger
kommunen avseende mottagande av flyktingar, inkluderande ensamkommande barn och
ungdomar. Det innebér att kommunens skyldigheter enligt lag (2016:38) om mottagande
av vissa nyanldnda invandrare for bosdttning (bosittningslagen) som trddde 1 kraft den 1
mars 2016 ligger inom arbets- och foretagsndmndens ansvarsomréde.

Arbets- och foretagsndmnden ansvarar dven for tillfalligt boende enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen for den enskilde som bedoms vara beréttigad till ekonomiskt bistdnd.

Barnperspektiv

Foréldrar har huvudansvaret for att sidkerstilla nddvéandiga levnadsvillkor for sina barn
och ansvarar for att barnens behov och rittigheter blir tillgodosedda. Fordldraansvaret
omfattar bland annat réttigheter och skyldigheter i samband med omsorgen om barnets
person och egendom, till exempel fragor som rér vardnad om barn, barn boende,
umgénge med barn och férmynderskap.

Trygghet och kontinuitet dr av grundldggande betydelse for ett barns utveckling. I de fall
barn &r berdrda ar det viktigt att tillfélliga boendelosningar blir sé kortvariga som
mdjligt. Och att familjer som inte kan ordna sin boendesituation pa egen hand far stod
och hjilp att hitta ett mer langsiktigt boende.

Enhetens utredning och bedomning
En hemloshetskartlaggning genomfordes under 2019 inom de enheter som ingér i den
sociala omsorgsprocessen samt enheterna under arbets- och foretagsndmnden.

Sida 23 av 103



3(4)

O

NACKA

KOMMUN

Hemloshetskartldggningen utfordes pa uppdrag av socialndmnden och fardigstélldes
under 2020. Kartldggningen géllde vuxna som ingick 1 Socialstyrelsens fyra
hemloshetskategorier under métperioden 15—-16 november 2019. I genomford
kartliggning har ingen ndrmare undersokning gjorts pa antalet barn eller pd barnens
situation, men frdgan om det finns barn som &r paverkade av den vuxnes hemldshet
ingick 1 genomford kartldggning.

Kommunen ér enligt Boséttningslagen ansvarig for att nyanldnda nackabor med
uppehéllstillstind som anvisas far en bostad.

Dessa stodinsatser erbjuder Arbets- och foretagsnimnden den enskilde idag:

¢ Genomgiangsbostad - Bosittningslagen innebar att alla kommuner ar skyldiga
att ta emot nyanldnda som beviljats uppehéllstillstind. Genomgangsbostaden
erbjuds de nyanlédnda som anvisas till Nacka 1 tva dr. Vidare erbjuds malgruppen
praktiskt etableringsstdd i vardagen samt stod i att soka eget 1dngsiktigt boende
efter de tva aren.

o Tillfilligt boende - I de fall medborgaren beviljas detta dr det angelédget att
denna typ av boende blir sa kortvarigt som mdjligt samt att familjer som inte kan
ordna sin boendesituation pa egen hand fér stdd 1 att hitta ett mer 1angsiktigt
boende. Aven denna malgrupp erbjuds stdd i att soka eget langsiktigt boende.

¢ Ensamkommande - ensamkommande barn och unga erbjuds en boendelésning
fram till den dag de fyller 21 &r. Kommunen har flera boendealternativ att
erbjuda, som till exempel familjehem, hem for vard eller boende, stodboende och
traningslagenheter. Boendeformen anpassas individuellt for varje barn eller
ungdom.

e Bosok - Praktisk information och stdd pé végen till att soka eget boende pé
bostadsmarknaden. Denna insats erbjuds bade nyanldnda samt de medborgare
som beviljats ett tillfalligt boende.

e Case Manager — stodet riktas frimst till personer med psykisk ohélsa,
beroendeproblematik, neuropsykiatrisk funktionsnedsittning, flera
sjukdomstillstand eller personer som har behov av hjélp med samordning av
insatser mellan olika myndigheter. Insatsen finns bédde inom arbets- och
foretagsndmndens och socialndmndens ansvar.

¢ Kommunviigledare — méter spraksvaga och nyanlidnda i receptionen for att
hjilpa dem 1 etableringsprocessen och guida dem igenom kommunens tjénster.

Utdver ovan ndmnda insatser erbjuder Nacka Kommun dven medborgaren detta stod:
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e Egna medel - Om en medborgare har utmaningar med ekonomin och har till
exempel oférmaga att skdta manatliga betalningar finns hjilp via Egna medel.

e Vrikningsforebyggande - Mélet dr att medborgaren ska behélla sin bostad och
hitta [dsningar s att inte samma situation uppstér igen. Tolk bokas vid behov.

e Vardagsstod - Beviljas till den som bor 1 socialt kontrakt, riskerar att bli
skuldsatt och behover hjdlp for att klara av vardagsekonomi. Hjélpen kan dven
inkludera stdd 1 hur en ldgenhet praktiskt skots for att forhindra att skador
uppstar. Insatsen innefattar dven ett uppsdkande arbete for att forhindra
avhysningar pé ordinarie bostadsmarknad.

¢ Budget- och skuldradgivning - medborgaren far hjilp med att uppritta en
budget, stod och rad i en skuldsituation, forhandla om en avbetalningsplan samt
stdd och rid infor en skuldsaneringsansdkan och under hela skuldsaneringen.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget till beslut medfor inte ndgra ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn

Barn saknar ofta kunskap om sina réttigheter och kan ddrmed inte sjilva tillgodose sina
intressen eller utkriva sina réttigheter. Barnkonventionen blev svensk lag 1 januari 2020
och dr ett av de viktigaste verktygen for att sékerstélla att barns rittigheter tillgodoses.

Barn ar en prioriterad mélgrupp i kommunens alla insatser och barnperspektivet beaktas
alltid vid behovsbedémningen. Kommunen é&r sérskilt uppméarksam pé barns behov vid
ostabila boendeforhéllanden dé de ar extra utsatta.

Handlingar i darendet
Bilaga 1. Motion - "Kommundvergripande plan for att motverka hemldshet”,
den 13 november 2020 av Vinsterpartiet.

Pia Stark Juliette Haddad
Enhetschef Utvecklingsledare
Arbets- och etableringsenheten Arbets- och etableringsenheten
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Vansterpartiet Nacka
nacka@vansterpartiet.se
nacka.vansterpartiet.se

Kommunovergripande
planfor att motverka
hemloshet

2020.11.13

Hemloshet dr en situation ddr man som individ av olika anledningar dr exkluderad
fran den vanliga bostadsmarknaden. Antingen har man ekonomiska problem eller
s& finns det andra orsaker till hemlosheten. Inom verksamheter som Aldrenimnden,
Socialnimnden samt Arbets och foretagarnamnden ansvarar for méter vi personer i
hemloshet. Nacka kommun dr en rik kommun och har ett ansvar for att de Nackabor
som lever i hemloshet ska fa det stod de behover for att fa ett hem och ett dragligt liv.

Nacka har under september 2019 — presenterad for socialndmnden oktober 2020
—redovisat en kartldggning av antalet hemlosa i Nacka kommun. Av den framgar

att 507 personer angavs som hemldsa utifran de fyra kriterier som socialstyrelsen
anvinder ndr de definierar hemloshet. Av kartldggningen framgar att huvuddelen

av de som var hemldsa hade ekonomiska hinder som huvudsakliga problem, foljt av
psykisk storning/sjukdom, beroendeproblematik, intellektuell funktionsnedséttning,
skyddsbehov samt kroppsligt eller fysiskt funktionshinder.

Vinsterpartiet yrkar:

att Nacka upprittar en kommunal 6vergripande handlingsplan med en noll-
vision som mal, dvs ingen Nacka medborgare ska behdva leva i hemloshet.

att planen skall foljas upp varje ar med en kartldggning av antalet hemlosa.

att kartlaggningen ligger till grund for en arlig utvéardering och anpassning av
stodet till de hemlosa efter radande situation.

Vansterpartiet Nacka

Tomas Ottosson Fredrik Holmqvist
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2021-04-19
TIJANSTESKRIVELSE
Dnr AFN 2020/149
NACKA
KOMMUN

Arbets- och foretagsndmnden

Utvardering Sfi Bas och beslut om att avsluta insatsen

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden beslutar att avsluta insatsen Sfi Bas inom den kommunala
vuxenutbildningen fran och med 31 oktober 2021.

Sammanfattning av drendet

Sfi (svenska for invandrare) Bas ér en insats for personer med ingen eller kort
utbildningsbakgrund. Sfi Bas har under hosten 2020 utvirderats av Nacka kommun. Av
utvdrderingen framgér att eleverna dr ndjda med insatsen och att anordnaren for Sfi Bas
har engagerade larare. Det finns dock inga pavisbara fordelar med att ha ett fast uppligg
pa det vis som Sfi Bas ér utformat. Forslaget dr dérfor att avsluta Sfi Bas och istillet
erbjuda sfi i kombination med orienterings- och/eller nationella kurser inom kundvalet
kommunal vuxenutbildning vilket mojliggdr individanpassning, konkurrensneutralitet
och tydligare villkor for erséttning.

Arendet

Sfi Bas ar en insats som har funnits 1 Nacka vuxenutbildning sedan hosten 2017.
Insatsen levereras utifran en 6verenskommelse med Storsthlm, ett forbund som &dgs av
Stockholms ldns kommuner. Nacka kommuns utvardering av Sfi Bas genomfordes
delvis som en f6ljd av att verenskommelsen avslutades i juni 2020 efter beslut fattat av
forbundet Storsthlm (bilaga 1). Utvarderingens huvudsakliga syfte har varit att utifran
kvalitativa och kvantitativa resultat ge forslag pa forandringar for 6kad kvalitetssékring
genom individanpassning, tydligare studieplanering och uppfdljning av elevernas
progression. Underlag har samlats in genom intervjuer med elever och ldrare.
Intervjuerna ger en bild av det som fungerar vil, det som kan behdva utvecklas inom
insatsen samt vilka behov eleverna inom insatsen har. De kvantitativa utfall som
presenteras 1 utviarderingen syftar till att tydliggéra mélgruppens forutséttningar samt
elevernas resultat.

Bakgrund Sfi Bas

Sfi Bas dr svenska for invandrare (sfi) for personer med ingen eller mycket kort
utbildningsbakgrund. Foérutom svenska innehdller insatsen vardagsmatematik,
omvérldskunskap, hilsa, digital kompetens och arbetsmarknadsintroduktion.
Modersmalsstdd finns tillgdngligt under delar av insatsen.

Sfi Bas initierades som projekt 2013 i ett samarbete mellan flera av lanets kommuner
och med ett regionalt finansiellt stod for samordning. Efter ett ar blev projektet Sfi Bas
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en ordinarie verksamhet med interkommunal dverenskommelse. Sfi Bas r inspirerat av
liknande verksamhet i Norge (Léansstyrelsen Stockholm, Rapport 2018:16 Sfi Bas En
grundutbildning for kortutbildade Utvdrdering 2018, s. 11).

Sfi Bas-Overenskommelsen frén 2015 var en regional dverenskommelse om samverkan
kring Sfi Bas. Overenskommelsen innebar i korthet att nigra kommuner, s kallade
”Bas-noder”, anordnade utbildningen och 6vriga kommuner gavs mojlighet att kdpa
platser at sina elever via Interkommunal ersittning (IKE). Nacka var frdn och med
hosten 2017 en av de kommuner som erbjod Sfi Bas inom &verenskommelsen. Ovriga
kommuner erbjod denna insats inom ramen for den egna regin medan Nacka erbjuder
insatsen genom en auktoriserad anordnare.

Under 2018 utvdrderade Sweco pa uppdrag av Linsstyrelsen Stockholm insatsen Sfi Bas
(se bilaga 2). Som en f6ljd av utvirderingens resultat och efterféljande diskussion valde
Storsthlm att avsluta Sfi Bas-6verenskommelsen i juni 2020. Motivering till beslutet var
att Overenskommelsen inte har ndgon praktisk betydelse for genomforandet av insatsen.
Sfi Bas ar inte heller en sa omfattande insats, i elevantal och innehall, for att motivera en
regional 6verenskommelse mellan kommunerna. Vid tidpunkten for detta beslut var
endast Jéarfilla och Nacka nodkommuner.

Tidigare utvardering av Sfi Bas

Under 2018 genomfordes pa uppdrag av Lansstyrelsen Stockholm och inom ramen for
jamstilld regional tillvixt en utvédrdering av Sfi Bas i fem av lénets davarande 15
kommuner som ingick i 6verenskommelsen (se bilaga 2). I utvirderingen har rektorer,
personal och elever intervjuats och statistiska uppgifter har samlats in for att skapa en sé
heltdckande beskrivning av Sfi Bas som mojligt. Nacka kommuns utvirdering under
september 2020 har utgétt ifran ett liknande uppliagg.

Slutsatserna av utvdrderingen som presenteras 1 Lansstyrelsens rapport 2018:16 dr
sammanfattningsvis att Sfi Bas &r en vilfungerande verksamhet med engagerad personal
och ngjda elever. Utvirderingen har dock inte kunnat uppmaita vilka studieresultat Sfi
Bas har givit. Sfi Bas ligger enligt utvdrderingen i linje de framgangsfaktorer som lyfts i
tidigare forskning och Skolverkets behovsanalyser for malgruppen. Ett problem som
lyfts fram av kommunerna som ingétt i utvirderingen ér en bristande samverkan med
Arbetsformedlingen. Detta har lyfts fram som problematiskt da Sfi Bas ér starkt
beroende av att Arbetsformedlingen anvisar inom etableringsuppdraget och inte avbryter
insatsen for tidigt.

I rapporten framgér att Sfi Bas inte nar en tillriackligt stor del av malgruppen vilket
delvis beror pa bristande information och marknadsforing av insatsen. Vidare
konstateras i1 utviarderingen att andra kommuner dragit sig ur 6verenskommelsen pa
grund av att kostnaderna for Sfi Bas anses vara for stora. Sfi Bas dr dyrare én sfi-kurser,
men enligt utvdrderingen skulle en forbéttrad marknadsforing av insatsen béttre kunna
pavisa vad man far for pengarna och ddrmed skulle elevinflodet fran andra kommuner
kunna dka.
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I utvédrderingens rapport framgar att den praktiska betydelsen av 6verenskommelsen for
Sti Bas ar forsumbar d4 huvuddelen av eleverna inom Sfi Bas kom frdn nodkommunerna
sjdlva och andra kommuner som inte var med 1 §verenskommelsen. Minga kommuner
erbjuder dven andra typer av insatser for malgruppen.

Andra kommuners upplagg av sfi for kortutbildade
Nacka kommun har stéllt fragor om upplégget for sfi for kortutbildade till fyra
kommuner och en samverkansorganisation. Svaren pa dessa fragor redovisas nedan.

Stockholms stad har i sina svar till Nacka kommun uppgivit att kommunen har ett
specialuppldgg som kallas Sfi Grund och omfattar sfi-kurserna 1A och 1B. Uppliagget
startades 1 Stockholms stad for att ticka behovet for de personer som omfattas av
utbildningsplikt. Utbildningsplikten omfattar personer som &r nya i Sverige och som
deltar i etableringsprogrammet samt har en kort utbildning och som Arbetsformedlingen
bedomer inte kommer kunna fa arbete under tiden i etableringsprogrammet pa grund av
kort utbildning. Sfi Grund &r heltidsstudier om 30 timmar per vecka dér det ingér sfi,
samhdllskunskap, matematik och friskvard samt orienteringskurserna studie- och
yrkesorientering, grundldggande digital kompetens, studiehandledning pad modersmaél
och introduktion till olika kunskapsomraden. Orienteringskurserna anpassas efter
gruppens och individernas behov och forutsittningar.

Linkdpings kommun uppger att de har ett projekt startat dér ett urval av de elever som
laser pa studievég 1 ska ges mojlighet till heldagsaktivitet. Upplagget dr en kombination
med halvdag sfi-studier och halvdag praktisk utbildning. Eleverna erbjuds dven en
orienteringskurs i grundliaggande digital teknik. Eleverna kommer dven erbjudas studier
med modersmaélsstod inom ramen for dessa kurser och andra orienteringskurser dr under
planering.

Kunskapscentrum nordost (KCNO), dar kommunerna Danderyd, Taby, Vallentuna,
Vaxholm och Osterdker ingr, anger att de under 2020 infort ett nytt uppligg for
kortutbildade elever och erbjuder sfi 1A och 1B pé heltid och mojlighet att kombinera
sfi-kurserna 1C och 1D med orienteringskurser.

Vixjo kommun uppger i sina svar att kortutbildade elever erbjuds kurserna sfi 1A och
1B och att kommunen har nagra orienteringskurser kopplade till denna utbildning.

Botkyrka kommun redogor for ett uppldgg med sfi-kurserna 1A och 1B utan
orienteringskurs eller annan insats kopplad till undervisningen i svenska. Botkyrka
arbetar med langre kartldggningssamtal mellan tjdnstemén fran huvudmannen och den
sokande. I dessa samtal kartlaggs skolbakgrund, yrke, arbetslivserfarenheter, mal i
framtiden, sprak (sprak omfattar inte nddvandigtvis modersmal utan det starkaste
skriftspraket) etcetera. Antal ar i skola har enligt Botkyrka kommun visat sig vara
missvisande da sokande kan ha varit inskriven 1 skolan en langre tid men inte deltagit i
undervisningen i ndgon storre utstrackning. Om kartldggningen visar att den sékande har
en mycket begransad skolgang gors ytterligare en kartlaggning av kunskaper och
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formagor samt testning av vad den s6kande har f6r 14s- och skrivkunskaper. Utifran
dessa resultat placeras eleven 1 sfi-kurs 1A eller 1B.

Sammanfattningsvis kan ségas att kommunerna valt olika upplégg kring sfi for
kortutbildade och att arbetet kring att utveckla den fortgér i mdnga kommuner. Det som
framgér som framgangsrecept 1 utvirderingen av Sfi Bas frdn 2018 &r bland annat att
utga fran elevens erfarenheter, arbeta i mindre elevgrupper med fokus pa sprakkunskaper
och sprékstdd. Att kombinera sfi-kurser med praktiska kunskaper har lyfts som
framgangsrikt i intervjuer med ldrare in Sfi bas i Nacka kommun. Att 6ka elevernas
undervisningstid i skolan genom att kombinera sfi med behovsanpassad utbildning ar
enligt denna utvérderings beddmning ett bra uppldgg for bade stirkta sprékkunskaper 1
svenska samt starkt sjdlvstindighet och etablering.

Utvardering Sfi Bas i Nacka kommun

I utvdrderingen intervjuades 18 av 29 elever och tre av fyra ldrare inom Sfi Bas.
Intervjufragorna redogors for i bilaga 1. Intervjuerna har varit semistrukturerade med
Oppna fragor och foljdfragor. Fragorna fokuserar pa omradena: jadmstilldhet,
behovsanpassning, tillvaratagande av erfarenheter och forutsattningar for larande.
Svaren har nedtecknats i sammanstilld form och inte ordagrant under intervjun och
eleverna har fatt svaren uppldsta och godkédnt dem efter avslutad intervju. Eleverna har
aven informerats om att svaren dr anonyma och endast kommer att anvindas i Nacka
kommun for utveckling av kommunal vuxenutbildning f6r de med kort skolgéng. Ett
sprakstod har genom tolkning vid behov stottat sprakforstaelsen under intervjuerna.

De kvantitativa métt som utvarderingen omfattar avser perioden 1 januari 2018 till och
med 31 augusti 2020. Vissa kvantitativa resultat har insamlats vid utvirderingens
intervjuer med elever, vilket redovisas 1 sammanstillningen i tabell 1.

Malgruppen

Eleverna inom Sfi Bas ar en heterogen grupp med mycket olika bakgrund men med det
gemensamma att de har ingen eller mycket kort utbildningsbakgrund. Den storsta
andelen av eleverna har befunnit sig 1 Sverige en kortare tid och 89 % ingar 1
Arbetsformedlingens etableringsprogram for nyanldnda invandrare, vilken vanligtvis
varar 1 tva ar.

Tabell 1 Malgruppen elever inom Sfi Bas 2018-01-01 2020-08-31

Antal IKE elever 0
Antal elever 184
Elever - andel kvinnor 72,9 %
Andel elever inom etableringsprogrammet 89 %
Antal i alder* 20-29 21
Antal i alder 30-39 24
Antal i alder 40-49 35
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Antal i dlder 50-59 17
Skolgang** andel som gatt i skolan 0 ar 56%
Skolging andel som gatt i skolan | 3 ar 33%
Skolgang andel som gatt i skolan 4 6 ar 11%

* Uppgifter exkluderade for en elev pa grund av sekretess
**Kartlagts i Nacka kommuns intervjuer med eleverna vid utvarderingen av Sfi Bas.

Resultat

Sammanstillningen av intervjuerna med eleverna visar att de 4r mycket ndjda med Sfi
Bas. Det som framhélls som sérskilt bra ar lararnas pedagogik och bemétande. Ingen av
eleverna vill byta skola utan alla vill fortsétta sina studier vid skolenheten, ett onskemaél
som skolan i nuldget inte kan tillgodose da skolan inte erbjuder efterfoljande sfi-kurser.
Nacka kommun har en dialog med samtliga anordnare inom kundvalet om elevernas
onskemal kring kontinuitet 1 sin utbildning.

Intervjuerna med lirarna inom Sfi Bas visar att de har olika utbildningsbakgrund dér den
gemensamma ndmnaren dr sprak; tolk- och overséttarutbildning, sprak- och
litteraturvetenskap. Lédrarna uppger att de har erfarenhet av bland annat tidigare
undervisning av nyanldnda, dverséttningsarbete och arbetsmarknadsinsatser. Endast en
larare inom Sfi Bas har svensk ldrarutbildning. Lérarna har ett enhetligt arbetssétt med
svenskundervisning och praktiska moment 1 bade stérre och mindre grupper. Under
pandemin har utbildningen anpassats genom att klasserna delvis fatt
klassrumsundervisning och delvis hemuppgifter, detta for att minska antalet elever 1
klassrummen och ddrmed smittspridningen av covid-19. Nacka kommun och anordnaren
har bedomt att eleverna vid Sfi Bas inte har forutséttningarna for att tillgodogora sig
utbildningen enbart via distansundervisning.

Elevernas upplevelse

I intervjuerna med eleverna inom Sfi Bas uppger 13 av 18 att de haft en sprakstodjare 1
klassrummet. Sprakstddjaren var i tre av dessa fall den ordinarie lararen som genom sina
sprakkunskaper oversitter vid behov. Eleverna som haft sprakstddjare upplever dverlag
att de fatt bra hjélp bade individuellt och i grupp, flera uppger att de dven fatt hjélp
utanfor klassrummet med dverséttning av myndighetsblanketter och liknande. Tio av 18
elever svarar att de hade behdvt mer hjélp av sprakstddjare for att littare lara sig.

Pa intervjufragorna kring insatsens innehéll, utdver sfi, svarar endast tvé av18 att de haft
nagon form av arbetsmarknadsintroduktion i1 klassrummet. Flera av eleverna uppger
dock att Nacka kommun varit i kontakt med dem for att diskutera mojligheten till arbete
eller praktik. Ingen elev uppger att gjort studiebesdk pa en arbetsplats. Pandemin har
dock varit en forsvarande omstindighet for att gora studiebesok.

Samtliga elever uppger att den samhillsorienterande undervisningen inte getts inom
ramen for Sfi Bas utan att de fatt utbildning om svenska forhéllanden, jimstélldhet
etcetera inom ramen for samhaéllsorienteringen som ges av Centrum for
samhéllsorientering.
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Av de 18 intervjuade eleverna uppger étta att de fatt undervisning om hélsa inom ramen
for Sfi Bas. Eleverna uppger att de inom Sfi Bas lért sig om vikten av motion och
varierad kost, samt hur man tar kontakt med varden i Sverige. De uppger dven att de fatt
lara sig om atgérder for att minska smittspridning av covid-19. Av de elva elever som
anger att hilsa inte ingdtt 1 klassrumsundervisningen anger tre att de fatt information om
hélsa via samhéllsorienteringen.

Tre av 18 elever anger att de inte fatt undervisning 1 vardagsmatematik. De 14 som anger
att de fatt lara sig vardagsmatematik ndmner att de fatt 1ira sig siffror och tal, klockan,
lasa tidtabeller samt addition och subtraktion.

Samtliga elever dr ndjda med sin ldrare och undervisningen. Samtliga 18 uppger att de
fatt bra hjélp fran sin ldrare. P4 frdgan kring hur elevernas erfarenheter tillvaratas i
undervisningen svarar atta av 18 att de fatt berétta om sin egen skol- och yrkesbakgrund
samt vilka erfarenheter de har i dvrigt. Samtliga 18 uppger att de trivs i skolan och vill
fortsitta sin utbildning pa vid den skolenhet de nu gar pa.

Elevernas behov

Det stora flertalet av de intervjuade eleverna dr ngjda med Sfi Bas och det stod som ges.
Eleverna uttrycker att klassrumsundervisningen, kontakten med lararen och det stéd som
ges fran larare och sprakstdd dr mycket positivt for undervisningen. Manga av eleverna
beréttar om att de innan de borjade Sfi Bas inte kunde lésa eller skriva men att de nu kan
detta. Eleverna uttrycker ett behov av mer hjilp av sprakstodjare och mer
matematikundervisning. Nagra uttrycker en 6nskan om tydligare efterlevnad av
ordningsregler i klassrummet. Tvé av eleverna dnskar en snabbare studietakt eller
kompletterande insats sdsom arbetspraktik/arbetsplatstraning for att ges fler
aktivitetstimmar.

I intervjuerna med lérarna lyfts att eleverna har behov av praktiska moment vilka ofta
ges som hemuppgifter men dven genomfors i skolan. Dessa praktiska moment dr oftast
kopplade till elevernas vardag och forstaelse for sin omgivning. Lirarna podngterar
ocksé vikten av att fokusera pé det svenska spraket som grund for 6vrigt ldrande. Att ha
smd undervisningsgrupper om maximalt 10 elever &r dven ett framgangsrecept enligt
lararna. Flera av eleverna anser ocksa att de mindre elevgrupperna, till f61jd av
omstdllningen pa grund av pandemin, varit positivt for inldrning och arbetsro, men tva
av eleverna uppgav att undervisningen ér béttre 1 storre klasser.

Lérarna lyfter dven att eleverna ofta har manga hinder for att kunna fokusera pa
skolgangen. Dessa hinder &r bland annat psykisk och fysisk ohélsa, bostadsldshet och
forsorjningsproblem. Lararna &r ofta de personer som eleverna vénder sig till med
problem som inte &r kopplade till undervisningen utan handlar om kontakter med
myndigheter, vdrd etcetera.

Progression och betyg
Av de elever som fér betyg 1 Sfi 1A och 1B inom Sfi Bas har samtliga uppnatt betyg
inom en period pa 52 veckor. Mélet for insatsen dr att betyg ska nds i bde sfi 1 A och

Sida 33 av 103



7(9)

O

NACKA

KOMMUN

1B inom totalt 34 veckor. Andelen elever som gor avbrott i kurserna dverstiger 30
procent samtliga ar, se tabell 2. Denna niva pa avbrott dr dock ldgre dn det samlade
resultatet for avbrott inom sfi i Nacka kommun, vilket under 2020 var 49 procent.
Avbrottsorsakerna 1 6vriga studievédgar inom sfi omfattar dock dven arbete, vilket oftast
inte géller avbrottsorsak inom Sfi Bas.

Den undervisning som ges utdver sfi inom Sfi Bas bestar inte av nationella kurser, utan
ar ett uppldgg som Sfi Bas-6verenskommelsen i1 Storsthlm omfattade. Darmed kan
eleverna inte fi betyg i dessa delar av insatsen. Da dessa inte ar nationella kurser finns
inte heller kursplaner for att sékerstélla likvardighet 1 utbildning och progression.

Tabell 2 Resultat Sfi Bas 2018-01-01 2020-08-31

2018 | 45 67 31 2
2019 | 113 55 36 9
2020 | 26 62 35
Ersattning

Den ménatliga erséttningen per elev och ménad inom Sfi Bas &r 9 377 kronor inklusive 6
procent moms. Sedan 1 januari 2018 till och med 31 augusti 2020 har Sfi Bas kostat 7,9
miljoner inklusive 6 procent moms. Den genomsnittliga tiden for elever i pdgdende
insats dr 10 ménader, det vill sdga kostnaden é&r totalt 93 770 kronor per elev. Vid
jamforelse med checkbelopp inom sfi (inom reguljdr kommunal vuxenutbildning) ér
kostnaden for 1A 21 450 kronor per elev och {for 1B 16 932 kronor per elev.
Orienteringskurser pa grundldggande niva har ett checkbelopp pa 45,9 kronor per
verksamhetspodng vilket som mest motsvarar 9 180 kronor per kurs. Nationella kurser
pa grundldggande niva har ett checkbelopp pa 52,4 kronor per verksamhetspoédng vilket
som mest motsvarar 10 480 kronor per kurs.

Kundval och konkurrensneutralitet

Nacka kommuns vuxenutbildning dr sedan 2005 ett kundval. Sfi ingér i skolformen
kommunal vuxenutbildningen sedan 2016 och omfattas dirmed dven av kundvalet i
Nacka kommun. Sfi Bas dr som beskrivits en dverenskommen insats och ingar inte 1
ndgot kundval. Detta har inneburit att endast en anordnare tillhandahaller denna insats
for de med ingen eller kort utbildning i Nacka kommun.

Genom att avsluta Sfi Bas som insats och istéllet erbjuda nationella kurser och
orienteringskurser for malgruppen ingér utbildningen i Nacka kommuns kundval for
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kommunal vuxenutbildning. Ddrmed mojliggdrs konkurrens da samtliga anordnare som
vill och har betygsritt kan erbjuda kurserna.

Analys

Den sammanvégda bedomningen av Nacka kommuns utvdrdering av Sfi Bas visar att
eleverna dr ndjda med insatsen och att Sfi Bas har engagerade ldrare. Det finns dock inga
pavisbara fordelar med att ha ett fast upplagg pa det vis som Sfi Bas dr utformat.
Utvérderingen av Sfi Bas och Skolinspektionens Kvalitetsgranskning av sfi under 2018
identifierar att sfi behover individanpassas for att tillgodose de enskilda elevernas behov
och forutsittningar.

Ett kursupplidgg med enbart nationella kurser tillgodoser individens behov av utbildning
vilket Sfi Bas med fast upplégg inte kan. Genom ett upplagg med sfi 1A, 1B med
kompletterande orienteringskurser eller grundlidggande kurser utifrdn behov ges en
skrdddarsydd utbildning for eleven. Genom att tillhandahalla endast nationella kurser
ges en Okad tydlighet i vad eleven ska tillskansa sig for kunskaper, da dessa kurser utgar
fran laro- och kursplan och ger eleven betyg. Det dr ar en forutséttning for vidare
studier. Utbildningsinnehallet i Sfi Bas ingér, utdver sfi, inte i det nationella kursutbudet
och omfattas ddrmed inte heller av ldro- eller kursplan eller betygssattning.

Ett uppldgg med sfi och orienteringskurser och/eller nationella kurser ger mojlighet till
en storre traffsidkerhet i att mota den enskilde elevens behov av utbildning da dessa
kurser omfattar en grundldggande utbildning. Orienteringskursen kan ge nyanldnda och
flersprakiga elever modersmalsstod, studiehandledning, studieteknik, grundlédggande
digital kompetens, grundlaggande kunskaper om arbetsliv och arbetsmarknad i Sverige
med mera. Grundldggande kurser motsvarar det som ingar i svensk grundskola.
Dessutom kan eleven erbjudas en studieomfattning som kan individanpassas.

Kontinuitet for eleverna dr viktig och av utviarderingen framgar att samtliga elever som
intervjuats vill gd kvar pd samma skolenhet efter avslutad 1B, detta har inte varit mojligt
da anordnaren for Sfi Bas inte 1 nuldget tillhandahéller efterfoljande kurser. Med ett
uppldgg av endast sfi 1A och 1B i kombination med orienterings-, grundldggande- och
yrkeskurser ges eleven storre mdjlighet att fortsdtta pa sin valda skolenhet och stirka sin
stallning pd arbetsmarknaden.

Genom att erbjuda Sfi Bas i nuvarande utformning finns endast en anordnare for
eleverna att vilja pa, med andra ord omfattas inte insatsen av kundval eller en
konkurrensneutralitet. Genom att avsluta Sfi Bas och istéllet erbjuda kortutbildade sfi 1A
och 1B i kombination med orienteringskurser och/eller nationella kurser ges samtliga
anordnare mojlighet att erbjuda kommunal vuxenutbildning till malgruppen inom ramen
for kundvalet. Dessutom blir villkoren for ersittning tydligare eftersom varje
orienteringskurs och nationell kurs har ett fast checkbelopp och foljer den
ersdttningsmodell som géller f6r aktuell del av skolformen. Pa detta sitt far bade Nacka
kommun och anordnare enklare att prognostisera kostnader och resursplanera.
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Nacka kommun ser dven vikten av att eleverna far betyg i de nationella kurser som de
studerar och inte endast 1 sfi-kurserna 1A och 1B, vilket nuvarande uppldgg innebér. Pa
detta sdtt studerar samtliga elever i Nacka vuxenutbildning pd samma villkor vilket 6kar
likvardigheten 1 utbildningen och tydliggor forvintad progression for eleverna.

Med grund 1 ovanstdende analys foreslds att insatsen Sfi Bas ldggs ner den 31 oktober
2021. Detta ger anordnaren sex manaders uppsédgningstid fran beslutsdatum. Eleverna i
Sfi Bas kan efter insatsens avslut fortsétta sin utbildning 1 de kurser som finns 1
kundvalet kommunal vuxenutbildning.

Ekonomiska konsekvenser

Genom att avsluta Sfi Bas och istdllet erbjuda kortutbildade aktuella sfi-kurser i
kombination med orienteringskurser och/eller nationella kurser tydliggérs villkoren for
ersdttning da varje orienteringskurs och nationell kurs har ett fast checkbelopp och f6ljer
den ersattningsmodell som géller for aktuell del av skolformen. Pé detta sitt far bade
Nacka kommun och anordnare enklare att prognostisera kostnader och resursplanera.

Konsekvenser for barn

Genom att istillet for Sfi Bas erbjuda kortutbildade aktuella sfi-kurser i kombination
med orienteringskurser och/eller nationella kurser mojliggors individanpassning och
tydlighet i utbildningens innehall och mél. Dédrmed kan eleverna stirka sin vdg mot egen
forsorjning genom studier, arbete eller eget foretagande. Att personer med barn nér egen
forsorjning ar en vinst bade for de vuxna och de barn som ingar 1 hushéllet.

Handlingar i arendet

Bilaga 1 Tjénsteskrivelse Sfi Bas, avslutande av 6verenskommelsen
Bilaga 2 Sfi Bas En grundutbildning for kortutbildade Utvérdering 2018
Bilaga 3 Intervjuguide och intervjufragor

Jen Holmberg Nina Béckstrom
Rektor tillika skolchef Kvalitetsutvecklare
Utbildningsenheten Arbets- och etableringsenheten
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Sfi Bas, avslutande av overenskommelsen

Forslag till beslut
Sfi BAS-6verenskommelsen avslutas och upphor att gilla.

Sammanfattning

Sfi Bas ar en grundutbildning for mélgruppen invandrade personer som dr analfabeter
eller kortutbildade. Sfi Bas-6verenskommelsen fran 2015 avser samarbete mellan
kommuner med dér si kallade noder tillhandahéller utbildningen och 6vriga skickar
elever till dessa. 15 kommuner skrev pa 6verenskommelsen varav 3 st. blev noder for
utbildningen.

I nuldget gar enbart 45 elever Sfi Bas och 6verenskommelsen styr lingre varken
samarbetet eller tillgangliggorandet av utbildningen, samt en nodkommun ha klivit av
overenskommelsen och ytterligare en erbjuder inte langre utbildningen.

Forslaget ar att 6verenskommelsen kan avslutas da den inte lingre bedoms fylla ndgon
funktion i praktiken.

Beskrivning av drendet

Sedan 2015 har det funnits en regional 6verenskommelse om samverkan kring Sfi Bas,
en utbildning for invandrade personer som ar analfabeter eller kortutbildade.
Overenskommelsen gér i korthet ut pa att nigra kommuner, s.k. "Bas-noder” anordnar
utbildningen och 6vriga kommuner som ar med i 6verenskommelsen koper platser at
sina elever via Interkommunal ersittning 15 kommuner ingér ursprungligen i
overenskommelsen.

Nar Sfi Bas startades var Sodertilje, Sigtuna och Jarfilla Bas-noder. Sodertélje gick ur
overenskommelsen 1 januari 2019 och Sigtuna erbjuder inte langre Sfi Bas.

2018 genomfordes en utvirdering av Sfi Bas av SWECO. I bedomningen av sjilva
overenskommelsen som forutsittning for Sfi Bas, uttrycktes: ” Overenskommelsens
praktiska betydelse ar forsumbar....”. Utvarderingen visade att huvuddelen av eleverna
kom fran nodkommunerna sjélva, andra kommuners elever kom ocksa fran kommuner
som inte var med i 6verenskommelsen, samt ménga kommuner erbjod andra typer av
insatser for mélgruppen. Utvecklingen ar ocksé att allt farre elever géar utbildningen.
2018 gick c.a 120 elever i Sfi Bas, i nuldget gér ca 45 elever utbildningen.

Med anledning av detta initierades 2019 en diskussion kring behovet av fortsatt
overenskommelse. Fragan har diskuterats i den Politiska styrgruppen for
vuxenutbildning och arbetsmarknad, i det Strategiska nitverket for arbetsmarknad och
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tillvaxt, samt med kommunernas vuxenutbildningsrektorer. Utover det har 13
kommuner svarat pa tjanstemannaremiss dar ingen motsatte sig att 6verenskommelsen
upphor.

Slutsatsen ir att 6verenskommelsen inte har nagon praktisk betydelse idag for
genomforandet av utbildningen. Sfi Bas &r inte heller en sd omfattande utbildning att
det motiverar en regional 6verenskommelse mellan kommunerna.

Rekommendationen ar darfor att 6verenskommelsen upphor eftersom den inte langre
har ndgon funktion for att reglera samarbetet mellan kommunerna eller for mojligheten
att tillhandahélla insatser for denna malgrupp.
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Utvarderingen har genomforts av Sweco. Magnus Bjorkstrom har varit uppdragsledare.
AlvaRoxell, Mona Hallstrom Hjort, Lars Holmberg, Sebastian Rigi och Sanaz Charbaf har varit
uppdragsmedarbetare. Sweco tackar for fortroendet att ha fatt géra den har utvarderingen och
dédrmed slappts in i den innovativa och engagerande miljé som Sfi Bas ér.

Utvarderingen har genomforts pa uppdrag av Lansstyrelsen i Stockholm. Lansstyrelsens
projektledare har varit Luiza Jastrzebska.

Ett sarskilt tack riktas till Sam Yildirim pad Lansstyrelsen som stottat Sfi Bas fran start och till
styrgruppen for Sfi Bas som har bidragit med mycket hjalp till utvarderingen. Styrgruppen
bestar av rektorerna hos respektive anordnare och under utvarderingen har Patrik Marinilli och
Sara Hjertstedt i Jarfélla kommun, Nina Lindquist i Sigtuna kommun och Josefin Mellstrom i
Nacka kommuns utbildningsleverantor OLU ingatt i styrgruppen.

Tack till larare, elever, modersmalsstodjare, studie- och yrkesvagledare, Arbetsformedlingens
etableringshandlaggare och andra nyckelpersoner som medverkat i utvarderingen. Tack aven till
Lansstyrelsens medarbetare Sebastian Glans och Suzanna Schwarz som bidragit med vardefulla
synpunkter i rapporten.

Vi hoppas att utvarderingens insikter pa nagot satt bidrar till och starker verksamheterna och att
vi pa sa satt lamnar ett litet bidrag till att eleverna och deras familjer gar en bra framtid till métes.

MED FIMANSIERING FRAN

JAMSTALLD
TILLVAXT | 4
STOCKHOLM tillvéixt

verket

For mer information kontakta
enheten for arbetsmarknad och rattighetsfragor
Tfn: 010-223 10 00

Foto omslag: Mostphotos

Utgivningsar: 2018
ISBN: 978-91-7281-829-3

Du hittar rapporten pa var webbplats www.lansstyrelsen.se/stockholm
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Forord

Lénsstyrelsen i Stockholm har uppdrag att arbeta utifran det integrations-
politiska mélet for lika réittigheter, skyldigheter och mojligheter for alla
oavsett etnisk och kulturell bakgrund.

Inom ramen for regeringsuppdraget Jamstalld tillvéxt, har Lansstyrelsen
identifierat insatser som uppfyller den satta prioriteringen inom uppdraget
om att motverka den segregerade arbetsmarknaden och utbildningsvalen
genom att stirka det normkritiska gorandet. Ett av lanets identifierade
flaggskepp som moter denna utmaning ar Sfi Bas.

Sfi Bas dr en ambitiés och generds kommunal och interkommunal satsning
for att Oppna dorren till dem som behdver det mest. Den speciella
utbildningen har blivit en miljé som far nyanldnda att tro mycket pa Sverige
och pa en stabil plats pa arbetsmarknaden trots att en lang vig manga ganger
aterstar att gd. Sfi Bas 4r ett sitt att kompensera dem som tidigare i sina
hemléinder inte fatt ndgonting alls. Utan grundldggande kunskaper om
samhille, matematik, arbetsmarknad och hélsa ligger intridet till svensk
arbetsmarknad och vilstand mest troligt l1&ngt borta. Att inte kunna l4sa och
skriva forsvarar mojliga framsteg avsevirt.

Svensk arbetsmarknad behover arbetskraft, arbetslosa behover sysselsdttning
och alla behover ett socialt sammanhang. Sfi Bas forsoker mota dessa
utmaningar genom att ge dn mer individanpassad utbildning for att ny-
anldnda ska kunna fa mojlighet att etablera sig pa den svenska arbets-
marknaden och i samhéllet i stort.

De slutsatser och forslag pa utvecklingsomraden som presenteras ér
konsultens egna. Utvdrderingen &r ett kunskapsunderlag for Lansstyrelsens
vidare prioriteringar och insatser.

Stockholm september 2018

TR T
Al U s

Karina Uddén
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Sammanfattning och forslag

Sfi Bas ar en Sfi (svenska for invandrare) for personer med ingen eller mycket
kort utbildningsbakgrund. Undervisning i svenska kompletteras med bas-
amnen sasom omvérldskunskap, matematik, hilsa, digital kompetens och
arbetsmarknadsintroduktion. Jamstalldhetsperspektivet finns nérvarande
genom hela utbildningen och sérskilda inslag finns béde i helgrupp och i
separerade grupper dér kvinnor kan uttrycka sig mer fritt.

Forutom Sfi-lérare &r 4ven modersmalsstodjare, arbetsmarknadskonsulenter
och hilsokommunikatdrer knutna till skolan. Sfi-ldrarna och modersmals-
stodjarna arbetar tillsammans i klassrummet for att eleverna, utifran individu-
ella behov, pé bésta sitt ska kunna tillgodogora sig kunskap. Undervisningen
har manga praktiska inslag med variation och dér flera sinnen kommer till
bruk. Sweco har genomf6rt en utvirdering av Sfi Bas i Stockholmsregionen.

Det finns i ldnet anordnande noder i Jarfalla, Sigtuna, Nacka och Sodertélje.
Jarfélla ar samordnande nod. I Nacka dr det en privat anordnare som erbjuder
Sfi Bas. Sodertilje har nyligen formellt avslutat sitt tagande som anordnare
men kommunen har fortfarande en liknande utbildning som dessutom ar
Oppen for elever fran andra kommuner. I ldnet har femton kommuner anslutit
sig till den interkommunala 6verenskommelsen som forvaltas av kommun-
forbundet Storsthlm. Overenskommelsen reglerar bland annat priser och ut-
bildningens innehall. Av lanets cirka 40 000 Sfi-elever dr det drygt 100 som
studerar inom Sfi Bas. En klar majoritet &r kvinnor. Eleverna kommer in i
Sfi Bas via etableringsplan frén Arbetsformedlingen eller via kommunens
vanliga vigar in i Sfi. Eleverna ar beroende av att handldggare uppmérksam-
mar dem om Sfi Bas eftersom de sjélva inte kan ta del av marknadsforingen 1
skriven form.

Utvirderingen utgar fran forskning om mélgruppen, pedagogik och makt-
begrepp. Sweco har dven upprittat en projektlogik for utvarderingen av Sfi
Bas, vilket tydliggor utbildningens grundldggande fordndringsteori och syfte.
Studien utgér frén Lénsstyrelsens uppdrag for jamstélld regional tillvixt som
syftar till att kvinnor och mén ska ha mer lika forutséttningar och utfall i det
regionala tillvaxtarbetet. I utvirderingen har bland den operativa styrgruppen,
rektorer inom overenskommelsen, personal och elever intervjuats, totalt 58
personer. Utover det har statistiska uppgifter samlats in for att skapa en sé
heltickande beskrivning av Sfi Bas som mdjligt.

Utvarderingen visar att utbildningen som bedrivs inom Sfi Bas &r dndamals-
enlig utifran malgruppens forutsittningar och behov. Eleverna far betydligt
mer personella resurser én elever i ordinarie Sfi och vuxenutbildning.
Modersmaélsstodjarna, som ar ett tydligt kostnadsdrivande inslag jamfort med
ordinarie Sfi, har en viktig roll for elevernas inldrning och helhetssituation i
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skolan. Modersmalsstodjarna dr i manga sammanhang en brygga mellan
eleverna, lararna, spraket, kulturen, myndigheterna och arbetsmarknaden.

Det har varken varit meningsfullt eller mgjligt att bedoma elevers resultat i
form av uppnéadda betyg eller 6vergang till arbete. Det huvudsakliga syftet
med Sfi Bas har varit att ge ett utokat stdd till individer som behdver det och i
den sortens verksamhet &r det i allmédnhet inte snabbaste vigen ut till vidare
studier eller arbete som dr mest prioriterat. Detta trots att en dvergang i arbete
eller andra studier dr 6nskvérd. I ett senare skede kan det vara mojligt att géra
en statistisk studie for att méta resultat langre ut i effektkedjan.

De pedagogiska metoderna har anpassats efter lokala forutsittningar.
Utbildningen ligger dven nira det som rekommenderas i1 forskningen géllande
inldrning hos vuxna med kort skolbakgrund och inom pedagogiken anvénds
flera sinnen, variation och praktiska problemldsande inslag. Eleverna vittnar
om att pedagogiken har fungerat mycket bra och att de har lart sig mycket om
hélsa och jdmstilldhet samt fétt kunskap som hjélper dem béde i skolan och i
vardagslivet.

Utbildningarna kan inte beskrivas som enhetliga, men de fungerar bra och
ligger i linje med béade forskning och Skolverkets behovsanalyser for mal-
gruppen. Sfi Bas bidrar pa ménga sitt till uppfyllandet av sévél regionala som
nationella utvecklingsmél, men storst effekt syns pé individniva. Eleverna i Sfi
Bas berittar att de genom utbildningen har fatt ett sammanhang, hopp infor
framtiden och en fornyad tro pa den egna formagan.

Den regionala samverkan som Sfi Bas ska vila pé har blivit svagare med &ren
och nir det inte finns ndgon samordnare som har sérskild tid avsatt for Sfi Bas
har koordineringen blivit mindre omfattande. Regionalt halls det idag en bas-
dag och tva dmnesdagar per termin for medarbetare. Utdver det traffas
rektorerna i den operativa styrgruppen en géng varannan méanad och stimmer
av gemensamma utmaningar. Samverkan upplevs positivt men skillnader
mellan noderna har med tiden dndé okat. Skillnaderna har ddremot inte visat
sig bidra till negativ paverkan pa helheten. Utover de skillnader som uppstatt
kan tilldggas att den regionala 6verenskommelsen i stort saknar betydelse i det
operativa for elever, anordnare och kommuner inom &verenskommelsen. Detta
i och med att det inte finns nigra tvingande inslag. Konceptet kan trots allt
skapa uppmérksamhet for utbildningen och uppmaérksamheten kring utbild-
ningarna och 6verenskommelsen har bidragit till fler noder samt paverkat
regeringens styrning for att utdka basliknande inslag for malgruppen
nationellt.

Samverkan med Arbetsformedlingen upplevs bristande frdn kommunernas
perspektiv, ndgot som dr problematiskt nar Sfi Bas &r starkt beroende av att
Arbetsformedlingen anvisar inom etableringsuppdraget och inte avbryter
insatsen for tidigt. Kommunerna upplever inte att utbildningsplikten har haft
betydelse for inflodet i Sfi Bas och Arbetsformedlingen svarar med att
respektive kontor och handldggare fattar beslut om vad som é&r lampligt for
individen.
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De utmaningar och forbattringsomraden som Sweco definierat beror
aktiviteter och organisering pa en verksamhetsovergripande niva. Sfi Bas ar
vil ként men trots det véljer de flesta av samarbetskommunerna att inte
hanvisa till och bevilja elever utbildningen. Detta i huvudsak pa grund av
uppfattning om for lang restid samt bristande information om utbildningens
styrkor. Sfi Bas nér darfor inte malgruppen i den omfattning som avsetts nir
overenskommelsen ingicks vilket tydliggors av att endast 100 elever av lénets
40 000 finns inom Sfi Bas. Kommuner inom éverenskommelsen dr dock inte
kritiska till vare sig Sfi Bas eller dess hoga kostnader.

Forslag infor framtiden

Trots att Sfi Bas &r en &ndamalsenlig och till synes vil skott verksamhet med
engagerade medarbetare och positiva elever sé finns forbattringsomraden.

Vi fokuserar hir pa aktiviteter och organisering som dr pa en verksamhets-
Overgripande niva. Vi har inte forslag angédende verksamheten i klassrummen
eftersom det inte gétt att se nagra uppenbara brister dar.

For att fortsitta utveckla verksamheten for eleverna, stirka dverenskommel-
sens stéllning och mélgruppens tillgang till Sfi Bas foreslar Sweco foljande:

1. Stéll mindre krav pa likformighet

Initialt fanns ett stort tryck pa att respektive nod skulle vara lika
organiserad med samma innehéll, exakt samma resurser och samma
kursplaner. Idag efterlevs inte det och det finns hos anordnarna inga behov
av att stréva efter mer likformighet. Sweco anser att dverenskommet
innehall ska styra samtliga noder men hur respektive anordnare i detalj
véljer att styra sin verksamhet med teman och medarbetarkategorier bor
vara upp till var och en av anordnarna. Styrkan med det 4r att respektive
nods styrkor kan nyttjas béttre. En nod som vill fokusera pa ytterligare
aspekter av exempelvis hilsa, arbetsmarknad eller specifika yrken bor fa
gora det forutsatt att det finns resurser och att det inte inskranker
kvaliteten pa helheten. Samverkan mellan noder kan trots olikheter stirka
kvaliteten och leda till breddning och kompetensutveckling om fokus
ligger pa de gemensamma delarna. Likheter, olikheter och behov av
samverkan kommer sannolikt att fortgé trots att kommande nationella
kurser inom basimnena kommer att paverka. Aven om Swecos forslag i
stort speglar den verklighet som utan storre problem réder kan det vara bra
att fortydliga detta for att bedriva en transparent verksamhet.

2. Gemensamma rutiner for uppfoljning och rapportering

Noderna bor tillsammans fortsitta pd den rapporteringsmall och struktur
som delvis aterfinns i bilaga 1. Uppf6ljningspunkterna kan foljas relativt
resurssnélt forutsatt att mallen anvinds regelbundet och att information
per elev dr anpassad till den. Med mer omfattande information om elevers
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karaktaristika, forutséttningar, genomstromning, avbrott med mera finns
battre mdjlighet att analysera, rapportera och sprida information om Sfi
Bas och dess styrkor for malgruppen. Det kan med tydligare kvantitativa
beskrivningar bli en tydligare gemensam satsning inom dverenskom-
melsen dir de flesta kommuner idag ar helt passiva.

3. Mer tillgdnglig statistik om malgruppen

Eftersom det ar stor skillnad mellan de som har kort utbildning, exempel-
vis enbart grundskola, och de som har s& knapp utbildning att de inte kan
lasa finns risk for att malgruppens svarigheter att leva i Sverige under-
skattas. Statistik om malgruppens omfattning, sysselsittningsgrad och
prognos om framtiden skulle vara betydande kunskapsunderlag for att
dimensionera utbildning eller andra anpassade insatser. Den statistik som
avses finns eventuellt i register men &r inte publicerad och tillginglig.

4. Regional kompetensutveckling

Samtliga professioner inom Sfi Bas kommer att ha nytta av kompetens-
utveckling och utveckling av stodmaterial. Samarbete kring detta gors
idag som mest en gang per termin och nagra larare uppger i intervjuer att
de kurser for kompetensutveckling som Skolverket med kort varsel er-
bjudit lérare med analfabeter som malgrupp har betytt mer dn basdagarna
en gang per termin. Swecos forslag dr att intensifiera kompetensutveck-
lingen och forsoka péverka Skolverket for att de ska producera mer
material och erbjuda mer kompetensutveckling for professionerna. Aven
nyckelpositionen modersmalsstodjare behover kompetensutveckling i
storre utstrackning jamfort med tidigare.

Skolverket ér av allt att doma, utifran deras sétt att beskriva malgruppen
och dess behov, mycket influerade av Sfi Bas vilket r en bra forutsittning
for bra dialog och stod.

5. Marknadsfor Sfi Bas inom 6verenskommelsen

Sfi Bas ar vl kdnt men trots det véljer de flesta av kommunerna att inte
skicka nagra elever till utbildningen. Det framkommer att det inte handlar
om en kostnad utan att det storsta hindret dr det geografiska avstdndet och
okunskap om vad kommunerna och eleverna far. Samtidigt uppger elever
som rest relativ 1angt att utbildningen &r sa bra att den ar vérd restiden.
Om den nuvarande ndrmast obefintliga dialogen inom Gverenskommelsen
utvecklas kan fler kommuner vélja att prova alternativt bli intresserade av
att anordna en egen Sfi Bas och ddrmed forbéttra tillgdngligheten for
lénets elever.
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Inom en forbéattrad dialog bor samarbetskommunerna uppmarksammas pa
att de 1 och med 6verenskommelsen har atagit sig att anvianda Sfi Bas for
malgruppen.

Marknadsféringen bor kontinuerligt d&ven inga i dialogen med etablerings-
handldggare inom Arbetsformedlingen.

6. Forstark utbildningsplikten

Utbildningsplikten ar ett tydligt steg av regeringen fOr att stirka méal-
gruppens ratt till utbildning. Arbetsformedlingen ar i det hir samman-
hanget, enligt den respons vi fatt i intervjuer med personal inom vuxen-
utbildningen och Arbetsférmedlingen, inte uppenbart paverkade av
utbildningsplikten vilket gor att elevernas skolgang inom Sfi Bas kan bli
avbruten om en handldggare inom Arbetsformedlingen anser att det finns
mer dndamélsenliga alternativ for att komma i arbete. Elever som beddms
ska ga Sfi Bas bor fi en lang och sammanhéngande tid for att fokusera pé
sprék, litteracitet, socialt sammanhang och basdmnen.

Nodkommuner bor tillsammans med Storsthlm och dess politiska ledning
verka for att stirka detta hos Arbetsformedlingen.

Nodkommuner och samarbetskommuner bor striva efter att skriva in
analfabeter som sérskild malgrupp och Sfi Bas som insats i lokala
overenskommelser som stimuleras av Delegationen for unga och ny-
anldnda till arbete (DUA). Inom Arbetsférmedlingens marknadsomréde,
som omfattar ldnet, ar beslut om att hinvisa till och bevilja Sfi Bas som en
etableringsinsats decentraliserat till de lokala kontoren. Med lokala
Overenskommelser med dessa kontor kan 6kad dialog, fortroende och
forstaelse minska odnskade avbrott orsakade av Arbetsformedlingen
samtidigt som inflodet av elever kan 6ka.
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Inledning

Uppdraget

Sweco har pa uppdrag av Léansstyrelsen i Stockholm utvérderat Sfi Bas i
Stockholms 14n inom ramen for uppdraget jimstilld regional tillvaxt. Det
Overgripande mélet for jamstélld tillvéaxt ar att kvinnor och méan ska ha samma
forutsittningar att nd inflytande 1 det regionala tillvixtarbetet och fa tillgang
till tillvaxtresurser. Mot bakgrund av handlingsplanen for jamstalld tillvaxt
Stockholm har utvédrderingen genomforts utifran prioriteringen — att motverka
den segregerade arbetsmarknaden och utbildningsvalen genom att stirka det
normkritiska gorandet. Utvéirderingen har haft flera syften. For det forsta att
uppmérksamma och fortydliga Sfi Bas som utbildning. For det andra bidra till
strategiska beslut for utbildningens fortsatta finansiering, organisering och
utveckling. For det tredje ska utvirderingen anvéndas som underlag for lanets
fortsatta arbete med att frimja regional tillvixt och kompetensforsorjning och
bidra till Lénsstyrelsens fortsatta arbete och insatser inom integrationsomréadet.
[ uppdraget har det ingétt att ldmna forslag pé fortsatta utvecklingsomraden.
Utvirderingen av Sfi Bas genomfordes under varen 2018.

Sfi Bas — en Sfi med lite extra

Sfi Bas ér ett regionalt samarbete mellan 15 kommuner i Stockholms lén.
Utbildningen riktas till invandrade personer som &r analfabeter eller som har
mycket kort utbildningsbakgrund. Sfi Bas initierades som projekt 2013 som
ett samarbete mellan flera av ldnets kommuner och med ett regionalt
finansiellt stod for samordning. Det finansiella projektstodet kom fran
Lansstyrelsen i Stockholm via férordning (2010:1122) om statlig ersattning
for insatser for vissa utldnningar och §37 i denna férordning om erséttning for
att skapa beredskap och mottagningskapacitet samt for att utveckla
samverkan. Inom projektet, som varade 2013-2014, utvecklades bland annat
inriktning, pedagogik, kursplaner och samverkansformer. Kompetensbehov
identifierades och beslutades. Dessa delar testades i1 praktiken inom projektet
som varade drygt ett ar innan Sfi Bas blev en ordinarie verksamhet med
interkommunal dverenskommelse. Sfi Bas dr inspirerat av liknande
verksamhet i Norge.

Det finns idag fyra utbildningsanordnare som godkénts av Storsthlm (tidigare
KSL) for utbildningsformen Sfi Bas. Storsthlm godkénner anordnare i
egenskap av att vara forvaltare av den interkommunala 6verenskommelsen
som specificerar inriktning, kvalitetskrav med mera. Storsthlm forvaltar dven
relevanta nitverk dir beslutet forankras hos berdrda politiker och tjdnstemén.
Vid utgangen av 2017 hade 15 kommuner anslutit sig till 6verenskommelsen,
och kan genom samverkansavtalet erbjuda sina elever Sfi Bas i ndgon av de
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anordnande kommunerna. Utbildningen finansieras genom interkommunal
erséttning per elev som deltar 1 Sfi Bas.

Sfi Bas ar en utbildningsform som pa flera sétt skiljer sig fran reguljar Sfi.
Eleven far genom bas-utbildningen tillgang till flera yrkesgrupper med olika
kompetenser. Férutom Sfi-ldrare dr &ven modersmalsstodjare, arbets-
marknadskonsulenter och hilsokommunikatdrer knutna till utbildningen. Sfi-
lararna och modersmalsstddjarna arbetar tillsammans i klassrummet for att
eleverna pa basta sitt ska kunna tillgodogora sig kunskap. En viktig utgangs-
punkt &r att utbildningen ska utga fran elevens forutséttningar och behov.

Eleven ska genom utbildningen inte bara ldra sig att tala, skriva och l4sa
svenska. Skolan ska ocksa striava efter att eleven ska kunna ldsa och skriva pa
sitt modersmal nér utbildningen ar avslutad. Vidare ska skolan undervisa i
basdmnen som omvéarldskunskap, matematik, hilsa, digital kompetens och
arbetsmarknadsintroduktion for att ge eleven de kunskaper som behdvs for att
kunna leva ett sa sjélvstindigt liv som mojligt i Sverige. Pedagogiken som
anvénds 1 undervisningen ar anpassad efter personer som &ér ovana vid att gé i
skola. Det innebér att undervisningen har manga praktiska inslag, ér deltagar-
aktiva och anvénder kreativa moment sa som drama, musik och bilder for att
underldtta och stimulera inldrningen. Sfi Bas ar en heltidsutbildning dér halva
dagen dgnas at svenska enligt Sfi studievdg 1 och den andra halvan édgnas at
basdmnen.

Genom utbildningen ska eleven stirka sitt sjdlvfortroende och sina forutsétt-
ningar for att forsta och utdva sina medborgerliga réttigheter och skyldigheter.
Skolan ska vara en trygg plats dér eleven far ett ssmmanhang, stéttning och en
fornyad tro pé den egna formagan.

Utvarderingens upplagg
Sweco har genomfort utvarderingen av Sfi Bas utifran de 6vergripande
fragestdllningarna:

- Ar Sfi Bas, avseende personalsammansiittningen och pedagogiken,
dndamadlsenligt utifrdn malgruppens forutsdttningar och behov?

- Pavilka sdtt framjar Sfi Bas jamstdlldhet och jamlikhet?
- Ar utbildningen likvirdigt anordnad i de delregionala noderna?

- Ligger Sfi Bas i linje med faststéllda riktlinjer och mdl for regionala
utvecklingsplaner som inte dr direkt styrande for utbildningen?

- Hur fungerar samverkan och kvalitetsutvecklingsarbetet enligt den
regionala overenskommelsen for Sfi Bas?
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- Hur fungerar interkommunal kommunikation, kunskapsspridning
och dterrapportering?

- Har Sfi Bas implementerats i sindande kommuners ordinarie
strukturer?

- Ar Sfi Bas ett kostnadseffektivt alternativ for mdlgruppen jamfort med
reguljdr Sfi?

- Ar Sfi Bas ett attraktivt alternativ for samarbetskommunerna inom
overenskommelsen?

Vilka utvecklingsomrdden kan definieras for Sfi Bas?

Sweco har ndrmat sig fragestillningarna med en multimetodansats. Det inne-
bér att en méngfald av metoder har anvénts {or att {4 sa precisa och hel-
tackande svar pé varje frdga som mojligt. I ett forsta steg genomfordes en
genomgéng av forskningsléget kring malgruppen och den pedagogik som
anvinds i Sfi Bas. Vi har dven gjort en litteraturstudie av maktbegreppet for
att pa ett dndamélsenligt sétt kunna beskriva Sfi Bas betydelse for deltagaren
och maktfordelningen i samhaéllet. Forskningsoversikten har bidragit till att Sfi
Bas kan placeras och diskuteras i forhallande till en interdisciplinér
forskningsdiskurs. Var beddmning ar att Sfi Bas i forsta hand &r relevant inom
disciplinerna pedagogik, sociologi och statsvetenskap.

Under utredningstiden har integrationspolitiska reformer genomforts som
paverkar Sfi Bas, vilket vi har behovt ta hénsyn till. Utvdrderingen innehaller
darfor dven en Oversikt Over relevanta lagéindringar som trétt i kraft vid ars-
skiftet och deras betydelse for Sfi Bas. Vér bedomning ér att det nya
etableringsprogrammet och den utbildningsplikt for kortutbildade som det
medfor bor vara av stor betydelse for Sfi Bas. Vi har darfor dven beskrivit
Skolverkets och Arbetsférmedlingens arbete med malgruppen utifrén det nya
regelverket.

Som del i uppdraget har vi uppréttat en projektlogik som fungerar som
analytiskt ramverk for utvirderingen. Projektlogiken faststéller vilken
problembild Sfi Bas syftar till att férdndra, styrdokument, resurser, aktiviteter
och effekter. En projektlogik kan beskrivas som en logisk kedja som
identifierar de kausala hdandelsekedjor som projektet syftar till att utlosa. Det
giller bade uttalade och outtalade férvantningar pa projektet. Nar en projekt-
logik upprittas dr det mojligt att uppticka luckor eller ogenomténkta delar av
projektet. Det dr ocksa ett sitt att se om de resurser och de aktiviteter som
planerats ar rimliga i forhallande till de forvantade effekterna och det problem
som identifierats.

Huvudsakligen har datainsamling skett genom intervjuer. Manga utvarderings-
fragor har berdrt attityder och uppfattningar hos personer som pa olika sétt har
varit i kontakt med Sfi Bas. Kvalitativa intervjuer har passat bra eftersom det
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mojliggdr ett mer 6ppet och explorativt forhallningssatt till det man vill
undersoka. I de flesta fall har semi-strukturerade intervjuer tilldmpats, vilket
innebér att det &r mojligt for respondenten att fritt utveckla sina svar och for
intervjuaren att stilla f6ljdfragor. En del av intervjuerna har utforts pa plats i
verksamheterna, exempelvis de med larare, modersmalsstodjare och elever.
Andra intervjuer har genomforts via telefon. Intervjuernas omfattning har
anpassats efter informationsbehovet. Exempelvis har kortare intervjuer
genomforts med studie- och yrkesvégledare, medan langre djupintervjuer har
genomforts med elever. Nedan foljer en sammanstéllning av de intervjuer vi
har genomfort:

Respondentkategori Kommun Antal / Intervjumetod
tilifallen
Sfi Bas-samordnare Jarfalla 2 Semi-strukturerad
Operativ styrgrupp / Jarfalla Enskilt och i Fokusgrupp
rektorer Sigtuna grupp Semi-strukturerade
Sodertélje totalt 5 och kompletterande
Nacka respondenter | fragor per e-post
Rektorer i sindande Solna 7 Semi-strukturerad
kommuner Salem telefonintervju
Nacka
Huddinge
Sollentuna
Lidingd
Upplands-
Bro
Larare Jarfalla 9 Semi-strukturerad
Sigtuna
Sddertalje
Nacka
Modersmalsstodjare Jarfalla 10 Semi-strukturerad
Sigtuna
Sodertélje
Nacka
Studie- och yrkesvidgledare @ Nacka 4 Semi-strukturerad
Huddinge telefonintervju
Sigtuna
Sollentuna
Etableringshandlaggare Sigtuna 2 Semi-strukturerad
Arbetsformedlingen Solna telefonintervju
Arbetsformedlingen / 1 Fragor per e-post
bitradande verksamhets-
omradeschef

Stockholm — Gotland

Lansstyrelsen 1 Semi-strukturerad
Elever Sddertélje 4 Djupintervjuer
Elever Jarfalla 13 Fokusgrupp
Sigtuna
Nacka
Totalt 58
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Teoretiskt sammanhang

Forskningsoversikt

For att forstad Sfi Bas och det sammanhang satsningen befinner sig i gor vi
forst en genomgang av vad forskningen har kommit fram till angdende den
specifika malgruppen. Det hir steget ér relevant for utvarderingen i och med
att analfabeters mojligheter till inldrning skiljer sig markant fran 1ds- och
skrivkunniga vuxna dven om de senare har en relativt kort utbildning.

Forskningen om svensk vuxenutbildning &r relativt begriansad (Fejes 2015, s. 6).
Den kunskap som finns idag ber6r framst faktorer som paverkar deltagandet i
vuxenutbildningen, samt ekonomiska analyser av vuxenutbildningens
samhéllsnytta. Sedan 1990 finns ett nationellt program for folkbildnings-
forskning vid Link&pings universitet. Vidare samlar Nationellt centrum f6r
andrasprak vid Stockholms universitet kunskap och forskning om Sfi och
vuxenutbildning. Utover detta har det genomforts foljeforskning och statliga
utredningar om olika delar av vuxenutbildningen. I detta avsnitt presenteras en
oversikt dver relevant forskning for utbildning i Sfi for kortutbildade.

Malgruppens forutsittningar

Sfi Bas riktar sig till vuxna personer med kort eller ingen utbildnings-
bakgrund. Det finns stort stod i forskningen for att undervisning for vuxna bor
vara annorlunda &n undervisning for barn. Utover att det dr krdankande for en
vuxen att bli behandlad som ett barn bor vuxenutbildning &ven ta hénsyn till
att fardigheter och minnesfunktioner skiljer sig mellan barn och vuxna
(Franker 2004, s. 679). Ett exempel ar forskaren Malcolm Knowles (1973,
1980), som menar att vuxna till skillnad fran barn har en mer problemldsande
instéllning till larande, har andra motiv till studier och sétter nyforvarvade
kunskaper i relation till tidigare erfarenheter (Fejes 2015, s. 23). Det &r ocksé
viktigt att beakta att ménga vuxna utan tidigare skolerfarenhet kan ha en bild
av skolan som straffande och uppfostrande. Manga deltagare kan darfor kdnna
sig osdkra eller oroliga infor utbildningen (Franker 2004, s. 702).

Sedan 70-talet har det i Sverige bedrivits forskning om vilka faktorer som
paverkar kortutbildades deltagande i vuxenutbildningen. Forskningens resultat
har legat till grund for de strategier som finns for att nd och rekrytera personer
med kort utbildningsbakgrund. En viktig princip ar att elevens motivation till
stor del &r beroende av individuella behov. Inom detta forskningsfalt rader
samstdmmighet om att ldgutbildade vuxna framst deltar i utbildning for att
mota sina grundldggande behov. Utbildningen ses inte i forsta hand som en
vig till sjalvforverkligande, eller som nagot som har ett vérde i sig (Fejes
2015, s. 15). Assarsson och Sipos-Zackrisson (2006) visade i en intervjustudie
med deltagare i Kunskapslyftet, 1997 ars vuxenutbildningsreform, att de
frimsta virdena som deltagarna sdg med studierna var att underlitta
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vardagslivet. Deltagarna ville bland annat att studierna skulle ge dem mdjlig-
het att hjilpa sina barn med ldxorna, utfora andra slags arbeten, rora sig i
samhéllet och forma nya fritidsintressen (Fejes 2015, s. 18).

Pedagogiska framgingsfaktorer

Pedagogik som utgar fran och tar hansyn till deltagarnas tidigare erfarenheter
och forutséttningar har stort stod i litteraturen (se till exempel Franker 2004,
Cummings 2001, Lundgren 2005 och Huntley 1992). En forsta viktig utgangs-
punkt dr att behandla vuxna som vuxna, och inte tolka brister i spraket som
kognitiva brister (Fejes 2015, s. 26). En annan viktig forutséttning &r att utgé
frén vad deltagarna kan snarare &n det de inte kan i undervisningen. Detta kan
beskrivas som ett resursperspektiv. Franker (2004) ger exempel pa ett positivt
synsitt pa deltagarnas resurser:

“Deltagarna har redan strategier for att lira i handling och genom
samtal och de dr bra pd att minnas utan att anvéinda skrift. De dr
vana vid att formedla sina kunskaper muntligt och forstdr skriftens
funktion genom att andra mdnniskor ldst och skrivit for dem eller
tillsammans med dem. De har tidigare lirt sig flera sprdk utan att
anvénda skrift” (Franker 2004, s. 700).

Deltagarna har forutom strategier for inldrning ocksa andra livserfarenheter,
sociokulturell kompetens och intressen. Forskningen visar entydigt att det
gynnar inldrningen néir deltagarnas tidigare erfarenheter lyfts in i undervis-
ningen (Skolverket 2016). Cummings (2001) menar att aktivering av tidigare
kunskaper okar elevers kognitiva engagemang och att det nya spréket blir mer
meningsfullt nér det tolkas utifran vad eleverna redan kan om samma dmne.
Han menar ocksé att ett sammanhang skapas i klassrummet nér elevers
kulturella kunskaper kommer till uttryck, vilket leder till att eleverna blir mer
motiverade i inlirningsprocessen. Aven Franker betonar betydelsen av
undervisning baserad pé elevers tidigare erfarenheter. Undervisning som inte
beaktar varje elevs forutséttningar och intressen leder ofta till att skolan och
undervisningen upplevs som skild fran resten av vérlden (Franker 2004, s.
691). Det eleven ldr sig i skolan kan da i bésta fall komma till anvéndning i
undervisningen, men séllan i vardagen (Franker 2004, s. 701).

Erfarenhetsbaserad undervisning kan illustreras som en utvidgad modell.
Motsatsen ér en begrédnsad modell. I den begransade modellen anvénds inte
deltagarnas tidigare erfarenheter, vilket leder till att skolan snarare blir ett
hinder &n ett mdte mellan skolans kontext och vardagslivets kontext. I en
utvidgad modell finns en dynamik mellan vardagen och skolan. Elevers
tidigare erfarenheter anvénds for att engagera och skapa mening i under-
visningen, vilket forbattrar inldrningen. Kunskaperna frén skolan kan sedan
anvindas for att underlétta vardagslivet och samla nya erfarenheter (Franker
2004, s. 701).
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Ett sitt att uppmarksamma elevers tidigare erfarenheter dr att anvianda deras
sprakkompetenser i undervisningen. Lundgren, Rosén och Jahnke (2017)
lyfter modersmalsbaserad undervisning i Sfi som en framgéangsfaktor for
kortutbildades inldrning av ett nytt sprak. Deras slutsats har stdd dven i andra
studier. Huntley (1992) lyfter betydelsen av tal som en forutséttning for skrift.
Med det menas att det dr mycket ldttare att 1dra sig skriva pé ett sprak vars
ljudsystem man ar bekant med sedan tidigare. Studier har visat att det av detta
skél dr en framgéngsfaktor att inkludera modersmalsundervisning i under-
visning av ett andrasprék for analfabeter eller kortutbildade (Reimer 2014).
Det blir da lattare for eleven att forstd sambandet mellan fonetik och skrift.
Dessa kunskaper kan i nésta steg appliceras pa ett nytt sprdk. Manga deltagare
ar dessutom vana vid att lira sig sprak genom naturlig sprékkontakt och
samtal (Skolverket 2016, s. 27).

Modersmaélsstddjare eller tolkar har ocksé en viktig funktion i att sékerstilla
att utbildningen ar erfarenhetsbaserad. Deltagarna har i regel mycket begréan-
sade mojligheter att kommunicera sina behov, forutséttningar och tidigare
erfarenheter pé svenska (Franker 2004, s. 699). Kommunikation och samtal
dar respektive part far uttrycka sig pa sitt modersmal kan betraktas som
grunden for att upprétthalla en 6msesidig respekt mellan lérare och elever
(Alver och Lahaug 1999, Franker 2000).

Relationer i klassrummet

En forutsittning for att eleven ska dela med sig av erfarenheter i klassrummet
ar att skolan &r en trygg miljo. Ett forsoksprojekt inom den kommunala vuxen-
utbildningen riktad till kortutbildade visade att stabilitet, trygghet och goda
relationer mellan sévil elever och lirare som mellan eleverna ar en tydlig
framgéangsfaktor for deltagaraktiva metoder. I praktiken innebar det bland
annat att grupper holls konstanta under en lédngre period och sammanhallet
foljde samma studieplaner. Inspirationen till férsoksverksamheten kom i stora
delar fran folkbildningens pedagogiska metoder (Fejes 2015, s. 29).

Jim Cummings (2001) understryker ldrarnas betydelse for den kortutbildade
elevens identitetsutveckling och inldrning. Han menar att relationen mellan
lararen och eleven &r central for inldrningen, eftersom det dr inom denna
relation som elevens identitet forhandlas och utvecklas. Interaktionen mellan
larare och elev méste bekrifta elevens kulturella, sprakliga och personliga
identitet, och stirka dennes identitet 1 forhallande till studierna.

Utbildningens virde for individen

Forskningen visar att eleven i forsta hand upplever utbildning som ett sitt att
mota sina grundldggande behov i vardagen (Fejes 2015, s. 18). Men utbild-
ningens virde for deltagaren kan ocksé betraktas utifrén ett samhélls-
perspektiv. Franker beskriver skriv- och ldskunnighet som en forutséttning for
att betraktas som vuxen i Sverige (Franker 2000, s. 65). Att orientera sig i det
svenska samhéllet, kontakta svenska myndigheter eller pdverka samhéillet
politiskt forutsitter att man kan lésa och skriva. Lis- och skrivkunnighet kan
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darfor forstas som en demokratisk rittighet (Freire och Macedo 1987).
Vuxenutbildningens demokratiska och medborgerliga uppdrag ér tydligt
framskrivet 1 skollagen, men &r ofta eftersatt i offentliga utredningar och
diskussioner om vuxenutbildningen (Fejes 2015, s.12).

Suggestopedi

Suggestopedi dr en metod for sprakundervisning som bygger pa ett lekfullt
larande. Ordet suggestopedi sdger mycket om de bakomliggande idéerna for
pedagogiken. Suggero, suggessi eller suggestum, betyder ungefar “att fram-
kalla”, "att foresla” eller “att erbjuda” (Gyllander 2010). Georgi Lozanov, som
utvecklat metoden tillsammans med pedagogen Evelina Gateva, menar att
larande ska vara lustfyllt och ske med hjélp av ordlekar, skdmt, musik och lek.
Grundtanken kring metoden é&r att 1arande far bést effekt nér eleven ér i ett
avslappnat tillstdnd och inlérningssituationen ar prestigelos. Det innebér att
eleven kan vara mycket koncentrerad utan att uppleva inldrningen som alltfor
utmanande. Suggestopedimetodens syfte &r att padskynda ldrandet genom
intellektuell stimulans i en trygg miljo. Sammanhéllning i gruppen och
utrymme for varje elev att uttrycka sin personlighet ar dérfor viktiga
forutsittningar for undervisningen (Lozanov 1983, s.17).

Suggestopedi bygger pa ett antagande om att inldrning sker bade medvetet och
undermedvetet. Den omedvetna inldrningen sker nér eleven ér psykiskt
avslappnad och kénner sig trygg. Detta kan beskrivas som ett slags reserv-
kapacitet som finns hos varje minniska, och som kan lockas fram genom
kreativa och aktiva moment i inlérningen. Detta kan frimjas genom positiva
relationer mellan larare och elever, och mellan eleverna i undervisnings-
gruppen (Cramér 1997, s.5).

En viktig forutsittning for att suggestopedisk metod ska fungera é&r att de
deltagande eleverna ligger pa samma kunskapsniva. Pa en mer konkret niva
foreslar metoden att lektionslangden ska vara uppdelad pa tva 90-minuterspass
med en rast pa 30 minuter emellan. Gruppstorlekarna ska inte vara fler dn
1215 deltagare per grupp samtidigt som eleverna sitter i en halvcirkel med
lararen framfor eleverna (Hallberg, 2002).

Virt att notera ér att suggestopedi dr en pedagogik for andraspraksinldrning
som inte specifikt dr utformad for analfabeter eller kortutbildade.

Styrning och projektlogik i utvarderingen

Sfi Bas ar en komplext anordnad utbildning dér det finns professioner fran
olika hall samtidigt som utbildningen &r Gppen for elever fran andra
kommuner dn de anordnande. Utbildningen har dessutom utvecklats med stod
av regionala utvecklingsmedel fran Léansstyrelsen och med det fortsatta
statliga och regionala intresset for Sfi Bas blir regionala sekundéra styr-
dokument utéver den interkommunala overenskommelsen ocksa relevanta.

I foljande dversiktliga insatslogik med tillhérande beskrivningar sétts Sfi Bbas
in 1 styrningssammanhanget.
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Figur 1: Insatslogik
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Overenskommelsen

Kvalitetskriterier

En projektlogik bygger pé antaganden om kausala kedjor — med andra ord ér
det en teori om fordandring. Det kan ocksé definieras som:

”En teori eller modell 6ver hur en intervention (projekt, program, strategi,
initiativ) dr tankt att fungera med avseende pé prestationer som ska leda till
onskvirda effekter. Den bestar av tvé led, dels en teori om fordndring
(forandringsteori) och dels en teori om aktiviteter (handlingsteori).” (Sue. C
Funnell och Rogers, 2011.)

En projektlogik hjélper oss att stilla frigor om vad vi vill foridndra, vilka
mekanismer vi tror att fordndringen kan ske genom och vilka insatser eller
resurser som krivs for att uppné dnskad fordndring. Figuren ovan illustrerar en
forenklad projektlogik for Sfi Bas. I f6ljande avsnitt beskrivs de olika delarna
av projektlogiken: styrande dokument, problembilden, resurser, aktiviteter och
téankta resultat.

Utmaningar

Utmaningen, eller det man genom projektet vill forédndra, r en viktig
utgangspunkt. Denna problemformulering ar styrande for utformningen och
utvirderingen av projektet. For Sfi Bas kan flera olika problem formuleras.

Manga nyanldnda har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden och i
samhdllet. Det géller i synnerhet personer med kort eller ingen utbildning fran
sitt hemland. Att inte kunna l4sa eller skriva innebér att det blir svart eller
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omojligt att utdva sina medborgerliga rattigheter och skyldigheter. Som
analfabet dr det dven svart att som fordlder vara delaktig i barnens skolgang
vilket 1 sin tur kan begriansa barnens framgangar. Detta medfor att forutsatt-
ningarna for etablering och sysselsittning dr mycket ojamlika. Méanga riskerar
att hamna 1 utanforskap, vilket i langden ocksa skapar ett mer ojamlikt
samhille. Permanent utanforskap innebér ocksa en stor kostnad for samhallet.
Dels innebir det kostnader i form av forsorjningsstdd, vardkostnader och
andra typer av stod, dels innebér det en forlust av humankapital som annars
hade kunnat berika och bidra till tillvéxt.

Av nyanldanda med kort eller ingen utbildningsbakgrund ar en stor del kvinnor.
Att kunna ldsa och skriva dr en viktig forutséttning for egenmakt. Att kvinnor
inte har tillgang till sprak ar dérfor ett jamstilldhetsproblem. Vidare finns ett
tydligt samband mellan utbildningsniva och hilsa. En riskfaktor for trauma
och sjukdom bland invandrare &r att vara ldgutbildad. Méanniskor med kort
eller ingen utbildningsbakgrund 16per hogre risk att drabbas av psykisk och
fysisk ohélsa.

Problembilden kan dérmed sdgas verka bade pa individniva och samhéllsniva.
For individen innebér avsaknad av utbildning att mdjligheten att gora sjélv-
stdndiga livsval, utdva sina réttigheter och skyldigheter samt att vara vid god
hilsa minskar avsevirt. For samhéllet innebér det en forlust av humankapital,
utgifter for olika typer av stod samt 6kad ojamlikhet och ojamstélldhet.

Resurser

Naésta steg ar att definiera de resurser som avsatts for att genomfora projektet.
Det mojliggor en senare bedomning om huruvida resurserna star i paritet till
de avsedda effekterna och om resurserna har anvénts pa ritt stt.

Sfi Bas finansieras genom interkommunal erséttning. Sfi Bas &r dyrare dn
reguljar Sfi studievég 1. I snitt kostade reguljar Sfi 39 800 kronor per elev och
ar 2016. Motsvarande pris for Sfi Bas var 97 306. Kostnaderna avser
heltidsstudier.'

For att kunna bedriva utbildning i Sfi Bas dr de anordnande noderna beroende
av att elevunderlaget &r tillrackligt stort. Lampligt antal elever per grupp &r
cirka 12—17 personer. Elevunderlaget och de skrivelser i 6verenskommelsen
som reglerar atagandet att skicka elever till Sfi Bas ar darfor att betrakta som
en resurs.

Sfi Bas har ocksa resurser i form av olika typer av kompetens som dr knuten
till utbildningen. I kvalitetskriterierna for Sfi Bas regleras kompetenskraven
for olika yrkesgrupper. Sfi-larare och lérare i basimnena ska vara legitimerade
eller ha en kompetensutvecklingsplan. Sfi-ldrarna ska ha erfarenhet av
suggestopedi eller annan deltagaraktiv metod. Samtliga larare ska ha IT-
kunskaper och forméga att vigleda elever i anvéindningen av digitala verktyg.

' Skolverkets beskrivande data 2017, KSL Budget BAS helar. Skolverkets siffra motsvarar heltidsstudier under
11 manader. Kostnaden for Sfi Bas ar berdknad: manadskostnad x 11. Kostnaden har inte uppréknats enligt
index.
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Modersmaélsstodjarna ska dven de ha genomgétt utbildning i deltagaraktiv
metod och pedagogik. Eleverna ska ocksa ha tillgang till en arbetsmarknads-
konsulent, som ska ha beteendevetenskaplig utbildning eller motsvarande.

Suggestopedi eller annan deltagaraktiv inlarningsmetod ar en central del 1

Sfi Bas. Kunskap om denna typ av metod &r en viktig resurs for utbildningen.
Samordning om utbildningens innehall och metoder ar viktigt for att verksam-
heten ska kunna utvecklas pa lang sikt. Den samordnande noden ér i detta
sammanhang en viktig resurs. Syftet med den samordnande nodens arbete &r
att samordna basutbildningens kvalitetsarbete, anordna viss kompetens-
utveckling av personal samt skapa och upprétthélla nitverk mellan noderna.
Som stdd for samverkan finns dven en operativ styrgrupp som bestar av
representanter for de anordnande noderna och kommunforbundet Storsthlm.
Ytterligare resurser for kvalitetsutvecklingen av Sfi Bas ér forskning om
maélgruppen och de pedagogiska metoderna som anvénds, liksom tidigare
dokumentation av framgangsfaktorer och utmaningar med utbildningen,
exempelvis slutrapporten for pilotprojektet med Sfi Bas i Sodertélje.

Aktiviteter

Naér projektets resurser inringats kan de aktiviteter som ska skapas med
resurserna beskrivas. I detta fall ska resurserna ricka till att skapa aktiviteter
inom utbildningsformen Sfi Bas.

Undervisningen ska ske genom suggestopedi eller andra deltagaraktiva
inldrningsmetoder. Metoden &r en viktig del i att anpassa undervisningen efter
deltagarnas behov. Manga elever i Sfi Bas dr ovana vid utbildningssituationer,
och har svart att tillgodogora sig kunskap i reguljar Sfi. Sfi bas har mindre
elevgrupper och pedagogiska metoder som passar béttre for dem som é&r
analfabeter eller kortutbildade. Undervisningen sker pa bade svenska och
elevens modersmal. Eleven far ocksd undervisning i de fyra basdmnena hilsa,
digital kompetens, omvérldskunskap och matematik. Utover detta innehaller
utbildningen arbetslivsorientering. Detta innebér bland annat studiebesok pa
arbetsplatser, studie- och yrkesvigledning samt att representanter fran olika
yrkesgrupper kan gora besok och berétta om sina arbeten.

Sfi Bas ska ocksa ge eleven ett sammanhang och stdd i vardagen. En del av
sprakstodjarnas tid ska sdrskilt avsittas for hjdlp med vardagliga fragor.
Eleven ska fa hjélp pa plats eller fa en beskrivning av var hen kan sdka
ytterligare stod vid mer komplicerade behov eller drenden.

All undervisning ska utgé frén deltagarnas tidigare erfarenheter, kunskaper,
intressen och langsiktiga mal. En viktig aktivitet i utbildningen &r darfor
tillféllen for eleverna att aktivt paverka utbildningens utformning och innehall.
Elevrad ska hallas minst varannan manad med ndgon som ej undervisar
deltagarna. Klassrad hélls varje vecka tillsammans med ansvarig lérare i syfte
att ge utrymme for deltagarnas behov och 6nskemal.

Slutligen &r samordning av stor vikt for verksamheternas langsiktiga
utveckling. Aktiviteter inom samordningen &r bland annat pedagogernas
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studiebesok hos andra noder dn den egna, kompetensutveckling, revidering av
kursplanerna for basdmnena och kontinuerlig kontakt inom nodernas regionala
nitverk.

Effekter

Aktiviteterna som genomfors i projektet har en rad tinkta effekter. I detta fall
kan de ténkta effekterna med fordel beskrivas pé tre olika nivaer: individniva,
organisationsniva och samhéllsniva.

Individniva

Eleven forvintas efter avslutad utbildning kunna skriva, tala och ldsa pa
svenska enligt kursplanen for reguljar Sfi. En annan 6nskvérd effekt, om &n
inte tvingande 1 6verenskommelsen, ar att eleven dven ska kunna skriva och
lasa pa sitt modersmal. Eleven ska ocksa ha fatt forstaelse for och mojlighet att
ta del av det svenska samhillet, den svenska kulturen och arbetsmarknaden.
Utbildningen ska ge eleven formaga att hantera vardagliga uppgifter och
kontakter med exempelvis myndigheter och sjukvarden. Detta innebér att
eleven ska ha fatt forutsittningar att aktivt delta i den svenska demokratin och
utova sina demokratiska réttigheter och skyldigheter. En forvintad effekt av
utbildningen &r att eleven far 6kad egenmakt, sjdlvstdndighet och ett forbattrat
sjdlvfortroende. Utbildningen forvintas ocksa framja psykisk och fysisk hilsa
hos individen.

Organisationsnivd

Pé organisationsniva ska samordningsaktiviteterna leda till ett vél fungerande
regionalt samarbete kring gruppen nyanlédnda med kort eller ingen utbildnings-
bakgrund. De forvintade effekterna av samarbetet &r en &ndamalsenlig och
effektiv samordning som mojliggér kunskapsspridning, metodutveckling och
likvardighet i alla Sfi Bas-utbildningar.

Samhdllsnivad

Sfi Bas forvintas ha en rad positiva effekter pa samhallsniva. Sfi Bas for-
véntas vara samhéllsekonomiskt mer effektivt &n reguljér Sfi for mélgruppen.
Eftersom pedagogiken och uppliagget ar anpassat efter malgruppen forvéintas
inldrningstiden forkortas jamfort med reguljar Sfi. Dessutom tillkommer kun-
skaper om sambhillet, arbetslivet och hélsa som syftar till att i 6vrigt forkorta
etableringstiden. Samhillsekonomiskt innebér det pé lang sikt att férre
individer férvintas uppbéra forsdrjningsstod, vara i behov av vard eller pa
andra sétt behova stod frdn samhéllet. Fler forviantas ocksé nd sysselsittning,
vilket innebar storre skatteintakter och 6kad konsumtion. Nyanlidnda har i
manga fall kunskaper som infédda svenskar inte har, och kan ddrmed dven
berika samhéllet och ekonomin pé ett unikt sétt. Att hjélpa dessa individer till
sysselséttning ar ett sitt for Sverige att f4 ett mer diversifierat humankapital.
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Det finns ocksa viktiga demokratiska effekter som Sfi Bas forvintas bidra till.
De som deltar i Sfi Bas forvéntas fa de verktyg som krévs for att vara aktiva
samhéllsmedborgare. Detta innebér ocksa en omférdelning av makt, eftersom
individer som tidigare inte kunnat sdka information eller organisera sig nu kan
gora sig horda i demokratin. Sfi Bas forvéntas ocksa ge effekter pa jamstélld-
heten eftersom fler kvinnor far mdjlighet till egenforsorjning och ekonomisk
sjdlvstandighet.

Styrning

Primara styrdokument

De priméra styrdokument som Sfi Bas har att forhélla sig till 4r lagar, kurs-
planer och bestimmelser inom ramen for 6verenskommelsen om Sfi Bas.
Skollagen SFS 2010:800 postulerar att kommuner har skyldighet att sdka upp
och erbjuda personer med 14g utbildning skolgang pé grundldggande nivéer.
De som har kortast utbildning ska prioriteras. Malgruppen for Sfi Bas omfattas
av denna prioritering. Sfi Bas ska folja kursplanen for Sfi SKOLFS 2017:91 i
de delar av utbildningen som &r sprakundervisning. Kursplanen understryker
vikten av flexibilitet, att individens behov blir tillgodosedda och att utbild-
ningen tillgodoser sddant som inte finns i kursplanerna som migrations-
medvetenhet och individuella steg mot svenskt arbetsliv. For de basdmnen
som ingdr i Sfi Bas finns sdrskilda kursplaner som ska f6ljas av varje Sfi bas-
nod. Kursplaner finns f6r basimnena digital kompetens, matematik och
omvérldskunskap. Malen for kunskaper om hilsa dr integrerade i kursplanen
for omvarldskunskap.

Kommande styrning med nationella kurser ir fortfarande oklar

I juni 2018, efter att en fOrsta version av utvarderingen levererades till
Léansstyrelsen i Stockholm, har regeringen fattat beslut om att analfabeter och
kortutbildade via utbildningsplikten ska kunna ta del av nationella kurser inom
samhillskunskap, naturkunskap, digitala verktyg och arbetslivsorientering.
Beslutet ar tydligt influerat av Sfi Bas och regeringsrepresentanter var infor
beslutet pa studiebesdk hos samordnande nod.

Det gér dnnu inte att sdga nagot om hur de nationella kurserna kommer att se
ut eller om det kommer att paverka Arbetsformedlingens bedomningar om att
kortutbildade behdver mer utbildning framfor mer arbetsmarknadsnéra
insatser. De nya nationella kurserna kommer inte att vara tvingande for
kommunerna s det gar inte att forvénta att alla kommuner kommer att starta
Sti Bas eller motsvarande.

Fran etableringsuppdrag till etableringsprogram

Frén 2018 borjade nya regler for arbetet med nyanléndas etablering att gilla.
Forandringarna syftar till att effektivisera Arbetsformedlingens etablerings-
uppdrag och fi fler nyanlénda till studier och arbete. Fordndringarna innebar
att Arbetsformedlingens arbete med nyanlénda blir mer likt det ordinarie
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arbetet med arbetslosa, vilket fortydligar individens ansvar for sin etablering.
Etableringsplanen ersétts genom det nya regelverket med en handlingsplan,
som ska mojliggdra mer individanpassade tgirder. Atgirdssystemet innebir
dven att den som inte foljer sin handlingsplan kan varnas eller stdngas av fran
sin ersittning. Ett viktigt syfte med de nya reglerna é&r att tid ska frigoras frén
administration till kdrnuppgifter sd som samverkan med kommuner och
kontakter med arbetsgivare. Handldggningen av etableringserséttningen flyttas
frén Arbetsformedlingen till Forsidkringskassan”?. For de som redan hade en
etableringsplan ndr fordndringarna tradde 1 kraft kommer det gamla
regelverket att gélla.

Utbildningsplikten

Som del av det nya regelverket for arbetet med nyanléndas etablering infordes
1 januari 2018 en utbildningsplikt for nyanlédnda. Syftet med utbildningsplikten
ar att starka och forbéttra nyanldndas etablering och matchning pa arbets-
marknaden. Malgruppen éar deltagare i etableringsprogrammet med kort
utbildning, dér beslut om utbildningsplikt fattas av Arbetsformedlingen efter
en individuell bedomning. Nyanlidnda som tar del av Arbetsformedlingens
etableringsinsatser och som beddms vara i behov av utbildning for att kunna
komma i arbete, kan hénvisas att ska och ta del av utbildning. Det &r
Arbetsformedlingen som bedomer vilken utbildning som ar lamplig utifrén
individens behov och forutsdttningar. Om individen inte foljer rekommen-
dationen om utbildning kan erséttningen dras in. For att kommuner ska kunna
mota utbildningsbehovet bland nyanldnda kommer regeringen 2018 hoja
schablonersittningen till kommuner f6r mottagandet av nyanldnda.

Utbildningsplikten kan ses som ett avsteg fran den tidigare arbetslinjen som
faststillde att insatser 1 huvudsak skulle korta tiden till forvarvsarbete med
eller utan subventioner.

Skolverkets arbete med utbildningsplikten och kortutbildade

I och med inforandet av utbildningsplikten har regeringen gett Skolverket i
uppdrag att se 6ver den kommunala vuxenutbildningens forméga att mota
behov och forutsittningar hos framfor allt nyanldnda med kort utbildning?.

I uppdraget ingick bland annat att se 6ver om innehéllet i kursplanerna och
kursutbudet inom Komvux péa grundldggande niva motsvarar de behov och
forutséttningar som finns hos malgruppen, dér Skolverket skulle 6verldgga om
kursutbud ska éndras eller kompletteras med nya kurser, och 1 sé fall hur detta
ska ske. Ansvaret for kursplanen i kommunal vuxenutbildning i Sfi Gvergick
frén regeringen till Skolverket till 1 januari 2018, dir en ny kursplan for Sfi
tridde i kraft samma datum (SKOLFS 2017:91)%.

2 http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/09/arbetsmarknadsdepartementets-satsningar-i-
budgetpropositionen-for-2018/

3 http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/06/utbildningsplikt-for-nyanlanda/

4 https://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/vuxenutbildning/komvux/Sfi
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Skolverket foreslog i sin delrapport att det infors tva nya kurser parallellt med
de befintliga kurserna. De foreslagna kurserna &r samhéllsvetenskaplig och
naturvetenskaplig orientering. Syftet med de tva kurserna skulle vara att ge
grundldggande kunskaper om arbetsliv och arbetsmarknad i Sverige samt att
ge grundlaggande kunskaper i digital kompetens. For att de foreslagna
andringarna ska gynna malgruppen foreslog Skolverket att kompletterande
insatser ses dver, sdsom kompetensutveckling for larare och tillgang till
modersmalsstdd och studiehandledning pad modersmalet (Skolverket 2018).

Vidare fick Skolverket i uppdrag att ta fram stodmaterial for kommuner, dar
de ska pavisa hur Sfi kan kombineras med andra delar av kommunal vuxen-
utbildning for nyanlédnda med kort utbildning. Detta stddmaterial tas fram for
att kommunerna pa kort sikt ska ges vigledning i hur den nuvarande utbild-
ningen pa grundlédggande niva inom Komvux kan anpassas till nyanlédnda
elevers behov och forutsittningar. Skolverket publicerar stddmaterialet
16pande pa sin hemsida nu under 2018°. Skolverket har dven undersékt om det
finns behov av annat anpassat material for kortutbildade. Publiceringen av
delar av det slutgiltiga kartldggningsmaterialet kommer att paborjas i juli
2018.°

Kommande kompletterande orienteringskurser som Skolverket tar fram
kommer att vara stod for kommunerna men inte tvingande.

Den regionala 6verenskommelsen

Storsthlm forvaltar den interkommunala Gverenskommelsen. Organisationen
ar ett kommunforbund utan myndighetsutévning och med lanets kommuner
som medlemmar. Forvaltning av regionala interkommunala dverenskom-
melser 4r en typisk uppgift for Storsthlm som samtidigt forvaltar relevanta
nitverk dér beslut forankras hos och foreslas for berérda politiker och
tjdnstemén. Storsthlm forvaltade redan innan Sfi Bas en liknande &verens-
kommelse for yrkespraglad Sfi som gar under samlingsbegreppet Sfx och
meningen var att Sfi Bas skulle gé in i liknande strukturer i ldnet.

Respektive kommun tar sitt eget beslut och beslut fran Storsthlm &r dirmed
rekommendationer till kommunala beslut. Dérmed har regionen inter-
kommunala 6verenskommelser som inte omfattar alla linets kommuner.

Ar 2015 reviderades det regionala samverkansavtalet om Sfi Bas.
Overenskommelsen (KSL/14/0074) reglerar:

e Definitionen av Sfi Bas
e Samverkansformer
e AnsoOkan, beslut och krav for anordnare av Sfi Bas.

e Nodens atagande inklusive dterrapportering

5 https://www.skolverket.se/skolutveckling/larande/nyanlandas-larande/elever-vux-1.264864

8 https://www.skolverket.se/om-

skolverket/publikationer/nyanlanda? xurl_=http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2F skolbok
%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FBlob%2Fpdf3863.pdf%3Fk%3D3863
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e Hemkommunens atagande
e Interkommunal erséttning
e Styrning och uppfoljning
o Avtalstid

En samordnande nod ansvarar for att skapa och uppratthalla ndtverk mellan
noderna, samordna basutbildningens kvalitetsarbete och i viss utstrackning
kompetensutveckla personal. Syftet med den samordnande nodens arbete &r att
sdkerstélla likvardighet i alla Sfi bas-noders verksamhet. Styrgruppen for

Sfi Bas dr densamma som Storsthlms styrgrupp for vuxenutbildningsregionen.

Kommunforbundet Storsthlms roll &r enligt 6verenskommelsen att delta i den
operativa styrgruppen och att med dess styrelse arligen, enligt faststélld
berdkningsmodell, besluta om justering av interkommunal erséttning.

Utbildningens innehall regleras i en bilaga till Gverenskommelsen. Denna
innehaller kvalitetskriterier som fungerar végledande for nodernas kvalitets-
arbete och vid uppstarten av en ny nod. Kvalitetskriterierna beskriver bland
annat kompetenskrav for personal, fysiska forutséttningar for utbildningen och
utbildningens innehall och pedagogiska utgangspunkter.

Sekundara styrdokument

Regionala malséttningar for utveckling och jamstilldhet

I Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen (RUFS) finns ett antal
utmaningar, mal och strategier som fungerar styrande for Sfi Bas. Bland annat
syftar RUFS till att forbattra ménniskors hélsa, 0ka tryggheten, minska
utanforskapet, framja en god livsmilj6, 6ka kvaliteten pé utbildning, frigéra
livschanser och stirka sammanhallningen. Sfi Bas tangerar flera av dessa mal.
Vidare bidrar Sfi Bas ocksa till arbetet med handlingsplanen for jamstalld
regional tillvaxt 2016 — 2018, som uppréttats av Lansstyrelsen i Stockholm.
Sarskilt barande for Sfi Bas dr omrade 3: Kvinnors foretagande och utrikes
fodda kvinnors sysselséttning och féretagande med prioriteringen att motverka
den segregerade arbetsmarknaden och utbildningsval genom att stérka det
normkritiska gérandet.

Delegationen for unga och nyanliinda till arbete (Dua)

Delegationen for unga och nyanlénda till arbete verkar for att frimja sam-
arbete mellan kommun och arbetsférmedling samt utvecklingen av nya
samverkansformer. Syftet med arbetet &r att bidra till minskad arbetsldshet
bland unga samt att effektivisera nyanléndas etablering pa arbetsmarknaden.

Dua har bland annat i uppdrag att fordela statsbidrag till kommuner, dér ett
aktuellt statsbidrag (2017:1) ska verka for fordjupad samverkan om
nyanlénda. Detta statsbidrag riktar sig mot kommuner med avsikt att ingé en
overenskommelse med Arbetsformedlingen om férdjupad samverkan, med
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syfte att effektivisera nyanldndas etablering i arbetslivet enligt Duas modell.
Denna modell innebér att ”parterna gor ett gemensamt kartlaggnings- och
analysarbete och kommer 6verens om hur de fortsittningsvis ska organisera
och bedriva arbetet i spar for nyanlindas etablering i arbetslivet”’. Modellen
ska omfatta:

e En kartlaggning och en analys av det lokala kompetens-
forsorjningsbehovet

e En kartldggning och en analys av malgruppens sammanséttning
och behov

e En beskrivning av hur verksamheten i samverkan ska bedrivas och
organiseras

e En beskrivning av de (minst tre) lokala spar som den lokala
modellen omfattar

e En beskrivning av hur kommunen och Arbetsférmedlingen gemen-
samt avser att stddja de unga nyanldnda som inte har en fullfoljd
gymnasieutbildning i syfte att fullf6lja en gymnasieutbildning och att

etablera sig pa arbetsmarknaden™®.

Kommuner som beviljats medel, ska senast 31 december 2017 ha redovisat
overenskommelsen med Arbetsformedlingen om fordjupad samverkan, dér en
beskrivning av modellen som parterna avser att arbeta utifran beskrivs.
Huruvida denna samverkan kommer verka i relation till utbildningsplikten
aterstér att se.

I regleringsbrevet for 2018 har Arbetsformedlingen fatt ett fortydligat uppdrag
att, som ett led i sitt arbete mot ungdomsarbetsloshet och for att forbattra
resultatet i etableringsuppdraget, utveckla samverkansstrukturer med
kommunerna och samverka med Dua. Arbetsformedlingen fick i juni 2017
ocksa ett uppdrag att forbéttra genomforandet av etableringsuppdraget.
Myndigheten ska enligt uppdraget forstérka sitt arbete med att sékerstélla att
alla nyanlénda i etableringsuppdraget erbjuds god tillgang till insatser av hog
kvalitet och successivt narmar sig arbetsmarknaden. I arbetet med att utveckla
tydligare och snabbare processer ska Arbetsformedlingen aktivt och strategiskt
samverka med kommuner och andra relevanta aktorer. Detta ska ske med
utgangspunkt i den modell for fordjupad samverkan om nyanlidndas etablering
i arbetslivet som Dua pa uppdrag av regeringen tagit fram.

7 https://www.dua.se/statsbidrag/bidragsutlysningar/2017-1
8 https://www.dua.se/stod-for-samverkan/nyanlanda/overenskommelse-och-modell
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Sfi Bas i praktiken

Volymer och statistik

Sfi Bas #r en relativt liten del av Sfi i Stockholmsregionen. Ar 2016 studerade
ndra 40 000 elever inom Sfi i ldnet jamfort med drygt 100 elever inom Sfi Bas
idag. Med en viss variation dr kvinnor i majoritet inom Sfi Bas. Jarfilla &r
undantaget men dven dér var kvinnor i majoritet tidigare. Kvinnor ér i
majoritet eftersom de kommer fran lander dar kvinnor utbildas i mindre
utstrackning samtidigt som mén oftare har ett forvérvsarbete i Sverige.
Fordelningen kvinnor och mén dr mer jamn inom gruppen nyanlédnda som har
en etableringsplan fran Arbetsformedlingen. Detta eftersom den svenska
arbetsmarknaden inte har ndimnvérd inverkan pa nagon, oavsett kons-
tillhorighet, de forsta tva aren i Sverige.

Utbildningsnivan varierar stort mellan de olika noderna men gemensamt for
dem é&r att samtliga elever har inga eller begransade kunskaper av att ldsa
och skriva.

Samarbetskommuner som beviljat studier med interkommunal erséttning ar
Solna, Upplands Visby, Sollentuna, Gnesta, Nykvarn, Trosa och Salem. Det
ar ddrmed grannkommunerna till noderna som beviljat elever. Av dem ar
Solna, Trosa och Gnesta inte kommuner inom 6verenskommelsen. De tva
senare ingar inte heller i ldnet. Nykvarn har all sin vuxenutbildning via
Sodertdlje och dr darmed att betrakta som en del av Sodertilje. Vid maét-
tillfallet hade Sigtuna av tillféllighet inte elever med interkommunal
ersittning, ndgot som kommunen tidigare har haft.

Tabell 1. Statistik om elever i Sfi Bas

Antal Andel Andel med | Utbildning fran Andel med
elever kvinnor | arbetslivs- | hemlandet inter-

erfarenhet - - - kommunal

0ar 1-3ar | 4-6ar ersittning
Sigtuna 21 90 % 48% | 48 % 10 % 43 % 0%
Sodertilje 46 71 % 55% | 42% 13 % 29 % 29 %
Jarfalla 44 43 % 57 % 9% 11 % 80 % 14 %
Nacka/OLU 12 83 % 33% | 75% 25 % 0 % 0 %*

*En elev bor i Virmdd kommun som har avtal direkt med anordnaren Omsorgslyftet (OLU) och kan darfor
betala leverantoren direkt vilket gor att interkommunal erséttning inte blir relevant.
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Det har inte varit meningsfullt att studera uppnadda betyg samt tidsatgéng for
att uppna dessa. Orsaken till det &r att Sfi Bas inte stravar efter att uppna betyg
A eller B sa snabbt som mojligt och det finns inte heller ndgon bestdmd
maximal tid som kan ligga till grund for att hdvda att en elev inte dr godkénd.
Svarigheter med det &r dels att det inte gér att forvénta sig kort tid till upp-
nadda betyg, dels att det ar svart att uttala sig om de som fortfarande studerar
men som inte har fatt betyg. Effektivitet kan hér saledes endast bedomas
utifran kvalitativa aspekter.

Jamforelse och framtida resultatutvirdering

Nér vi inom uppdraget samlat in statistik har det varit uppenbart att det inte
finns en gemensam uppséttning uppfoljnings- och rapporteringspunkter inom
Sfi Bas. Det har varit mojligt att fa uppgifter om elever, vilka kurser de léser,
alder, ursprungsland med mera men bristen pa harmonisering av data har gjort
att det med rimliga resurser inte 4r mojligt att sammanstélla och rapportera
detaljerat om Sfi Bas per nod tillsammans med helheten.

Noderna har inte en gemensam mall for uppfoljning och rapportering men en
version arbetades fram tillsammans med Storsthlm 2017. Denna har dock inte
tagits i bruk. Uppfoljnings- och rapporteringspunkter i mallen aterfinns i
bilaga 1.

Det har inte varit mojligt att jaimfora uppgifter om Sfi Bas med uppgifter om
elever inom Sfi studievég 1 i lanet. Anledningen 4r att Skolverket i sin databas
inte redovisar uppgifter om studievég 1. Detta trots att kategorin finns
beskriven i tillgédnglig databas.

Det finns ingen publicerad data om etablering pa arbetsmarknaden eller om
studier for analfabeter eller elever fran studievig 1. Det dr dock mdjligt att
utifran SCB och databasen Stativ skapa lampliga jamforelsekategorier med
vilka tid till etablering analyseras. Déarmed kan béde prognoser och resultat-
utvirdering med kontrollgrupp goras for Sfi Bas forutsatt att personnumren
anvéands.

Elevens vag in till Sfi Bas

Det gér inte att sdga att det finns en typisk vig for eleven till Sfi Bas. Olika
kommuner tilldmpar olika modeller for vagledning och radgivning. I de
anordnande kommunerna finns ett vil utvecklat samarbete med
Arbetsformedlingen. I dessa kommuner gér en stor del av eleverna Sfi Bas
inom ramen for sin etableringsplan. I de séndande kommuner vi intervjuat
finns kombinerade rektors- och studie- och yrkesvagledningstjinster, ren-
odlade studie- och yrkesvéigledningsfunktioner och végledning via reguljar
Sfi. Gemensamt for méalgruppen &r att personerna har mycket svért att sdka
information sjélva, och darfor dr beroende av végledning for att hitta till
Sfi Bas.
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Pedagogiskt arbete

Det pedagogiska arbetet bygger pé individuella behov och elevernas del-
tagande men ldrarna uppger att de inte anvénder specifikt suggestopedi som
metod. Istéllet anvdnds en tydlig forenkling av pedagogiken med utgangs-
punkt i att hela tiden arbeta med vardagslivet som mall {for inlérning. Till
exempel kan sprakinldrningen utgé frdn hur man handlar mat. Undervisningen
baseras dérfor, &ven om den inte bendmns suggestopedi, p4 samma grund-
antaganden om inlédrning for mélgruppen. Till skillnad frén suggestopedin
verkar dock inte Sfi Bas i sérskilt stor utstrdckning anvinda drama som
medium for inldrning. Lérarna tycker att det pedagogiska upplagget ar fram-
gangsrikt och att eleverna ldr sig mer om samhillet 4n vad de hade gjort
annars.

Vidare beréttar rektorer och larare att kursplanerna for basdmnena séllan
anvénds 1 undervisningen, inte heller i reviderad form. Istéllet anvdnds egna
kursplaner som delvis utgér fran de kursplaner som uppréttats inom ramen for
overenskommelsen.

Elevernas berattelser

Eleverna pa Sfi Bas har en generellt mycket bra upplevelse av utbildningen.
Att ldra sig att ldsa och skriva har fér manga inneburit en mojlighet att sta pa
egna ben. Det dr tydligt att Sfi Bas bidrar positivt till elevernas deltagande 1
samhéllet och for deras hilsa och utveckling. Samtliga deltagare uppger att de
trivs, och att det pedagogiska upplégget dr bra. Alla som intervjuats uppger att
svenska ar deras favoritimne, men méanga betonar ocksé att de gillar att fa nya
kunskaper om hélsa och samhéllet. De flesta av eleverna har Sfi Bas som sin
forsta utbildning och insats i Sverige. Enstaka elever har tidigare tagit del av
annan Sfi och andra insatser men det har da inte fungerat och Sfi Bas visade
sig vara ett béttre alternativ.

Elevernas bakgrunder

De flesta deltagarna som ingick i intervjustudien har varit i Sverige mellan ett
och fyra ér. Tiden i Sfi Bas varierar mellan ndgra manader och som mest drygt
tva ar. Flera har blivit uppméarksammade pa Sfi Bas genom Arbetsformed-
lingen eller via sina etableringshandldggare. [ ndgra fall blev de efter att ha
paborjat reguljar Sfi rekommenderade att sdka Sfi Bas. I Nacka hade del-
tagarna tréffat sarskilda véigledare som lotsat eleverna till Sfi Bas i den egna
kommunen.

Av de intervjuade saknade néstan alla utbildning frén hemlandet. Ett fétal

hade en kortare utbildningsbakgrund, till exempel sexarig grundskola.

Hiilsa, jamstilldhet och IT

Eleverna uttrycker att de ldr sig mycket. Det ror sig om viktiga saker som

klockan, grundldggande matematik, och hur man ror sig i staden. Sérskilt

nimns dmnet hilsokunskap. Kunskapen om kroppen, besok pé apotek och
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vardcentraler tillsammans med spraket gor att man kan kommunicera med
lakare. Ménga vittnar om att deras hélsa har forbéttrats till foljd av 6kad
kunskap om hur kroppen fungerar. Flera beréttar att de ater béttre, sover béttre
och gar fler promenader. En person har helt slutat roka. Aven den psykiska
hilsan har hos flera deltagare forbéttrats. Flera uppger till och med att de
innan utbildningen varit deprimerade, men att det genom utbildningen kédnns
mycket bittre. En annan viktig faktor som deltagarna uppger har paverkat
deras psykiska hélsa i en positiv riktning dr det ssmmanhang som de ingér i
genom Sfi Bas. Det ger dem en meningsfull sysselsittning pa heltid dér de far
tillfalle att prata med andra i liknande situation, och dér personalen
uppmuntrar och stottar.

Nér det géller undervisning om jamstéalldhet har samtliga haft en positiv
upplevelse av undervisningen. Ménga upplever en stor skillnad i synen pé
jémstélldhet i relation till hemlédnderna. Flera elever menar att det inte ska
finnas skillnad mellan kvinnor och mén. Flera pekar pé att de lért sig att det ar
stora skillnader mellan hemldndernas och Sveriges syn pa jamstélldhet. Det
handlar om att kvinnor har réttigheter pa4 samma sétt som mén, &ven om de &r
gifta, och att alla &r lika infor lagen.

Samtliga uppger att de lar sig hur teknik och framf6r allt hur datorer fungerar.
Fran att inte ens ként till hur man sétter igang en dator har eleverna fatt
kunskap om hur man anvénder dator for att soka arbete, anvénder appar i
smartphonen och hur man skickar sms. Alla uppger att det ar spdnnande och
larorikt att ldra sig mer om datoranvindning och teknik.

Sambhiille och arbetsmarknad

Samtliga uppger att de lar sig mycket om hur Sverige och samhéllet i Sverige
fungerar. Matematik lyfts som ett exempel pa ett &mne som gjort det littare att
vara konsument eller att besoka en bank. Sfi Bas har pa flera sétt haft
betydelse for elevernas vardag utanfor skolan. Genom att behirska spraket och
den teknik som krévs kan man rora sig i samhéllet, resa och handla. Ménga
uppger att de nu kan leva och bo sjilva, utan att behdva fraga ndgon om lov.
Nirhet till skolan upplevs inte alls som viktig, tvirtom tycker manga att det ar
roligt och utmanande att sjélva ta sig till och fran skolan.

Av de vi intervjuat vill flera fortsétta studera efter det att deras tid pa Sfi Bas
ar slut. Men manga vill ocksa borja arbeta sé fort som mojligt. Bara ett fatal
vill arbeta med det yrke som de hade i sina hemlédnder. Ménga tycker att de
studiebesok som genomforts under utbildningen har varit inspirerande och
larorika. Studiebesoken har bland annat visat vilka slags yrken som ar vanliga
i Sverige, och att kvinnor och mén kan arbeta med samma saker. En man
beréttar att han efter ett studiebesok pa kommunens dldreboende vill omskola
sig till underskoterska och arbeta med dldre.

Anpassning och inflytande
Sammantaget upplevs utbildningen, enligt eleverna, som individanpassad.
Lararna fangar upp eleven och anpassar utbildningen efter dennes
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kunskapsniva. I ménga fall delas grupperna upp efter kunskapsniva, sa att
analfabeter kan fa langre tid till varje uppgift. Eleverna upplever att de far det
stod de behover, och att de kan arbeta i den takt som passar dem.

Av de vi intervjuat uppgav ingen att de upplevde att deras bakgrund haft
nagon betydelse i undervisningen. Eleverna gav dock inte uttryck for att detta
var problematiskt. De flesta betraktar Sfi Bas och flytten till Sverige som en
nystart, och vill inte arbeta med det de arbetade med i sina hemlidnder. Nagon
uttryckte det som att det enda hen larde sig i hemlandet var att kriga, och att
hen ville ldgga det bakom sig.

Den stora majoriteten av eleverna upplever att de kan séga till, men att de
samtidigt har svart att komma med forslag da allt 4r sa nytt och nédstan
samtliga moment &r nya. Flera tycker att det ar positivt att lararna bestammer
utbildningens innehall och upplidgg, men att de kan séga till om de vill ha mer
eller mindre av nagot.

Generellt dr de flesta mycket ndjda med undervisningen. De forbéttrings-
forslag som ldmnas handlar i forsta hand om att det skulle kunna vara hogre
krav pé sprékinldringen, till exempel skulle fler moment kunna utféras pa
svenska och utan stdd frdn modersmalsstodjarna. Flera uppger att utbildningen
ar bra, men att de vill ldra sig &nnu mer.

Betydelse for individen

Naistan alla elever uppger att deras sjédlvkénsla paverkats positivt. Flera ut-
trycker att de inte trodde att de kunde ldra sig ndgot, men att de tvart om lart
sig massor: inte bara stava och skriva, utan att de kan sté pa egna ben, att de
kan ldra sig mer framover. Mycket handlar om att de vagar prata, att ta plats.
I ndgra fall uppgav eleverna att de inledningsvis blev lite skrdmda, men att
larare motiverat dem och att de inte angrat sitt beslut att stanna kvar inom
Sfi Bas.

Deltagarna tycker inte att det &r viktigt att vanner eller familj deltar i samma
utbildning. Vil dér tréffar de flesta manga nya vanner och det verkar som att
ett socialt ssmmanhang snabbt byggs upp pa plats, till viss del dven utanfor
det egna spréket. Flera papekar att ensamheten hemma 4r svér. P4 Sfi Bas
finns mdjligheten att tala med ménniskor, att vara en del av ndgot. Det 4r en
fin gemenskap i klassen, och flera uppger att de kinner sig som en familj:

Vi dr som syskon, som bror och syster. Lirarna dr som mamma
och pappa’.

Generellt sett har utbildningen haft mycket stor betydelse for de individer som
deltar. De upplever att det finns en gemenskap och en forstéelse for att varje
person har problem som kan vara ett hinder for inldrningen.

“"Man ska inte glomma att folk hdr har upplevt tuffa saker,
traumatiska upplevelser. Det dr saklart tufft. Personligen, jag har
inte trdffat mina fordldrar pa 8 dr och ibland pd lektionerna sd flyter
tankarna bort.”
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Modersmalsstodjarnas berattelser

Relationen till lirarna

Rollen som modersmaélsstodjare beskrivs som mycket bred. Ibland fungerar de
som vikarier for lararna, men i de flesta fall &r grinsen mellan lérarrollen och
sprakstodjarrollen tydlig. Larare och sprakstdd beskrivs som ett team med
olika roller, som planerar sitt arbete sjdlvstindigt. De gemensamma
planeringstillfdllena beskrivs som friktionsfria. Sprakstoden beréttar att det ar
mycket jobb, mer &n de trodde, men att det kénns roligt och meningsfullt.

Den kulturella kompetensen kommer vl till pass i manga sammanhang. Sprak-
stoden kan gora jamforelser och forsoker forklara med betoning pa vad som ar
likt. De kan ocksa fungera som ett exempel pa hur jamstélldhet fungerar i
Sverige. Modersmalsstddjarnas ledarskap kan resultera i exempelvis att de
kvinnliga eleverna végar tala infor en grupp mén. Sprakstédjarna kan gé fore, 1
synnerhet kvinnliga sprakstddjare, och visa att det &r normalt i Sverige att en
kvinna talar framfor en grupp méan och kompletterar pa sé sitt lararnas roll.

Sprakstoden upplever att de direkt ser nér elever inte hdnger med, och kan
hjélpa till. De har darfor ocksa en viktig roll i att uppméarksamma lararna pa
nér tempot blir for hogt eller ndgot behdver repeteras.

Relationen till eleverna

Forutom att 6versatta och forklara har sprakstéden en roll som kurator
gentemot eleverna. Detta var inte planerat fran bdrjan men dr numera en
uttalad roll, och tid avsitts sdrskilt for dessa méten med eleverna. Men sprak-
stdden upplever att rollen ibland tar fér mycket tid och energi. Ibland kan
kuratorskapet omfatta fler &n bara eleverna, som deras familjer eller vénner.
Det ar svart att sétta grianser for vad de kan hjédlpa eleverna med, sérskilt nér
relationen har blivit en vénskapsrelation. Det upplevs inte som problem i sig
att sprakstoden ar vinner med eleverna, men eleverna maste ocksa kunna vara
sjdlvstandiga och klara sig utan sprakstodens hjilp utanfor skolan. De flesta
sprékstoden uppger att de far bra stdd fran rektor och lédrare att sitta granser
for sin hjélp, och att istéllet hdnvisa till handlaggare som har till uppgift att
besvara sadana fragor. Trots detta dr det svért att sédga nej, nir de vet att eleven
som ber om hjilp kommer att bli ledsen.

Modersmalsstodjarna om utbildningen

Modersmaélsstodjarna beskriver liksom ldrarna att undervisningen bygger pa
elevens individuella behov. Det finns olika nivaer och nér det géller gruppen
som dr analfabeter s& anpassas det helt och hallet for dem. Gruppen féar ocksa
instruktioner fran larare som pekar pa att vissa elever behdver mer traning dn
andra i vissa fragor. De tycker att det pa det hela fungerar bra.

Undervisningen varierar och modersméalsstddjarna beréttar om en rad olika
metoder. Overlag handlar det om att alla sinnen anviinds i undervisningen i
alla fall, och att undervisningen har en direkt koppling till elevernas vardag.
Skillnaden mellan Sfi Bas och reguljér Sfi médrks pa flera plan. Forst och
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framst upplevs eleverna pa Bas vara mer motiverade. De gar hela dagarna
dven utan etableringsstod. Modersmalsstodjarna tror att elevernas sprak-
inldrning skulle kunna forbattras &nnu mer om de i vissa fall fick forsoka
sjdlva innan de fick hjdlp av sprakstdden. Till exempel skulle modersmals-
stddjarna kunna ldmna klassrummet i ndgra minuter efter det att liraren givit
instruktioner, sa att eleverna blev tvungna att forsoka forsta uppgiften pa egen
hand forst.

De forbattringsomraden som modersmaélsstodjarna identifierar liknar dem som
identifierats av ldrarna. De betonar skolans unika roll for sprakinldrningen. Pa
en praktik eller arbetsplats &r det inte sdkert att man far trdna spraket. Tvartom
kan man arbeta tillsammans med landsmén och tala med varandra pa
modersmalet. Liksom ldrarna upplever modersmalsstddjarna att relationen
med Arbetsformedlingen kan forbéttras. Det frdmsta problemet &r att tiden inte
racker till. Att gé fran analfabet till att behédrska spréket tar mer &n tva ér, och
det dr synd att eleverna maste avsluta utbildningen just innan allt borjar falla
pa plats. Modersmaélsstodjarna onskar ocksa att de kunde vidareutbildas mer.
Da skulle de fa battre verktyg att hjilpa gruppen.

Modersmalsstodjarna om elevernas utveckling

Eleverna beskrivs som delaktiga i undervisningen. Individen kan ofta genom-
ga en omvilvande utveckling av att gd pa Sfi Bas. Manga var tysta innan och
hade ingen erfarenhet av att tala infor en grupp. Flera var hemmafruar och
ganska isolerade. Pa Sfi Bas fick de for forsta gangen tala, vilket gjorde dem
engagerade. Det de far ldra sig i undervisningen och pa studiebesdk inspirerar
till att uttrycka sig sjdlva, dela med sig av sig sjdlva. Talet ar inte sa frikopplat
fran skrift och ldsning som man kan tro, menar modersmalsstddjarna:

”I och med att eleverna ldr sig skriva, ldsa och rdkna borjar de
ocksd tala”.

Lararnas berattelser

Framgangsfaktorer och utvecklingsmaéjligheter

Alla &r dverens om att Sfi Bas som helhet fungerar bra. Det &r utmanande med
elever som inte kan ldsa och skriva, men det Sfi Bas gor fungerar bra, dven om
det tar lite léngre tid. Tid &r avgorande for inldrningen. Det tar tid att ldra sig,
och kunskaperna behdver repeteras och omsittas i praktik for att fastna. Trots
detta vidhaller ldrarna att den hér typen av utbildning passar betydligt béttre dn
reguljér Sfi. Det dr mindre stressigt, farre sjukskrivningar, deltagarna talar
bittre svenska, kénner sig tryggare och dr mer motiverade att soka jobb. En
framgéangsfaktor som betonas &r att utbildningen sker pa heltid. Det skapar
storre engagemang och far eleverna att kénna att deras inldrning ar viktig.
Eleverna verkar ocksa ha forstétt att de far en mer omfattande och dyr

— 34—

Sida 74 av 103



utbildning &n reguljédr Sfi. Lararna tror att det far dem att kédnna sig viktiga,
prioriterade, vilket 6kar motivationen att klara utbildningen.

Flera ldarare uppger att kontinuerligt intag skapar stress. Det forsvarar under-
visningen eftersom en grupp inte kan avancera gemensamt utan maste ta
hénsyn till den som kom in sist. Det riskerar att bromsa elevernas utveckling.
Det paverkar ockséa gruppdynamiken pa ett negativt stt.

Samarbetet med Arbetsformedlingen upplevs i méanga fall som problematiskt.
Arbetsformedlingen skickar eleverna till Sfi Bas, men vill samtidigt att
eleverna sa snabbt som mojligt ska ut och jobba. Lararna uppfattar att de inte
dr mogna, sdrskilt inte de dldre som maste fa ldngre tid pa sig att bara forsta att
de gar i skolan och att anpassa sig till att ldra sig saker teoretiskt. Det finns
ocksa elever som lar sig ovéntat snabbt, och som skulle kunna fortsétta till
reguljér Sfi.

Samarbete med andra personalgrupper

Nar det giller samarbetet mellan lirare och sprékstddjade véxer olika bilder
fram. Négra tycker att det dr en kamp mellan sprakstodjare och lérare, att
sprakstddjarna har en nagot for néra roll till eleverna. Samtidigt finns en
forstaelse for deras roll som kuratorer. Ménga elever vinder sig till sprak-
stodjarna med frdgor om kontakter med myndigheter, rakningar eller andra
frdgor som ror vardagen utanfor skolan. Det ar viktigt att sprakstodjarna har
mandat att sétta grianser och fortydliga sin roll gentemot eleverna, tycker
lararna. Sammantaget dr dock bilden att utbildningen inte skulle fungera utan
sprakstodjarna. Sarskilt viktiga dr modersmalsstodjarna i arbetet med att ta
vara pa elevernas tidigare erfarenheter och kunskaper. Det kan handla om att
finga upp ett idrottsintresse eller att tala om mat och kryddor. Hir poéngterar
larare att detta ar helt omojligt att gora utan sprakstoden, att elevernas kénslor
i de flesta fall bara kan uttryckas pa modersmalet.

Samarbetet mellan de bada grupperna kan i vissa fall forbattras. Till exempel
finns 6nskemal bland ldrarna om att sprakstodjarna ska vara mer delaktiga i
det pedagogiska arbetet och forbereda sig mer infor lektionerna. Da skulle de
bland annat kunna sl& upp ord i forvég. I den bésta av vérldar skulle det finnas
kuratorer som kunde avlasta sprakstdden och frigora tid till pedagogiskt arbete
och planering, menar de.

Négra ldrare uppger att en yrkesgrupp de saknar ar lokala praktiksamordnare
som kan hjélpa eleverna att etablera kontakter med arbetslivet. De ldrare som
har tidigare erfarenhet av sddana funktioner tror att det avsevart skulle
forbéttra elevernas chanser att etablera sig pa arbetsmarknaden. Vid en Sfi
Bas-nod saknas en egen hilsokommunikator. I 6vrigt anser ldrarna att det inte
saknas ndgon profession for att driva Sfi Bas.

Att skapa en trygg och inkluderande lirmiljo
Léararna menar att det finns flera utmaningar i arbetet med att skapa trygga och
lugna arbetsmiljoer i Sfi Bas. Ménga sprék talas samtidigt i klassrummet, och
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samtidigt som lararen undervisar ska sprakstoden kunna forklara och
Oversitta. Eleverna har i méanga fall lagt sjalvfortroende till en borjan, och ar
inte vana vid att ta plats i en utbildningssituation. Méanga larare nimner
struktur och rutiner som en grund for trygghet. Grupperna ar samlade under sa
stora delar av dagen som mgjligt. De arbetar med samma personal, samma
klassrum och skapar pé sa sitt mojligheter att lara kénna eleverna, att kunna
namn, att forstd deras egenheter och sa vidare. De delar ocksa upp grupperna i
mindre grupper for att underlétta for eleverna att lara kénna varandra. Det &r
ocksa viktigt att det finns tydliga strukturer for arbetet med system for
handupprickning, utvirderingar och samtal.

Lérarna arbetar hela tiden aktivt for att fa eleverna att kidnna sig trygga och
vilkomna. Mycket energi 14ggs pé att skapa ett socialt sammanhang i skolan.
Lérarna dr medvetna om att det kan vara ett stigma att inte kunna ldsa och
skriva, och de tar hénsyn till detta genom att hélla gruppen mindre och
samlad. Mycket av arbetet gér ocksé ut pé att stéirka elevernas tro pé sin egen
formaga. Lararna uppmuntrar, lyfter varje framsteg och arbetar med att
synliggora det som &r bra. De dr samtidigt forsiktiga med att kritisera. De &r
medvetna om att de gor nagot valdigt kiansligt, att peta i elevernas forstaclse
av spraket. Utdver spraket arbetar ldrarna for att uppmuntra och belysa varje
framsteg. Kvinnorna upplevs generellt ha en simre sjdlvkinsla &n min, vilket
lararna dr uppmérksamma pa.

Vad giller delaktighet 4r ldrarna osékra pa om eleverna efterfragar storre
inflytande eller inte. For ndrvarande &r det ldrarna som bestdimmer lektions-
uppldgg och aktiviteter. Det ar svart att veta om eleverna egentligen hade velat
vara mer delaktiga i utformningen, och antagligen vet inte heller eleverna att
viss delaktighet skulle kunna forvéintas av dem eftersom de har mycket
begriansade erfarenheter av andra pedagogiska sammanhang.

Forbereda elever for arbetslivet

Négra larare vittnar om att eleverna i forsta hand vill borja arbeta nér de har
uppnatt en tillricklig sprakniva. Det finns ocksa en stor konsensus bland
lararna om att det slutgiltiga malet &r att eleverna ska ut i arbetslivet. Det sker
ett aktivt arbete med att forbereda eleverna for arbetslivet. Bland annat far de
skriva CV och prova pa att bli intervjuade. Som beskrivits ovan upplever
ménga av ldrarna att en forbéttrad samverkan och samsyn med Arbetsférmed-
lingen skulle gynna eleverna pa lang sikt. Det finns dven elever som vill lasa
vidare efter det att Sfi Bas har avslutats. For dem tror lirarna att det storsta
hindret &r avsaknaden av bra studieteknik.

Arbete med jamstilldhet och hélsa

I alla Sfi Bas-noder &r det fler kvinnor &n méin som deltar i utbildningen.
Négra larare vittnar om att ménnen &r stokigare och har léttare for att ta plats,
medan kvinnorna ofta dr mer tillbakadragna. Kvinnor 4r ménga génger ovana
vid att tala ndr en grupp mén finns nirvarande, kanske ocks& mén dr ovana vid
att lyssna till kvinnor. Att tala om jamstdlldhet i Sverige ar darfor pd ménga
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sdtt en utmaning. Alla noder arbetar med jamstélldhet, men i olika omfattning.
Eleverna verkar generellt vara intresserade av &mnet, men vissa saker dr svara
att prata om. Till exempel kan vald i néra relationer och preventivmedel vara
en fraga som kvinnor ogérna diskuterar med mén i rummet. Man vill oftare dn
kvinnor tala om alkohol, tobak och att kontrollera sin alkoholkonsumtion. For
att f4 samtalet att fungera har flera Sfi-noder valt att ha konsseparerade forum
for diskussion om jamstélldhet. Vissa har valt att ha uppdelad gymnastik sé att
kvinnorna kan kénna sig bekvdma och kan ta av sig sldjan. Lararna berittar att
det mest framgangsrika sittet att tala om jaimstélldhet pa dr att berétta vad som
ar normalt 1 Sverige, utan att doma deltagarna efter deras ésikter eller
reaktioner. De ser ocksa att stora framsteg har skett for kvinnorna i grupperna,
speciellt for somaliska kvinnor som har kunnat ta {for sig mer i klassrummet
och fatt forbattrat sjalvfortroende.

Skolorna arbetar ocksa héilsofrdmjande generellt. Skolorna har hélso-
kommunikatdrer knutna till sig, som berdttar om kosthéllning, somn och
motion. Gymnastik och promenader ar vanliga inslag pa schemat.

I de fall da eleverna &r gamla eller sjuka féorekommer sittgymnastik eller
kortare promenader.

Arbete med IT

Matematik och datorvana ingar hela tiden i olika moment, beréttar ldrarna. Det
handlar om vardagsnira saker som att handla i en butik. Utdver det finns block
som handlar om digital kompetens. De flesta har smartphones sa det finns en
mojlighet att ta med sig kunskapen direkt. Det ingar att ldra sig grunderna for
dator, mobil, hur man skickar e-post och sms. De olika noderna arbetar olika
mycket med IT, vissa mer och vissa mindre.

Samarbete mellan noderna

Flera ldrare anser att samarbetet mellan noderna kan utvecklas. Det fore-
kommer att noderna besoker varandra, bland annat har anordnaren och noden
Omsorgslyftet OLU i Nacka gjort ett besok i Jarfdlla, vilket de upplevde som
mycket positivt och ldrorikt. For att fler sddana méten ska dga rum krévs
forutom vilja frdn noderna ocksé bra former och planering for samarbetet, tror
en del larare.

Det finns en stor vilja bland lararna att tréffa andra l4rare vid andra noder.
Négon talar till och med om att de skulle kunna skriva en larobok tillsammans,
men att det inte kéinns mojligt dd man inte ens tréffas. Det verkar som att
planen var att traffas och utbyta tankar, men att de olika nodernas uppfattning
om varandra forsvarar motet.
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Kommuner utover de anordnande som nyttjar Sfi Bas

Om att hiinvisa elever till Sfi Bas

De rektorer vi talat med beriéttar att behov styr hur ménga elever de skickar till
Sfi Bas. De beskriver Sfi Bas som ett bra alternativ, en valmojlighet for de
som kommer att ha svart att klara reguljar Sfi med godként resultat. Generellt
uppfattas den individanpassade undervisningen, sprakstodet, att utbildningen
ar pa heltid och basimnena som de frimsta styrkorna med Sfi Bas. Alla
kommuner uppger att de har bra information om vad Sfi Bas &r och pa vilket
satt det skiljer sig fran Sfi studievdg 1. En kommun fick information i sam-
band med att de ingick samverkansavtalet, en annan fér informations-
broschyrer frén en anordnande nod. De kommuner som ingér i 6verens-
kommelsen och regelbundet erbjuder elever Sfi Bas uppger samtliga att de
aldrig avsléar en ansdkan om det inte uppenbart &r fel utbildning for individen
utifran hens forutséttningar och behov. Ingen kommun uppger att de avslér
ansokan av ekonomiska skal.

Samverkan

Samtliga av de intervjuade uppger att samverkan med den anordnande noden
ar mycket begransad. Det finns 6nskemal om utékad samverkan, till exempel i
form av studiebesdk och informationstraffar. Det finns ocksé forslag om for-
béttrad marknadsforing fran den anordnande nodens sida. Tva rektorer lyfter
dock det faktum att overenskommelsen i sig ar ett viktigt steg mot en mer
sammanhallen region.

Vad giller samverkansavtalets betydelse utdver bestimmelser for pris-
sdttningen finns det olika uppfattningar bland rektorerna. Det verkar finnas
olika uppfattningar om hur bindande avtalet dr. Vissa kommuner uttrycker att
avtalet kan fortydligas eftersom det idag inte ar tydligt huruvida det &r ett
bindande atagande for kommunerna att skicka elever till Sfi Bas i andra noder.
Andra menar att en viktig innebdrd av samverkansavtalet utover pris-
sdttningen ir just det bindande dtagandet att skicka elever. Flera understryker
att en forutsittning for en bindande 6verenskommelse ar att avslag kan goras
av ekonomiska skal.

Sfi Bas i konkurrens med upphandlade eller auktoriserade verksamheter
i hemkommunen

De flesta rektorer uppger att Sfi Bas inte konkurrerar med andra verksamheter.
Trots att kostnaden &r hogre for Sfi Bas én for reguljér Sfi tycker de flesta att
prissdttningen ar rimlig. De som har auktoriserad eller upphandlad Sfi eller
annan vuxenutbildning uppger att dessa verksamheter inte konkurrerar med
Sfi Bas och att diskussion om prissittning darfor inte uppkommit. Den frimsta
anledningen for att nyttja Sfi Bas uppges vara att en motsvarande utbildnings-
form &r for dyr att tillhandahélla sjalv med ett sé litet elevunderlag. Det finns
dock undantag. En kommun har verksamhet i egen regi som liknar Sfi Bas,
och eftersom elevunderlaget i detta fall ar tillrackligt stort dr den verksam-
heten billigare per elev én Sfi Bas. Nagra kommuner anser att Sfi Bas i
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grunden ér ett bra koncept, men att de hindras fran att anvianda det pa ett bra
sdtt eftersom niarmaste nod ligger for langt bort. Eleverna kan ibland vare sig
klockan eller ldsa, vilket gor det ytterst svart att pa egen hand resa till en
annan kommun. Det finns ocksé synpunkter pa att Gverenskommelsen skyddar
Sfi Bas fran konkurrens, att utbildningsformen skulle gynnas av att fler gavs
mojlighet att anordna Sfi Bas.

Utvecklingsomraden

De kommuner som vi har intervjuat som inte skickar elever till Sfi Bas pa
grund av for stora avstdnd uppger, som forvéntat, att det vore bra med fler
noder pa fler platser i regionen. Andra utvecklingsmoéjligheter som lyfts ar
fortydligad och utokad yrkesinriktning och en annan ersittningsmodell som
skapar incitament for skolorna att effektivisera individens sprakinldrning. En
pabyggnad med yrkeskurser som moduler skulle kunna 6ka motivationen hos
de som gér Sfi Bas genom att tydliggdra vad slutmaélet ar.

Néra pa samtliga kommuner lyfter aterkoppling som ett viktigt utvecklings-
omréde. Att en eller tvd ganger per termin aterkoppla, till exempel genom en
individuell studieplan, &r ndgot som samtliga kommuner efterfragar. De som
skickat elever till Sfi Bas vet inte hur det gar for eleven, om hen klarar
studierna och med vilka resultat. Eftersom antalet elever som skickas till Sfi
Bas ofta &r litet har hemkommunen smé mdjligheter att sjalv folja upp elevens
utveckling genom studiebesok eller intervjuer.

En stor majoritet av de intervjuade tycker att Sfi Bas i grunden é&r bra och att
det dr stor skillnad mellan Sfi Bas och reguljér Sfi yrkesvég 1. Det finns dock
onskemal om att kontinuerligt, kritiskt och systematiskt f6lja upp verksam-
heten sd att den fortsétter att utvecklas. Det &r ocksé viktigt att tydliggdra
vérdet av utbildningen for de kommuner som ingar i 6verenskommelsen, och
om Sfi Bas ar mer samhillsekonomiskt effektivt &n reguljér Sfi. Detta kan
goras bade genom forbéttrad aterkoppling om varje elev och genom
regelbunden uppfoljning av verksamheten i sin helhet, menar rektorerna.

Studie- och yrkesvagledares berattelser

Studie- och yrkesvdgledarna vi intervjuat har god kinnedom om Sfi Bas och
tva anvisar ofta elever till utbildningen. Generellt har studie- och
yrkesvégledarna en positiv bild av Sfi Bas. Sarskilt upplevs modersmalsstodet,
arbetslivsorienteringen, basimnena och det faktum att Sfi Bas &r pa heltid vara
positivt for malgruppen. Ingen kommun har ndgot motsvarande alternativ for
maélgruppen. En kommun anvénder inte langre Sfi Bas utan hinvisar till
reguljar Sfi, dér det istdllet har tillf6rts resurser for extra tid och stod. En
kommun hénvisar elever till Sfi Bas, men avstandet till ndirmaste nod gor det
svéart att fa dit elever. Tva studie- och yrkesvigledare anser att samarbetet med
Arbetsformedlingen fungerar déligt. Det finns ingen bra dialog om eleverna,
och insatser kan avbrytas utan férvarning.
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Ledningens perspektiv

Samverkan om Sfi Bas

Den operativa styrgruppen, som omfattar anordnande rektorer, ger uttryck for
att det finns ett behov av mer samordning mellan noderna. En géng per termin
ges tillfille for l4rarna att delta i en Basdag. Aven modersmalsstddjarna har
mdjlighet att delta i en séddan traff. Ambitionen &r att &mnestréffar ska
arrangeras en gang per kvartal men det sker inte alltid. Det sker ett
erfarenhetsutbyte mellan ldrarna men gemensam kompetensutveckling har
bara dgt rum vid négot enstaka tillfille. Den operativa styrgruppen triffas en
géng per kvartal och arbetsgruppen utan rektorer traffas en gang i manaden.
Vid dessa tillfdllen diskuteras bland annat uppstart av nya noder och
strategiska fragor for utbildningen. Organisationen fungerar inte helt som det
var tdnkt. Kommunikationen med Storsthlm upplevs som bristféllig vilket
forsvarar informationsspridning och samordning av resurser och rekryteringar.
Det finns ocksé ett behov av att stdimma av kursplaner och innehall 1
utbildningarna, mer fOr att sékerstélla att de dr enhetliga och likvérdiga. Idag
undervisar varje nod i samma dmnen, men undervisningen utfors pé olika satt
1 olika noder. Generellt har dock utbildningarna och de metoder som anvénds
stod i1 forskning och bade larare och ledning héller sig uppdaterade om
kunskapslédget. For att ytterligare forbattra undervisningens forsknings-
anknytning skulle det kridvas nya studier om inldrningsprocesser for vuxna
analfabeter. Exempelvis finns det inte tillrdckligt med kunskap om hur krig,
trauma och hindelser i hemlandet paverkar inlérningsmojligheterna.

Den operativa styrgruppen identifierar ocksé behov av mer kommunikation
med kommunerna i 6verenskommelsen som inte anordnar Sfi Bas. Det behovs
béttre kinnedom om Sfi Bas, dels bland rektorer men framforallt 1
kommunernas funktioner for studie- och yrkesvigledning.

Elevunderlag

Elevunderlaget upplevs som ojamnt och svart att forutsdga. [ Jarfalla finns det
ko till Sfi Bas, medan Sigtuna har svért att fa tillrickligt ménga elever till
utbildningen. I de flesta fall &r det Arbetsféormedlingen som hénvisar elever till
Sti Bas, men samarbetet med myndigheten fungerar inte alltid bra. Det dr inte
ovanligt att en elevs utbildning avbryts for att hen har fatt en extratjinst, ett
jobb eller en praktikplats via Arbetsféormedlingen. Det gor ocksa att det ar
svart att overblicka genomstromningen i utbildningen. Den operativa
styrgruppen anser att samsynen med Arbetsformedlingen kan forbéttras. Det
upplevs som att Arbetsférmedlingen i vissa fall tror att det finns inlésnings-
effekter forknippade med Sfi Bas, och att elever stannar for lange pé
utbildningen av detta skél.

Den operativa styrgruppen tror att den nya utbildningsplikten i viss man kan
minska avbrott beslutade av Arbetsféormedlingen men att den i stort inte
kommer att innebéra nigra storre fordndringar. Utbildningsplikten har inte
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tolkats som tvingande till heltidsstudier och den har inte heller lett till att
nagon ny utbildning motsvarande Sfi Bas har utvecklats.

Resurser och utveckling

Overlag upplevs utbildningarna nu fungera bra. Det saknas inte nigon
yrkesgrupp, och modersmalsstddet dr en bra forstarkning i undervisningen. En
utmaning ar att behalla personal och inte forlora den erfarenhet som byggs upp
inom verksamheterna. Att Sodertélje ldmnar 6verenskommelsen innebér att
mycket kunskap gér forlorad. Sfi Bas &r mer resurskridvande an reguljar Sfi,
vilket sdrskilt férsvarar uppstarten av nya noder. En Sfi Bas kostar minst lika
mycket som tva Sfi studievig 1.

Ledningen forhaller sig till Skolverkets publikationer och foreskrifter vid
utvecklingen av Sfi Bas. De regionala utvecklingsplanerna finns med i
bakgrunden men &r inget som direkt paverkar rektorernas arbete.

Den operativa styrgruppen menar att det &r tydligt att det finns ett stort behov
som Sfi Bas kan moéta i ldnet. I dagsléget finns det ingen ambition om att
profilera eller yrkesinrikta Sfi Bas, ndgot som tidigare diskuterats. Risken att
de grundldggande aspekterna av utbildningen asidositts bedoms vara for stor.
Det ar hogre prioriterat att bevara Sfi Bas sdrart och vara fortsatt lyhord
gentemot malgruppens forutséttningar och behov.

Den 15 februari 2018 holls en halvtidsworkshop med rektorerna frén Jérfélla
och Sigtuna, rektor for Jérfélla utbildningscentrum samt representanter for
Lénsstyrelsen. Dar diskuterades utvecklingsomrédden for Sfi Bas och framtiden
for utbildningen. Bland annat lyftes att det kan finnas en diskrepans mellan
lararnas och elevernas forstaelse av elevernas tidigare erfarenheter. For att
ytterligare forbéttra inldrningen behdvs mer kunskap om elevernas sétt att
tillgodogora sig kunskap och hur deras tidigare erfarenheter tas tillvara i
undervisningen. Aven modersmélsstodjarnas roll i klassrummet diskuterades.
Det har skett ett utvecklingsarbete for att tydliggora rollen, men det ar viktigt
att detta arbete inte avstannar. Det finns ocksé behov av ytterligare strategier
for att stirka jamstélldheten mellan mén och kvinnor.

Angaende kostnaden for Sfi Bas identifierades nigra utvecklingsomraden.
Sodertélje drar sig ur 6verenskommelsen eftersom de anser att utbildningen
blivit for kostnadsdrivande. Sfi Bas &r dyrare &n reguljar Sfi, men en fordndrad
marknadsforing skulle bittre kunna pévisa vad man fér for pengarna. Det dr
viktigt att inte lasa fast sig vid sysselséttning, utan ocksé pévisa réttvise-
aspekten i att ge utbildning till de som inte fatt ndgon utbildning i hela sitt liv.
Det ar ocksd mycket angelaget att etablera en samsyn och ett fungerande
samarbete med Arbetsformedlingen. Idag antyder Arbetsférmedlingen att det
finns en inldsningseffekt i Sfi Bas som hindrar elever att fortsitta till andra
insatser i etableringen. Det finns behov av en bittre tolkning av skollagen och
lagarna som reglerar etableringsinsatser, sa att rittigheten till utbildning for
kortutbildade omsitts i praktiken. Kommunikationen med Arbetsformedlingen
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skulle kunna underlattas av att Storsthlm tog ett storre ansvar, sa att den
samordnande noden inte ensam behOvde ansvara for att driva Sfi Bas framat.

Arbetsformedlingen om Sfi Bas och utbildningsplikten
Arbetsformedlingens bitrddande verksamhetsomradeschef uppger att det &r
upp till varje kontor att avgdra vad som ar bist for individen, och att det darfor
inte finns ndgon inriktning fran marknadsomradesledningen om hur elever ska
hénvisas till Sfi Bas. Att anvisa elever till Sfi Bas kan ocksé innebéra att man
kringgér de verksamheter som Arbetsformedlingen upphandlat. Det dr en
orsak till att Arbetsformedlingen har haft svért att anvisa elever.

De etableringshandldggare vi talat med uppger att de har god kéinnedom om
vad Sfi Bas dr och pé vilket sétt det skiljer sig fran Sfi studievég 1. Ett
problem som lyftes var att Arbetsférmedlingen inte kan anvisa elever direkt
till Sfi Bas utan att anmélan méste g& via kommunen eller reguljar Sfi, som far
hjélpa till med ansdkan. Angéende utbildningsplikten tror inte handldggarna
att arbetet med malgruppen kommer att pdverkas i ndgon stor utstrackning.
Framst innebar det ett fortydligande om att kortutbildade i forsta hand ska fa
utbildning, vilket kan leda till att fler reckommenderas att sdka Sfi Bas. Det kan
ocksa underlitta att en mer langsiktig plan uppréttas och hélls for individen.
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Analys

Analysen utgér fran de centrala utvarderingsfrdgor som presenterades i borjan
av rapporten. Analysen baseras dven pa tillganglig forskning.

Utbildningen ar andamalsenlig

Pedagogiska metoder

I intervjuer med lérare framkom att suggestopedi inte tillimpas i under-
visningen. Metoderna som anvénds bygger dock pa samma grundantaganden
som suggestopedi, det vill sdga att undervisningen ska utgé fran tidigare
erfarenheter, en trygg larmiljo och aktiva deltagare. Sddana deltagaraktiva
metoder har stort stod i forskningen. Exempelvis utgér undervisningen fran
vardagliga exempel, och skapar en dynamisk relation mellan skola och vardag.
Aven tillgdngen till modersmalsstod ér en tydligt frimjande faktor for
alfabetisering och sprakinlérning i litteraturen. Eleverna vi intervjuat kénner
sig trygga i klassrummet och vagar dela med sig av sig sjédlva. Forskningen
pekar entydigt pé att trygghet och sammanhang ar en forutséttning for
deltagaraktiva metoder. En bidragande faktor till tryggheten, forutom att
lararna arbetar aktivt med att skapa en trygg miljo, ar att grupperna hélls
samlade under sé stora delar av dagen som mojligt. Nagra av ldrarna vi
intervjuat lyfter dock att det kontinuerliga intaget gor att det blir svarare att
uppritthalla en positiv gruppdynamik och att lata gruppen utvecklas
tillsammans. Aven forskningen visar att det frimjar deltagaraktiva metoder att
undervisningsgrupperna ér sammanhéllna och konstanta 6ver tid. Tiden ar pa
manga sitt avgdérande for att Sfi Bas ska fungera, det understryker bade larare,
ledning och modersmaélsstodjare. Det ar viktigt att deltagarna fir den tid de
behover i Sfi Bas och att utbildningen inte avbryts for tidigt av
Arbetsformedlingen.

Deltagaraktiva metoder ska utgd fran elevers tidigare erfarenheter, bade vad
géller inldrningssituationer och andra erfarenheter frdn hemlandet.
Forskningen visar att vuxnas inlérning skiljer sig frén inldrning hos barn
eftersom vuxna relaterar nya kunskaper till gamla. Darfor frimjas inldrningen
hos vuxna av att utbildningen baseras pa tidigare erfarenheter. Eleverna vi
intervjuat i Sfi Bas upplever inte att utbildningen utgér fran deras tidigare
erfarenheter. Samtidigt upplever manga elever det som positivt att ldmna det
gamla bakom sig. Det verkar dock finnas en diskrepans mellan elevernas och
lararnas forstaelse av vad som ér tidigare erfarenheter. Lérarna arbetar mycket,
med stor hjilp av sprakstdden, med att finga upp intressen hos eleverna som
kan anvindas i undervisningen.

Sammanfattningsvis fungerar de pedagogiska metoderna bra, och &r vél
forankrade i forskning. En tydlig framgingsfaktor ar att utbildningen &r pa
heltid. Det saknas forskning om hur de i malgruppen som bér pé trauman eller
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erfarenhet av krig och flykt tillgodogor sig kunskaper, men denna utvardering
tyder pa att Sfi Bas har hittat bra strategier for att anpassa undervisningen och
1 sa stor utstrackning som mdjligt undanréjt de hinder som finns f6r
inldrningen. De rektorer i sindande kommuner som vi intervjuat uppfattar att
Sfi Bas ér sérskilt vardefullt for malgruppen och att Sfi Bas ar unik som
utbildningsform.

Skolverket har haft uppdraget att se 6ver den kommunala vuxenutbildningens
forméga att mota behov och forutsittningar hos framfor allt nyanldnda med
kort utbildning vilket resulterade i ett forslag om tva nya kompletterande
kurser i samhéllsvetenskaplig och naturvetenskaplig orientering. Ett viktigt
syfte med kurserna &r att mota malgruppens behov av digital kompetens och i
storre utstrickning utga fran vuxnas behov. For att de foreslagna dndringarna
ska gynna malgruppen foreslar Skolverket att kompletterande insatser ses
over, sdsom kompetensutveckling for ldrare och tillgéng till modersmélsstod
och studiehandledning p& modersmalet. Den analys som Sfi Bas gor av mal-
gruppens behov dverensstimmer med andra ord mycket vil med Skolverkets
bedomning.

Personalsammanséittningen

Personalsammanséttningen ér av allt att doma dndamalsenlig i férhallande till
elevernas behov. Det finns en bra funktionsférdelning mellan lérare och
modersmalsstodjare dar sprakstoden kompletterar ldrarna pa ett bra sétt.
Sprakstoden bidrar bland annat med kulturell kompetens och mdjlighet att
fanga upp behov hos eleverna. Forskningen visar att alfabetisering pa ett
andrasprak frimjas av studiehandledning pd modersmaélet. Bade i verksam-
heterna och i den operativa styrgruppen finns en medvetenhet om vikten av en
tydlig gransdragning mellan sprakstodens roller som sprakstdd och kurator.
Modersmaélsstddjarna behdver stdd och mandat fran rektor att sitta granser.
Tidigare har modersmalsstodjarna befunnit sig i en svar roll dér gréns-
dragningen mot lararnas ansvar varit otydlig samtidigt som eleverna forvéntat
sig mer &n vad som dr rimligt vad géller stod for vardagslivets svarigheter nér
spréaket inte finns. Dessa tidigare problem har nu arbetats bort genom tydligare
organisering samt mer tid till kurativt stdd och rimliga sanktionerade
gransdragningar.

Individuellt stod och elevinflytande

De elever vi har intervjuat uppger att de far individuellt stod och att utbild-
ningens takt och innehall anpassas efter dem. Lérare och modersmalsstddjare
verkar av allt att doma ha ett vél fungerande samarbete for att uppticka och
hantera varje elevs behov. Modersmalsstoden har en sdrskilt viktig roll for att
fanga upp intressen, behov och synpunkter frén elever eftersom detta kan vara
svart att uttrycka pa svenska for ménga elever. Det finns dven mer formella
tillféllen for eleverna att utdva inflytande, som elevrad och klassrad. Eleverna
uttrycker dock i intervjuer att de tycker att det &r bra att lararna bestimmer.
Eleverna har i regel mycket lite erfarenhet av pedagogiska situationer och
darfor dven sma mojligheter att virdera och jdmfora undervisningen. Eleverna
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upplever att de kan sédga till om de skulle ha ndgra synpunkter pa
undervisningen. De former for elevinflytande som finns idag verkar darfor
vara fullt tillrackliga.

Att bli sedd

Léarare och modersmalsstodjare beréttar att eleverna i Sfi Bas dr mer
engagerade och aktiva én elever i reguljar Sfi. Ingen skolkar, inte ens de som
inte langre dr beréttigade till ndgon erséttning for att delta i utbildningen,
menar en modersmalsstodjare. Forklaringen till detta engagemang kan sokas i
ett experiment som utférdes i Hawthorne for néra hundra ar sedan (Eriksson-
Zetterquist, Ulla., Kalling, Thomas. & Styhre, Alexander. 2012)

I slutet av 20-talet gjorde ett forskarlag en upptéckt som pa manga sitt priaglat
sittet vi ser pa minsklig produktivitet idag. Resultaten kan i efterhand tyckas
sjdlvklara, men vid tiden for forskningsepisoden var upptickten nagot av en
aha-upplevelse. I korthet hade forskarna fatt i uppgift att undersoka vilka
faktorer som péaverkade produktiviteten hos arbetarna i en fabrik.
Experimentet var enkelt: tva grupper arbetare valdes ut, varav en var
kontrollgrupp. For experimentgruppen forbéttrades belysningen i forhallande
till den vanliga arbetsbelysningen pé fabriken. Produktiviteten forbéttrades,
foga forvanande, i den grupp som fatt béattre belysning. Det mérkliga var att
dven kontrollgruppen uppvisade en forbattrad produktivitet. Forskarlaget
provade en rad olika faktorer med potential att paverka produktiviteten — man
gav arbetarna fler och langre raster, tillhandhéll en lattare maltid och
forandrade arbetstider. Varje atgird forbattrade gruppens produktivitet. Da
provade forskarlaget att nollstélla alla behandlingar, vilket innebar ordinarie
belysning, arbetstid etcetera. Experimentgruppen fortsatte att 6ka sin
produktivitet dven efter denna atgérd.

Forskarna forstod snart att det maste finnas en okénd faktor som de forbisett.
Den okénda faktorn var att méanniskor ar socialt responsiva varelser, och
reagerar pa vad ménniskor i deras omgivning gor. Det var alltsa forskarnas
blotta nidrvaro som forbattrat produktiviteten. Arbetarna kénde sig sedda, det
var stindigt manniskor runt omkring dem som frdgade hur de madde och hur
arbetet gick.

Denna upptéckt har omsatts i diverse styrningsideologier och praktiker for
effektiv anvindning av humankapital. En tolkning r att arbetares produk-
tivitet kan forbattras genom overvakning. Detta kan betraktas som en pervers
tolkning av en teori som ytterst behandlar effekten av att bli sedd pa
manniskors formégor. Det gér att argumentera for att resultaten av Hawthorne-
experimentet stimmer vél overens med de effekter som kan observeras i Sfi
Bas. Genom att kombinera nérvaro av flera personalgrupper med en téit grupp-
sammanhallning och stéd i vardagen kénner sig varje elev sedd, vilket frimjar
engagemang hos eleven.
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Integrering av jamstilldhetsfragor

Det finns flera exempel pa hur jamstdlldhet integreras i undervisningen.
Exempelvis behandlar omvéarldskunskapen relationer mellan mén och kvinnor
1 Sverige, och vid studiebesdk och samtal om arbetsmarknaden tydliggors att
kvinnor &r del av den svenska arbetskraften och kan ha samma jobb som mén.
Noderna verkar ha hittat bra strategier for att prata om jamstalldhet utifran
deltagarnas forutsittningar. Exempelvis separeras man och kvinnor vid vissa
tillféllen for att alla ska kénna sig bekvima med att delta. I intervjuer ar det
tydligt att eleverna har reflekterat mycket 6ver jimstilldhetsfragor under
undervisningen och att undervisningen har bidragit till att stidrka kvinnornas
sjdlvfortroende.

Forberedelse for arbete och fortsatta studier

Sfi Bas forser eleverna med grundkunskaper om den svenska arbetsmarknaden.
Eleverna forbereds genom att de far 6va pa att skriva CV och pa att bli
intervjuade om ett fiktivt arbete. Noderna gor studiebesok pa arbetsplatser och
visar vilka jobb som &r vanliga i Sverige. Att Sfi Bas &r pé heltid 4r dven det
ett slags forberedelse for studier eller arbete pé heltid. De flesta vi har inter-
vjuat vill ga vidare till jobb, men en del vill studera vidare. Lararna bedémer
att dalig studieteknik &r den storsta utmaningen for de elever som vill studera
vidare efter tiden i Sfi Bas.

Kursplaner

Undervisningen i svenska foljer de av Skolverket upprittade kursplanerna for
Sfi. For basdmnena i Sfi Bas finns sérskilda kursplaner. Utvérderingen visar
dock att undervisningen i noderna inte foljer de tidigare 6verenskomna
kursplanerna for basémnena. Innehallet i utbildningarna kan darfor skilja sig
at mellan noderna. Exempelvis dr omfattningen av undervisning i IT och
jamstélldhet olika vid olika noder.

Regional styrning och samverkan inom dverenskommelsen

Knappa resurser for samordning

Projektet som foregick Sfi Bas som en regional 6verenskommelse hade extern
finansiering som tydligt stirkte 6vergripande koordinering och samverkan
mellan anordnare. Efter att finansieringen med § 37-medel upphdrde har
koordineringen blivit lidande néir det inte finns tillrdckligt med tid till detta for
larare, administratorer och rektorer.

Det finns brister i samverkan och kvalitetsutvecklingsarbetet
kring Sfi Bas

Den systematiska samverkan som finns kring Sfi Bas bestér i huvudsak i att
den operativa styrgruppen triffas ndgra gdnger om éaret. Storsthlms roll &r
begréinsad till att delta i gruppens moten och justera priser enligt index. I
nulédget deltar inte Storsthlm vid moéten och det beror pa tillfillig brist pa
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personal. Lararna ska triffas en gang per termin for erfarenhetsutbyte, men
dessa tréffar sker inte med den regelbundenhet som avsetts. Syftet med
erfarenhetsutbytet mellan ldrarna &r att skapa likvérdighet 1 nodernas
utbildningar. Eftersom noderna i de flesta fall inte foljer kursplanerna for bas-
dmnena och pa andra sitt skiljer sig at gdllande metoder och dimensionering
verkar erfarenhetsutbytet mellan lararna inte ha framjat likvérdighet. Ofta
finns forestdllningar om hur de andra noderna arbetar, vilket minskar intresset
for att gora studiebesok eller beritta for varandra om arbetssittet. Kvalitets-
utveckling sker darfor lokalt snarare dn regionalt. Det behover inte per
definition vara negativt eftersom varje nod har stérre mojlighet att utveckla
verksamheten utifran de lokala forutséttningarna. Virt att beakta &r dock att
gemensam kompetensutveckling och marknadsforing forsvéras samt att
utbildningens forskningsanknytning kan forsvagas.

Overenskommelsens betydelse 4r marginell. Bara ngra fi elever i varje nod
kommer fran andra kommuner, vilket innebar att det med storsta sannolikhet
finns ett stort antal elever i malgruppen som inte blir hinvisade till Sfi Bas i
enlighet med Gverenskommelsen. Av de elever som gar Sfi Bas och som
kommer fran andra kommuner &n nodkommunen &r dessutom en del fran
kommuner som inte har ingatt verenskommelsen. Det gar inte att sdga att
overenskommelsen har gett upphov till det elevflode som var tankt. Nagra
sdndande kommuner menar att anledningen till att de inte hanvisar elever till
Sfi Bas ér att avstandet till ndrmaste nod &r for stort. De elever vi har
intervjuat menar i motsats till detta att restid och avsténd inte har ndgon
betydelse — de hade 4ndé velat ga Sfi Bas.

Det finns ett samverkans- och marknadsforingsunderskott for Sfi Bas.
Exempelvis har bara ett samverkansméte for alla kommuner i Gverens-
kommelsen 4dgt rum. Den interkommunala dialogen &r ddrmed begrénsad till
viss kommunikation mellan noderna. Om ambitionen &r att alla elever i
samverkanskommunerna som ir i behov av Sfi Bas ska fa delta i en utbildning
som dr likvérdig oavsett nod behdver samverkan avsevirt forbéttras.

Det finns ocksa ett stort behov av battre samverkan och dialog med
Arbetsformedlingen. I nodkommunerna fungerar samarbetet med
Arbetsformedlingen i regel bra, men i de sindande kommunerna finns flera
brister. Eftersom elevflodet dr sé litet gir det att anta att den stora merparten
av de som enligt 6verenskommelsen ska hinvisas till Sfi Bas istdllet anvisas
till reguljar Sfi. Det féorekommer ocksé att Arbetsformedlingen avbryter
utbildningen i fortid eftersom eleven fatt ett subventionerat arbete eller praktik
inom ramen for sin etableringsplan. En dialog med Arbetsformedlingen kan
med fordel striva efter att definiera den tidsperiod som eleven minst ska
befinna sig i Sfi Bas, och ddrmed inte vara féremél for dndringar i
etableringsplanen.

Kommunikation, kunskapsspridning och aterrapportering kan forbéttras
Den samordnande noden har det 6vergripande ansvaret for att marknadsfora
utbildningen. Det finns dock inga medel avsatta for det &ndamalet. Idag finns
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det en hemsida med information om Sfi Bas samt broschyrer. Elevflodet fran
sdndande kommuner indikerar att det finns ett behov av att marknadsfora Sfi
Bas i storre utstrackning mot funktioner for studie- och yrkesvégledning,
rektorer och Arbetsformedlingen i synnerhet. En forutsittning for att kunskap
om Sfi Bas ska kunna spridas regionalt dr att rutinerna for regional
uppfoljning forbattras.

Kraven pa aterrapportering regleras i verenskommelsen for Sfi Bas. I 6verens-
kommelsen ar kraven pa dterrapportering till hemkommunen begransade till
utbildningsstarten och information om avhopp. De sdndande kommuner som
intervjuats efterfragar dock en mer omfattande aterrapportering med
information om elevens progression. En saddan aterrapportering ar ett viktigt
underlag for att veta om det finns anledning att fortsatta insatsen.

Nar krav pé uppfoljning och rapportering &r sa svaga som de dr enligt Overens-
kommelsen saknas underlag for att gora dterkommande intersektionella analyser
for att rapportera till exempelvis Storsthlm och Léansstyrelsen for vidare
hantering inom respektive organisations ansvar for kompetensforsorjning.

De kursplaner som initialt sattes for basdémnena har anpassats i respektive nod.
Déarmed kan dessa inte anvéndas for gemensam uppfoljning av individresultat.
Sti-delen inom Sfi Bas foljs upp och rapporteras enligt de rutiner som finns
for ordinarie Sfi.

Sfi Bas ligger i linje med faststillda riktlinjer och mal for

regional samverkan

I RUFS 2010 pekas ett antal omraden ut som ska stérka Stockholm som
kunskapsregion. Yrkes- och vuxenutbildningen ska anpassas mer efter
arbetsmarknadens och individens behov. I RUFS 2050 kommer dessa fragor
att ha fortsatt prioriterad stdllning. Sfi Bas &r ett bra exempel pa vuxen-
utbildning som anpassas efter individens behov. Aven de mal i RUFS som
berdr hallbar socioekonomisk utveckling frimjas av Sfi Bas. Vidare tangerar
Sfi Bas dven prioritering 3: Kvinnors foretagande och utrikes fodda kvinnors
sysselséttning och foretagande i handlingsplanen for jadmstilld regional
tillvaxt. Sfi Bas framjar utrikes fodda kvinnors mojligheter till att delta som
arbetskraft och undvika ett livsldngt utanforskap. Sfi Bas har inte haft nagot
nimnvért fokus pd egenforetagande.

Det ér svart att tala om kostnadseffektivitet for Sfi Bas

Ar 2016 var rikssnittet for kostnaden for varje heltidsstuderande i reguljir Sfi
39 800 kronor. Motsvarande kostnad for varje heltidsstuderande i Sfi Bas var
97 306 kronor.’ Kostnaden for Sfi Bas ir dirfor betydligt hogre dr kostnaden
for reguljar Sfi. Vart att understryka ar att kostnaden for Sfi Bas motsvarar ett
sjalvkostnadspris. Den frimsta anledningen till att Sfi Bas &r dyrare &n
reguljar Sfi ar att de personella resurserna dr betydligt storre. Denna

9 Skolverkets beskrivande data 2017, KSL Budget BAS helér. Skolverkets siffra motsvarar heltidsstudier under
11 manader. Kostnaden for Sfi Bas ar berdknad: manadskostnad x 11. Kostnaden har inte uppréknats enligt
index.
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utvardering har inte indikerat att de finansiella eller personella resurserna ar
for sma for att mota elevernas behov av stod och sprakutbud. Det finns inte
heller nagra indikatorer pa att auktoriserade eller upphandlade verksamheter
konkurrerar med utbildningen. Sfi Bas d&r med andra ord fortfarande unikt som
utbildningsform.

I samband med starten av Sfi Bas genomfordes en socioekonomisk kalkyl som
visade att Sfi Bas var ett kostnadsekonomiskt effektivt alternativ till reguljér
Sfi for malgruppen. Séddana socioekonomiska kalkyler kan vara ett starkt
argument for Sfi Bas, men de riskerar inte bara att bli missvisande utan ocksa
att forvrianga syftet med utbildningen. Syftet med Sfi Bas dr inte i forsta hand
att eleven snabbare ska na en viss niva enligt kursplanen for Sfi. Sfi Bas bor
inte bedomas utifran hur effektiv utbildningen ar utan hur &ndamalsenlig
utbildningen &r. Utbildningen har bredare innehéll 4n reguljar Sfi. Eleven ska
inte bara ldra sig svenska, utan dven fa grundldggande kunskaper for att kunna
klockan, orientera sig i samhéllet och forbéttra sitt sjalvfortroende.

Med detta sagt &r Sfi Bas sannolikt en utbildning som pa sikt gynnar samhéllet
ekonomiskt. Effekterna ar svéra att méta, och manga ar externaliteter snarare
an direkta ekonomiska effekter av sysselsittning. Eleverna som gatt Sfi Bas
far majlighet att hjélpa sina barn med laxor, vara aktiva vardnadshavare, sjalv-
standigt kommunicera med myndigheter och forsté hur och nér de ska sdka
vérd for ohélsa. Sfi Bas dr pa manga sétt battre for att forebygga ett livslangt
utanforskap hos malgruppen 4n reguljar Sfi. Modersmaélsstddjarna avlastar
med storsta sannolikhet andra samhéllsfunktioner genom att hjélpa till med
vardagliga sporsmal. Samtliga larare pa Sfi Bas ér 6vertygade om att denna
utbildningsform é&r battre lampad for malgruppen 4n reguljar Sfi, vilket tyder
pa att utbildningen dr mer dandamaélsenlig for att lara eleverna svenska.

Sammanfattningsvis dr Sfi Bas en dyr verksamhet, men varje krona anvénds i
undervisningen. Det &r svart att tala om effektivitet, men utbildningen har med
stor sannolikhet positiva ekonomiska effekter pé sikt.

Utbildningen ir inte likvirdig

Eftersom kursplanerna som uppréttats for basdmnena i Sfi Bas inte efterfoljs
kan inte nodernas utbildningar beskrivas som likvardiga. Utvarderingen visar
att metoderna ocksé kan variera mellan noderna. Det behover inte nodvéandigt-
vis betyda att kvaliteten i utbildningarna varierar. Utbildningarna har istéllet
kunnat anpassas bittre efter lokala forutséttningar. Risken med bristande
likvardighet och likformighet &r att gemensam kompetensutveckling forsvaras,
att forskningsanknytningen i utbildningen kan forsvagas samt att innehéllet
blir mindre tydligt och foérutsebart for kommuner som nyttjar Sfi Bas.

Sfi Bas har inte implementerats i séiindande kommuners
ordinarie strukturer

Elevflodet fran sindande kommuner till anordnande kommuner dr mycket
litet, vilket &r en tydlig indikator pd att Sfi Bas inte implementerats i de
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sindande kommunernas strukturer. Elever som tillhér méalgruppen for Sfi Bas
hinvisas 1 méanga fall istéllet till reguljar Sfi.

Nationell styrning

Regeringen inforde genom det nya etableringsprogrammet och utbildnings-
plikten en fortydligad prioritering av kortutbildades rétt till utbildning.
Skolverkets prognos ir att elevunderlaget for Komvux kommer att 6ka i och
med utbildningsplikten (Skolverket 2018). En del av det utokade elev-
underlaget bor tillhora malgruppen for Sfi Bas. Men det ar inte i forsta hand
Skolverket utan Arbetsférmedlingen som tolkar och avgér innebdrden av
utbildningsplikten for kortutbildade. Av de vi intervjuat, bade rektorer i
sdndande kommuner och handléggare pa Arbetsformedlingen, tror mycket fa
att utbildningsplikten kommer att f4 ndgon storre betydelse. Det finns {or-
hoppningar om att plikten ska fortydliga elevens rtt att ga Sfi Bas, och
dérigenom minska antalet avbrott till forméan for anstéllning eller praktik.
Eftersom Sfi Bas inte &r helt implementerat i séindande kommuners ordinarie
strukturer finns det dock en risk att personer som omfattas av utbildnings-
plikten hénvisas till reguljar Sfi studievég 1.

De i juni 2018 beslutade nationella kurserna, som kommer att likna bas-
dmnena, har hittills inte haft ndgot genomslag och det éterstar helt att se vilken
betydelse de fir for Arbetsformedlingens instillning till utbildningsplikten. En
utokad anvisning till de nationella kurserna kan rimligen skala upp Sfi Bas
samt gora nodernas utbildning mer attraktiv for fler kommuner i lénet.

Denna utvirdering har inte fatt ngra indikatorer pa att ndgon samverkan om
Sfi Bas har inletts med Arbetsférmedlingen med finansiering frin Dua-
delegationen.

Skolverket har inom sitt uppdrag om utbildning for nyanlénda med kort
utbildning identifierat behov av ett mer behovsanpassat innehéll i den
kommunala vuxenutbildningen pa grundldggande niva. Den behovsanalys
Skolverket gor dr mycket snarlik den behovsanalys som ligger till grund for
Sfi Bas. Skolverket foreslar att en ny kurs i samhéllsvetenskaplig orientering
infrs, dir digital kompetens ér ett centralt syfte for inférandet av den nya
kursen. Vidare pekar Skolverket pa behovet av modersmalsstod och studie-
handledning pa modersmaélet for att kurserna ska gynna mélgruppen. Det far
betraktas som mycket positivt att Sfi Bas ligger i linje med den statliga
behovsanalysen.

Sfi Bas utmirker sig &ven pa andra sitt som en utbildning som ligger i linje
med nationell styrning for vuxenutbildning. I skollagens 20:e kapitel uttrycks
mal med vuxenutbildningen:

“Mdlet for den kommunala vuxenutbildningen dr att vuxna ska stodjas
och stimuleras i sitt ldrande. De ska ges mojlighet att utveckla sina
kunskaper och sin kompetens i syfte att stirka sin stdllning i arbets- och
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samhidllslivet samt att framja sin personliga utveckling. Utgdangs-
punkten for utbildningen ska vara den enskildes behov och forutsdtt-
ningar. Ndr det giller kommunal vuxenutbildning pd gymnasial nivd
ska de som fdtt minst utbildning prioriteras.”

Ur denna formulering gér att utldsa tre centrala syften: ett kompensatoriskt, ett
demokratiskt och ett arbetsmarknadssyfte. De tre syftena har samma stillning.
Den svenska vuxenutbildningen har lange framst betonat det arbetsmarknads-
massiga syftet: att utbildningen ska leda till arbete (Fejes 2015 s. 8). Men Sfi
Bas tangerar snarare det kompensatoriska och demokratiska syftet. Manniskor
som fatt ingen eller mycket lite utbildning i sina hemlénder fér for forsta
géngen mojlighet att léra sig l4sa och skriva. Att kunna lésa och skriva ér en
forutséttning for att aktivt delta i demokratin. Av den anledningen &r
utbildning en ménsklig rattighet, vilket inte dr att forglomma i sammanhanget.
Sverige har ratificerat konventionen om ménskliga rattigheter, och darigenom
forbundit sig att sa 1angt som mdjligt uppmuntra och intensifiera grund-
laggande utbildning fér dem som inte har genomgatt eller avslutat grundskole-
utbildning (FN:s konvention om ménskliga réittigheter).

Elevernas utvecklas positivt i Sfi Bas

Det éar tydligt att deltagarna genomgér en mycket positiv utveckling i Sfi Bas.
Genom utbildningen far deltagarna ett sammanhang, nya vinner och ett nytt
socialt nitverk i det nya landet. Flera elever vittnar i intervjuer om att deras
psykiska och fysiska hilsa avsevért har forbattrats. Genom hélsokommunika-
tionen lar de sig mer om hur kroppen fungerar och om hur man séker vard i
Sverige. Deltagarna har dven fatt 14ra sig mer om IT och datorer, vilket har
varit mycket uppskattat hos de vi intervjuat. Att l4ra sig ldsa och skriva har for
manga lett till ett storre sjdlviortroende eftersom de kan klara sig sjélva och
vagar ge sig ut i samhéllet. Hos flera elever har utbildningen véckt en
kunskapstorst, och Sfi Bas upplevs som ett forsta steg mot ett béttre liv.

Sfi Bas framjar jamlikhet

Den utveckling som eleverna genomgar kan belysas genom en maktanalys.
Analysen anvénder en analysmodell som inspirerats av sociologen Mats
Franzén (2005). Utgangspunkten &r att makt alltid finns i alla sociala
relationer, men att makten inte ar statisk utan snarast flyter omkring i form av
speciella kombinationer av diskurser och resurser. Franzén konstaterar att vi i
regel anvander maktbegreppet som intentionellt eller strukturellt. Dessa tva
angreppsatt har vissa begransningar, men genom att kombinera de tvi i ett
relationellt maktbegrepp kan vi analysera fordndring pa ett intressant sétt.

Det intentionella maktbegreppet utgar fran handlande aktorer med bestimda
maél och intressen. De aktdrer som har mojlighet att forverkliga sina mél har
makt i denna forstaelse. Det strukturella maktbegreppet behandlar 6ver- och
underordning. Hér spelar aktorernas vilja ingen roll, eftersom makten redan &r
fordelad i sérskilda strukturer. Saddana strukturer kan till exempel vara kon,
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klass eller etnicitet. Ett relationellt maktbegrepp kombinerar dessa tva
perspektiv, vilket gor makten till nagot fordanderligt och dynamiskt. Personer
ror sig alltsa inom och mellan strukturerna for makt, och har dven méjlighet
att paverka strukturerna.

Sfi Bas fordndrar maktrelationer. Genom att gora eleverna till medskapare av
sin egen utveckling tydliggors deras aktorskap. Varje framsteg uppmérk-
sammas av ldrarna, vilket successivt starker elevernas tro pa sin egen formaga.
Samtidigt far eleverna verktyg — sprak och forstaelse for samhillet — och stod
for att anvdnda kunskaperna i vardagen. Eleverna ger tydligt uttryck for att
deras egenmakt har 6kat avsevirt genom utbildningen. Utbildningen ger dven
eleverna mojlighet att pdverka maktstrukturer i samhéllet. Utan sprak ar det
nirmast omdjligt att soka och forstd information, organisera sig eller veta vad
olika partier star for. Sfi Bas och dess pedagogiska metoder &r ett sétt att fa
nya kunskaper och erfarenheter utan att tidigare erfarenheter betraktas som
vérdeldsa. Det stirker bade individen och samhéllet.

Sfi Bas framjar jamstiilldhet

Kvinnor har i perioder varit overrepresenterade i Sfi Bas. Det beror med stor

sannolikhet dels pa att kvinnor haft sémre tillgang till utbildning i hemlandet,
dels pa att mén lattare far jobb. Eftersom en storre del av de som kommit till

Sverige som flyktingar de senaste aren dr mén har en utjimning av andelarna
skett.

Kvinnor har pa flera sitt simre forutséittningar &n mén i undervisningen.
Lérare vittnar om att kvinnor ofta har lagre sjalvfortroende &n ménnen och att
de kan kénna sig obekvéma i att tala infor en grupp mén. Av allt att doma
arbetar Sfi Bas med jamstélldhet pa ett bra sétt. Alla noder har jamstilldhet pa
schemat, och det finns tid for samtal om konsroller och genus. De elever vi har
talat med tycker att det 4r roligt att prata om jamstélldhet, sérskilt kvinnorna.
Négra lérare beréttar att det mérks stor skillnad pa manga kvinnor i under-
visningsgrupperna, att de som varit tysta borjar tala och vagar dela med sig av
sina asikter. Har fungerar kvinnliga larare och modersmalsstodjare som
exempel pa kvinnor som arbetar och talar infér mén. Ett annat viktigt inslag
har varit arbetslivsorienteringen, dir eleverna genom undervisning och
studiebesok far léra sig om kvinnors deltagande i den svenska arbetskraften.
Aven hilsokommunikationen har stor betydelse. Det #r inte ovanligt att
kvinnliga elever har fatt mycket lite eller ingen information i hemlandet om
hur deras kropp fungerar, eller om sexuella och reproduktiva réttigheter.

Noderna anvinder olika strategier for att prata om jdmstélldhet. Ibland
behdver médn och kvinnor separeras for att alla ska kdnna sig bekvima med att
delta och for att man ska kunna enas om samtalsdmnen. Det &r tydligt att
noderna arbetar aktivt for att undanrdja hinder for diskussioner om
jamstélldhet. Strategierna verkar ha fungerat — eleverna vi har intervjuat tycker
att det ar roligt att prata om och reflektera dver jamstilldhet, och ménga
kvinnor har fatt starkt sjdlvkinsla och 6kad egenmakt.
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Bilaga 1: Tidigare forslag till
uppfoljning och rapportering

En mall med information om méatpunkter for att folja upp, rapportera till
ledning och hemkommuner samt for att gora intersektionella analyser
arbetades fram av Sfi Bas operativa styrgrupp tillsammans med Storsthlm
2017. Den sjosattes inte och det dr darfor inte mojligt att bedoma arbetsinsats
for att arbeta med den eller kvaliteten pa den information som kommer att
skrivas in i den. Fullstdndig information om mallen finns tillgédnglig men

redovisas inte har.

Foéljande punkter fanns med:

Antal inskrivna (datum)
Varav:

Kvinnor (procent)

Man (procent)

Alder 18-25 ar (procent)
Alder 26-35 ar (procent)
Alder 3645 &r (procent)
Alder 46 ar eller aldre
(procent)

Tid i Sverige 0-2 ar
Tid i Sverige 3-5 ar
Tid i Sverige 6 ar eller langre

Utbildning i hemland, 0 ar
(procent)

Utbildning i hemland, 1-3 ar
(procent)

Utbildning i hemland, 4-6 ar
(procent)

Erfarenhet fran anstallning
eller eget féretagande i
Sverige eller i hemlandet

Har studerat annan Sfi
tidigare

Tid i Sfi Bas 0-6 manader
Tid i Sfi Bas 7-12 manader
Tid i Sfi Bas 12—-18 manader
Tid i Sfi Bas +19 manader

Hemkommun (lista)

Studieresultat

Kursdeltagare pa 1A som
slutfért kursen, genomsnittlig tid
i veckor

Kursdeltagare pa 1A som inte
slutfért kursen inom 52 veckor
Kursdeltagare pa 1B som
slutfort kursen, genomshnittlig tid
i veckor

Kursdeltagare pa 1B som inte
slutfort kursen inom 52 veckor

Kursdeltagare som efter ett ar
uppfyller kriterierna for:

Omvarldskunskap - enligt
orienteringskursens
plan/delkursplan for
grundlaggande
samhallskunskap

Halsa/rorelse — enligt
orienteringskursens plan

Matematik — enligt
orienteringskursens
plan/delkursplan for
grundlaggande
matematik

Digital kompetens — enligt
orienteringskursens plan

Antal avbrott under det
senaste aret

Avbrottsorsak:

Arbete
Arbetsmarknadsinsats
Flytt

Brist pa progression
Lag narvaro
Foraldraledighet
Personliga skal, semester
eller resor

Ohalsa

Annat

Ej antagna, orsak:

Inte beviljad inter-
kommunal erséattning
Framkommer att hen inte
kan studera heltid
Framkommer att hen inte
ingar i malgruppen
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Lansstyrelsen arbetar for att
Stockholmsregionen ska vara
attraktiv att leva, studera, arbeta
och utveckla foretag i.

Mer information kan du fa av Ldnsstyrelsens

enhet fér arbetsmarknad och rdttighetsfragor
Tfn: 010-223 10 00

Rapporten hittar du pa vdr webbplats
www.lansstyrelsen.se/stockholm
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2020-09-14

BILAGA
Dnr AFN 2020/149

Intervjuguide utvidrdering av sfi bas
1. Forklara hur intervjun kommer ga till f6r bade respondent och sprakstodjare:

Jag heter NIN och arbetar for Nacka kommun och vill interyjua dig for att fa veta mer om det du lar dig
hdr i skolan. Dina svar kommer vi bara anvinda pa kommmunen for att kunna gira skolan bittre. 1
kommer stilla 19 fragor till dig. Det kommer ta ungefir 45 minuter. Ditt namn kommer inte finnas med
pd svaren. Vi kommer att lisa igenom dina svar har direkt sa att du far saga till om vi forstitt dig ritt.

2. Sprakstodjare ges en kopia av fragorna

3. Hall 6gonkontakt med den intervjuade och inte sprakstédjaren.

4. Still en fraga i taget och f6lj upp med 6ppna f6ljdfragor saisom: kan du beritta mer
om det, hur upplevde du det?

5. Omformulera frigan om det beh6vs for forstaelse.

6. Anteckna svaren direkt efter att svaret givits.

7. Lis upp svaren for respondenten som far godkinna att svaren som givits stimmer
med dess utsago.

8. Efter upplisning av svaren for respondenten kryssa om godkidnnande av dessa givits
fran varje respondent, se kryssrutorna i intervjumallen nedan.

Intervjufragor

Om respondenterna:

Elev 1
OJuridiskt kén man O Juridiskt kon kvinna [JAlder 20-29 [JAlder 29-39 [ Alder 39-49
[JAlder 49-59 L] Ingen skolging L] 0-3 4riskola [ 4-6 4riskola

Fragor till eleverna:
1. Har det funnits en extralirare (sprakstdodjare) som pratar ditt sprak med i

klassrummet?
POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS 'WEBB ORG.NUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvigen |5 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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AN

o

Fragor
1.

PR DN

9.
10.
11.

O

2(2)

Vad har den (sprakstédjaren) hjilpt dig med?

Har du behévt hjilp som sprakstédjaren inte kunnat hjilpa till med?

Har du traffat ndgon pa skolan som hjilpt dig med arbete/jobb?

Har ni 4kt ivig under skoltid och besokt olika platser och arbetsplatser
(studiebeso6k)? Vad fick du lira dig da?

Hur manga elever ir ni i klasstummet? Har du arbetat i mindre grupper i
skolan?

Har du fatt bra hjilp av din lirare?

Har du berittat om vad du kan i skolan?

Vill du byta skola? Varfor vill du byta skola?

. Vad har du lirt dig i skolan?

. Trivs du i skolan?

. Har du lirt dig om kon och familj i skolan?

. Har du lirt dig om hilsa och kroppen i skolan?
. Har du lirt dig matematik i skolan?

. Vad ir bést med skolan?

. Vad vill du ha mer av i skolan?

Respondenten har tagit del av ovanstaende svar och godkint dessa.

till larare:

Vad har du f6r utbildning?

Hur har ni arbetat med sprakstédjare?

Hur manga timmar i veckan ar sprakstodjare i klassrummet?
Hur manga elever ir det i klassrummet i genomsnitt?

Hur arbetar ni med behovsanpassning?

Hur arbetar ni med hilsokunskap?

Hur arbetar ni med studiebesok?

Vem ir er hilsokommunikat6ér och arbetsmarknadskonsulent? Hur manga
timmar/vecka ir dessa i klassrummet?

Hur arbetar ni med undervisning om arbetsliv och samhille?
Hur arbetar ni med undervisning om kropp och hilsa?
Ovrigt nagot som du tycker 4r viktigt att vi vet?

Respondenten har tagit del av ovanstaende svar och godkint dessa.
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2021-04-27
TIJANSTESKRIVELSE
Dnr AFN 2021/89
NACKA
KOMMUN

Arbets- och foretagsndmnden

Delegationsbeslut och anmalningar

Forslag till beslut
Arbets- och foretagsndmnden noterar handlingar till protokollet.

Sammanfattning av drendet
Delegationsbeslut avauktorisation Mode 3, AFN 2021/56, 2021-03-12

Delegationsbeslut avauktorisation ElRival ab, AFN 2021/70, 2021-03-31
Delegationsbeslut avauktorisation Lowenfeldt & Co AB, AFN 2021/57, 2021-03-24
Delegationsbeslut avauktorisation DiSara Coaching AB, AFN 2021/57, 2021-03-24
Delegationsbeslut auktorisation Maximus AB, AFN 2020/166, 2021-04-13

Inbjudan till SKR:s konferens Ekonomi och styrning i socialtjansten — forutséttningar,
utmaningar och mdjligheter

Yttrande till Kammarrétten avseende dverklagan av beslut kring utlimnande av allman
handling, AFN 2021/60

Maria Baeva
Namndsekreterare
Juridik- och kanslienheten

Postadress Bestksadress Telefon E-post sms webB Org.nummer
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvégen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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