Uppfoljning och statusuppdatering T2 2022
Internkontrollplan for arbets- och foretagsnamnden 2022
Dnr: AFN 2021/232

2022-T2

Kontrollmoment Ansvarig Frekvens Status T1 2022 Status T2 2022
Bristande kontinuitet Kontroll av Uppfoljning i Enhetschef Manatligen Manadsrapporter fran anordnare | Kontinuerlig utveckling i samband med
och progress under omfattning och verksamhetssystem och foljs upp av karriarvagledare pa implementering av nytt
etableringsperioden progress i insatser dialog med kund individniva. Ny insats Ledsagning | verksamhetssystem av ekonomiskt
for nyanlanda inledd 2022. bistand och arbetsmarknadsinsatser
Tertial under T3.
Genomfor forstudie | Uppfdljning av resultat i Forstudie genomford, Projekt 6ppen forskola fér sprak och
av 6ppen forskola forstudie pilotprojekt dppen foérskola for integration initieras under T2 och
for sprak och sprak och integration pabérjas pabdrjas under T3.
integration och T2.
inled insats.
Omoderna Kontrollera att Uppfoljning i Direktor Tertial Genomfort Genomfort.
verksamhetssystem utvecklingsarbete ledningsgruppen
ar paborjat Pagaende, inférande av nya Pagaende. Nytt verksamhetssystem for
verksamhetssystem pabérjat véagen till egen forsorjning, inkluderar
Implementation av under T1 2022. saval handlaggning av ekonomiskt
nya bistdnd som av
verksamhetssystem arbetsmarknadsinsatser
implementeras T1-T3. Nytt
verksamhetssystem for
vuxenutbildning implementeras T2-T3.
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Hot mot, eller Regelbunden utbildning for | Kontrollera att samtliga erhallit Direktér/ Arligen Genomfort for Genomgang i samband med
paverkan pa, medarbetare och politiker information/utbildning Enhetschef medarbetare under forberedelse for flytt till NV-2.
tjdansteman T1. Enligt stadshuset nya rutiner.
eller politiker Folj framtagna rutiner for Kontrollera att personlarm och rum med Stickprov Samt vid nyanstallning och byte

”sakra moten” och tva dorrar anvands vid behov Pagaende. av ledamoter i namnd.

skalskydd

Kontrollera att obehdriga inte slappsin i Stickprov Arligen.
landskapen. Pagaende.

Uppféljning av antal Inventera antalet polisanmalningar fran Arligen

polisanmalningar namndens verksamheter.
Intréng i Inventera sikerhetsldge fér | Adressera sdkerhetsfragor vid Enhetschef | Tertial Sakerstallt vid Fortldpande arbete.
verksamhetssys | system med systemférvaltning implementering av
tem personuppgifter och vidtag nytt

atgarder vid behov verksamhetssystem.

Sakerstall kinnedom om Genomgéng av planen p3 enhetsmaten. Arligen Pagaende. Pagaende.

namndens

informationshanteringsplan
Fel eller avbrott | Inventera status och Uppfoljning i ledningsgruppen Direktor Tertial Pagaende. Pagaende.
i system sakerstall att det finns

alternativ for alla

verksamhetskritiska system
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Omrade Kontrollmoment Metod Ansvarig Frekvens Status T1 2022 Status T2 2022

Skattning 12: majlig risk, kannbara konsekvenser

Bristande resurser (tid | Omfordelning, Prioritering av arbetsuppgifter, Erlwhetsichef, Lépande Pagdende. Pagdende.
och/eller kompetens) | alternativt tillskott, | eventuell rekrytering Direktor

av resurser

Behovsinventering = Uppféljning av genomford kompetens- |~ Enhetschef | Tertial Pagaende. Pagaende.
I6pande, utveckling
regelbundna risk-
och
konsekvensanalyser
och vid
medarbetarsamtal

Uppfoljning av Analys av underlag fran HR Direktor + Tertial och Pagaende Pagdende
sjuktal och utfall i enhetschef ' grjigen

medarbetarenkat
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Skattning 10: mindre sannolik risk, allvarliga konsekvenser

Bristfallig uppfoljning Variera

av anordnare kontrollmetoder
och utforska olika
"temafragor” pa

djupet

Vidtag sanktioner

vid pakomna brister

Kontrollera att
kvalitetsinformatio

n redovisas

Genomfdr oanmald inspektion hos

slumpvis urval av anordnare.

Uppféljningsmote med anordnare och
avtalad verksamhet.

Kvalitetsuppfoljning med kund via
enkat eller samtal

Folj upp att kvalitetsparametrar finns
och ar uppdaterade i Jamforaren
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Enhetschef
Rektor/
Skolchef

Arligen

Manatligen

Tertial

Arligen

Arlig uppféljning av anordnare
kommunal vuxenutbildning,
arbetsmarknadsinsatser och
boende for ensamkommande
barn och ungdomar gors enligt
arsplan.

Pagaende.

Pagaende, enligt modell for
uppféljning av kundval.
Kvalitetsinformation del i

kvalitetsrapport for respektive

kundval, i redovisning till ndmnd.

Arbetet med att utveckla
redovisningen av namndens
kundval fortsatter. Ett projekt
finansierar med framtidsfond

genomfors for att utveckla

kundgranssnittet i Jamforaren sa

att det blir mer anvandarvanligt
och tillgangligt for alla.

40)

Arlig uppféljning av anordnare
kommunal vuxenutbildning,
arbetsmarknadsinsatser och
boende for ensamkommande
barn och ungdomar gors enligt
arsplan.

Pagaende. Arbetsledare och
karriarvagledare manatliga
moten med anordnare for

kundval.

Pagaende, enligt modell for
uppféljning av kundval.
Kvalitetsinformation del i
kvalitetsrapport for respektive

kundval, i redovisning till ndmnd.

Pagaende.
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Omrade Kontrollmoment Metod

Kontrollera att

Ansvarig
Direktor

Frekvens

Tertial

Analysera maluppfyllnad.

Bristande ledarskap

ledningsprocessens
mal uppfylls

och styrning

Uppfoéljning av
utfall i
medarbetarenkat

Analysera underlag fran HR och vidtag

atgarder

Kontrollera om Regelbunden 6versyn av adresslistor.

information nar Avstamning med ndmndens presidium
ratt personer vid
ratt tidpunkt
Kontrollera

Bristfallig efterlevnad Utfor slumpmassiga stickprov

av lagar och andra efterlevnad
styrdokument samt
arbetsrutiner Avvikelsehantering | Omedelbar utredning och hantering av
avvikelser

Skattning 9: mojlig risk, kdnnbara konsekvenser
Kontrollera att alla

Bostdder for sociala Etableringsstodjare foljer upp att alla

andamal slits hardare fatt information fatt information och att kontakter i

an vantat kring hur man tar civilsamhallet har kinnedom om

hand om sitt hem informationen
Engagera kontakter

i civilsamhallet for

kontinuitet och

uppféljning.

Bilaga T2 2022 AFN Uppfoljning internkontrollplan, AFN 2021/232

Enhetschef

Namndsekr
eterare

Enhetschef
Rektor/
Skolchef

Enhetschef

Arligen
Tertial

Arligen och
vid avvikelse

Stickprov

Vid avvikelse

Efter ankomst

Lépande och

infor avslut av

etablerings-
stod

Pagaende.

Vid behov.

Pagaende.

Pagaende.

Pagaende, i samverkan med
fastighetsenheten och Valfard
samhallsservice.

Ej aktuellt.

5)

Pagaende.

ende.

Qo

Pag

Vid behov.

Pagaende.

Pagaende.

Pagaende, i samverkan med
fastighetsenheten och Valfard
samhallsservice.

Lopande samverkan med
samordnare for civilsamhallet
kring boendefragor for individer
inom massflyktsdirektivet.



