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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Kundvalssystemet i Nacka

Kundvalssystemet ska ge kommuninvanarna direkt inflytande 6ver vilfirdstjanster
som de har ritt till.

En kund som beviljas en insats av kommunen viljer sjilv en auktoriserad anordnare
av tjansten. I samband med kundens val av anordnare beviljas ersittning till
anordnaren, i form av en check, for utférandet av den beviljade insatsen. Systemet
med checkar innebir att alla anordnare, savil kommunala som privata, kan bedriva
verksambhet pa lika villkor. Checkstorleken faststills arligen av kommunfullmiktige.

For att en anordnare ska vara valbar inom kundvalssystemet anséker anordnare om
auktorisation fOr att utféra tjansten. Auktorisation ges till anordnare som uppfyller
de auktorisationsvillkor som kommunfullmaktige och nimnderna beslutar om. Om
villkoren inte efterlevs kan nimnderna besluta om sanktioner som framgar av detta

reglemente.

Kundvalet

Kundvalssystemet syftar till att 6ka valfriheten f6r medborgaren och till att
underlitta fri konkurrens mellan aktérer. Kundvalssystemet innebir att
medborgaren, efter beslut om beviljad insats, sjilv kan vilja vilken anordnare som
ska utfora den beviljade tjansten. En kund har alltid ritt att byta anordnare.

Valmojligheten begrinsas till de anordnare som har auktoriserats av kommunen.

Auktoriserade anordnare

Nackas kundvalssystem med auktorisering av anordnare bygger pa att de aktorer
som onskar utféra kommunal vuxenutbildning pa uppdrag av Nacka kommun
ansOker om att bli auktoriserade anordnare. Ansékan om auktorisation gors enligt
kommunens beslutade anvisningar om auktorisation for aktuellt kundval. Aktuella
anvisningar aterfinns pa kommunens hemsida.

I samband med auktorisering publicerar kommunen information om anordnaren i
kommunens jimforelsetjinst, tillgdnglig f6r kunden som beslutsunderlag inf6r val av

anordnare.

Nacka kommun dtar sig inte nagot ansvar for marknadsforing av anordnaren, utéver
publicering av de uppgifter som registreras i kommunens I'T-st6d f6r kommunal
vuxenutbildning.
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Generella och specifika auktorisationsvillkor

Nacka kommun har ett gemensamt regelverk for alla kundval 1 Nacka.

De generella auktorisationsvillkoren 4r gemensamma for samtliga kundval 1 Nacka.
For varje villkor anges hur villkoret kontrolleras och f6ljs upp samt vad som hinder
vid brister hos anordnare.

Utifran de generella auktorisationsvillkoren antar varje nimnd specifika
auktorisationsvillkor for de kundval som nimnden ansvarar for.

I det hir dokumentet framgar de specifika auktorisationsvillkor som maste uppfyllas

av anordnare som auktoriseras inom kundval f6r kommunal vuxenutbildning.

Kommunal vuxenutbildning

De nationella malen f6r kommunal vuxenutbildning 4r att vuxna ska stodjas och
stimuleras i sitt lirande. De ska ges méjlighet att utveckla sina kunskaper och
kompetenser 1 syfte att stirka sin stillning 1 arbets- och samhillslivet samt att frimja
sin personliga utveckling.

Skolformen kommunal vuxenutbildning omfattar féljande skolformsdelar:

* komvux pa grundliggande niva

¢ komvux pa gymnasial niva

¢ komvux i svenska for invandrare (sfi)

* komvux som sirskild utbildning pa grundliggande niva

* komvux som sarskild utbildning pa gymnasial niva

Nacka kommun, arbets- och foretagsnimnden, ansvarar f6r den vuxenutbildning
som tillhandahalls kommunens medborgare. I kundvalet ingar foljande tre
skolformsdelat:

¢ komvux pa grundliggande niva
* komvux pa gymnasial niva

¢ komvux i svenska for invandrare (sfi)

Kommunal vuxenutbildning ska bedrivas enligt faststillda mal och riktlinjer som
foljer av gillande regelverk som giller f6r kommunal vuxenutbildning.

Nacka kommuns aktuella mal f6r kommunal vuxenutbildning aterges i arbets- och
foretagsnimndens avsnitt i Nacka kommuns nu gillande mal och budget, enligt
beslut i kommunfullmaktige.
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Anordnare levererar kursen utifrin elevens behov och 1 enlighet med
auktorisationsvillkoren. Anordnare féljer upp, kvalitetssakrar och rapporterar enligt
Nacka kommuns gillande rutiner for uppfoljning och rapportering.

Anordnare ska erbjuda kommunal vuxenutbildning f6ér de elever kommunen beviljat
studier och som valt anordnaren som leverantor for aktuell kurs.

Anordnare ska sikerstilla att all information som lamnas till eleven 4r utformad med
hinsyn till den enskilda elevens férutsittningar, sa att eleven kan tillgodogora sig

informationen.

Uppfoljning och kontroll

Inom Nacka kommuns kommunala vuxenutbildning tillimpas ett systematiskt
kvalitetsarbete 1 enlighet med gillande regelverk som giller f6r kommunal
vuxenutbildning.

Arbets- och féretagsnimnden ansvarar for fullgérande, uppféljning och utvirdering.

Anordnare ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete i enlighet med gallande rutiner
och riktlinjer.

Upptdljning och kontroll omfattar flera delar:

* Uppftdljning, kontroll och tillsyn av kommunal vuxenutbildning.
*  Uppftdljning av att Nacka kommuns mal uppfylls.
¢ Kundnéjdhet.

* Verksamhets- och kvalitetsuppféljning i dialog mellan kommun och anordnare.

Enligt dessa villkor ska anordnaren delta i kommunens kvalitetsarbete. Uppfoljning
kommer att ske enligt en uppfoljningsplan som antas av arbets- och
foretagsnimnden.

Utbetalning av check

Kommunfullmiktige faststaller checkbelopp 1 samband med Mal och budget for
kalenderaret.

Tillkommande ersattning utéver faststillda checkbelopp utgérs av

momskompensation enligt gingse praxis. Sadan momskompensation utbetalas till

darfér berittigad anordnare. Momskompensationen utgdr fér narvarande 6 %.

Eventuellt felaktigt utbetald momskompensation ska dterbetalas.

Arbets- och féretagsnimnden dr ansvarig for att utarbeta och besluta om principer
for hur ersittningen betalas ut till anordnare.
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Generellt vid utbetalning av check

Anordnare kan endast fa ersittning for nationellt faststéllda kurser och
kurser faststallda av Nacka kommun. Ersittning utbetalas for elever som
Nacka kommun har beviljat studier och som anordnaren har antagit.
Ersittningen utbetalas, i efterskott, 1 slutet av varje kalendermanad. Om en
elev avbryter sina studier och aterkommer till samma anordnare och samma
kurs inom ett halvar riknas den studerande inte som ny, utan ersittning fér
den studerande tar vid dir féregiende upphorde. Om eleven fatt betyg pa
kortare tid 4n foreskriven kurstid betalas resterande ersittning ut vid
kommande betalningstillfille.

Ersdttningsmodellprineiper for kurser pa grundldggande och
gymnasial niva o o oo 0D daoar

Ersittningen baseras pa faststillt checkbelopp per verksamhetspoing,.

¢ Ersittning utbetalas forst efter det att eleven har varit aktiv i studier 28 dagar i
foljd efter elevens individuella startdatum.

* 05 procent av ersittningen fordelas pa kurstidens antal dagar. Ersittning
utbetalas enligt dag-fér-dag-principen.

* Om eleven avbryter studierna betalas ersittning ut fram till avbrottsdagen.

¢ Vid gedkant betyg {A-) utbetalas resterande 35 procent av ersittningen.

PR te]

5(22)



Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Ersattningsmodellprineiper for kurser i svenska for invandrare
Ersittningen per elev baseras pa ett faststillt checkbelopp per kurs.

* For elev som kvarstir 1 utbildning fyra veckor efter kursstart utbetalas 20
procent av det fasta checkbeloppet

* For elev som kvarstir 1 utbildning tolv veckor efter kursstart utbetalas 40
* procent av det fasta checkbeloppet

¢ Vid godkant betyg utbetalas resterande 40 procent.

O
O

te)

Le C

e Vid streck utgar ingen ersittning.

Anvisningar
Hératttadelavdea/Anvisningar f6r kundvalet kommunal vuxenutbildning finns

garnatin pa kommunens hemsida.

Sanktioner vid brist i uppfyllande av villkor

Reglementet for kundval anger att kommunfullmaktige beslutar om vilka sanktioner
som kan tillimpas av nimnderna vid uppkomna brister hos en anordnare. Arbets-
och foretagsnimnden ansvarar fOr att besluta om vilka sanktioner som ska intrada
om anordnaren brister 1 uppfyllandet av ett eller flera av dessa auktorisationsvillkor.

Sanktioner

En eller flera sanktioner kan tillimpas om anordnare brister mot ett eller flera
auktorisationsvillkor. Féljande sanktioner kan tillimpas om anordnare brister 1 sitt

uppdrag:

e atgiardsplan

* varning

e vite, och

e avauktorisation som sanktion

Det ir anordnarens brist och allvarlighetsgraden pa bristen som styr nimndens val
av sanktion. Infor val av sanktion gbrs en samlad bedémning av konsekvenserna

som bristen/bristerna medfort/riskerar att medfora for kunder, Nacka kommun och
Ovriga aktorer. Val av sanktion beror pa:

e allvaret i bristen
e om det r6r brist i en eller flera villkor, samt

e om det r6r enstaka eller upprepade brister
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Bristens paverkan pa kund ska vara en avgorande faktor f6r val av sanktion
gentemot anordnaren, vilket innebir att ju mer negativ paverkan bristen har pa kund
desto mer pakallat dr det med en allvarligare sanktion.

Atgirdsplan
I de fall en anordnare brister 1 sitt uppdrag, pa ett sitt som bedoms riskera kvaliteten
f6r kunden och/eller Nacka kommuns ekonomi, tillimpas sanktionen dtgirdsplan.

Enligt reglementet f6r kundval ska sanktionen atgardsplan innehalla;

*  beskrivning av brist
* beskrivning av atgird
¢ tidpunkt f6r nar bristerna ska vara atgirdade, samt

¢ vilken pafoljd som ir aktuell om bristen inte atgardas inom angiven tid

Atgirdsplan och uppfyllande av densamma ska godkinnas och féljas upp av ansvarig

nimnd pa kommunen.

Varning

Reglementet for kundval anger att 1 de fall anordnare brister i sitt uppdrag, pa ett sitt
som bedéms riskera att drabba kunder och/eller Nacka kommun ekonomiskt
tillimpas sanktionen varning. I de fall en varning utfirdas ska anordnaren uppritta
en atgirdsplan (enligt ovan) som ska godkannas och f6ljas upp av Nacka kommun.
Av varningen framgar vilken paféljd som dr aktuell om bristen inte atgirdas inom

angiven tid.

Vite

Enligt reglementet f6r kundval kan sanktionerna atgardsplan och varning férenas
med sanktionen vite om bristen inte dtgirdats inom utsatt tid. Vitets storlek bestims
av Nacka kommun utifran en samlad bedémning av konsekvenserna som
bristen/bristerna medfort/riskerar att medfora for kunder, Nacka kommun och
6vriga aktorer. Vitet ska utga per paborjad vecka med en procentuell del av
anordnarens genomsnittliga manadsersittning beraknat pa de tre senaste méanaderna
for den verksamhet som bristen avser inom det specifika kundvalet. Vitet ska sta 1
rimlig proportion till anordnarens totala manadsersittning inom det specifika

kundvalet.
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Avauktorisation som sanktion

Om de generella eller specifika auktorisationsvillkoren inte f6ljs kan Nacka kommun
besluta att avauktoriseras anordnaren. Sanktionen avauktorisation 4r den mest
ingripande sanktionen och innebir att anordnaren utesluts fran aktuellt kundval
inom Nacka kommun. Om bristerna idr sa pass omfattande att det inte ar lampligt att
anordnaren utfor vilfirdstjanster maste ett beslut om avauktorisation ske.

Avauktorisation pa egen begaran eller utifran avsaknad av
uppdrag

En avauktorisation innebar att anordnaren utesluts fran aktuellt kundval inom Nacka
kommun. Utover avauktorisation som sanktion kan en avauktorisation ske pa egen
begiran eller utifran avsaknad av uppdrag.

Pa egen begiran

Anordnare som avser att avveckla verksamheten ska meddela kommunen minst sex
manader fére verksamhetens upphorande. Kommunen fattar beslut om
avauktorisation och beslutar om limplig uppsigningstid.

Utifran avsaknad av uppdrag

Om anordnare saknar uppdrag under tolv manader avauktoriseras anordnaren av
Nacka kommun. Kommunen fattar beslut om avauktorisation och beslutar om
limplig uppsagningstid.
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Specifika auktorisationsvillkor for kundval kommunal vuxenutbildning

Ekonomi och ledning

Generella Specifika auktorisationsvillkor Kontroll/uppféljning | Vid brist
auktorisationsvillkor
1. Anordnaren fir inte vara i Kontroll med berorda Ej godkind
konkurs eller likvidation, myndigheter och auktorisation
under tvangsforvaltning eller kreditupplysningsforetag. | eller
foremal for ackord eller tills avauktorisation.
vidare ha installt sina
betalningar eller vara
underkastad niringsférbud.
Anordnaren fir inte vara
foremal f6r ansdkan om
konkurs, tvangslikvidation,
ackord eller annat liknande
forfarande.
2. Anordnaren och personer Kontroll med berérda Ej godkind
som har visentligt inflytande myndigheter. auktorisation
over verksamheten far inte
genom lagakraftvunnen dom eller
vara domd for brott som
avser yrkesutévningen eller sanktion enligt
brottslighet som kan skada avsnittet om
f(')'rttoendet. Sanktionerl
3. Anordnaren och/eller Referenser Ej godkind
ansvarig for verksamheten auktorisation
far inte ha gjort sig skyldig
till allvarligt fel i eller
yrkesutévningen.
sanktion enligt
avsnittet om
sanktioner.
4. Anordnaren ska fullgéra Kontroll med berorda Ej godkind
sina skyldigheter avseende myndigheter. auktorisation
socialférsakringsavgifter och
skatt. eller

sanktion enligt
avsnittet om

sanktioner.
5. Anordnaren ska uppvisa Handling som ska uppvisas Kontroll med ber6rda Ej godkind
av Bolagsverket utfirdat myndigheter. auktorisation
registreringsbevis Aktiebolag
Registreringsbevis frin Bolagsverket eller
Bolagsordning
Utdrag ur aktieboken

Handelsbolag/kommanditbolag
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

Registreringsbevis fran Bolagsverket

sanktion enligt
avsnittet om

b. Om anordnaren iar en
juridisk person och denne

Bolagsavtal .
] . sanktioner.
Ekonomisk férening
Registreringsbevis fran Bolagsverket
Foreningens stadgar
Ideell Forening
Foreningens stadgar
Forteckning av styrelsemedlemmar
och deras personnummer samt deras
befattning i styrelsen
Konstituerande drsmétesprotokoll
Stiftelse
Registreringsbevis frin linsstyrelsen
Stiftelsens stadgar och
stiftelseférordnande
6. Anordnaren ska vara Utdraget fran Skatteverket ska inte Bifogas Ej godkind
godkind for F-skatt vara dldre an tre manader. auktorisationsansokan. auktorisation
Registreringsbevis fran Kontroll eller eller
Bankgirocentralen alternativt avtal uppféljning.
med bank om giro/konto. sanktion enligt
avsnittet om
sanktioner
7. Anordnaren ska genom Likviditets- och resultatbudget f6r de Bifogas Ej godkind
utdrag fran UC eller tre kommande dren ska limnas samt auktorisationsansokan, auktorisation
motsvarande register eller pd | arsredovisning om sadan finns.
annat satt om anordnarens Kontroll eller eller
verksamhet dr nystartad, visa | Kreditupplysning tas av Nacka uppfoljning.
att den har erforderlig kommun. sanktion enligt
ekonomisk kapacitet. avsnittet om
sanktioner.
8. Anordnaren ska senast nir | Anordnaren ska ha betygsritt enligt Bifogas Ej godkind
vetksamheten startar ha gillande férordning och ska ddrmed auktorisationsanstkan auktorisation
erfor‘derhga tillstind for att utfirda utdrag ur betygskatalogen till samt skickas in vid
bedriva aktuell verksamhet. e 1 cEller
eleven. eventuella férindringar.
-avauktorisation.
I forekommande fall ska B it kepiivs £5 lioa k
anordnaren ha etygstitt krivs for s.arnt ga kurser
lokalet/utrustning som ar som anordnaren erbjuder.
anpassad till verksamheten
samt ha rutiner for en siker Anordnaren ska utfora den
hantering av kundens myndighetsutévning som ingar i
egendom. betygsritten.
9a. Auktorisationen far inte Anordnaren ansvarar for att eventuell | Uppfoljning. Ej godkind
Gverldtas till annan fysisk undetleverantor uppfyller auktorisation.
ller juridisk person. motsvarande krav och villkoren fér b-Anordnares
godkiinnande. informationsplikt. Se avsnittet om

sanktioner.
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

byter dgare ska ny ansékan
ges in och auktorisationen
omprovas.

Anordnaren ir skyldig att anmila till
kommunen innan tjinsten ska utféras
ifall underleverantor anlitas.

10. Anordnare som har Vid auktorisationsansékan efter Bifogas Ej godkind
avauktoriserats efter att ha avauktorisation till f6ljd av brister auktorisationsansokan, auktorisation.
brutltﬁnot eller bedomtsinte | riyg att en dtgirdsplan ir upprittad
uppfy e . och godkind av Nacka kommun.
auktorisationsvillkoren ska
for att dter bli auktoriserad o B
visa att atgirder har vidtagits I samband med aulftorlsatluonsar.l.sokan
o1 att bristerna inte ska rapporteras hur bristerna dr dtgirdade
upprepas. och vilka é’ytgéirder som tas fOr att
bristerna ej ska upprepas.
Personal och verksamhet
Generella Specifika auktorisationsvillkor Kontroll/uppf6ljning Vid brist

auktorisationsvillkor

11. Det ska senast nir
verksamheten startar finnas
personal i sidan omfattning
och med relevant utbildning
och erfarenhet att statliga
och/eller kommunala mal
for verksamheten kan nis.

Rektor

Varje skolenhet hos anordnaren ska ha
minst en rektor som har genomgatt eller
genomgar den statliga rektorsutbildningen_

och vara vil fortrogen med den

kommunala vuxenutbildningens uppdrag.

Denne ansvarar fér planering,
genomférande och uppfoljning av
verksamheten och har rollen som
kontaktperson gentemot kommunen.

Rektor ansvarar for att personalen
kontinuerligt erhéller god
kompetensutveckling.

Rektor ansvarar for att samtlig personal i
organisationen/verksamheten ar
uppdaterad pa vad som giller inom
kundvalet kommunal vuxenutbildning.

Studie- och yrkesvigledare

Den som ger studie- och yrkesvigledning
ska ha studie- och yrkesvigledarexamen och
vara vil fértrogen med den kommunala
vuxenutbildningens uppdrag.

Administratér
Anordnaren ska sakerstilla att det finns
personal med adekvat utbildning fér

Bifogas
Bitogas
auktorisationsansdkan.

Uppfdljning

Se avsnittet
om

sanktioner.
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

att utféra administrativa tjanster enligt
kommunens anvisningar. Vid

personalférindringar ska anordnaren
sikerstilla 6verféring av kunskap om

rutinet.

Lirare
Undetvisningen ska utforas av lirare
enligt kraven i gillande styrdokument.

Majoriteten av samtliga lirare hos
anordnaren som undetvisar inom den
kommunala vuxenutbildningen ska ha
lararlegitimation. Anordnaren ska ha
en kompetensutvecklingsplan for de

lirare som saknar lirarlegitimation.

Majoriteten av samtliga lirare hos
anordnaren som undervisar inom den
kommunala vuxenutbildningen ska
vara behérig i aktuellt dmne.

Anordnaren ska ha en
kompetensutvecklingsplan f6r de
lirare som saknar behorighet 1 aktuellt
amne.

Anordnaren ska sikerstalla att larare
som undervisar inom den kommunala
vuxenutbildningen ska ha
dmnesdidaktisk och vuxenpedagogisk
kompetens.

Anordnaren ska sikerstalla att larare
oavsett amne ska ansvara for elevens
sprakliga utveckling, framfor allt f6r

elever med svenska som andrasprak.

Lirare inom gymnasiala
yrkesutbildningar ska ha férankring
och aktuell kunskap om branschen.

De lirare som utfér bedémningar i
yrkesinriktad validering ska ha god
branschkinnedom och samverka med
branschen f6r att faststilla yrkeskrav.

Kompetensutvecklingsplan och CV
for ldrare ska finnas tillgdnglig nir
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Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

kommunen efterfrigar dessa samt vid
tillsyn och kvalitetsuppfdljning.

Kontaktuppgifter

Anordnaren ska ange
kontaktuppgifter till rektor och
studie- och yrkesvigledare pa
anordnarens hemsida.

-Pé anordnarens hemsida ska dven
tydligt framgd hur elev bestiller
utdrag ur betygskatalogen och
studieintyg. Anordnaren ansvarar for
att dessa uppgifter drska—vara
uppdaterade.

12. Utifran verksamhetens
behov ska anordnaren kunna
tillhandahalla verksamheten
hela dret.

Verksamheten ska vara 6ppen alla
helgfria vardagar utom
midsommarafton, julafton och

nyarsafton.

Det minsta antalet ldrarledda timmar
per kurs specificeras i kommunens

anvisningar.

Uppfdljning

Se avsnittet
om

sanktioner.

13. Anordnaren ska redovisa
hur de statliga och/eller
kommunala malen for
verksamheten nis

Anordnaren ska ha insikt i de
foreskrifter som kommunen beslutat.

Anordnaren ska medverka i
kommunens systematiska
kvalitetsuppfdljning av den
kommunala vuxenutbildningen i syfte
att sikerstilla att uppstilld kravniva
uppnas och uppritthalls.

Vid ansokan om
auktorisation och-vie

uppfdlining tllsya.

Se avsnittet
om
sanktioner.

14. Anordnaren ska vara
fértrogen med och félja
inom omradet gillande lagar,
férordningar och foreskrifter
som giller f6r verksamhet
som omfattas av kundvalet.

Systematiskt kvalitetsarbete
Anordnaren ska bedriva ett
systematiskt kvalitetsarbete i enlighet
med gillande regelverk som giller for

kommunal vuxenutbildning.

Anordnaren ska i 6vrigt tillhandahalla
Nacka kommun den information och
de uppgifter som kommunen behéver
f6r uppfoljning av uppdraget.

Nivatester
Kommunen ansvarar for att nivitester
genomférs vid behov.

Kursplacering
Anordnaren kartligger och

sakerstaller att eleven har

Vid ansokan om
auktorisation och-
uppfoljning.

Se avsnittet
om

sanktioner.
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Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

forutsittningar att tillgodogora sig den
beviljade kursen. Om anordnarens
kartliggning visar att kommunen beviljat
eleven fel kurs ska anordnaren omedelbart

kontakta kommunen och eleven.

Antagning

Anordnaren ansvarar for antagning av elev
som beviljats studier inom kommunal
vuxenutbildning av Nacka kommun.
Anordnaren ansvarar for att kalla elev till
kursstart.

Ej paborjad kurs

Anordnaren ska senast fem dagar frin
kursstart rapportera och registrera de
elever som inte paborjat kurs.
Rapportering ska ske 1 kommunens
verksamhetssystem.

Studieavbrott

Anordnaren ska f6lja upp elevens
studieaktivitet och férebygga o6nskade
studieavbrott. Alla férindringar i elevens
status ska omgdende registreras i
kommunens verksamhetssystem. Om en
elev har varit inaktiv under 21 dagar ska
anordnaren omgaende registrera
studieavbrott inklusive avbrottsorsak i

kommunens verksamhetssystem.

Datum f6r studieavbrott dr den sista dag
eleven varit aktiv i kursen.

Centrala studiestodsnimnden
Anordnaren ansvarar for att Gverfora
information till Centrala
studiestédsnimnden (CSN) om att en elev
har pdbérjat sina studier i de fall eleven
Onskar erhilla studiemedel.

Fran och med 1 juli 2023 rapporterar

kommunen till CSN och anordnaren
ansvarar for att uppdatera elevens
uppgifter i kommunens

verksamhetssystem.

Studie- och yrkesvigledning Eleven
ska under utbildningstiden aktivt
erbjudas samt ha tillging till neutral
studie- och yrkesvigledning hos
anordnaren. Studie- och
yrkesvigledning infor studier ges av
kommunen medan vigledning och

studieplanering under pagiende
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Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

studier ska tillhandahallas och ges av-
aktaell anordnaren.

Individuell studieplan

Anordnaren ska i samverkan med
eleven uppritta en individuell
studieplan (ISP). Allt arbete med den
individuella studieplanen ska ske i
samverkan med eleven. Den
individuella studieplanen ska utga
ifrdn elevens behov och
férutsattningar och innehalla elevens
utbildningsmal och planerad
omfattning av studierna. En
individuell studieplan ska ha som syfte
att underlitta for eleven att
genomféra de kurser som hen
planerar att studera sd att elevens mal
kan uppnis och risken fér avbrott
minimeras. Den individuella
studieplanen ska foljas upp
kontinuerligt och revideras vid behov.

Individuell anpassning

Elev ska vid behov erbjudas samt ha
tillgang till specialpedagogisk
kompetens hos anordnaren. For elev
dir anordnarens specialpedagogiska
kompetens inte ar tillrickliga ska
samrad ske med kommunen om hur
denna elevs behov kan tillgodoses.
Anordnaren ska skyndsamt
uppmirksamma kommunen pd detta
behov och ge forslag pa atgirder.

Examinationer och nationella prov
Anordnaren ska siakerstalla att den
person som limnar in uppgifter och
genomfér examinationer dr
sammaden elev som 4r beviljad att

lasa kursen.

I de kurser ddr nationella prov finns
ansvararska anordnare for se+H att
varje elev deltar i dessa prov. Detta

giller aven provningar i kurser dar

nationella prov finns. Anordnaren

ansvarar for att de nationella proven
hanteras enligt gillande regelverk.
Anordnatren ansvarar for att

genomférda prov bevaras och

15 (22)



Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

6verlimnas till kommunen i enlighet

med kommunens anvisningar.

Betyg och studieintyg
Anordnaren ska senast 10 +4 dagar efter,
kursslut rapportera in betyget i
kommunens verksamhetssystem.
Underskriven betygskatalog ska vara
kommunen tillhanda senast 14 dagar
efter avshatad-kursslut.

Anordnaren ska utfirda utdrag ur
betygskatalog till elev f6r de kurser
som hen studerat hos anordnaren.
Anordnaren kan utfirda utdrag ur
betygskatalogen endast efter att
kommunen har mottagit

betygskatalogen och godkint betvget i

verksamhetssystemet.

Slutbetyg och gymnasieexamen

utfardas av kommunen.

Anordnaren ska utfirda studieintyg till
eleven f6r de kurser hen ér antagen till

och studerar hos aktuell anordnare.

Prévning

Anordnaren ska erbjuda prévning i
samtliga kurser i sitt utbud.
Anordnaren erbjuder si manga
provningstillfillen per ar som
verksamheten tilliter utifrin ridande
situation.

Elev som fatt betyget I eller IG ska
ha maéijlighet att géra en prévning, hos
samma anordnare, inom tio fem

veckor efter kursens slut.

Anordnaren ska senast tio dagar

efter avslutad provning rapportera in

betyeet i kommunens

verksamhetssystem.

Underskriven betygskatalog ska vara
kommunen tillhanda senast 14 dagar

efter avslutad prévning.

Validering
Anordnaren ska arbeta utifrin ett

validerande f6rhillningssitt och
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genomfora validering enligt nationella
riktlinjer och styrdokument.

Yrkesrad

Anordnare som erbjuder

vrkesutbildning ska regelbundet kalla

till vrkesrdd dar foretradare for savil

utbildningen som aktuell bransch ska

finnas representerade. Kommunen ska
bjudas in till dessa yrkesrad.

Anstillningsbarhet
Anordnare ska félja upp elever som
genomgitt en yrkesutbildning sex

manader efter avslutad utbildning fér
att mata andelen som erhillit ett arbete

och/eller fortsatt i eftergvmnasiala

studier.

17 (22)



Specifika auktorisationsvillkor for kommunal vuxenutbildning

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

Anordnaren ska erbjuda
flexibla 16sningar f6r den elev
som kan  wvalidera  sina

kunskaper.

Den individuella studieplanen ska
anvindas som ett redskap for att
planera elevens studier pd bista sitt.

Validering av elevers kunskaper kan
endast goras for de elever som ar
beviljade studier och antagna hos

anordnaren.

Larplattform
Anordnaren ska tillhandahélla eleven

en digital lirplattform.

Avgifter kopplade till studier
Studerandeavgifter far inte tas ut,
férutom vid vissa undantag for
kopierat material,
forbrukningsmaterial och service till
datakurser, till belopp i enlighet med
Sveriges Kommuners och Regioners
(SKR) rekommendationer. Ytterligare
undantag kan goras i sirskilda fall
efter 6verenskommelse med

kommunen.

Eleven svarar for kostnader for
kurslitteratur forutom inom svenska
for invandrare dir anordnaren

finansierar litteraturen.

Studievigar inom svenska for
invandrare

Anordnaren ska sikerstilla att
undervisningen inom studievig 1, 2
och 3 sker separat, det vill siga att
anordnaren inte blandar
undervisningsgrupper inom olika

studievigar.

15. a. Den som utovar den
dagliga ledningen av
verksamheten ska ha for
arbetsuppgifterna och
verksamhetens inriktning
adekvat kompetens.

Vatje skolenhet hos anordnaren ska
ha minst en rektor som har genomgitt
eller genomgar den statliga
rektorsutbildningen.

Denne ansvarar for planering,

genomfoérande och uppféljning av

Vid auktorisation och
tillsyn.

Se avsnittet
om

sanktioner.
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Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

b. Den som ansvarar for den
dagliga ledningen av
verksamheten ska ha for
arbetsuppgifterna och
verksamhetens inriktning
adekvat kompetens.

c. Om anordnaren avser att
byta den som ansvarar for
den dagliga ledningen av
verksamheten ska detta
anmilas till kommunen for
godkidnnande.

verksamheten och har rollen som

kontaktperson gentemot kommunen.

Anordnarens rektor sikerstaller att
utbildning, kompetens och erfarenhet
finns hos medarbetare for att arbeta
med kommunal vuxenutbildning.
Detta ska verifieras genom
utbildningsbevis och tre
referensuppdrag fran liknande
relevanta uppdrag.

Anordnarens rektor ansvarar for att
personalen kontinuetligt erhéller god
kompetensutveckling vilket ska inga i
anordnarens kvalitetsledningssystem.

Anordnarens Rrektor ansvarar for att
samtlig personal i
organisationen/verksamheten ar
uppdaterad pa vad som giller inom
kundvalet kommunal

vuxenutbildning.

16. I forekommande fall:
Om det av lag stills krav pd
utdrag ur belastningsregister
ska ansvarig for
verksamheten och/eller
anordnarens personal
uppvisa ett sadant utdrag f6r
anordnaren. Utdraget som
uppvisas for anordnaren ska
vara hogst ett ar gammalt.
En logg 6ver uppvisade
utdrag ska finnas tillginglig
hos anordnaren.

Anordnaren ska vid anstillning av ny
personal begira utdrag ur
belastningsregistret gillande arbete
inom skola eftersom elever under 18

ar kan forekomma inom kundvalet.

Vid auktorisation och
tillsyn.

Se avsnittet
om

sanktioner.

de kunder som viljer
anordnaren som leverantor
till beviljad insats.

17. Anordnarens personal Uppféljning eller tillsyn. Se avsnittet
har ratt att till kommunen om

anmala missforhallanden i sanktioner

anordnarens verksamhet., B
Anordnaren far inte

efterforska vem som har

gjort sidan anmalan.

18. Anordnaren ska ta emot Tillsyn Se avsnittet

om

sanktioner.
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NACKA
KOMMUNMN
Generella Specifika auktorisationsvillkor Kontroll/uppfoljning Vid brist

auktorisationsvillkor

Anordnarens ritt att neka
kund foéreligger enbart vid av
nimnden konstaterad
platsbrist hos anordnaren.

19. Anordnaren ska Tillsyn Se avsnittet

acceptera av kommunen om

beslutad fortur f6r kund. sanktioner.
Forsakring

Generella Specifika auktorisationsvillkor | Kontroll/uppfoljning Vid brist

auktorisationsvillkor

20. Anordnaren ska inneha
ansvarsforsikring som
sikerstiller att kunden och
kommunen hills skadeslos
for skada orsakad genom fel
eller férsummelse av personal
anstilld hos anordnaren.

Anordnaren ska ha rutiner for att
hinvisa till kommunens
olycksfallsforsakring.

Uppvisas vid ansckan.

Tillsyn

Se avsnittet om

sanktioner.

Rutiner

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika
auktorisationsvillkor

Kontroll/uppf6ljning

Vid brist

sikerstiller att personalen:

- iakttar sekretess och
tystnadsplikt

- foljer lagkrav pa
dokumentation och

avvikelser.

21. Anordnaren ska ha rutiner som

rapporteringsskyldighet
om missforhillanden.

- hanterar synpunkter,
klagomil, fel, brister och

Vid-
auktorisation.

Tillsyn

Se avsnittet
om

sanktioner.

Information och uppféljning

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppfoljning

Vid brist

22. Kommunen har ratt till
insyn i anordnarens
verksamhet f6r uppféljning
och utvirdering.

Anordnaren ska delta i den
uppfoljning som kommunen
genomfor.

NaekakIKommunen har ritt att ta del
av handlingar som ber6r anordnarens
uppdrag och som kommunen
efterfragar.

Anordnaren ska inom 14 dagar efter
godkind auktorisationsansdkan
limna uppgifter som publiceras i

Tillsyn

Se avsnittet om
sanktionet.
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Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppféljning

Vid brist

kommunens jaimforelsetjdnst pa
kommunens hemsida. Alla
forindringar av dessa uppgifter ska

meddelas snarast till kommunen.

Anordnaren ska tillhandahilla
kommunen den information och de
uppgifter som kommunen behéver
for uppfoljning av uppdraget.

Anordnaren ska limna uppgifter som

efterfrigas av nationella aktorer.

Anordnaren ska limna uppgifter som
efterfrigas av kommunen samt
medverka i den uppféljning och
utvirdering som kommunen gor.

Anordnaren ska delta i de moten som

kommunen kallar till.

rapportera hindelser av storre
betydelse avseende
verksamhet eller ekonomi till
kommunen.

Upphoérande av verksamhet
Anordnare som avser att avveckla
verksamheten, eller delar av

verksamheten, ska meddela

23. Anordnaren ska kunnata | Anordnarens informationsplikt. Tillsyn Se avsnittet om
emot och limna information sanktioner.
till kommun'en pa ett sadant Anordnaren som auktoriserats av
sitt att uppgifterna kan kommunen férbinder sig att
hanteras av kommunens . . .
S anvinda de administrativa I'T-system
administrativa system. )
som kommunen anvisar.
Anordnaren ska efter godkind
auktorisationsansékan registrera
(enligt gillande anvisningar) sitt
6nskade kursutbud och aktuella
kontaktuppgifter i kommunens I'T-
system.
Anordnaren ir skyldig att omgaende
meddela kommunen alla
forindringar gillande publicerade
uppgifter. Anordnaren ansvarar
dven for att registrerade uppgifter i
kommunens I'T-system dr
uppdaterade.
24. Anordnaren ska Anordnarens informationsplikt. Tillsyn Se avsnittet om
rapportera allvarliga klagomal, sanktioner.
fel, brister och avvikelser till
kommunen samt redovisa
atgirdsplaner kopplade hartill.
25. Anordnaren ska Anordnarens informationsplikt. Tillsyn Se avsnittet om

sanktionet.
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Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppfoljning

Vid brist

kommunen minst sex manader fore

upphérandet.

Anordnaren ska bedriva
verksamheten under
uppsigningstiden, forutsatt att
kommunen inte gjort annan

bedémning.

Om anordnaren saknar
uppdrag under en period pi 12
méanader avauktoriseras

anordnaren.

Kommunen fattar beslut om
avauktorisation och beslutar om
limplig uppsigningstid.

Allvarliga eller extraor

dinar handelse samt hojd beredskap

Generella
auktorisationsvillkor

Specifika auktorisationsvillkor

Kontroll/uppfoljning

Vid brist

26. Anordnaren ska
samarbeta med kommunen
vid allvarlig hindelse dér
kommunen behéver tillging
till resurser for att erbjuda
den form av verksamhet som
anordnaren ar auktoriserad
for.

Vid auktorisation

Se avsnittet om

sanktioner.

27. Anordnaren ska vid
extraordinir hindelse och
héjd beredskap eller annan
allvarlig hiindelse i fredstid
inordna sin verksamhet under
kommunens krisledning.

Vid auktorisation

Se avsnittet om

sanktioner.
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