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Kommunstyrelsen

Utveckling utan granser - 6versyn av ’ovriga
stodprocesser”

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen stiller sig bakom den redovisade utvecklingen av vissa av
kommunstyrelsens ansvarsomraden och ger stadsdirektoren i uppdrag att genomfora ett
torindringsarbete under varen 2012 med utgangspunkt i denna redovisning.
Kommunstyrelsen noterar att beslut om redovisad organisationsférandring ryms inom vad
som ir delegerat till stadsdirektoren i kommunstyrelsens delegationsordning.

Sammanfattning

Nuldget i Nacka kommuns utvecklingsarbete kinnetecknas av stor kreativitet och
nytinkande. Samtligt efterfragas samordning, prioritering, erfarenhetsutbyte och mer
strategisk omvirldsfokus. Flera fasta rad och forum f6r dialog och utveckling som finns
inom kommunstyrelsens ansvarsomrade saknar tydligt syfte, ar inte kinda och nar endast de
mest engagerade. Kompetensen att leda och organisera dialog behéver stirkas och mer
flexibla former for dialog utvecklas. De 6vriga stodprocesser som ingér i Oversynen
omgirdas av otydligheter och saknar manga gianger tydligt mandat.

Med utgangspunkt 1 kommunstyrelsens tva huvudsakliga uppdrag, som 1) ansvarig nimnd
for 6vergripande fragor 2) som ansvarig att leda, samordna och ha uppsikt Gver 6vriga
nimnders verksamhet, planeras en samlad organisation i form av att enheten f6r
samordning och utveckling inrittas for foljande omraden: Hallbar utveckling, Trygghet,
Folkhilsa, Demokrati och lokal utveckling, Internationalisering, Forskning och utveckling
samt Prioriterade utvecklingsprojekt.

Arendet

Bakgrund
Under hosten 2011 har projektet Utveckling utan granser — dversyn av dvriga stodprocesser drivits pa
uppdrag av stadsdirektoren. Syftet med projektet har varit att ta fram en tydlig
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ansvarsfordelning for 6vergripande horisontella mél och omraden samt att beskriva hur
utvecklingsarbetet kan fa en tydligare koppling till forskning och omvirld. I uppdraget har
aven ingatt att se over de rad, beredningar och dialogforum som finns inom
kommunstyrelsens ansvarsomrade. Inom projektet har en nuldgesbild tagits fram samt
forslag till framtida organisation.

Inom 6vriga stodprocesser ingar direktorer f6r Hallbar utveckling, Trygghet och sikerhet
respektive Niringslivsfragor, samordnare for internationella fraigor samt medarbetare
organiserade pa enheten for Hallbar utveckling enheten fér Trygghet och sidkerhet samt
projektenheten.

Nuldage

Utvecklingsarbetet i sin helhet

Utvecklingsarbetet i Nacka karaktiriseras av kreativitet och stor benagenhet att testa nytt.
Verksamheternas kvalitet rankas ofta hogt, erhaller manga utmarkelser och leder till att
omvirlden ofta vill lira av Nacka. Samtidigt ges uttryck f6r projekttrotthet, skarpa grinser
och brist pa 6verblick, gemensam riktning, samordning och synergier. Inom organisationen
efterfragas tydligare prioritering, 6kat samarbete och erfarenhetsutbyte och bittre
forankring och uppfoljning av projekt och initiativ som ber6r flera naimnders och
verksamheters omrade. Nackas redan idag omfattande utbyte med omvirlden skulle kunna
ske mer strategiskt utifran behov hos Nackas verksamheter och medborgare.

Rad och dialog

Flera rad och andra forum f6r dialog och utveckling som finns inom kommunstyrelsens
ansvarsomrade saknar ett tydligt syfte, ar inte kinda och néar endast de mest engagerade.
Inom flera rad finns ett missndje och manga ger uttryck for att det inte kinns meningsfullt
att delta. De rad och forum som tycks fungera bist dr Naringslivsradet och Fisksatra
Akademi. Kompetensen att leda och organisera dialog behover stirkas inom kommunen i
sin helhet. Mer flexibla former for dialog behéver utvecklas sa att den kan organiseras
tydligare utifran behov hos medborgare och verksamheter.

Ovriga stodprocesser

Oversynen visar att forvintningarna pa vad som ir de 6vriga stédprocessernas uppdrag
varierar inom organisationen. Férviantningarna stimmer inte alltid 6verrens med
ansvarsfordelningen enligt kommunens styrsystem. Grinsdragningen mellan vad som ar
Ovriga stédprocessens ansvar och huvudprocessernas ansvar ar otydlig pd omradena
Trygghet och sikerhet och Hallbar utveckling. Ovriga stédprocesser upplever ibland att det
saknas mandat for det arbete som genomférs. Det férekommer ocksé att man upplever
stod fran enstaka politiker, men inte fran hela den fortroendevalda majoriteten. Inte sillan
sOker man stéd ”ad hoc” frian enstaka politiker. Tjanstemin och fértroendevalda tenderar
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att ga in 1 varandras roller och skillnaden mellan vad som ska uppnas (politikens ansvar) och

hur det ska goras (tjinsteméinnens ansvar) ar manga ganger otydlig.

Ansvar enligt Nackas styrdokument, lagar och férordningar

Omrade f6r 6vrig Obligatoriskt Nacka har mal Ansvaret
stodprocess verksamhets- eller policys som begrinsas till
omrade for omfattar samtliga | verksamheter i
kommunen nimnder kommunens regi
enligt lag/
féorordning
Hallbar utveckling Nej Ja Nej
Internationella frigor Nej Ja Nej
Trygghet Forebyggande | Nej Ja Nej
och Trygghets-
sikerhet skapande
Internt skydd | Ja Ja Delvis
Forsikring
Krisledning Ja Ja Nej
katastrof

Framtida organisation

En utvecklad organisation f6r 6vergripande fragor och horisontella mal kopplat till
kommunstyrelsen tar sin utgangspunkt 1 att kommunstyrelsen enligt Nacka kommuns
styrsystem har tva huvudsakliga uppdrag:

1) Som ansvarig nimnd foér 6vergripande fragor.

2) Som ansvarig for att leda, samordna och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders verksambhet.

De 6vergripande omraden som tjdnstemannaorganisationen ska arbeta med pa
kommunstyrelsen uppdrag, utéver dem som ar obligatoriska, bor ta sin utgangspunkt i den
politiska inriktningen och de utvecklingsbehov som kommit till uttryckt i 6versynen. De bor
kunna justeras med jamna mellanrum utifrin det politiska programmet.

Mot bakgrund av nuldget, kommunstyrelsens tva huvudsakliga uppdrag samt Nacka
kommuns majoritetsprogram for innevande mandatperiod ser stadsledningskontoret
foljande utveckling:

1. Det inrittas en sammanhallen, enhet som pa uppdrag av kommunstyrelsen bevakar
nedanstiende omraden:
a. Hallbar utveckling
b. Trygghet



c. Folkhilsa

d. Demokrati och lokal utveckling
e. Forskning och utveckling

f. Internationalisering

g. Prioriterade utvecklingsprojekt

2. Enheten for Trygghet och sikerhet, enheten for Hallbar utveckling och
Projektenheten avvecklas.

3. For kommunen obligatoriska sikerhetsfragor organiseras direkt under
administrativa direktoren.

4. Inom Enheten f6r samordning och utveckling skapas foljande roller:
a. Spanare: Ha Gverblick 6ver utvecklingen pa omradet savil inom kommunens
verksamheter och i Nackasambhillet som 1 omvirlden 1 6vrigt regionalt,
nationellt och globalt.

b. Utvecklare: Driva den strategiska utvecklingen framat inom omradet genom
att premiera och visa goda exempel samt genom att lyfta och stora dar
utvecklingen ar simre.

c. Miklare: Med utgangspunkt i verksamheters, medborgares och lokala aktorers
behov ta initiativ, knyta och férmedla kontakter inom kommunen och

mellan kommunen och omvarlden.

d. Samordnare: Leda och administrera interna och externa forum f6r dialog,
erfarenhetsutbyte och utveckling pa omradet.

e. Utredare: Analysera och ta fram underlag 6ver hur omradet utvecklas.
Overvaka att nimndernas verksamhet bedrivs i enlighet med kommunens
overgripande mal och policys. Bevaka att kommunfullmiktige far en
uppfoljning frain nimnderna 6ver hur mélen uppnas. Vid behov limna
forslag till prioriterade utvecklingsinsatser. Ansvara for remiss- och
arendehantering till kommunstyrelsen inom omradet.

f. Projektledare: Driva prioriterade utvecklingsprojekt pa uppdrag av
Kommunstyrelsen eller ledningsgrupp.

Genomforande

Ett omstillningsarbete kommer att inledas i januari 2012 och planeras vara slutfort i maj
2012. Styrgrupp f6r omstillningsarbetet kommer att utgéras av Stadsdirektéren,
Personaldirektoren, Administrativa direktoren, Stadsjuristen, Stadsbyggnadsdirektéren och
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Arbetsmarknadsdirektoren. Omstillningsarbetet kommer att projektledas av Malin
Annergard 1 nidra samverkan med berérda chefer och medarbetare.

Bilagor
Rapport Utveckling utan grinser
Tilligg projektdirektiv Utveckling utan grinser

Lena Dahlstedt

Stadsdirektor
Malin Annergard
Projektledare
Utveckling utan grinser



