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Nacka kommun har en handikappolicy. Syftet
med den ir att minniskor med funktionshinder
ska kunna leva som andra, med samma rittig-
heter och skyldigheter. Handikappolicyn har
foljande grundstenar:

¢ Nacka kommuns vision och virderingar.

e Svenska lagar om handikappfragor.

e FN:sinternationella regler om funktions-

hindrade.

Funktionshindrad men inte handikappad
— en viktig definitionsskillnad
Funktionshinder handlar om en persons kroppsliga
och mentala skador och begransningar. En del
har livslanga svirigheter i sitt dagliga liv, medan
andra har svarigheter under en viss tid av livet.
Vissa funktionsnedsattningar syns, andra inte.

Handikapp handlar om forhéllandet mellan en
person och omgivningen. Det dr den omgivande
miljon — fysiske, socialt, psykologiskt och kom-
munikativt — som avgor om funktionshindret
innebar ett handikapp eller inte.

Visionen om 6ppenhet och mangfald
Kommunfullmiktige har beslutat att som vision
for Nacka kommun anta "6ppenhet och méng-
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fald”. Dessa ord 6ppnar for minga tolkningar.
De innebir bland annat att sdga ja till olikheter,
att ha respekt och forstéelse for minniskors olika
uppfattningar, och att ge stod till manniskor som
inte av egen kraft kan skapa sig goda levnadsvillkor.

Oppenhet och mangfald ir ocksa att vaga prova
nya och annorlunda I6sningar, lira av varandra
och att frimja en 6ppen dialog pa alla plan. Inne-
boérden av orden utvecklas i de politiska parti-
programmen, i de kommunala verksamheterna, i
privata foretags verksamhetsplaner och i enskilda
minniskors handlande.

Visionen om 6ppenhet och méngfald syftar
till att Nacka ska vara en kommun dir minniskor
med olika bakgrund, forutsittningar och erfaren-
heter kan leva tillsammans, kinna trygghet och
uppleva livskvalitet.

Nacka kommuns virdegrund
De virderingar som ska gilla for allt politiske
arbete i Nacka finns beskrivna i majoritetspro-
grammet 2010-2014. Tillsammans med Nacka
kommuns vision om 6ppenhet och mangfald ar
dessa grundlaggande virderingar och mal utgings-
punke for allt arbete i kommunen.

De 6vergripande virden som beskrivs i majo-
ritetsprogrammet galler fullt ut aven for personer



med funktionshinder. For att framgingsrike
uppna programmets mal och nirma sig visionen,
ar det ett ansvar for varje nimnd att inom sitt
ansvarsomrade belysa de faktorer som kan vara
handikappande for personer med funktionshinder.
Tjansteman och politiker ska darfor skaffa
sig de kunskaper som kravs for att forsta olika
funktionshinder och de begransningar de kan
medfora. I samverkan med andra nimnder och
verksamheter ska de ocks3 verka for att minska
begrinsningarna si mycket som mojligt.

Svenska lagar och nationella mal
Styrande och vigledande mal f6r handikap-
politiken och grunden for arbetet med frigor
som ror funktionshindrade finns i:

e Socialtjinstlagen (SoL).

e Lagen om stod och service (LSS).

o Hilso- och Sjukvardslagen (HSL).

Aven Plan- och Bygglagen (PBL), Skollagen och
Diskrimineringslagarna innehéller bestimmelser
som ska underlitta for funktionshindrade att leva
som andra och att vara delaktiga i samhallet.
Riksdagen godkinde 2000-05-31 regeringens
proposition “Fran patient till medborgare

1999/2000:79 - en nationell handlingsplan for

handikappolitiken” De nationella méilen ar:

e cn samhillsgemenskap med mingfald som
grund

e att samhiillet utformas s att manniskor med
funktionshinder i alla 4ldrar blir fullt delak-
tiga i samhallslivet

o jamlikhet i levnadsvillkor for flickor och poj-

kar, kvinnor och min med funktionshinder.

Det handikappolitiska arbetet ska sirskilt inrik-

tas pa:

o attidentifiera och undanréja hinder f6r full
delaktighet i samhillet f6r manniskor med
funktionshinder

o att forebygga och bekimpa diskriminering
mot personer med funktionshinder

e att ge barn, ungdomar och vuxna med funk-
tionshinder forutsittningar for sjalvstindighet
och sjalvbestimmande.

FN:s internationella regler

I december 1993 antog FN:s generalforsamling
enhalligt ett forslag om internationella standard-
regler for personer med funktionshinder. Mer
om FN:s standardregler finns att lisa pa Diskri-
mineringsombudsmannen (DO) webbplats,
www.do.se.



Vad vill vi uppna med handikappolicyn?
Syftet med Nacka kommuns handikappolicy ar

att verka for att personer med funktions-
hinder ska ha samma delaktighet, jamlikhet
och jamstilldhet som andra medborgare,
och samma rittigheter och skyldigheter.

De grundlidggande virderingarna bygger pa tolerans
och respekt for den enskilda individen, minniskors
lika varde och originalitet. Det innebir att per-
soner med funktionshinder i det dagliga livet ska
motas med samma respekt och tolerans som alla
andra, och att de ska kunna fa st6d att utdva sina
rittigheter pa samma villkor som andra.

att ange ett forhallningssatt och en grund-
laggande vardering i synen pa funktions-

hinder.

Forst nar den egna formagan inte ricker till ska
det offentliga trida in. Genom att gora generella
anpassningar minimerar vi behovet av sirlos-
ningar for den enskilde individen. Diarmed 6kar
forutsittningarna for personer med funktions-
hinder att leva som andra.

Installningen ér att ha tilltro till varje manniskas
inneboende kraft, formaga och vilja till att ta
ansvar for sitt liv. Nér den egna formagan och kraft-
en inte racker till pa grund av ett funktionshinder,
innebir det att den enskilde ska fi det stod den
behover for att ta ansvar och forma sitt eget liv.

att vara vagledande for kommunens
verksamheter i inforlivandet av FN:s
standardregler och den nationella hand-

lingsplanen i det ordinarie arbetet.

En forutsattning for ett medmanskligt och tryggt
sambhalle dr att manniskor bryr sig om varandra.
Nacka kommun kan inte, och ska inte, ha monopol
pa att hjilpa manniskor som behéver stod.

Nacka kommun ska i sin upphandling f6r-
sikra sig om att kommunens grundliggande
viarden giller. De funktionshindrade och deras
organisationer ska ocksa uppmuntras att starta
egna verksamheter och att vara delaktiga i vad
som hinder i kommunen.



Hur efterlever vi handikappolicyn?

Alla kommunala nimnder har till uppgift att
utforma egna verksamhetsmal utifran handikap-
policyn. Mal och maluppfyllelse redovisas sedan
i boksluten. Viktiga faktorer att ha i dtanke i det
arbetet ar

okad medvetenhet

En viktig forutsttning for att nd méilet med
handikappolitiken ar att 6ka medvetenheten i
kommunen om vad olika funktionshinder inne-
bir, samt om de funktionshindrades rittigheter,
behov och mojligheter. Vikeigt ar darfor ocksd
att stodja informationskampanjer och utbild-
ningsinsatser med detta syfte.

tillganglighet och anvandbarhet

Begreppen tillginglighet och anvindbarhet
handlar om i vilken man en person sjilvstindigt
kan ta sig fram pé olika platser och klara sig i
olika situationer, och hur vil man kan anvinda
sig av de mojligheter som finns. Det har att gora
med bade fysisk, kommunikativ, informativ och

psykosocial tillginglighet. I bilagan finns konkreta

exempel pé vad det handlar om. Hur tillginglig
och anviandbar en service ir, ir ofta avgérande for
i vilken omfattning en person med funktionshin-
der kan leva som alla andra.

Som en del av kommunens 6versiktsplan finns
ett tillganglighetsprogram, och alla detaljplaner
innehéller bedomningar om tillgingligheten.
Overvéiganden gors bade vad giller visuell, takeil
och akustisk tillginglighet. Det kommunala
handikappradet 4r remissinstans i plan- och bygg-
processen.

delaktighet och inflytande

Delaktighet och inflytande ir en sjilvklar demo-
kratisk rattighet ocksa for personer med funk-
tionshinder, iven om ett visst stdd och vissa an-
passningar kan behévas for att de ska kunna utéva
sina rattigheter. For att uppné delaktighet och
inflytande 4r det nodvandige att det finns en kun-
skap om vilka behov och vilka méjligheter som
minniskor med olika funktionsnedsittningar har.
P4 det individuella planet handlar det om att
bli respekterad och att ha inflytande 6ver den vird
och de stodinsatser man tar del av. Valfrihet och
kundval tillimpas i sa stor utstrickning som mojligt.



P ett allmént plan handlar det om att kunna
delta i foreningslivet och i utvecklingen av sam-
hallet. Inom det kommunala omradet mojliggors
detta genom samverkan mellan kommunens
namnder, handikapporganisationerna och det
kommunala handikappridet.

beméoétande

Ett gott bemotande ar ate fullt ut bli respekterad
for den man ar. Da krivs att tjanstemén och
politiker har kunskaper om och forstaelse for
vilka konsekvenser ett visst funktionshinder har
i det dagliga livet. Nir det giller barn och ung-
dom har forskolan och skolan ett sirskilt ansvar
for att beakta detta. For att halla kommunens
varderingar levande ir det nédvindigt med en
standigt pagaende kompetensutveckling for
politiker och tjansteman.

kvalitetssakring och kvalitetsutveckling

Alla kommunens verksamheter ska ha en klago-
mélshantering och en plan f6r kvalitetssikring
och kvalitetsutveckling.

utvardering och uppfoljning

Varje naimnd har ett grundliaggande ansvar for
att handikapperspektivet beaktas inom det egna
ansvarsomradet. Naimnden ska arligen utvirdera
resultatet av sina insatser i en sarskild rapport
som 6verlimnas till kommunfullmaktige.

Handikappradet

Det kommunala handikappradets uppgift 4r att
vara remissinstans i 6vergripande frégor inom sitt
dmnesomréde, samt att vara radgivande. Handikap-
pradet fungerar ocksa som ett forum for 6ver-
laggningar och 6msesidig information mellan
foreningarna och kommunens styrelser, nimnder
och verksamheter. I ridet finns foretridare for de
handikapporganisationer som har lokalférening
i Nacka, samt ett antal ledaméter som utses av

de politiska partierna.



Horselskada

e Ljus

o Bullerdimpning

o Horselforstarkning

Medicinska funktionshinder

t.ex. astma, allergi, inkontinens, stomier
e Korta avstind

e Binkar

e Val av vixter

o Toaletter

Psykisk ohilsa

e Trivsam boendemiljo

o Ljusa farger

o Stressfri miljo

o Tydlig information

o Belysta gingvigar och tunnlar

Psykisk utvecklingsstérning och autism
o Anpassad information (littlist)

e Anpassade bostader

e Anpassade arbetsplatser

Rorelsehinder

e Plana underlag

¢ Korta avstind

o Tid vid gront ljus

e Snoréjning och halkbekimpning

e Ricken

e Soffor

e Nibarhet for rullstol (brevinkast m.m.)
e Utrymmen i hissar

Synskada och orienteringshandikapp
o Taktila plattor

o Akustiska signaler

o Kontrastmarkeringar

e Belysning

o Tydlig skyltning

e Information om férindringar, t.ex. vigarbeten
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