Meddelanden, Fragor och Svar 2013-11-27 07:52:31

Fraga 2013-10-03 14:33:24
Hej!

| forfragningsunderlag for Nacka simhall och Nackenbadet saknas bilaga E, F, G, | och J.

| forfragningsunderlag for Nacka sportcentrum saknas alla bilagor, tror jag. Det ar dock otydligt vilka av de bilagda dokumenten
som hor till vilket forfragningsunderlag.

I nagra fall ar det osakert vad for dokument som bifogats upphandlingen, d& dokumentet inte namngivits med aktuellt bilagenamn
(Exempel: dokumentet med namnet Regelbundna kontroller ar det Bilaga B till Forfragningsunderlaget for Nacka simhall?)

mvh

Svar 2013-10-03 14:33:24

| de administrativa féreskrifterna under rubriken 2.1 Anbud anges att Nacka sportcentrum &r en option som kan komma att tilldelas
den anbudsgivare som tilldelas simhallsuppdraget. Det gar inte att lAamna anbud p& enbart sportcentret.

For att den entreprendr som tilldelas uppdraget att driva simhallarna ocksa ska tilldelas Nacka sportcentrum kravs att
fritidsnamnden fattar ett separat beslut om detta. Fritidsndmnden har inte beslutat att upphandla driften om upphandling av
sportcentrum, utan det handlar enbart om att anbudsgivare ges mdjlighet att lamna en option som namnden kan ta stéllning till vid
ett senare tillfalle om den sa onskar.

Vi ska se over bilagorna och eventuellt géra tydligare rubriksattning och numrering. Vi kompletterar &ven med saknade bilagor.

Meddelande 2013-10-08 09:39:29:
FFU har kompletterats med ett prsonalschema.

Meddelande 2013-10-16 17:15:44:
Tva nya bilagor inlagda.
Inventerier Nacka simhall och Serviceavtal.

Fraga 2013-10-31 20:06:03

Hur ser prognosen ut gallande Nackenbadet? Kommer det att 6ppna igen?

Svar 2013-10-31 20:06:03

Nackenbadet &r fortfarande med i upphandlingen i enlighet med de handlingar som framgar av forfrdgningsunderlaget.

Ett protokoll fran fritidsnamnden infogas som ett nytt dokument.

Nackenbadet ar dock fran och med nu en option vilket innebar att anbud kan lamnas pa Nackenbadet och kommunen forbehaller sig
ratten att ej avropa men en anbudsgivare som lamnar anbud p& optionen ar bunden av sitt anbud langst till och med 2014-06-30.

I dvrigt galler samtliga forutsattninar enligt de handlingar som finns som dokumentation i upphandlingens ffu.

Fraga 2013-11-04 19:56:09

| forfragningsunderlaget (s. 7) regleras att kommunen ska bestélla 864 elevplatser i simskola per ar. Avser det Nacka simhall eller
Nackenbadet? Hur hanteras det om anbud bara laggs pa att driva bara den ena verksamheten?

Svar 2013-11-04 19:56:09

Svar

Kommunen garanterar att den kommer att bestélla minst 600 elevplatser i simskola per ar i Nacka simhall av den entreprenoér som
tilldelas uppdraget att driva Nacka simhall.

Om en entreprendr lamnar option pa simhall i Saltsjobaden och sadan senare kan tilldelas uppdrag att driva simhall i Saltsjobaden
kommer en entreprenér att garanteras en bestallning p4 minst 250 elevplatser i simskola per ar i kommande simhall i Saltsjobaden.

Frdga 2013-11-04 19:57:57

Kan vi fa ta del av besoksstatistik per manad? Det star i underlaget att minst en anlaggning maste vara 6ppen hela sommaren - hur
ser statistiken ut?

Svar 2013-11-04 19:57:57

Fraga

Kan vi fa ta del av besoksstatistik per manad? Det star i underlaget att minst en anlaggning maste vara 6ppen hela sommaren - hur
ser statistiken ut?

Svar
BesoOksstatistik

Nacka simhall 2012 2013
Jan 8 188 9 453

Feb 6 952 7 822
Mars 8 319 8 672
April 6 574 6 906
Maj 5 159 5 849

juni 3 210 2 952

Juli 607 595

Aug 4 179

Sep 8 698

Okt 9 665

Nov 9 385

Dec 5 262

Totalt 76 198 42 249
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Nackenbadet 2012 2013
Jan 3000 1973

Feb 2675 2799
Mars 1310 3302
April 1943 3051

Maj 2242 2234

juni 127 390

Juli 13 448

Aug 1045

Sep 2494

Okt 2820

Nov 3157

Dec 1792

Totalt 22 618 14197

Fraga 2013-11-04 20:01:30

Gallande arskort/rabattkort/presentkort (s. 7) star att kort som ar tecknade fore avtalsstart ska galla till dess korten gatt ut. Ingen
ersattning utgar for redan forsalda kort. Detta betyder formodligen att intakterna under ar ett blir betydligt lagre an de annars
skulle ha varit. Foér att fA en uppfattning om den ekonomiska effekten skulle vi vilja f information om hur manga
arskort/rabattkort/presentkort som saljs under ett ar

Svar 2013-11-04 20:01:30

Fraga

Gallande arskort/rabattkort/presentkort (s. 7) star att kort som ar tecknade fore avtalsstart ska galla till dess korten gatt ut. Ingen
ersattning utgar for redan forsalda kort. Detta betyder formodligen att intdkterna under ar ett blir betydligt lagre an de annars
skulle ha varit. For att fA en uppfattning om den ekonomiska effekten skulle vi vilja f4 information om hur manga
arskort/rabattkort/presentkort som saljs under ett ar

Svar

Observera att forsaljningen ar gjord pa de avgiftsnivder som galler innan 1 januari 2014.

Forsaljningsrapport Nacka simhall

2012-01-01 - 2012-12-31
Antal

Arskort Vuxen 143
Barn 23

Pensionar 33

Student 25

6 man kort Vuxen 203
Barn 83

Pensionar 25

Student 49

10 ggr kort Vuxen 256
Barn 102

Pensionar 74

Student 32

En gang Vuxen 5402
Barn 4429

Pensionar 1104
Student 515

Familj 6 290

Vattengy 11 ggr 224
vattengy En gang 1 224

2013-01-01 - 2013-07-31
Antal

Arskort Vuxen 64
Barn 10

Pensionar 9

Student 12

6 man kort Vuxen 70
Barn 20

Pensionar 6

Student 14

10 ggr kort Vuxen 119
Barn 76

Pensionar 29

Student 26

En gang Vuxen 2867
Barn 2580

Pensionar 470
Student 331

Familj 2862

Vattengy 11 ggr 131
vattengy En gang 635

Forsaljningsrapport Nackenbadet
Observera att intakten &r beraknad pa avgiftsnivd som galler innan 1 januari 2014.
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2012-01-01 - 2012-12-31
Antal

Arskort Vuxen 37
Barn 9

Pensionar 16

Student 5

6 man kort Vuxen 55
Barn 6

Pensionar 11

Student 7

10 ggr kort Vuxen 67
Barn 17

Pensionar 28

Student 9

En gadng Vuxen 1547
Barn 1577

Pensionar 399
Student 111

Familj 1198
Vattengy 11 ggr 97
vattengy En gang 455

2013-01-01 - 2013-07-31
Antal

Arskort Vuxen 37
Barn 9

Pensionar 16

Student 5

6 man kort Vuxen 55
Barn 6

Pensionar 11

Student 7

10 ggr kort Vuxen 67
Barn 17

Pensionar 28

Student 9

En gang Vuxen 1 547
Barn 1 577

Pensionar 399
Student 111

Familj 1 198
Vattengy 11 ggr 97
vattengy En gang 455

2013-01-01 - 2013-07-31
Antal

Arskort Vuxen 18
Barn 1

Pensionar 8

Student 4

6 man kort Vuxen 11
Barn 6

Pensionar 3

Student 5

10 ggr kort Vuxen 25
Barn 12

Pensionar 17

Student 2

En gang Vuxen 839
Barn 1054

Pensionar 208
Student 60

Familj 881

Vattengy 11 ggr 50
vattengy En gang 299

Meddelande 2013-11-05 21:19:12:
Avgifter.

Avgifter simhallar i Nacka kommun
Avgiften galler frdn och med 2014-01-01.

Ny avgift

En gang Vuxna 60:-
Vuxna med reducerat pris 35:-
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Barn och ungdom 7 - 19 ar 25:-

Barn O - 6 ar i sallskap med betalande vuxen, hogst tre barn per vuxen 0:-
10 ganger Vuxna 480:-

Vuxna med reducerat pris 280:-

Barn och ungdom 7 - 19 &r 200:-

6 manader Vuxna 750:-

Vuxna med reducerat pris 450:-

Barn och ungdom 7 - 19 &r 300:-

12 manader Vuxna 1 400:-

Vuxna med reducerat pris 800:-

Barn och ungdom 7 - 19 &r 500:-

Minigrupp 2 vuxna och 1 - 2 barn 140:-

Minigrupp 1 vuxen och 1 - 2 barn 80:-

Minigrupp per extra barn utdver 2 barn 20:-

Skollov, 7 - 19 ar per gang 10:-

Vattengympa vuxen exklusive entré per gang 20:-
Vattengympa 15 - 19 ar exklusive entré per gang 10:-
Simskola, 5 - 19 ar, 8 ggr 500:-

Simskola, 8 ggr, vuxna, frdn 20 ar 700:-

Enskild simundervisning eller aktivitet per gang 40 min 350:-
Vuxna med reducerat pris avser alderspensionarer, heltidsstuderande med studerandelegitimation, FaR (fysisk aktivitet pa recept)
samt arbetslésa med intyg fran a-kassa.

Frédga 2013-11-05 21:19:40

Omfattar upphandlingen fortfarande Néckenbadet?
Svar 2013-11-05 21:19:40

Svar ja som option.

Fraga 2013-11-05 21:20:31

Forutsatts en anbudsgivare som lamnar anbud p& att driva Nacka simhall d&ven att prissétta optionen gallande Nacka sportcentrum?
1 sa fall bor forfragningsunderlaget gallande sportcentrum kompletteras med de bilagor som raknas upp i forfragningsunderlaget for
Nacka sportcentrumFinns

Svar 2013-11-05 21:20:31

Finns inget krav pa att en option pa sportcenter ska lamnas.

Frdga 2013-11-06 08:31:34

Kan vi fa mer detaljerad redovisning av kostnader och intakter for ar 2012? Av sarskilt intresse ar kostnader for vattenrening.
Svar 2013-11-06 08:31:34

Nacka simhalls kostnader for vatten rening ar for gas, klor, flockningsmedel. Gaskostnaderna (160 000)var onormalt hég pga.
lackage, merkostnad c:a 70 000:-

Meddelande 2013-11-06 13:05:24:
Ny bilaga kostnder Nacka simhall.

Fraga 2013-11-07 15:15:56

Nagra bilagor saknas fortfarande

Bilaga 1 e - Serviceavtal vattenrening
Bilaga 1 f - Gransdragningslista

Bilaga 1 g - Invetarier

Bilaga 1 j - Avgifter

Svar 2013-11-07 15:15:56

Nu finns alla bilagor.
Gransdragningslistan bifogad som ny fil.

Fraga 2013-11-07 15:29:39

Kommer vinnande anbudsgivare kunna ta del av det kundregister som finns digitalt eller pa papper?
Svar 2013-11-07 15:29:39

Det finns ett kundregister och det far man ta over.

Fraga 2013-11-07 15:30:23

| forfrAgningsunderlaget (s.23) i andra stycket star ndgot om kreditering avseende avbokade basbilar. Vad menas? Ar det en
felskrivning?

Svar 2013-11-07 15:30:23

Felskrivning ej aktuellt.

Frdga 2013-11-07 15:33:51

Vi ser fordelar med att driva flera verksamheter. Samordningsvinster kan géras om entreprendren ansvarar bade for Nacka simhall
och Nackenbadet. Ytterligare samordningsvinster kan géras om ocksa Nacka sportcentrum ingar i uppdraget. Hur ska detta
hanteras? Kan vi exempelvis lamna anbud dels pa

a) Verksamheterna var for sig

b) Nacka simhall-Nackebadet som ett paket

c) Nacka simhall-Nackebadet-Nacka sportcentrum som ett paket.

Svar 2013-11-07 15:33:51

Da det finns en osadkerhet i nar Nackenbadet eller en ersattningsanlaggning kan ¢ppna ska fér narvarande enbart anbud laggas pa
Nacka simhall. Anbudsgivare kan lamna option p& Nackenbadet. Om Nackenbadet eller annan ersattningsanlaggning kan éppna kan
optionen utlésas. Enbart den anbudsgivare som tilldelas uppdraget for drift av Nacka simhall kan erhalla uppdraget att driva
Nackenbadet eller annan erséattningsanlaggning.

For Nacka sportcentrum kan anbudsgivare lamna option fér Nacka sportcentrum om den dnskar. Fritidsnamnden kommer att fatta
ett separat beslut om den optionen ska utldsas. Enbart den anbudsgivare som tilldelas uppdraget for drift av Nacka simhall kan
erhélla uppdraget Nacka sportcentrum.
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Meddelande 2013-11-07 15:50:55:
Féljande bilagor Nacka sportcentrum utgar.
Bokningschema varen 2013.

Stad och skotselanvisningar.
Gransdragningslista for underhall.

Ovriga bilagor lamnas senare.

Fraga 2013-11-07 15:52:09

Vi ar intresserade av att ha mojlighet att nyttja optionen gallande Nacka sportcentrum. Hur gar vi till vaga da? Ska ett prissatt
anbud lamnas? For att ha moéjlighet att gora det efterlyses mer information om verksamheten, bl a de bilagor som det hanvisas till i
forfragningsunderlaget.

Svar 2013-11-07 15:52:09

En prissatt option ska lamnas.

Bilagor har kompletterats.

Fraga 2013-11-07 15:53:18

Kan entreprendren pa egen hand driva och administrera simskola utéver vad som &r obligatoriskt enligt uppdraget.

Svar 2013-11-07 15:53:18

Nej, all simskoleundervisning ska administreras i en kommungemensam ko, dar flera utférare ges samma villkor. Kommuninvanaren
ska enbart behdva anmala intresse till en kd och platserna férdelas centralt enligt de principer som bestéllaren faststallt.

Fraga 2013-11-12 13:33:52

Foljande bilagor saknas for Nacka sportcentrum.

a. Bokningsschema (jag tror det tidigare meddelats att bilagan utgatt, men vi 6énskar oavsett det fa information om
bokningssituation)

b) Stad och skoétselanvisningar

d) Gransdragningslista

e) Inventarie- och utrustningsférteckning

h) Uppfoljning

Svar 2013-11-12 13:33:52

Besvarad

Fraga 2013-11-14 09:11:39
Kommunen har lamnat underlag gallande kostnader for Nacka simhall &r 2012. Vi 6nskar fa ta del av motsvarande underlag
gallande Nackenbadet. Vidare skulle vi vilja ha likande underlag avseende intakter, bade for Nacka simhall och Nackenbadet.

For Nackenbadet star i forfragningsunderlaget att intakterna 2012 uppgick till sammanlagt 1,2 msek. Om antalet férsalda biljetter
och kort 2012 (enligt kompletterande redovisning fran kommunen) multipliceras med ar 2012 aktuella priser blir intakten betydligt
lagre. Vad kan det bero pa?

Svar 2013-11-14 09:11:39

Ny reviderad bilaga har lagts in bland dokument.

Meddelande 2013-11-14 09:20:54:
Anbudsmeddelande

Forfragningsunderlag for upphandling av drift av simhallar i Nacka kommun har kompletterats vid flera tillfallen.
Har redovisas dessa kompletteringar i sammanfattning.
Angaende bilagor

De bilagor som inte finns redovisade nu utgar da de inte har relevans for upphandlingen. Saknar anbudsgivare nagon information
uppmanas anbudsgivaren att stélla en fraga.

Bilaga H Uppféljning av drift av Nacka sportcentrum har lagts till, bilagan beskriver hur bestéllaren avser félja upp entreprendrens
utférande av uppdraget att driva Nacka sportcentrum.

Bilaga over kostnader for drift av Nackenbadet har lagts till.
Bilaga med lista 6ver alla sporthallar och gymnastiksalar har lagts till.

Angaende antal salda kort och biljetter
Den tidigare redovisningen av antalet salda kort och biljetter som redovisats tidigare var inte korrekt. Ny reviderad redovisning av
antalet salda kort och biljetter finns som svar pa fraga 14.

Angéende simskola

All simskola som bedrivs i kommunens simhallar samordnas och administreras av bestéallaren. Simskola ska bedrivas av entreprenor
och av de simféreningar som finns i kommunen om de sa 6nskar. Bestallaren svarar for administration av ko, fordelning av platser,
fakturering av avgift samt tilldelning av platser till respektive utforare. Bestallaren garanterar att den arligen koper ett garanterat
minsta antal simskoleplatser frin entreprenoren for ett pris som bestaller faststaller. Vid behov kan bestallaren och utféraren
komma 6verens om att utoka antalet simskoleplatser om det &r méjligt och behov finns.

Ang Nackenbadet

Néackenbadet stangdes av sakerhetsskal efter rapporter om befarade férsvagningar i konstruktionen. Arbetet med att utreda
anlaggningens skick och framtid pagar. Det &r fortfarande inte klart om och i sa fall nar Nackenbadet eller en erséattningsanlaggning
kan tas drift som en tillfallig eller permanent 16sning.

Det star klart att anlaggningens tak-, vagg- och bassadngkonstruktion maste renoveras for att simhallen ska kunna 6ppna igen och
fungera langvarigt. Eventuellt behovs ytterligare atgarder vilket i s fall innebar kommunen stér infér en totalrenovering av
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anlaggningen. Mdjligheten att dppna simhallen tillfalligt utan stérre renoveringar ses nu 6ver parallellt med utredningen om
simhallens langsiktiga framtid.

| slutet av november 2013 ar det troligt att ett beslut om fortsatt inriktning pa arbetet med simhall i Saltsjobaden kan tas.
Anbudsgivare kan lamna option pa drift av Nackenbadet eller annan ersattningsanlaggning som kan éppnas tillfalligt eller mer
langsiktigt. Endast den entreprenor som tilldelas uppdraget att driva Nacka simhall kan tilldelas uppdraget att driva Nackenbadet vid
ett senare tillfalle. Bundenhet av anbudet/optionen langst till och med 2015-12-31.

Nacka sportcentrum

Nacka kommun har annu inte beslutat om drift av Nacka sportcentrum ska upphandlas. For Nacka sportcentrum kan anbudsgivare
lamna option for Nacka sportcentrum om den dnskar. Fritidsnamnden kommer att fatta ett separat beslut om den optionen ska
utlésas. Enbart den anbudsgivare som tilldelas uppdraget for drift av Nacka simhall kan erhalla uppdraget Nacka sportcentrum.
Bundenhet av anbudet/optionen langst till och med 2015-12-31.

Meddelande 2013-11-24 10:27:23:

Justerad bilaga.

FRAGA

Gallande arskort/rabattkort/presentkort (s. 7) star att kort som ar tecknade fore avtalsstart ska galla till dess korten gatt ut. Ingen
ersattning utgar for redan forsalda kort. Detta betyder formodligen att intakterna under ar ett blir betydligt lagre an de annars
skulle ha varit. For att fa en uppfattning om den ekonomiska effekten skulle vi vilja fa information om hur manga
arskort/rabattkort/presentkort som séljs under ett ar

Svar 2013-11-12
revidering har gjorts av tidigare redovisning av antal salda kort, biljetter mm

Antal kort och biljetter som saljs under ett ar ska vara enligt féljande
Forséljning Nacka simhall 2012

Antal salda

Arskort vuxen 287
Arskort ungdom 31
Arskort pensi 160
Arskort student 140
6 man vuxen 206

6 man barn 142

6 man pensi 36

6 man student 57

10 ggr vuxen 342

10 ggr ungdom 114
10 ggr pensi 144

10 ggr student 36

en gang vuxen 5 402
en gang ungdom 4 429
en gang pensi 1 104
en gang student 515
familj 6 290

Forsaljning Nacka simhall 1 jan - 31 juli 2013

Antal salda

Arskort vuxen 129
Arskort ungdom 12
Arskort pensi 76
Arskort student 23

6 man vuxen 112

6 man barn 21

6 man pensi 30

6 man student 19

10 ggr vuxen 172

10 ggr ungdom 80
10 ggr pensi 80

10 ggr student 31

en gang vuxen 2 867
en gang ungdom 2 580
en gang pensi 470
en gang student 331
familj 2 862

Forsaljning Nackenbadet 2012

Antal salda
Arskort vuxen 85
Arskort ungdom 9
Arskort pensi 63
Arskort student 6
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6 man vuxen 88

6 man ungdom 6

6 man pensi 47

6 man student 8

10 ggr vuxen 86

10 ggr ungdom 20
10 ggr pensi 50

10 ggr student 10

en gang vuxen 1 547
en gang ungdom 1 577
en gang pensi 399
en gang student 111
familj 1 198

Forsaljning Nackenbadet 1 jan - 31 juli 2013

Antal salda

Arskort vuxen 43
Arskort ungdom 1
Arskort pensi 50
Arskort student 7

6 man vuxen 31

6 man ungdom 9

6 man pensi 16

6 man student 5
10 ggr vuxen 35
10 ggr ungdom 14
10 ggr pensi 37

10 ggr student 3
en gang vuxen 839
en gang ungdom 1 054
en gang pensi 208
en gang student 60
familj 881

Fraga 2013-11-24 10:32:39

bilagan kostnader Nackenbadet, inlagt 14 nov gar inte att 6ppna
Svar 2013-11-24 10:32:39

Ny bilaga som gar att 6ppna inlagd.

Fraga 2013-11-24 10:35:02

Foljande bilagor till forfragningsunderlag Nacka sportcentrum saknas fortfarande
Bilaga A - Bokningsschema

Bilaga B - Stadanvisningar

Bilaga C - Ordnings- och trivselregler

Bilaga F - Forteckning 6ver sporthallar

Svar 2013-11-24 10:35:02

Samtliga dessa bilagor finns bland dokumenten.

Fraga 2013-11-25 07:58:03

Jag hittar inte Bilaga B - Stadanvisningar Nacka sportcentrum (motsvarande for simhallarna hittar jag daremot). Kan ni tala om
vilket namn ni gett bilagan?

Svar 2013-11-25 07:58:03

Svar

Bilagan om stadanvisningar for Nacka sportcentrum utgar da stadning inte ingar i det uppdrag som upphandlingen avser. Stadning
utfors av annan entreprendr.

Fraga 2013-11-25 14:34:23

Om verksamheten maste avbrytas tre manader i till exempel Nacka simhall p& grund av problem med fastigheten kommer
intakterna till verksamheten utebli och dessutom kommer befintliga kunder med kort inte fa den tjanst de betalt for. Hur hanteras
en sadan situation mellan kommande driftoperator och Nacka kommun? Far operatéren kompensation for ekonomisk forlust?

Svar 2013-11-25 14:34:23

Skulle detta intraffa finns ett for Nacka kommun civilrattsligt bindande avtal vilket innebéar att entreprenéren erhaller kompensation
for detta.

Det &r inte force majeure om avbrottet beror pa bristande fastighetsunderhall.

Meddelande 2013-11-26 01:48:09:
Ny redigerad bilaga personallista inlagd i upphandlingen.

Frdga 2013-11-26 01:53:00

Bilagan kostnader Nackenbadet gar fortfarande inte att 6ppna. Kan i lagg in den i ett standardformat (PDF, word eller excel)
Svar 2013-11-26 01:53:00

Ny bilaga inlagd i upphandlingsunderlaget

Fraga 2013-11-27 07:52:31

Jag hittar fortfarande inte bokningsschema for sporthallen (ddremot simhallarna), men skulle vilja ha det.
Svar 2013-11-27 07:52:31

Bokningschema ar inte en fraga for driftentreprendren och paverkar inte dennes arbete.

file:////file01/.../FRN%20utskick/03%2020130305/01_upphandling_drift_simhall/01_e_inkomna_fragor_och_svar_under_anbudstiden.htm[2014-02-26 17:55:33]



	Lokal disk
	\\file01\usersDI\hesw\Skrivbord\FRN utskick\03 20130305\01_upphandling_drift_simhall\01_e_inkomna_fragor_och_svar_under_anbudstiden.htm


