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Fritidsnamnden

Redovisning av undersokning av fritidsgardsbesokares
synpunkter pa fritidsgardarna

Forslag till beslut

Fritidsnamnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Under varen 2015 har Nacka kommun friagat ungdomar som beséker kommunens
fritidsgardar vad de anser om fritidsgardarna. Detta har gjorts som en enkdtundersékning
under tva veckor dar alla som besokt en fritidsgard har haft mojlighet att delta. Syftet med
undersokningen har varit dels att f6lja upp 1 vilken omfattning fritidsnimndens mal uppnis,
dels att identifiera vad som kan behdéva forbittras och utvecklas.

Undersokningen genomférdes i samarbete med fem andra mellansvenska kommuner
inom ramen f6r samarbetet Nackanitverket. Nackanitverket dr ett samarbete mellan sju
kommuner kring fraimst utveckling, kvalitetsarbete och uppfoljning av kommunalt
finansierad 6ppen fritidsverksamhet f6r ungdomar.

Undersokning visar vad de som redan ér aktiva besokare pa fritidsgardarna anser om den
fritidsgard som de valt att vistas pa. Resultatet av undersokningen visar att de mal som
fritidsnimnden faststillt for fritidsgirdarna i stort sett uppnas. Overlag dr de ungdomar
som besoker fritidsgardar i Nacka n6jda med verksamheten, d4ven om det ocksa finns det
som kan utvecklas och forbattras.

Tabell 2. Maluppfyllelse i sammanfattning

Nacka Nitverk Alta Hdal 2:an Bjork- Folkan Fisk- Saltsjo-
Forum Nas Orminge sdtra baden
fritidsgarden ar 4,35 4,32 3,98 3,99 4,69 4,64 4,12 4,33 4,44
tillganglig
personalens 4,45 4,46 4,08 3,95 4,71 4,73 4,29 4,47 4,59

kompetens och

bra bemoétande

delaktighet och 4,1 3,98 3,82 3,69 4,33 4,5 3,81 3,95 4,32
paverka

varierat utbud 4,22 4,17 3,85 3,93 4,63 4,5 3,89 4,24 4,31
flickor och pojkar 4,59 4,62 4,43 3,93 4,89 4,92 4,55 4,53 4,54

lika mojligheter

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMs 'WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen |5 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167



2(3)

kdnner sig trygga 4,57 4,6 4,09 4,44 4,79 4,76 4,43 4,58 4,67
valskott och 4,18 4,06 3,68 3,96 4,49 4,46 4,04 4,27 4,14
attraktiv

fritidsgard

Arendet

Fritidsnamnden féljer kontinuerligt upp att dess verksamheter bedrivs utifrin nimndens
mal och beslut. Bes6karenkiten pé fritidsgardarna dr en del av denna uppféljning. I denna
undersokning foljer kommunen upp vad de ungdomar som besoker fritidsgardar anser om
dessa verksamheter.

Liknande undersokningar har genomférts 2006, 2009, 2011 och 2013. Avsikten ar att
genomfora undersokningen vartannat ar. Nar man jamfor resultatet av denna undersokning
over tid gar det att se vissa trender.

Undersokningen syftar till att visa om fritidsgardsverksamheten uppnar de mal som anges i
fritidsnimndens mal och budget, fritidsnimndens beslutade riktlinjer for
fritidsgardsverksamhet och det som anges i fritidsndmndens beslut om visentliga omraden.
Samtidigt far namnden en férdjupad kunskap om vad som motiverar ungdomar att besoka
fritidsgardar och delta i de aktiviteter som erbjuds. Undersckningen bidrar med
information och underlag till strategisk planering som syftar till att utveckla verksamheten.
Med hjilp av resultatet kan forbattringsomraden identifieras, som kan ligga till grund f6r
handlingsplaner.

Det ar viktigt att notera att denna undersékning endast dr en del av nimndes uppféljning av
fritidsgardarna. Andra delar 4r matningen av besoksfrekvenser och andra nyckeltal,
verksamhetsbesok ute pa respektive fritidsgard, uppfoljningsdialoger mellan
verksamhetsutforare och fritidsndimndens tjinstemin samt verksamhetsutférarnas skriftliga
tertialvisa verksamhetsredovisningar.

Overlag ar de ungdomar som besoker fritidsgardar i Nacka n6jda med verksamheten, dven
om det i resultatet framkommer saker som kan utvecklas och forbattras.

Resultat och analys
Resultatet redovisas i sin helhet i rapporten Redovisning av undersikning av fritidsgardsbesokares
synpunfkter pd fritidsgardarna

Undersokning visar vad de som redan ér aktiva besokare pa fritidsgardarna anser om den
fritidsgard som de valt att vistas pa. Unders6kningen svarar alltsa inte pa vad ungdomar
som inte besoker fritidsgardarna anser om fritidsgardarna, eller vad som kan behévas for att
na och intressera ytterligare ungdomar som inte besoker fritidsgardarna idag, men som kan
ha behov av en 6ppen fritidsverksamhet och en moétesplats. For att fa kunskap om det
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behover andra undersékningar genomféras. Denna undersékning svarar inte heller pa vilka
behov av fritidsgardar det finns bland grupper som inte redan dr besckare. Undersékningen
svarar alltsa enbart pa hur pass néjda de som deltar dr med verksamheten

Resultatet av undersokningen visar att de mél som fritidsnimnden faststillt f6r
fritidsgardarna i stort sett uppnas. Overlag ir de ungdomar som bescker fritidsgardar i
Nacka néjda med verksamheten, dven om de ocksa finns det som kan utvecklas och
torbittras. Ungdomarna ser sina fritidsgardar som angeligna métesplatser dar framfor allt
att fa vara med kompisar i en trygg och attraktiv miljo, tillgang till mysiga och trivsamma
lokaler och méijligheten till att delta i olika aktiviteter utan att behova anmiala sig i forvag
eller delta regelbundet ir centralt.

Uppfoljning av mal om effektivt resursutnyttjande och antal besékare har redovisats f6r
fritidsnimnden den 12 mars 2015.

Utifran resultatet 1 undersékningen kommer respektive utférare att fa 1 uppgift att under
hosten 2015 identifiera ett antal forbattringsomraden och utifran dessa uppritta
handlingsplaner med konkreta atgirder. Utférarna ska ocksa identifiera sina starka sidor och
redovisa hur de avser att sikerstilla att dessa kommer uppratthéllas. Till detta arbete kan
utférarna dven koppla tidigare sammanstillningar av antal besokare och de behov
verksamheten bor kunna méta hos unga som efterfragar oppen fritidsverksamhet och
motesplatser, men som inte ar fritidsgardsbesokare idag.

Atgirder ska sedan genomféras senast under 2016 och en ny fritidsgirdsundersékning
kommer sedan att genomforas under varen 2017, som en uppféljning av atgirderna.

Kultur- och fritidsenheten

Thomas Sass
Utvecklingsledare

Bilagor

1. Redovisning av undersokning av fritidsgardsbesokares synpunkter pa fritidsgardarna



