Revisorernas verksamhetsredogorelse for ar 2019

ANSVARSOMRADE

Revisionen &r en demokratisk kontroll-
funktion som pa uppdrag av kommun-
fullméktige granskar den kommunala
verksamheten, inklusive kommunens bo-
lag. Revisorerna ar oberoende och arbetar
objektivt och forutsattningslost.

REVISION 2019

Revisionen & gjord enligt god
revisionssed. Vi har granskat om
verksamheten skéts pa andamalsenligt och
i demokratiskt hénseende tillfreds-
stallande satt. Vidare har vi granskat om
rakenskaperna 4ar rattvisande och om
namnderna har tillracklig intern kontroll.
Revisionens inriktning dokumenteras i
plan med riskanalys. Planen har vi stamt
av med fullméktiges presidium.

Revisionens arbete och de foérdjupade
granskningar som genomforts, har doku-
menterats i foljande revisionsskrivelser
jamte revisionsrapporter. Granskning av:

Bisysslor, hantering och kontroller
Momshantering
Delarsrapport 2019
Kommunens underhall av allmanna
anléggningar, gator och vagar
Den interna kontrollen
o Kommunens strategi for
kommunikation med medborgare
o Intern kontrollmiljé kopplat till
rékenskaperna
e Arbets- och foretagsndmndens
aktivitetsansvar
Avtal om fastighetsavyttringar till
Hemso Rikshem (kartlaggning)

Revisionen har dven gjort sérskilda
skrivelser till kommunstyrelse, namnder
och enskilda. Vi har ldmnat revisions-
skrivelser och rapporter till
kommunstyrelsen och ndmnder, dels med
begéran om svar, dels fér kdnnedom och
beaktande av rekommendationer.

Bisysslor,
(2019:1)

Var sammanfattande beddmning &r att
Nacka kommun inte har tillrickliga
kontroller for att sékerstilla att otillatna
bisysslor inte forekommer. Rutiner och
kontroller behover ses over, da efter-
levnaden tycks vara lag. Utifran uppgifter
som framkommit vid genomfort stickprov
beddmer vi att det inte kan uteslutas att
fortroendeskadliga eller konkurrerande
bisysslor forekommer.

hantering och kontroller

Momshantering (2019:2)

Kommunen beddms Overlag ha en
tillfredsstallande momshantering. Inom ett
antal omraden behover dock den interna
kontrollen starkas for att minska riskerna
for att fel uppkommer. Vi foreslar bland
annat farre personer som fakturerar, béttre
kontroll av andrahandsuthyrning till
momsfria verksamheter samt skriftliga
rutiner for momspliktig forsaljning.

Underhall av allminna anliggningar,
gator och vigar (2019:5)

Var sammanfattande bedomning &ir att
kommunstyrelsen och  natur- och
trafikndmnden delvis har sékerstéllt att det
finns planer och analyser for att behovligt
underhéll gors i ritt omfattning och tid.
Det saknas dock  dokumenterade
langsiktiga underhallsplaner for samtliga
granskade anldggningstillgangar, vilket vi
bedomer bor finnas som en del i arbetet
med budget och flerarsplan samt som en
viktig del i god ekonomisk hushallning.
Vidare saknas berékningar av
kostnadsokningar vid eftersatt underhall.

Interna kontrollen pd évergripande nivd
(2019:6)

Vi anser att den interna kontrollen behdver
stiarkas. Framforallt forekommer brister i
nidmndernas  och  styrelsens  risk-
analysarbete samt i uppf6ljningen kopplat
till internkontrollplanerna.
Kommunikation (2019:7)

Var sammanfattande bedémning ar att
styrningen av kommunikationsomradet
behdver starkas pa kommunévergripande
nivd. Vi bedomer att det i avsaknad av
kommunikationsstrategi saknas en
sammanhallen strategi och ambition med
kommunens  kommunikation.  Vidare
forekommer brister rérande kommunens
mojlighet att fullt ut efterleva service-
skyldigheten i forvaltningslagen och
kommunens servicepolicy.

Intern kontrollmiljo kopplat till
rékenskaperna (2019:8)

Vi har inte identifierat ndgra brister som ar
sa allvarliga att de kan leda till vésentliga
fel 1 den finansiella rapporteringen.
Noterade  brister  foranleder  dock
rekommendationer som syftar till att
forstirka den interna kontrollmiljon.

Arbets- och féretagsnamndens
aktivitetsansvar (2019:9)

Arbets- och féretagsnamnden har delvis
sékerstallt att kommunen fullgér sitt
aktivitetsansvar, insatser for ungdomar
som ar 16-19 ar och varken studerar eller
arbetar. Vi har dock uppmérksammat ett

antal utmaningar kopplade till styrning
och uppféljning for att i tillracklig grad na
och motivera malgruppen till studier samt
att utforma en dndamalsenlig uppfoljning
och utvardering av verksamheten.

Avtal om fastighetsavyttringar till Hemso
och Rikshem

Sammanfattningsvis saknade kommunen
vid vér granskning tillrdcklig kunskap om
nettokostnadseffekterna, infriandet av
avtalens ataganden och om effekterna for
berérda verksambheter.
Séarskilda noteringar

For ar 2019 vill vi sarskilt lyfta fram ne-
danstdende noteringar. For tva ar sedan
papekade vi brister i kommunens
tilldampning av forvaltningslagen. Vi har
under 2019 sett att sadana brister finns
kvar.

Revisorerna har noterat att miljo- och
stadsbyggnadsndmnden brustit i
maluppfyllelse av handlaggningstiderna i
framfor allt plandrenden.

Under aret har vi sett brister i namnders
styrning. Vi vill patala att det ar de
fortroendevalda politikerna som ansvarar
for styrningen av verksamheten inom
respektive namnds ansvarsomrade.

Svar pd skrivelser och rapporter

Vara rekommendationer har i huvudsak
tagits emot positivt. Styrelse och ndmnder
har vidtagit eller sagt sig avse vidta
atgarder  enligt  vara  synpunkter.
Granskningarna foljs upp kontinuerligt.

Arsredovisningen

Arsredovisningen bedéms sammantaget
ge en i huvudsak réttvisande bild av kom-
munens resultat och stallning. Resultatet
vilar i stor utstrackning pa reavinster.
Samtidigt som flera namnder inte formatt
halla sin budget, vilket kraver atgarder
framover.

Var samlade bedémning utifran gransk-
ningarna framgar av revisionsberattelsen.

For ytterligare information, kontakta
revisionens ordférande Yvonne
Wessman 073-984 40 01 eller vice
ordférande Lars Berglund 070-996 50 60.




