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I Ansvar och uppgifter

Socialndimnden ansvarar f6r individ- och familjeomsorg samt uppgifter som annars ankommer pa
socialnimnd med undantag for arbets- och féretagsnimnden och dldrenimndens ansvar. Namnden
har det yttersta ansvaret for att enskilda far det stoéd och den hjilp de behéver. Det avser
myndighetsutévning f6r den enskilde och att bedriva ett férebyggande arbete f6r att barn inte ska
fara illa, mot droger och psykisk ohilsa. Manniskor som har behov ska fa stod att férbattra sin
livssituation. Namnden ska planera, samordna och utveckla sitt ansvarsomrade samt verka for ett bra
och allsidigt utbud i kommunen.
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2 Kortfattad beskrivning av utgangslage

Fler Nackabor behover hjilp fran socialtjnsten, nagot som blivit dn tydligare under pandemin.
Det ir ett stort tryck pa foérebygegande insatser och pa den bistaindsbedémda barn och
ungdomsvarden samt pa beroende och socialpsykiatri. Antalet personer utsatta for vald inom
Oppenvarden har 6kat under 2021 och kvarstar pa samma niva som 2020 f6r skyddat boende.

Periodens resultat 1 T2 dr +5,8 miljoner kronor jamfort med periodens budget. Periodavvikelsen
tor vuxna 0-64 ar dr -3,8 miljoner. Prognosen for helaret dar 898,4 miljoner kronor, samma som
budgeten for helaret. Prognosen paverkas fortfarande i viss méan av pandemin. Deltagandet i
daglig verksamhet férvintas fortsitta 6ka under hosten. Antalet personer med personlig
assistans har minskat medan antalet timmar har 6kat pa grund av ndgra stora assistansirenden
som tillkommit under T2.
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3 Namndens fokusomrade och resultatindikatorer 2022-2024

3.1 Maximalt varde for skattepengarna

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2020  Utfall 2021 Mal 2022 Mal 2023 Mal 2024 :;"“t'”m"‘de
Nackaborna har Andel kvinnor 81 % 80 % 80 % 80% KF
tillgang till och man, flickor
lattillgangliga, och pojkar som
forebyggande fatt en
och vil forbattrad
utvecklade situation med
tjanster. stod fran
Handlaggningen socialtjansten
utgar fran (IFO)
kunden och ar
smidig och Andel flickor 84 % 90 % 90 % 90 % KF
effektiv. och pojkar 13-
17 ar som ar
delaktiga i
uppféljning av
sin insats

Arbete for att na malet

Andel flickor och pojkar samt kvinnor och man inom individ och
familjeomsorgen som fatt en forbattrad situation med stod fran socialtjansten.

Malet uppnés genom att samtliga insatser f6ljs upp individuellt, f6r att sikerstilla att insatsen
hjilper. Det finns ett varierat utbud av insatser. Genom ett titt samarbete med utférare
utvirderas att de metoder som anvinds har evidens samt att nya evidensbaserade metoder
erbjuds. Malet f6ljs d4ven upp genom en arlig brukarundersékning.

Oka andelen barn som ir delaktiga i uppféljningen av sin insats

Alla barn, utifrin mognad, erbjuds att delta i samtal pa socialtjinsten. Delaktigheten sker 1
térhandsbedomning, utredning av barnens behov och vid beviljad insats. I enlighet med
Barnkonventionen ska barns intressen uppmarksammas samt komma till tals vid alla beslut
som r6r dem. Insatsen som ges ir anpassad efter barnets behov och kan avslutas i ritt tid nar
tat och kontinuerlig kontakt sker med barnet.

3.2 Basta utveckling for alla

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2020  Utfall 2021 Mal 2022 Mal 2023 Mal 2024 :;t?s°m’ade
Barn och vuxna Andel vuxna med 82 % 85% 85% 85% KF
ar delaktiga i det | funktionsnedsattning
stod och skydd som upplever att de
de behover. far den hjalp de vill
Insatserna ha i sin gruppbostad
utvecklas utifran | (LSS)
kundens behov,
ir av god Andel vuxna med 70 % 85 % 85 % 85% KF
kvalitet och foljs funktionsnedsattning
upp regelbundet. | SOM upplever att de
far den hjalp de vill
ha i sin
servicebostad
Andel kvinnor och 85% 90% 85 % 85 % 85% KF
man Sver 18 ar som
vid avslutad placering
pa skyddat boende
uppger att de inte
utsatts for vald.
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Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2022 Mal 2023 Mal 2024

fran:

Fokusomrade

(N) Andel 80% 76% 95 % 95 % 95% Namnd
familjehemsplacerade

flickor och pojkar

som uppnar

kunskapsmalen i

skolan.

Andel vuxna med 85 % 85 % 90 % 90% KF
funktionsnedsattning

som upplever att de

far bestimma om

saker som ar viktiga i

sin dagliga

verksamhet (Mal 10

Minskad ojamlikhet i

Agenda 2030)

(N) Andel vuxna 85 % 85 % 85% Namnd
med

funktionsnedsattning

som upplever att de

far den hjalp de vill

ha i sin gruppbostad

(Sol)

Arbete for att na malet

Andel familjehemsplacerade flickor och pojkar som uppnar kunskapsmalen i
skolan (Agenda 2030 Mal 4 - God utbildning for alla)

Familjehemsplacerade barn ska ha samma ritt att na kunskapsmalen som andra barn. For barn
placerade i familjehem ar det av yttersta vikt att varden ar av god kvalitet. Att barn nar
kunskapsmalen i skolan dr centralt, da forskningen visar att barn som klarar skolan har
betydligt storre mojligheter att leva ett sjalvstindigt liv som vuxna och motverka utanférskap.
Flickor och pojkar som dr familjehemsplacerade har generellt sett ligre skolresultat an andra
barn, vilket aven ar fallet i Nacka. Insatsen SkolFam hjilper barnen att uppna kunskapsmalen 1
hogre utstrackning och fa ritt stod 1 skolarbetet. Det huvudsakliga malet ar att barnen ska ga
ut grundskolan med behorighet att kunna s6ka vidare studier.

Andel kvinnor och mian 6ver 18 ar som vid avslutad placering pa skyddat
boende uppger att de inte utsitts for vald (Agenda 2030 Mal 5.2 — Utrota vald mot
och utnyttjande av kvinnor och flickor)

Vildsutsatta med insats skyddat boende fir vid uppfoljning svara pa fragor kring sin insats. Pa
gruppniva kan enheten 6ver tid fa inblick i om insatsen hjilper utsatta kvinnor och man till ett
liv fritt fran vald. Tillsammans med de véldsutsatta och utifran forskning, dras slutsatser kring
hur insatsen kan utvecklas for att pa basta sitt tillgodose kundernas behov. Ett liv fritt frain
vald kriver ofta stéd fran flera aktorer som samordnas av enheten. Nar valdsutsatta vuxna och
valdsutévare far hjilp leder det till en forbittrad familjesituation dven f6r deras barn.

Vuxna med funktionsnedsdttning som upplever att de far bestaimma saker
som 4dr viktiga i sin dagliga verksamhet (Agenda 2030 Mal |0 - Minskad ojamlikhet)

Genom systematisk uppfoljning av insatsen pa individniva tar enheten reda pa om kunden
upplever att de far bestimma saker som dr viktiga 1 sin dagliga verksamhet. Detta f6ljs dven
upp i den arliga brukarundersékningen. Resultatet av systematisk uppféljning och
brukarundersékning anvinds till verksamhetsutveckling.
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Vuxna med funktionsnedsittning som upplever att de far den hjilp de vill ha i
sin bostad

Varje kund tillfragas om de far den hjalp den behover for att kunna mota upp deras behov pa
bista sitt. Stodet £6ljs dven upp i den arliga brukarundersékningen for att kunna utveckla
verksamheten.

3.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Fokusomrade Indikatorer Utfall 2020  Utfall 2021 Mal 2022 Mal 2023 Mal 2024 ;ghfs°m'ade
Den som har en Antal barn och 4 0 0 0 KF
funktionsnedséttning | unga per som
far mojlighet att vriks fran sin
delta i samhallslivet bostad
pa lika villkor.
Anpassade Andel av 74% 77% 75 % 75 % 75% KF
boendeformer av hyresgasFerna
god kvalitet finns med socialt
tillgangliga och kontrakt som
integrerade i efter avslutad
Nackas olika insats anskaffar
kommundelar. en egen bostad.
(N) Andel 80% 8% 90 % 90 % 90 % Nimnd
kunder som
bedémts och
beviljats bistand
till boende
enligt LSS och
dar behovet kan
tillgodoses inom
kommunens
granser

Arbete for att na malet

Barn och unga som vraks samt hyresgaster med socialt kontrakt som efter
avslutad insats anskaffar en egen bostad.

For att minimera andelen barn och unga som vriks samt att 6ka mojligheterna att anskaffa
eget boende f6r de som har insatsen socialt kontrakt kommer insatserna
vrakningsférebyggande och boendesékarstod samordnas. Malet ér att kunder ska fa en
sammanhallen hjalp och undvika bostadsléshet.

Andel kunder som bedémts och beviljats bistand till boende enligt LSS och
dir behovet kan tillgodoses inom kommunens grins

For att kunder med komplexa behov ska fa sitt behov tillgodosedda och dirmed kunna bo
kvar i sitt boende, kommer kompetensutveckling att paborjas under hosten. Familjeldkarna
(Nackas upphandlade organisation for hilso- och sjukvard) far i uppdrag att
kompetensutveckla boendepersonal kring beteendeanalyser samt bemdtande kring kunder
med komplexa behov. Detta kommer att kompletteras med handledning till samtliga
gruppbostader. Finansiering av detta har sokts i kompetensfonden.

Att implementera ett nytt kundval som bostad med sirskild service tar tid. I nulaget har endast
en anordnare anslutit sig vilket medfor att brist pa tillgangen pa bostidder i Nacka. Mojligheten
till olika upphandlingsformer under implementeringstiden av kundvalet bor ses over for att
sakerstalla att kunderna kan flytta till de boenden som byggs i Nacka.
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3.4 Stark och balanserad tillvaxt

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2020  Utfall 2021 Mal 2022 Mal 2023 Mal 2024 ;;';fs°m'ade
Det ar attraktivt | (N) Antal 2 3 3 Nimnd
for anordnare anordnare inom
och utférare att kundval med
verka i Nacka. sarskild service
Samarbetet med | enligt LSS
andra huvudman
Andel 80 % 80 % 80 %

och
civilsamhallet
forebygger
sociala problem

anordnare och
utférare som ar
nojda med att
verka i Nacka

Kundval boende med sdrskild service. Avser nyetableringar.

Arbete for att na malet

Oka antalet anordnare inom kundvalet bostad med sirskild service enligt LSS

Genom kontinuerlig dialog med utférare av LSS insatser samt vara lyhord f6r anordnares
synpunkter pa villkoren attraherar Nacka anordnare att ansluta sig till kundvalet.

Anordnare och utforare som ar nojda med att verka i Nacka

Anordnare och utférare i Nacka kommun ska uppleva att det ar litt att komma ritt 1 Nacka, fa
ett respektfullt bemotande som bygger en affirsmaissig relation. Genom regelbundna méten
med anordnare och utforare sker samverkan for att utveckla verksamheter med god kvalitet.
Enkat till samtliga anordnare och utférare f6ljs upp arligen.
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4 Jamforelser med andra kommuner

Nacka har en ambition av att vara bland de tio procent kommuner med bist resultat avseende
kvalitetsindikatorer och bland de 25 procent bista nir det giller kostnadseffektivitet i
verksamheten.

Jamforelsematten dr statistik himtade fran Kolada som tillhandahalls av Radet for frimjande
av kommunala analyser, (RKA), ir en ideell f6rening som bildats i samarbete mellan staten
och Sveriges Kommuner och Regioner, (SKR). Radet for frimjande av kommunala analyser
(RKA) publicerade rapporten Effektivitet i kommuner i oktober 2020 pa uppdrag av
Finansdepartementet. I rapporten har bland annat matt (ekonomi och kvalitet) tagits fram
rérande verksamhet f6r personer med funktionsnedsattning. Dir ingar insatser enligt Lagen
om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS), men inte insatser enligt
socialtjanstlagen (SOL). For individ- och familjeomsorgen har endast ekonomiskt bistand
inkluderats. Det innebir att Gvriga insatser sisom insatser for barn och unga samt missbruk
inte finns med i de index som RKA har tagit fram. Anledningen till att SoL-insatser f6r
personer med funktionsnedsittning samt stora delar av individ- och familjeomsorgen har
exkluderats ar att de anser att datatillgangen och kvaliteten pa uppgifterna ir for svag for att
dra slutsatser om effektivitet.

Personer med funktionsnedsdttning - LSS

Andelen personer med funktionsnedsittning av befolkningen ér inte jamnt férdelat utan
varierar stort mellan olika kommuner. Nacka har en lig andel personer med
funktionsnedsattning per invanare men en hog andel personer 0-22 ar med LSS-insats per
invanare 0-22 ar jamfort med flera jamforelsekommuner och riket. Det paverkar behovet av
olika insatser och kostnaden per invanare. I nedanstaende tabeller ingar darfor liknande
kommuner LSS utéver Nackas jamforelsekommuner. Vilka kommuner som viljs ut i Kolada
som liknande kommuner baseras till storsta del pa referenskostnaden (70 procent) och for
invanarantal (30 procent).
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Diagram: Andel invanare med LSS-insats 0-64 ar respektive 0-22 ar av invanare per
dlderskategori for liknande LSS-kommuner och Nackas jamforelsekommuner.
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Resultat fran nationell brukarenkdt - Daglig verksamhet
Brukaren far bestimma
om saker som dr viktiga, 2018 2019 2020
andel (%)
Nacka 77 80 85
Danderyd 79 74 80
Sollentuna 8l 70 deltog inte i brukarenkat
Solna 80 72 69
Tyresd 75 78 85
Taby 78 74 64
Stockholms lans kommuner 80 80 79
(ovagt medel)
Fragan om brukaren fdr bestimma om saker som dr viktiga dr en av indikatorerna for Agenda 2030
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Personalen pratar sa
brukaren forstar, andel (%) 20lE 2ol 2020
Nacka 72 72 78
Danderyd 73 78 75
Sollentuna 77 77 -
Solna 80 69 79
Tyreso 77 82 83
Taby 89 74 76
Stockholms lans kommuner 78 78 80
(ovagt medel)

Det iar manga kommuner som inte deltar i den nationella brukarenkiten och darfor saknas

resultat for riket, f6r Stockholms lin avser resultatet frin de kommuner som har valt att delta.

Aret 2019 deltog inte Nacka i undersékningen men utfallet kommer frin ett litet antal

anordnare som besvarade enhetsenkiten som skickades ut parallellt med den nationella

enkiten. 2020 var det extra manga kommuner som inte deltog pa grund av pandemin, till

exempel pa grund av att verksamheterna var stingda. Jaimforelsekommunerna hade

tillsammans 311 svar varav Nacka bidrog med 124 svar. Sollentuna deltog inte 2020.
Kostnad per brukare och verksamhet
Kostnad funktionsnedsattning LSS boende, kr/brukare 2019 2020
Nacka | 174 090 1211095

Liknande kommuner LSS, Nacka, 2019

1 067 879

1097618

1 167 061

Danderyd 1 119 606

Sollentuna 1 142 506
Solna

Tyreso 908 240 894 600 936 036
Taby 984 901 1 051 740 | 075 468
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 1136292 | 166 452 1 203 850
Riket 1027 271 1 071 829 1121779
Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig verksamhet, kr/brukare 2018 2019 2020

Nacka

Liknande kommuner LSS, Nacka, 2019 260 412
Danderyd

Sollentuna 249 209

Solna 249 335 233 607
Tyreso

Taby

Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 315150 318552 301 640
Riket 228 721 230 98I 226 853
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Kostnad funktionsnedsattning LSS och SFB minus ersittningen

fran Forsdkringkassan enligt SFB, kronor per invanare 2018 2019 2020
Nacka 4571 4 395 4 609
Liknande kommuner LSS, Nacka, 2019 4561 4 685 4 865
Danderyd 4813 5106 5357
Sollentuna 4833 4798 4 899
Solna 318l 3225 3384
Tyresd 5038 5105 5172
Taby 4 255 4630 4641
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 5089 5253 5306
Riket 5422 5601

Kostnaden avser kostnad per invdnare for insatser beviljade enligt LSS av kommunerna samt kostnaden for de forsta 20 timmarna personlig

assistans som Férsdkringskassan beviljar enligt socialforsdkringsbalken (SBF). Kommunens kostnad for insatser beviljade enligt LSS minskas med

intdkten fran Forsdkringskassan for kommunernas kostnader (utldgg) for personlig assistans under tiden som Férsdkringskassan utreder och

fattar beslut om insats om personlig assistans enligt SBF.

Barn och unga 0-20 ar

Utredningstid, median

:)J:;e:nngi:ﬁ;i% -izabn;:: f:eg;til; :"rin paboérjad utredning till avslutad utredning inom barn 2018 2019 2020
Nacka 20 92 103
Danderyd 108 110 116
Sollentuna 108 110 16
Solna Il 107 110
Tyreso 106 15 1

Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 109 110 110
Riket

Kdlla Kolada. Nacka 2018: Orimlig uppgift

Kostnader barn och ungdomsvard, kr per invanare 0-20 ar

Kostnad barn och ungdomsvard totalt, kronor per invanare 0-20 ar 2018 2019 2020
Nacka 6 959 5277 7713
Danderyd 4612 4817 5133
Sollentuna 6 755 6 473 7270
Solna 6422 6 149 6315
Tyresd 9188 9 398 9175
Taby 4775 4 554 4350
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 6 953 7 131 7513
Riket 8 864 9172
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Varav kostnad familje- och HVB-hem barn och unga, kr/inv 0-20 ar

Nacka

Danderyd

Sollentuna

Solna

Tyreso

Taby

Stockholms lans kommuner (ovdgt medel)

2018

4517

2019

4678

2020

4856

Riket

6204

6481

Varav kostnad 6ppna insatser barn och unga (bistindsbedémda och 6vriga 6ppna insatser),
kr/inv 0-20 ar

Nacka

Danderyd

Sollentuna

Solna

Tyreso

Taby

1 757

2235

2 486

Stockholms lans kommuner (ovdgt medel)

2436

2453

2 657

Riket

2 660

2690
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Missbruksvard och behandling till personer 21-64 ar

Utredningstid, median

xtl:::::llags;fbll ::::;Ili?ﬁ: :Il::: paborjad utredning till avslutad utredning for vuxna med 2018 2019 2020
Nacka 27 14 27
Danderyd 34 37 59
Sollentuna 39 57 46
Solna 25 30 20
Tyresd 47 76 69
Taby I 2 3
Stockholms lins kommuner (ovigt medel) 44 46 37
Riket

* Téby har |5 dagars utredningstid i medeltal for samtliga ér

Kostnad per invdanare

Kostnad for missbrukarvard till vuxna, kronor per invanare 2018 2019 2020
Nacka 420 469 449
Danderyd 645 458 483
Sollentuna 368 461 345
Solna 218 231 254
Taby 296 322 302
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 568 564 589
Riket 803 813
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5 Resursfordelning

5.1 Ramarendet

Nimnderna gavs i uppdrag att ta fram budgetforslag med utgangspunkt ifran budget 2021,
inklusive tekniska justeringar, med tilligg for forindringar av volymer utifran uppdaterad
befolkningsprognos och eventuella nya 6vriga férutsittningar.

5.2 Namndyttrande

Socialnimndens yttrande innebar att kommunfullmiktige foreslas medge utékade ramar med
62,6 miljoner kronor varav 50,5 miljoner kronor avser stérre volym och 12,2 miljoner kronor

avser satsning 1 form av 6kad checkram och hogre tillganglighet.

Tabell: Resursfordelning per verksamhet (nettokostnad tusentals kronor)

Skillnad
Forandring budget 2021
och 2022
Verksamhet Bokslut Budget Prognos | Ram- Namndyttrande Budget
2020 2021 T2 2021 | drende Netto 2022
2022

(Tkr) Netto Netto Netto | Netto | Volym | Satsning Netto Tkr %
Barn och unga 0-20 ar IFO -153 701 -167 548 -161 900 0 -4 945 -1 500 -173 993 -6 445 38
Vuxna 21-64 ar IFO -58 889 -60 999 -65 968 0 -6 346 -1 865 -69 210 -8 211 13,5
Personer med -502 933 -536 553 -537 908 0| -39197 -3 500 -579 250 | -42 697 8,0
funktionsnedsattning
Gemensam socialtjanst -4 546 -5 056 -5 056 0 0 -2 100 -7 156 -2100 | 41,5
Namnd och namndstod -2 501 -2 398 -125 376 0 0 -200 -2 598 -200 8,3
Myndighet & -125 430 -126 189 -2 535 0 0 -2 900 -129 089 -2 900 2,3
Huvudmannaskap
Summa -847 999 -898 743 -898 743 0 | -50 487 -12065 | -961 296 | -62 552 7,0

Coronapandemin

Pandemins medfor fortfarande en del osikerheter i planeringen for 2022. For vissa

verksamheter har kundernas efterfraigan dnnu inte atergatt till hur det var fére pandemin.

Ibland har de fitt beslut om andra insatser. Det kan ocksa var sa att Covid-19 har medfort

storre behov av till exempel boendestod eller personlig assistans pa grund av genomgangen

Covid-19. Barn och familjer kan ocksa ha farit illa av isolering, stingda skolor och andra

verksamheter vilket leder till ett stoérre behov av sociala insatset.
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Barn och unga 0-20 ar inklusive familjeradgivning, individ och familjeomsorg, -
-6,4 miljoner kronor

Befolkningsprognosen

Antalet barn och unga 0-20 ar kommer enligt befolkningsprognosen att 6ka med cirka fem
procent till drets slut 2024 jamfort med prognosen f6r 2021. Den stOrsta forindringen ar i
aldersgruppen15-20 ar som 6kar med 894 ungdomar medan 0-14-dringarna 6kar med 713
barn. Befolkningsékningen ér storst under 2022. Det ir aldersgruppen 15-20 ar som driver
kostnaderna eftersom en storre andel aktualiseras till socialtjansten dn for yngre aldrar
samtidigt som de bistindsbedémda insatserna dr mer omfattande och mer kostsamma. Under
de senaste aren har andelen aktuella barn och ungdomar med insats fran socialtjinsten av
befolkningen okat under de senaste tre aren.

s e s . Antal 0-14 Okningi | Antal 15-20 Okning i Summa 0-20 Okning i

Arlig férindring . R -
ar procent ar procent ar procent
Okning 2022 jmf med prognos 2021 136 0,6% 373 4,5% 508 1,7 %
Okning 2023 jmf med prognos 2022 251 1,1% 314 3,6% 565 1,8 %
Okning 2024 jmf med prognos 2023 326 1,4% 208 2,3% 534 1,7 %
Okning mellan dec 2021- dec 713 2,3% 894 2,9% 1 607 5,2%
2024
Volymer och satsningar for barn och unga 0-20 dar
Insats BoU Volym Tkr | Kommentar
Bistandsbedomd cirka 35 -2 295 | En stdrre andel av ungdomarna behover bade lingre och mer omfattande
oppenvard arsinsatser oppenvardsinsatser jimfort med tidigare, till exempel kvalificerade kontaktpersoner.
Prisupprakning -2700
2%
Summa volym -4 995
Forebyggande -1500 | Det idr ett hogt tryck pa rad och stddinsatser som inte kriver bistandsbeslut i Sickla och
insats, rad och Orminge vilket ibland leder till kéer. Under 2021 har myndigheten tillfalligt kunnat
stod finansiera en utokning av den 6ppna mottagningen Horisonten i Orminge med
stimulansmedel for att undvika intagningsstopp.

Summa satsning -1 500
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Vuxna 21-64 ar, individ och familjeomsorg, -8,2 miljoner kronor

Volymer och satsningar for vuxna 0-64 dr inkl personer utsatta for vald och fortryck i en ndra

relation

Insats Vuxna Volym Tkr | Kommentar
Heldygnsvard cirka 3,75 -3 364
ars-
placeringar

Oppenvard 893 timmar -350

Boendestod

Vald i ndra 645 dygn -1 607 | Under 2020 fordubblades kostnaderna for skyddat boende jamfort med utfallet for 2019

relation Skyddat och 2018. Okningen handlade frimst om att det var storre familier som placerades i

boende skyddat boende under langre tidsperioder an tidigare. Trenden har inte brutits. Under 2020
var 32 vuxna placerade under nagon del av aret med sammanlagt 48 barn. Hittills har 29
vuxna med sammanlagt 34 barn varit placerade under hela eller delar av 2021.

Vald i nara -100 | Det dr hogt tryck pa dppenvardsinsatser

relation Oppna

insatser

Prisupprakning -925

2%

Summa volym -6 346

Heldygnsvard 365 dygn -1 865 | En del av det aterfallsforebyggande arbetet handlar om att ge individer som vill limna en

avhoppare kriminell gangbildning stod och hjalp att kunna gora det. Under 2021 ar det majligt att soka
bidrag till en del av kostnaderna for enskilda individer som har hoppat av och som behéver
skydd och stod. Det ar oklart om det ar mdjligt for 2022. Kostnaden motsvarar cirka tva
placeringar under cirka sex manader

Summa satsning -1 865

Personer utsatta for vald och fortryck i en ndra relation

Placerade i skyddat boende p.g.a. vald i ndra relation

Ar 2020

Ar 2021 t.o.m.

Ar 2021 t.o.m.

juni aug
Antal dygn 4509 1910 2615
Medeltal per manad 303 318 326
Medeltal placerade per manad 1,8 12,7 12,9
Omriaknat till helarsplaceringar 12,3 10,6 10,8
Antal barn minst en dag under aret 48 31 35
Antal vuxna minst en dag 31 25 29
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Diagram: Antal vuxna som varit placerade pa skyddat boende per manad under januari 2020
- augusti 2022
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Personer med funktionsnedsittning 0-64 ar -42,7 miljoner kronor

Befolkningsprognosen

Befolkningen 0-64 ar kommer att 0ka med cirka 5 procent under 2022. Andelen av befolkningen med
insats enligt LSS 6kar lite for varje ar. Personer med intellektuell funktionsnedsattning har generellt sett en
hégre sjuklighet och ligre medellivslingd dn befolkningen i 6vrigt men den forvintade livslingden Okar
hos personer med funktionsnedsittning. En stérre andel av barn och unga 0-22 ar har en insats enligt LSS
an den Ovriga befolkningen. Sammantaget gor detta att behovet av insatser till personer med
funktionsnedsittning 6kar mer dn befolkningsékningen.

Volymer och satsningar for personer med funktionsnedsdttning

Insats Funk Volym Tkr | Kommentar
LSS Boende 6 ars- -9 309
boenden
LSS 1,25 plats -250
Korttidsvistelse
LSS Personlig 27 621 -8 866 | varav enskilt arende cirka 18 224 enkelbemannade timmar
assistans enkel-
bemannade
timmar
LSS Daglig 10 -2725
verksamhet personer
LSS korttidstillsyn | cirka 20 -6 475 | Helarskostnaden har okat per ungdom under 2021 pa grund av generell platsbrist i Nacka
ungdomar men dven i Stockholms lan vilket har lett till start av en ny verksamhet som inte ar
lokalintegrerad med sarskolorna. Till hosten 2022 forvantas behovet av korttidsplatser 6ka
med ytterligare 9 ungdomar jamfort med hosten 2021. Det har medfort att det saknas
finansiering for de ungdomar som tillkom hosten 2021 och de cirka 9 ungdomar som vantas
tillkomma ht 2022.
LSS 10 402 -3 233 | Insatsen ar underfinansierad sedan flera ar tillbaka vilket har tickts av 6verskott inom andra
ledsagning/avlosnin | timmar verksamheter
g
LSS Ovrigt cirka 3 -130 | Kontaktpersoner samt Halso- och sjukvard LSS
personer
SoL hemtjanst cirka 6095 2 540 | Farre personer med hemtjanst an budget enligt prognos T2
timmar
SoL boendestod cirka 2 475 -970
timmar
SoL cirka 3 -100
kontaktperson personer
SolL sysselsattning | 211 -90
halvdagar
SoL heldygnsvard cirka 4 -2 155 | Personer med psykisk funktionsnedsattning
arsplacerin
gar
Prisupprakning -7 434 | Avtal LSS o Sol, avtal HSL (1,5 %), avtal turbunden trafik
2%
Summa volym -39 197
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Insats Funk
forts

Volym

Tkr

Kommentar

Bostadstilligg

-1 500

Det statliga bostadstillagget ar inte tillrackligt hogt for att ticka den faktiska hyran i

forhallande till inkomster och utgifter. Fragan om ett bostadstillagg har nu ytterligare
aktualiserats med anledning av de hoga kostnaderna for nybyggnationer. Manga kommuner,
till exempel Sollentuna, Taby och Stockholms stad, har infort ett kommunalt bostadstillagg
som ett komplement till det statliga. Personer med funktionsnedsattning har ofta hoga
hyror i forhallande till sin inkomst. Personer med behov av ett LSS- boende eller bostad
med sarskild service (SoL) tvekar att flytta in i nybyggnation med anledning av den hoga
hyresnivan. De far dirmed inte tillgang till en insats de behover, alternativt viljer de att bo
kvar i ett direktupphandlat boende till en for kommunen hogre dygnskostnad.

Boendestod check -2 000 | Nettobudgeten for boendestod ar 13,6 miljoner kronor. Forslaget innebar att

checkbeloppet hdjs med 55 kronor per timme pa vardagar mellan klockan 7:30-19:00 fran
392 kronor per timme till 447 kronor per timme och liksom for 2021 enligt sarskild
redovisning under Ovrig tid.

Summa satsning -3 500

Gemensamt socialtjansten, -2,1 miljoner kronor

Upphandling av nytt verksamhetssystem, -1, miljoner kronor samt -1 miljon
kronor i projektmedel

Upphandling pagar och upphandlat verksamhetssystem kommer att infGras successivt inom
hela sociala omsorgsprocessen (socialnimnden och dldrenaimnden). Det kommer att innebara
kostnader f6r inférande och hégre driftskostnader for systemet eftersom det kommer att
innehalla fler funktioner, till exempel kundens sidor. Kostnaderna kommer liksom nu att delas
av socialnimnden och ildrenimnden med cirka 50 procent f6r vardera naimnd. Total
arskostnad for socialnimnden och aldrendmnden forvintas bli cirka fem miljoner kronor
inklusive konsultsupport jamfért med nuvarande kostnader. Budgeten f6r nuvarande
verksamhetssystem ér 2,8 mnkr, det vill siga en 6kad kostnad med cirka 2,2 miljoner kronor.
Ut6ver det beriknas inférandekostnad pa cirka 1-2,25 miljoner kronor, under
inférandeperioden da bada systemen gér parallellt och dubbla licenskostnader.

Socialnimnden och ildrenimnden féreslar kommunfullmaktige att medge utékad budget for
ett nytt verksamhetssystem med sammanlagt 2,2 miljoner kronor samt 2 miljoner kronor till
ett inférandeprojekt under ar 1. Socialnimndens andel blir sammanlagt 2,1 miljoner kronor,
varav 1 miljon kronor avser medel till ett ettarigt inférandeprojekt.

Myndighet och huvudmannaskap, -2,9 miljoner kronor
Satsning I6neokning

Myndighetsutovningen inom socialtjansten en del av kirnverksamheten som ar reglerad 1 lag
och f6ljs upp av Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO).

Digitalisering och utveckling av processerna pagar men den huvudsakliga delen av arbetet dr
beroende av kundens (den enskildes) delaktighet och en personlig kontakt med den som soker
eller den som blivit anmild. Det innebar att de personaleffektiviseringar som till exempel
digitalisering ger ar begrinsade.

Befolkningen fortsitter att 6ka och andelen Nackabor som behover stod och hjilpinsatser
Okar ocksa samtidigt som behovet av insatser har blivit mer omfattande. Lagforandringar
innebar utokade arbetsuppgifter f6r kommunen till exempel for att barnrittsperspektivet
stirks inom flera omraden som en f6ljd av att barnkonventionen blivit lag.
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For att kostnaderna ska vara i balans med 2021 ars budgetram f6r 2022 behover
socialnimnden minska kostnaderna for anstilldas 16ner med 2,9 miljoner kronor. Det

motsvarar mellan 3-4 tjdnster for att klara 16nedkningen for 2022, Detta forutsitter att ett
antal tjanster motsvarande cirka 3,8 miljoner kronor dven fortsattningsvis kan finansieras av
statsbidrag och trygghetsmedel. Besked om férdelningen till Nacka forvintas under tertial

12022.

Bed6mningen ir att sidana atgiarder medfor betydande risker inom flera omraden:

risk f6r brister 1 kvalitet och foljsamhet till lagstiftning, till exempel brist i bedémning av

barn och vuxnas behov av skydd fran vald, behov av st6d- och hjilpinsatser och behov av
tillgdnglighet

risk f6r personalomsittning. Ldg personalomsattning och erfaren personal ar en

forutsittning f6r hog kvalitet 1 bistindsbedémningen och kostnadseffektiva insatser
risk fOr att insatser inte avslutas i ratt tid vilket leder till hogre kostnader for insatser

risk fOr att anordnare/utforare inte f6ljs upp i tillricklig omfattning

Namnd -0,2 miljoner kronor

Socialnamnden har forutom kostnader £f6r namnden ocksa kostnader £6r arvoden och namndstod
till socialutskottet. Sedan 2019 har socialutskottets moten fordubblats. Kostnaderna for I'T har
ocksa okat.

Tabell: Socialndamndens resursfordelning, nettoredovisning (tusentals kronor)

Prog

Boksl | Budg Skillnad
Verksamhe ut et nos Forandring/satsning Budget budgetram
t (tkr) 2021 2022

2020 | 2021 T 2021 och 2022

Néamndyttrande
Volym Volym Satsn | Satsning | Intdkter | Kostna | Netto tkr %
intakte | kostnade ing kostnad der
r r intak er
ter
Barn och -153 | -167 | -l6l 50 -4 995 0 -1 500 6 608 -180 -173 | -6 445 38
unga 0-20 701 548 900 601 993
ar IFO
Vuxna 21- -58 -60 -65 851 -7 197 115 -1 980 19 504 -88 -69 | -82I1 | 13,5
64 ar IFO 889 999 968 714 210
Personer -502 | -536 | -537 783 -39 980 0 -3 500 34171 -613 -579 -42 8,0
med 933 553 908 421 250 697
funktionsne
dsattning
Gemensam -4 -5 -5 0 0 0 -2 100 0| -7156 | -7156 | -2100 | 41,5
socialtjanst 546 056 056
Namnd -2 -2 | -125 0 0 0 -200 0| -2598 | -2598 -200 83
och 501 398 376
namndstod
Myndighet -125 | -126 -2 0 0 0 -2 900 0 -129 -129 | -2900 2,3
& 430 189 535 089 089
Huvudman
naskap
Summa -847 | -898 | -898 1 685 -52 172 115 | -12180 | 60283 | -1021I -961 -62 7,0
999 743 743 579 296 552
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6 Checkar och avgifter

Kundval boendestod

Omsorgsenheten bedomer att en hojning av checkbeloppet i kundvalet f6r boendestod ar
nodvindig for att behalla anordnare 1 kundvalet samt for att sdkra insatsens kvalitet for
kunderna. Boendestédschecken har sedan 2015 riknats upp med i genomsnitt 1,3 procent per
ar vilket dr betydligt ligre 4n den genomsnittliga l6neSkningen. Jimforelse har dven gjorts med
Nackas hemtjanstcheck, som i genomsnitt har hojts med 2,2 procent per ar. Flera anordnare,
kommunal och privata, har framfort att det ar svart att bedriva boendestod med l6nsamhet
och bibehillen kvalitet.

Nettobudgeten f6r boendestod dr 13,6 miljoner kronor. Forslaget innebir att checkbeloppet
hojs med 55 kronor per timme pa vardagar mellan klockan 7:30-19:00 fran 392 kronor per
timme till 447 kronor per timme och liksom f6r 2021 enligt sirskild redovisning under 6vrig
tid. Utéver det foreslagna checkbeloppet momskompenseras privata anordnare med f6r
nirvarande sex procent pa checkbeloppet.

Den ekonomiska konsekvensen av att héja checkbeloppet 2022 till 447 kronor per timme
medf6r en 6kad kostnad med cirka tva miljoner kronor f6r socialnimnden.

Kundval hemtjanst

Kundvalet hemtjinst dr 6ppet for dldrenamndens kunder och for personer med
funktionsnedsittning i socialnimnden. Aldrenimndens forslag till hjning av checken far
ekonomiska konsekvenser dven fér socialnimnden. Aldrenimnden ser behovet av satsningar
for att behalla kvaliteten 1 hemtjansten. Nacka kommun har de tva senaste aren okat 1
kundnéjdhet i den nationella kundenkiten som skickas ut till dldre. Utredning Hemtjanst 2.0
foreslar en stabil upprikningsmodell och Aldrenimnden féreslar kommunfullmiktige att
bevilja en hojning av checkbeloppet med atta kronor fran 418 kronor till 426 kronor vilket
motsvarar en hojning med tva procent. Forslaget ér i linje med malen att Nackas kundval for
hemtjinst ska vara attraktivt och konkurrenskraftigt f6r hemtjinstanordnare och kunna
sikerstilla basta utveckling for alla 1 enlighet med Nackas 6vergripande mal. Forslaget att hoja
checken innebir en 6kad kostnad med 0,7 miljoner jimfért med budgeten f6r hemtjansten

Taxor for serverings och tobakstillstand

Taxorna hojs efter beslut av kommunfullmiktige arligen enligt prisindex f6r kommunal
verksamhet (PKV). Fér 2022 innebir det en héjning med 2,2 procent.
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7 Utmaningar och majligheter - framatblick 2040

Nir Nacka vixer innebir det olika utmaningar. Staden behover anpassas f6r personer med
psykiska och fysiska funktionsnedsittningar. Vi behover anpassade bostider och métesplatser,
oavsett ekonomiska férutsittningar.

Fler kunder ér i behov av stéd fran socialtjansten. Stodet skiljer sig fran tidigare pa grund av
mer komplexa vardbehov. Det kan handla om en kombination av psykisk ohilsa, missbruk,
vald 1 familjer eller svarigheter att etablera sig 1 samhillet. Problematiken har accelereratunder
pandemin. Ny lagstiftning innebir att valdsutovare ska erbjudas bedomning, utredning och
insats som ett led att komma tillritta med det 6kade véldet 1 familjer.

I och med en 6kad befolkningsutveckling fraimst i de yngre aldrarna kommer Nacka fortsitta
att moéta en 6kad grupp av unga i riskzon for kriminalitet och missbruk. Ungdomar r6r sig
over kommungrinserna. Samverkan dr en forutsittning for att hantera dessa situationer.
Tillgang till tidiga och bistaindsbedémda insatser behéver utvecklas i takt med
nackaungdomarnas behov.
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8 Motioner

Inga motioner har remitterats for beredning i samband med socialndimndens yttrande till mal
och budget 2022-2024.

Socialnamnden, Mal och budget 2022-2024 24(24)



	1 Ansvar och uppgifter
	2 Kortfattad beskrivning av utgångsläge
	3 Nämndens fokusområde och resultatindikatorer 2022-2024
	3.1 Maximalt värde för skattepengarna
	3.2 Bästa utveckling för alla
	3.3 Attraktiva livsmiljöer i hela Nacka
	3.4 Stark och balanserad tillväxt

	4 Jämförelser med andra kommuner
	5 Resursfördelning
	5.1 Ramärendet
	5.2 Nämndyttrande

	6 Checkar och avgifter
	7 Utmaningar och möjligheter – framåtblick 2040
	8 Motioner

