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Lekmannarevisorerna

Till: Styrelse och VD i Nacka vatten och avfall

For kdnnedom: Kommunstyrelsen och kommunfullméktige

Granskning av strategiskt underhall av anlaggningstillgangar

Som lekmannarevisorer i Nacka vatten och avfall AB (NVOA) har vi gett EY i uppdrag att
granska bolagets strategiska underhallsarbete. Syftet ar att bedéma om det &r
andamalsenligt och darmed férenligt med god ekonomisk hushallning. Den sammanfattande
beddmningen &r att bolagets arbete med det strategiska underhallet delvis &r &ndamalsenligt
och darmed férenligt med god ekonomisk hushallning.

Vi bedémer att det delvis finns en dndamalsenlig styrning och samordning av identifierade
underhallsatgarder. Det finns styrande dokument och principer for verksamheten men VA-
plan och VA-strategi &r under revidering. Av granskningen framgar att en reviderad VA-plan
ar av stor vikt for att fa en uppdaterad bild av kapacitetsbehov. Styrelsen har i affarsplan
2021-2023 beslutat om ett mal for langsiktigt hallbar VA- och avfallsférsérjning med en
indikator som mater underhall av ledningsnéatet genom férnyelsetakt.

NVOA har tagit fram en modell fér risk- och vasentlighetsanalys for identifiering av kortsiktiga
underhallsbehov. Modellen ger stod i att prioritera pa kort sikt mellan ett antal olika typer av
projekt. Den mer langsiktiga analysen av risk- och vésentlighet genomférs med en
férnyelseplaneringsmodell som tar hansyn till exempelvis ledningens alder, material samt
driftstérningar per meter. Vi bedémer att bolagets risk- och vésentlighetsanalys delvis &ar
andamalsenlig med avseende pa identifiering av kortsiktiga och langsiktiga underhalls- och
férnyelsebehov da modellen for identifiering av kortsiktiga behov @nnu inte anvands skarpt i
verksamheten. Konsekvensanalyser rérande effekten av eftersatt underhall kommer
framgent att upprattas genom att fylla i risk- och vasentlighetsanalysen som ger en
kvantifierbar konsekvens som kompletterar de utredningar som idag genomfors.

Vi ser att det finns en systematik i hur bolaget bedémer, berdknar och planerar
underhallsbehov. Bedémningen sker utifran inspektioner och inrapporterade drenden.
Genomford granskning ger dock vid handen att mycket sker manuellt och att det finns
mojlighet att utveckla ett mer datadrivet arbetssétt for att skapa béttre beslutsunderlag. Av
granskningen framgar att bolaget inte mater férdelning av resurser mellan akut och planerat
underhall. Det mesta av resurserna for den I6pande driften ser ut att Idggas pa akuta

atgérder.

Systemstdd anvands i blandad utstrédckning for att dokumentera, berdkna och planera
underhallet. Systematiken tydliggérs inte i exempelvis en tydlig évergripande underhallsplan
pa aggregerad niva eller i ett system som samlar nédvéndig information inklusive budget for
de olika atgarderna. Vi noterar att arbetet med underhallsplaner férefaller fungera bra men
ser det som en risk att underhallsplaner inte hanteras samlat i ett systemstod. Vi tror att
inforandet av ett sddant skulle férbattra férutsattningarna for att fa éverblick dver och stérka
robustheten i underhallsplaneringen. Vidare anser vi att bolaget &ven bér ha
underhallsplaner med langre tidshorisont fér att mojliggéra ett mer strategiskt arbetssatt. Vi
ser i sammanhanget mycket positivt pa att NVOA har beslutat om och pabdrjat ett arbete
med tillgangsférvaltning. En sadan tillgangsforvaltning ger béattre forutsattningar att arbeta
strategiskt och langsiktigt med underhallsfragorna och mojliggér en mer datadriven och
objektiv prioritering.

NVOA:s nuvarande omfattning av underhallsatgarder har férbattrat forutsattningarna for att
inte ackumulera ett stérre framtida underhallsbehov. Under de senaste aren har bolaget
arbetat med att f& ner det framtida underhallsbehovet, vilket bland annat marks pa att
reinvesteringsbudgeten héjts. Den 6kade budgeten har enligt uppgift mojliggjort utbyten av
de mest problematiska delarna av VA-néatet. Bolaget arbetar med att skapa sig en bild av gg



ledningsnétets status. Aven om stora insatser har gjorts framgar av granskningen att mycket
arbete pa underhallssidan kvarstar.

Vi bedémer avslutningsvis att aterrapporteringen till styrelsen av risk- och
vasentlighetsanalyser samt genomf6rda och planerade underhalisinsatser &r &ndamalsenlig.
Budgeten féljs upp I6pande varije tertial i styrelsen som i samband med detta far
aterrapportering av sin indikator "férebyggande underhall av ledningsnatet, férnyelsetakt”. Av
granskningen framgar att risk- och vasentlighetsanalyser av underhall i regel inte
aterrapporteras till styrelsen. Bolagsledningen férser dock regelbundet styrelsen med
information. Avvikelser i underhallsfragor behandlas inom ramen fér budgetprocessen.

Baserat pa bedémningarna féranleder granskningen féljande rekommendationer:

> Se 6ver mdjligheterna att infora ett systemstéd for att samlat hantera
underhallsfragor.

> Sakerstall att relevanta och kostnadsberaknade langsiktiga underhallsplaner finns fér
samtliga anlaggningstillgangar saval per objekt som pa aggregerad niva.

> Prioritera arbetet med tillgangsforvaltning i syfte att skapa battre férutsattningar att
arbeta strategiskt med underhallsfragor.

> Sékerstall att det finns en uppskattning av den totala underhallsskulden i det
kommunala VA-natet.

Vi 6nskar kommentarer fran bolaget senast den 15 december 2021.
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