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INLEDNING

Enligt 13:e kapitlet i lagen om kommunal bokféring
och redovisning ska en sirskild redovisning i form av
en deldrsrapport upprittas minst en gang per ar. Nacka
kommun har valt att uppritta tertialbokslut per den 30
april (perioden januari till och med april) och den 31
augusti (perioden januari till och med augusti). Det in-
nebidr att den 6versiktliga redogorelsen for utveckl-
ingen av kommunens verksamhet och resultat som pre-
senteras hir avser perioden januari till augusti 2019.

En férvaltningsberittelse summerar kortfattat peri-
odens viktiga hindelser 1 Nacka och sammanfattar det
samhillsekonomiska ldget. Periodens verksamhets-
missiga maluppfyllelse och samlade ekonomiska resul-
tat (resultatrikning) och balansrikning redovisas ocksa.

Fokus i det samlade ekonomiska resultatet ar namnder-
nas utfall f6r perioden med prognos for helaret. Verk-
samhetens méluppfyllelse bygger frimst pid nimnder-
nas rapportering av verksamhetsresultatet. Detta be-
handlas i den mdn nimnderna har gjort en mitning av
resultatindikatorerna under den aktuella perioden med
ett utfall som kommenterats. For de nimnder som inte
har rapporterat ett utfall f6r perioden har en allmin be-
skrivning av verksamhetens resultat beaktats.

I bokslutet ingdr ocksa en finansrapport samt den ak-
tuella periodens investeringslige och en kort redogd-
relse av visentliga personalférhéllanden. Dessutom in-
gir en redovisning av de sirskilda uppdragen som
nimnderna har fatt frain kommunfullmaktige.

Rapporten avslutas med nimndernas resultatindikato-
rer indelade per 6vergripande mél och fokusomrade.

Bokslutet sammanstills av controllerenheten och pre-
senteras f6r kommunstyrelsen och kommunfullmak-
tige.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Fortsatt hog befolkningsokning

Aven under 2019 forvintas en hég befolkningsut-
veckling i Nacka. Okningen 2018 var rekordhoga

2 425 personer och beriknas bli nagot ligre 2019 med
1 827 personer. Enligt den nya befolkningsprognosen
fran augusti kommer det att bo 105 483 personer 1
Nacka vid arsskiftet 2019/2020. Det kan jamf6ras
med tidigare prognos fran april som visade en befolk-
ning pa 104 778 vid érets slut. Férindringen dr som
storst i kommundelarna Sicklaén och Boo. Den 31 au-
gusti var antalet Nackabor nidstan 105 000.

Andra pris i Arets superkommun

Férra aret utsigs Nacka kommun till Arets superkom-
mun inom kategorin ”Storstadskommuner”. I 4r ham-
nade Nacka pé andra plats. Kommunens robotfabrik
tilldelades priset Arets vilfirdsfornyare.

Grint ljus for tunnelbanan till Nacka

Tunnelbanans utbyggnad mellan Kungstridgarden
och Nacka fick under viren det viktiga miljétillstandet
i en dom fran mark- och miljddomstolen. Domen
kom med sa kallad verkstillighet, vilket innebir att
den giller direkt och att det gir att bérja bygga dven
om domen Gverklagas. Villkoren i domen handlar
bland annat om buller och grundvattenpaverkan.

Férutom miljétillstind kréivs dven en faststilld jirn-
vigsplan innan de stora arbetena kan bérja. Den vin-
tas fran Trafikverket under hésten. Byggstarten av bla
linjen mot Nacka 4r planerad till hésten 2019, byggti-
den beriknas till 7-8 ar.

Trafikplats Kvarnholmen

I juni 6ppnades trafikplats Kvarnholmen. Den nya
trafikplatsen gor det enklare att aka till och frin
Kvarnholmen déd den skapar en férbindelse mellan
Kvarnholmen och Virmdéleden (vig 222). Trafikplat-
sen ligger pa Virmdéleden, 1 h6jd med Nacka gymna-
sium och har tva pa- och avfartsramper i vistlig rikt-
ning samt tva cirkulationsplatser.

Statligt stid for rening av dagvatten

Naturvardsverket ger hillbarhet i Nackas stadsut-
veckling en extra skjuts med ett bidrag pa nira 13 mil-
joner kronor. Pengarna ska anvindas for att rena
regn- och smiltvatten frin mikroplast och férore-
ningar innan det ndr sjbar och vattendrag.

Nya firskolor vid Nacka Forum och i Alta

1 juli 6ppnade Svanhojdens férskola upp sina dorrar.
Forskolan ir ligger pa Oxelvigen nira Alta centrum,
den har fyra avdelningar och kan ta emot 160 barn.

Till hésten Oppnas tva férskolor nira Nacka Forum,
Amadeus férskola Nacka och Upp & Hoppa Akade-
mien.



Fyra nya ntegym

Fyra nya utegym f6r trining stir klara vid Kock-
torpssjon i Tollare, Rudsjéparken 1 Duvnis utskog,
Langsjon 1 Saltsjo-Duvnids samt pd Fisksitra IP. Gym-
men 4r utrustade med redskap som passar olika typer
av motionirer och kan anvindas till olika Gvningar
som varierar triningen. Gymmen har belysning sa att
de dven kan anvindas under den mérka arstiden.

Nacka har nu totalt 14 utegym. Utbyggnaden ingar i
Utepaketet” en storre satsning pd hilsa och utemiljé
som kommunfullmaiktige beslutade om 2015. Nackas
utegym finns spridda i kommunen f6r att erbjuda sa
manga som mojligt en attraktiv livsmiljo.

Mer plats for lek och bus

Kommunen ansvarar for cirka 100 lekplatser i Nacka,
ett flertal lekplatser har rustats upp och byggts ut. For-
utom Solbergsparken i Alta och lekparken i 6stra Or-
minge har nyrenoverade Ekuddens lekplats och Knut
Wallenbergs lekplats i Saltsjébaden ppnat.

Fisksdtraskolan ersdtts av Viktor Rydbergs skolor

I juni tog kommunfullmiktige beslut om nedliggning
av Fisksitraskolan. Bristande elevunderlag och dalig
ekonomi bidrog till beslutet. Skolfastigheten siljs och
de barn som berérs erbjuds plats pa andra skolor i nér-
omrddet. Till hésten 2021 stér stiftelsen Viktor Ryd-
bergs skolor redo att starta en ny skola i Fisksitra med
540 platser.

Ny promenadvig i Fisksdtra

Brantvigen 1 Fisksitra har forlingts. Vid vattnet myn-
nar vigen ut i en tripromenad som stricker sig vidare
Osterut till Skogsd naturreservat. Den nya promenad-
vigen ingdr i ett strre utvecklingsarbete av omradet
Saltsj6 Pir och Fisksitra.

300-arsminnet av slaget vid Stifket

For 300 ér sedan, den 13 augusti 1719 drabbade
svenska och ryska trupper samman i slaget vid Stiket. 1
augusti arrangerade museet Hamn tillsammans med
samverkanspartners flera evenemang till minnet av
sammandrabbningen.

Samhillsekonomin - avmattad hogkon-
junktur och 6kade omvarldrisker

Det mesta talar for att konjunkturen har passerat top-
pen och att den ekonomiska tillvixten i Sverige brom-
sar in och blir ligre i dr. Bruttonationalprodukten
(BNP) vintas vixa med 1,5 procent, jaimfort med 2,4
procent under 2018. Inbromsningen beror frimst pa en
ligre exportefterfragan av tillverkningsvaror och att bo-
stadsinvesteringarna fortsitter att minska.

Det rader stor osikerhet om utvecklingen i den globala
ckonomin med anledning av flera politiska risker. Det
ir framfGr allt det eskalerande handelskriget mellan
USA och Kina, en 6kad risk f6r en hard brexit samt
politisk oro i flera europeiska linder som riskerar en
snabbare inbromsning i virldsekonomin. Alla dessa
hindelser paverkar i sin tur svenska exportféretag och
den ekonomiska utvecklingen i Sverige.
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Svagare inhemsk konsumtion

Hushallens konsumtion 6kade under forsta halvaret
men vintas under dret 6ka nigot lingsammare dn férra
aret. Istillet har sparandet Okat, bland annat pa grund
av den osikra bostadsmarknaden och de 6kade poli-
tiska riskerna i omvirlden.

Aven den offentliga konsumtionen 6kar i lingsammare
takt jimfort med forra aret. Det forklaras bland annat
av en dterhallsam finanspolitik. Samtidigt Gkar skattein-
tikterna lingsammare vilket framfdr allt beror pd bety-
dande skattesinkningar.

Kommunernas konsumtion ¢kar ungefir lika mycket i
ir som forra aret. Det ar framforallt den 6kade befolk-
ningen som driver pi den kommunala konsumtionen.

Arbetsmarknaden forsvagas snabbt

Den ekonomiska avmattningen syns tydligast pd ar-
betsmarknaden. Sysselsittningen, som Okat stort de
senaste dren, har minskat under de senaste manaderna
och kommer att minska ytterligare under aret i linje
med att konjunkturen mattas av.

Nir konjunkturen avtar 6kar efterfrigan pa arbetskraft
langsammare. Bristen pa arbetskraft sjunker nu efter att
ha varit mycket hég under en lingtre tid. De sjunkande
bristtalen mirks tydligast inom niringslivet dér féreta-
gens anstillningsplaner dr mindre optimistiska dn tidi-
gare ar. Den storsta Okningen av antalet sysselsatta sker
inom tjinstesektorn.

Antalet sysselsatta i offentlig sektor utvecklas betydligt
svagare 1 dr jamfoért med ndrmast féregdende ar, trots
stigande personalbehov inom utbildning, vird och om-
sorg. Det beror pa att skatteintikterna Skar lingsam-
mare samtidigt som det har blivit svarare att rekrytera
nya medarbetare.

Arbetslisheten letar sig uppat

Trots att antalet sysselsatta har 6kat under de senaste
aren, har den linga perioden med en lingsamt mins-
kande arbetsloshet avbrutits eftersom inflédet av ar-
betskraft 4r omfattande. Arbetslésheten forvintas 6ka
till 6ver 7 procenti ar (7,1 procent i augusti).

Ddmpad inflation och oforindrad reporinta

Lonedkningarna i 4r blir mattliga. Det innebir att in-
flationen forblir dimpad, trots att priset pd energi och
livsmedel 6kat. Inflationen uppgick till 1,7 procent i juli
och uppgir exklusive energipriser till 1,5 procent. Riks-
bankens bedomning ir att inflationen exklusive energi
stiger till ndrmare 2 procent 1 slutet av éret.

Riksbanken beslutade pé senaste métet i september att
limna reporintan oférindrad pa -0,25 procent. Enligt
Riksbanken kommer nista hdjning av reporintan att
ske mot slutet av aret eller i borjan av ndsta ar. En ldgre
tillvixttakt i bade Sverige och omvirlden de ndrmaste
aren dr de frimsta motiven till Riksbankens bedém-
ning.

Kommunernas ekonomi - simre resultat
for 2019

For 2019 vintas resultatet for landets kommuner bli 9
miljarder kronor. Det motsvarar 0,8 procent av skatter
och bidrag. Det idr en férsdmring med 5 miljarder kro-
not jamfért med 2018 och 15 miljarder kronor jaimfort
med 2017. Vikande skatteunderlag, minskade statsbi-
drag och ligre reavinster ligger bakom det férsimrade
resultatet. Resultatforsdmringen foérvintas fortsitta
2020 fram till 2022.

Okningstakten av skattennderlaget avtar

Okningstakten av skatteunderlaget avtar under 2019
for att vixa betydligt lingsammare under de nirmaste
aren. Det paverkar i sin tur Skningstakten av skattein-
takterna.

Forklaringen till en allt svagare skatteunderlagstillvixt
ar att antalet arbetade timmar utvecklas betydligt
mindre gynnsamt nir konjunkturen mattas av och
sysselsittningsokningen avtar. I kombination med fort-
satt hoga investeringsbehov i service- och verksamhets-
lokaler samt infrastruktur vintas detta leda till stora
ekonomiska utmaningar f6r kommunerna.
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Fortsatt ikade investeringar

Kommunerna beriknas investera f6r cirka 80 miljarder
kronor 2019. Det dr en 6kning med nirmare 10 miljar-
der kronor jamfért med 2018. Samtidigt vintas kom-
munernas laneskuld 6ka visentligt under de nirmaste
aren. Bara i dr férvintas laneskulden i kommunsektorn
6ka med cirka 65 miljarder kronor.

Statsbidragen vintas bli ungefdr lika stora i dr som
2018. De migrationsrelaterade statsbidragen minskar
samtidigt som 6vriga statsbidrag 6kar till £6ljd av sats-
ningar i de senaste statsbudgetarna. En del av denna
héjning utgdr kompensation fér dndrade skatteregler
som reducerat kommunernas skatteunderlag.

Byggbonusen pa 1,3 miljarder kronor, som togs bort i
statsbudgeten f&r 2019 och framait, har inte tagits till-
baka” i varindringsbudgeten f6r 2019.

Over 105 000 Nackabor

I slutet av augusti var antalet Nackabor 104 991. Det
ir en 6kning med 1 335 personer sedan arsskiftet
2018/2019. Trots 6kningen dr det 279 personer firre
dn under motsvarande period 2018. Det ar fraimst
skolbarn i de dldre dldrarna samt vuxna och pension-
drer som star for befolkningsokningen.

Enligt den nya befolkningsprognosen frin augusti vin-
tas invinarantalet i slutet av 2019 vara 105 483. Befolk-
ningstillvixten vintas bli 1 827 personer. Det dr en na-
got hogre 6kning dn i tidigare befolkningsprognos frin
april 2019. Forindringen 4r som storst 1 kommunde-
larna Sicklaén och Boo, med en 6kning pa 926 perso-
ner 1 Boo respektive 649 personer pa Sickladn.

Diagram: Senaste befolkningsprognos 2019-2022
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Fardigstillda bostiider

Under delaret har 290 bostider pabdrjats och 460 fir-
digstillts. Antalet pabérjade och firdigstillda bostidder
foljs upp via start- och slutbesked. Bland annat har bo-
stider firdigstillts i Tollare, Nacka strand och i Alta.

Prognosen f6r 2019 ir att 400 bostidder pabérjas och
685 bostider kommer firdigstills i hela kommunen.
Prognosen styrs av utbyggnadstakten och dr ndgot ligre
tor bade paborjade och firdigstillda bostdder dn jim-
fort med forra arets prognos. Fér perioden 2019-2021
har prognosen justerats ned ytterligare till 3 000 bygg-
startade och 2 485 firdigstillda bostidder.

Diagram: Antal start- och slutbesked 2014-2021

2014-2018 5591 4408
2019 400 685
2020 1250 955
2021 1350 845

Anstrangt ekonomiskt lage 2019

Den uppdaterade prognosen f6r 2019 ser ut att bli
sdamre jamfort med den drsprognos som presenterades
i tertialbokslut 1. Kommunens ekonomiska resultat
berdknas bli 424 miljoner kronor, vilket 4r 155 miljo-
ner kronor bittre dn budget men 44 miljoner kronor
sdmre dn foregiende prognos. Forsimringen forklaras
av att ndmndernas samlade ekonomiska resultat f6r
2019 forvintas bli simre dn vad tidigare prognos visat.
Det beror pd att kommunstyrelsen, miljé- och stads-
byggnadsnimnden, natur- och trafiknimnden, social-
nimnden samt dldrendimnden visar en simre drspro-
gnos in tidigare.

Storst underskott vintas kommunstyrelsen géra med
en negativ avvikelse pd 71 miljoner kronor. 20 miljo-
ner kronor beror pa 6kade kostnader for fastighets-
verksamheten. Dirtill redovisar produktionsverksam-
heterna Vilfird skola och Vilfird samhaillsservice ett
samlat underskott pa 29 miljoner kronor.

Milj6- och stadsbyggnadsnimnden prognostiserar ett
underskott pa 7 miljoner kronor. Det beror i huvudsak
pa minskade intikter for bygglovsverksamheten. Aven
natur- och trafiknimnden limnar en negativ prognos
pa 16 miljoner kronor. Det foérklaras frimst av stora
kostnader f6r vinterns snbrdjning och halkbekdmp-
ning. Socialndimnden visar ett underskott pd 36 miljo-
ner kronor. Forklaringen ar 1 huvudsak minga lingva-
riga och kostsamma institutionsplaceringar enligt lagen
om vard av unga (LVU) och fler vuxna som soker stéd.
Aldrenimnden prognostiserar ett underskott pa 12 mil-
joner kronor. Den frimsta férklaringen till ndimndens
beriknade underskott dr en 6kning av utférda timmar
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inom hemtjinsten och 6kade volymer pd sirskilt bo-

ende (SABO).

Ovriga nimnder redovisar éverskott eller nollresultat
for aret. I verksamheterna pagar ett aktivt dtgirdsarbete
for att langsiktigt minska kostnaderna och pa arsbasis
stirka kommunens resultat.

Kommunens resultat f6r perioden uppgar till 430 mil-
joner kronor vilket dr 252 miljoner kronor bittre dn
budget. Reavinster och givor pa cirka 418 miljoner kro-
nor ligger bakom det goda resultatet.

Periodens balanskravsresultat uppgir till 32 miljoner
kronor och det prognostiserade balanskravsresultatet
uppgar till 27 miljoner kronor. Resultatéverskottet ex-
klusive realisationsvinster och andra jimforelsesto-
rande intikter av engingskaraktir uppgir till 0,3 pro-
cent for perioden. For aret beriknas resultatéverskottet
bli minus 1,2 procent. Det innebir att kommunen i nu-
ldget inte nar malet om ett resultatoverskott pa 2 pro-
cent.

Investeringar for 825 miljoner kronor

For perioden var nettoinvesteringarna 825 miljoner
kronor vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 71
procent. Det kan jimf6ras med en upparbetningsgrad
pa 50 procent under samma period 2018. Trots omfat-
tande nettoinvesteringar ér sjilvfinansieringsgraden av
investeringarna hog.

Laneskulden 4r pa 1,35 miljarder kronor. Vid drets slut
bedéms lianeskulden uppgi till 1,5 miljarder kronor, vil-
ket dr nagot ligre 4n berdknat.

Okad kortidssinkfrinvaro

Den totala sjukfrinvaron per den sista mars var 6,28
procent. Det dr en 6kning med 0,16 procentenheter
jamfort med motsvarande period 2018 (6,12 procen-
tenheter). Det forklaras av 6kad korttidssjukfran-
varo. Langtidssjukfranvaron har minskat nagot.

Verksamhetsresultat

Enligt kommunallagen ska kommunen ha en god eko-
nomisk hushallning. Innebdrden 4r att kommunen ska
anvinda skattemedlen pi ett effektivt sitt och att varje
generation ska béra kostnaderna f6r den kommunala
service som konsumeras. I Nacka kommun innebir
god ekonomisk hushallning att:

e  Uppftyllelsegraden av de 6vergripande malen ir
god.

e Kommunens resultatoverskott och soliditet ska
ligga pa en lingsiktigt hallbar niva.

e Kommunen ska striva efter en hog sjilvfinansie-
ringsgrad av investeringar, bide inom ramen for
stadsutveckling och f6r Gvriga investeringar.

Utifrdn detta har en bedémning fér perioden januari till
och med augusti gjorts. Hir redovisas uppfyllelsegra-
den av de Overgripande malen med exempel pi goda
verksamhetsresultat men dven omrdden dir mélen inte
uppnas lyfts fram. Beddmningen ér att maluppfyllelsen
ser ut att bli relativt god for aret. Till grund fér bedom-
ningen ligger nimndernas resultatindikatorer som fast-
stills av kommunfullmiktige. Kommunens finansiella
indikatorer redovisas pa sidan 14 under rubriken ”Upp-
toljning av finansiella indikatorer”.

Basta utveckling for alla

Indikatorer: 22 st

7H70 @
50
0 1 100
523
Maluppfyllelsen f6r malet “bidsta utveckling for alla”

bed6éms sammantaget som delvis god. Bedémningen
baseras pa en méluppfyllelsegrad pa 52 procent.

Fortsatt goda elevresultar

Liksom tidigare dr resultaten i Nacka kommuns
grundskolor hoga, bade vad giller de nationella pro-
ven och betygen i olika drskurser. Genomsnittlig be-
tygsniva (meritvirde) fér grundskolan ligger pd 268.
Andelen elever som blev behoriga till gymnasieskolan
var 94 procent.

Sju av tio deltagare gar till egen forsirining efter avsiutad
arbetsmarknadsinsats

Under f6rsta halvaret har ndrmare 1000 Nackabor om-
fattats av kommunens arbetsmarknadsinsatser. Antalet
deltagare har sjunkit med 300 personer jimfort med
samma period 2018. Minskningen beror frimst pa att
firre nyanlinda anvisas till Nacka samt en fortsatt hog
utflyttning frin kommunen. Det har framférallt haft ef-
fekt pa insatsen sprak- och arbetsintroduktion som
minskat med 52 procent.

Andelen Nackabor som uppnitt egen f6rsorjning, efter
avslutad arbetsmarknadsinsats frin kommunen uppgar
till 72 procent. Det Gvertriffar mélet pd 65 procent.
Minga nyanlinda som nirmar sig etableringsperiodens
slut, har blivit sjdlvférsorjande genom insatsen sprak-
och arbetsintroduktion.

Fler flickor deltar i fritidsutbudet

Andelen flickor som deltar i kommunens finansierade
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verksamheter har 6kat med 2 procentenheter sedan
2018 och uppgir nu till 46 procent.

177 barn och unga i aldern 10-16 ar deltog i kolloverk-
samhet pa Barnens O samt i sommaraktiviteter i Virm-
land.

UNG | NACKA

Fortsatt god personalkontinuitet inom hemtjinsten

Kunder inom hemtjinsten triffar i genomsnitt 11,7
unika medarbetare 1 sitt hem under en 14-dagars
period. Det dr en forbittring sedan tertialbokslut 1.
Nacka ligger under rikssnittet pd 15 unika medarbetare.
Syftet med mitningen dr att begrinsa antalet personer
som kommer in i kundens hem for att utfora insatsen,
da det medfor risk for att kvaliteten blir lidande. Under
2018 wvar Nacka bland de 25 procent bista
kommunerna i landet, sett till kommuner med &ver
100 000 invanare.

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Indikatorer: 17 st
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Den sammantagna bedémningen 4r att malet attrak-
tiva livsmiljéer i hela Nacka” dr delvis god med en
miluppfyllelsegrad pa 53 procent.

Ladgre arbetslishet bland utrikesfodda

Andelen arbetslosa bland utrikesfédda 1 férhéllande till
arbetskraften uppgick till 6,2 procent under den aktu-
ella perioden. Under tertial 1 var motsvarande siffra 6,5
procent. Jamfort med Stockholms ldn dir trenden gar
at motsatt hall dr trenden i Nacka fortsatt positiv.

Fler besokare pa bibliotek och nuseer

Kulturhuset Dieselverkstaden hade totalt 661 388 be-
s6k under perioden. Det ir en 6kning med 7,75 procent
jamfort med foregdende ar. Bibliotekens och museet-
nas 6ppettider har 6kat, precis som de fysiska och digi-
tala bes6ken. Hembygdsmuseet och museet Hamn har
hojt sina besokssiffror med cirka 500 respektive 200
besokare. Fér museet Hamns del beror det pa de olika
evenemang som genomfordes i samband med 300-ars-
minnet av slaget vid Baggenstiket.

Flera lekplatser har renoverats

Under sommaren har flera lekplatser genomgitt reno-
veringar, blivit slutbesiktigade och godkinda. Det ir
Ekuddens lekplats i Sickla, Wallenbergsparken i Saltsj6-
baden, lekplatsen pa Storholmsvigen i Ostra Orminge
och Solbergsparken i Alta.

Nytt utegym och ny promenadvég i Fisksditra

Vid Kocktorpssjon har ett nytt utegym byggts och en
ny promenadvig har firdigstillts lings med vattnet
mellan Brantvigen i Fisksitra och Skogs6 naturreser-
vat. Aven Sickla strandbad har genomgatt en stor reno-
vering for att 6ka utrymmet och Oka trivseln pd stran-
den.

Stadig okning av familjer som soker stod

Antalet familjer som soker individuellt rad och stéd
fran kommunen Okar stadigt f6r varje dr. Tendensen
héller i sig dven i 4r och 6kningen f6r den aktuella peri-
oden ir 18 procent. Totalt har 621 familjer skt hjilp,
jamfort med 531 samma period 2018. Kundnéjdheten
ar hog, av dem som valt att svara har 95 procent varit
néjda med insatsen.

Biittre dagverksambet

Auktorisering av dagverksamheter utifran nya villkor
och nytt kundval pagir. Redan befintliga dagverksam-
heter har ansckt om auktorisation och blivit godkinda
i kundvalet. Férindringen medfor att det kommer att
finnas tvd inriktningar: dagverksambhet f6r personer
med demenssjukdom eller kognitiv funktionsnedsitt-
ning samt en dagverksamhet med inriktning mot seni-
orer som har storre fysiska funktionsnedsittningar.
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Stark och balanserad tillvaxt

Indikatorer: 14 st
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Miluppfyllelsen f6r malet ”stark och balanserad till-
vixt” bedéms sammantaget som god med en malupp-
fyllelsegrad pa 57 procent.

Inga nya detaljplaner for centrala Nacka

Detaljplaner ska tas fram i en takt som stédjer kommu-
nens mél pa 20 000 nya bostider och 15 000 nya ar-
betsplatser fram till ar 2030.

Inga detaljplaner med bostider i Nacka stad har till-
styrkts. En plan var till exempel Ryssbergen med 550
bostider. Slutsatserna fran samridet for detaljplan
Ryssbergen innebdr till f5ljd av ldnsstyrelsens syn-
punkter att nya férdjupande utredningar samt en milj6-
konsekvensbeskrivning (MKB) behéver goras. En ny
utredning av skyddsvirda arter samt fSrslag pa méjliga
skyddsétgirder kan innebira att planférslaget behover
indras.

Utfallet £6r antal bostdder 1 tillstyrkta detaljplaner i §v-
riga kommunen 4r 377. Ormingehus star for den abso-
luta merparten av dessa. Vidare berdknas Knutpunkten
med 450 bostider tillstyrkas under 2019.

Higt NKI-véirde for kommunens nyndighetsutivning

Nackas genomsnittliga NKI-resultat (2018) f6r bygglov
blev 59. Sammantaget fér all myndighetsutévning i
kommunen, uppniaddes NKI-virdet 74. Nacka place-
rade sig pa plats 72 av 184 deltagande kommuner vilket
ar det hogsta sedan mitningen bérjade genomféras.

Milet f6r handligeningstid f6r bygglov dr 5 veckor.
Handliggningstiden f6r perioden var 1 snitt 8 veckor —
fran inkommen ansdkan till beslut. Jimfért med 2018
ar detta en forbittring med en vecka.

709 ungdomar erbjods sommarjobb

709 ungdomar erbjéds sommarjobb via kommunen.
Av dessa var 278 flickor och 431 pojkar. 398 av plat-
serna var kommunala och 311 hos privata arbetsgivare.
126 sommarjobb prioriterades fér ensamkommande
ungdomar och 49 platser var vikta till en prioriterad
grupp inom socialtjansten.

Fler flickor ska nds av MiniMaria

MiniMaria vinder sig frimst till ungdomar med miss-
bruksproblem. Tendensen ir att flickors missbruk 6kar
och att bade flickor och pojkar debuterar i tidig dlder.
Utvirderingar visar att MiniMaria inte nar flickor i
samma utstrickning som pojkar. Flickor vinder sig i
hégre utstrickning till andra virdgivare, som ung-
domsmottagningen och barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP). For att na ut bittre till flickor samverkar Mini-
Maria med andra verksamheter som méter ungdomar.

Fler demensplatser inom SABO

Under aret har antalet kunder pa sirskilt boende 6kat,
till £8ljd av snittet f6r boendetiden 6kat. Tillfallig brist
pa demensplatser har gjort att flera personer fitt vinta
pa plats. Den tillfilliga bristen pa platser med demens-
inriktning dr 16st. Bland annat har ett sirskilt boende pa
Graninge stiftsgird 6ppnat som erbjuder 54 platser,
varav 45 med inriktning demens.

Maximalt varde for skattepengarna

Indikatorer: 16 st
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Sammantaget bedéms maluppfyllelsen f6r maélet “max-
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imalt virde for skattepengarna” vara god. Bed6m-
ningen baseras pa en maluppfyllelsegrad pa 72 procent.

Periodens balanskravsresultat uppgér till 32 miljoner
kronor. Ridknar man bort realisationsvinster och andra
jimforelsestorande intikter av engangskaraktir blir re-
sultatéverskottet per augusti 0,3 procent. For dret be-
riknas resultatéverskottet bli minus 1,2 procent. Det
innebdr att kommunen i nuldget inte klarar de 2 procent
som ir ett av kommunens finansiella mal. Diremot ér
soliditeten foér perioden 6ver mélnivan. Sjilvfinansie-
ringsgraden av investeringar inom stadsutvecklingen
har inte uppnatts. For 6vriga investeringar ir sjalvfinan-
sieringsgraden lingt 6ver malnivan pa 50 procent.

Stirkt ekonomistyring

Att hélla en ekonomi i balans, stiller allt h6gre krav pa
verksamheten att nd faststdllda mél och halla budget.
Atgirdsarbetet behover intensifieras inom de verksam-
heter som inte har balans i ekonomin for att na effekt
under 2019. Ekonomistyrningen ska stirkas och malet
maximalt virde for skattepengarna ska vara 1 fokus.

Det aktiva finansarbetet fortsitter och bidrar till liga
rintekostnader vilket dr viktigt 1 takt med att investe-
ringarna ligger pd en hég niva och 6kar under kom-
mande dr.

Nacka ska vara bést pa att vara kommun

Nacka kommun har en stor vilja att ligga i framkant och
vara nyskapande, men behé6ver i flera delar stirka pro-
cesser fOr att realisera sin forindringsvilja och h6ga am-
bition. For att fortsitta vara en kommun i framkant,
klara av att méta Nackabornas behov och leverera en
bra vilfird, krivs investeringar och en kommungemen-
sam strukturerad digitalisering. En ny digitaliserings-
strategi tydliggér kommunens ambitioner och strate-
gler fOr att ge fOrutsittningar att vara bist pa att vara
kommun.

Nytt avtal for tekniska konsulttianster

Upphandlingen av tekniska konsulttjinster f6r kon-
struktionsbyggnader édr klar. Nuvarande entreprenor
vann upphandlingen och timpriserna sinktes med
cirka 15 procent. Det innebir en besparing pa 1,5 mil-
joner kronor.

Arets vilfirdsfirnyare

I maj vann robotfabriken Dagens Sambhilles pris som
Arets vilfirdsfornyare 2019. Robotfabriken ir ett di-
gitalt stod som tar emot ansékningarna till vuxenut-
bildningen, sorterar och férbereder dem sa att hand-
liggarna direfter kan fatta myndighetsbeslut. Ur
motiveringen: "Manga gor det, en del lyckas, andra inte.
Men arets vilfirdsfornyare lyckas gang pa gang. Genom att

sortera bort rutinarbete och enklare arbetsuppgifter skapar de
en attraktivare arbetsplats och battre service til] medborgarna.
Och det i forvaltning efter forvaltning. Om en del av losningen
pa valfardens utmaningar dr robotar — varfor inte bygga en

hel robotfabrik?”

Fortsatt okning av langvarigt bistandsberoende

Trenden for lingvarigt beroende av ekonomiskt bi-
stand dr fortsatt negativ. Andelen hushall med behov
av ekonomiskt bistind 6kade under den aktuella peri-
oden. Det beror pa att andelen individer med f6rsé1j-
ningshinder 6kat. Det kan r6ra sig om ohilsa, beroen-
deproblematik och férildraledighet eller studier 1 kom-
bination med lag eller ingen ersittning. Trenden ir
dock positiv f6r unga vuxna 18-24 ir med ekonomiskt
bistaind. Genom en rad olika insatser har andelen unga
vuxna med ekonomiskt bistind minskat. Dessutom dr
arbetsmarknadsliget fortsatt gott f6r ungdomar, trots
konjunkturavmattningen.

Ekonomiskt resultat

Periodens utfall {6r kommunen som helhet dr 430 mil-
joner kronor vilket dr 252 miljoner kronor bittre dn
budget. Reavinster och andra forsiljningsintdkter pa
418 miljoner kronor ligger bakom det goda resultatet.

For heldret prognostiseras resultatet f6r kommunen
till 424 miljoner kronor vilket dr 155 miljoner kronor
hégre dn arsbudget. Det dr 44 miljoner kronor simre
in foregiende drsprognos. Aven hir dr det reavinster
och 6vriga exploateringsintikter pa 489 miljoner kro-
nor som dr den frimsta forklaringen till det positiva
resultatet.

Desto simre ser det ut f6r nimndernas verksamheter.
Periodens resultat visar ett underskott pa 34 miljoner
kronor. For helaret prognostiserar verksamheterna ett
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underskott pd 90 miljoner kronort, vilket dr 49 miljo-
ner simre dn tidigare drsprognos. Underskottet drivs
frimst av kostnader inom kommunstyrelsen och dess-
fastichetsverksamhet, kostnadsékningar i samband
med vinterns snérdjning och halkbekimpning, mins-
kade intdkter f6r bygglovsirenden samt flera langa
och kostsamma institutionsplaceringar. Dirtill redovi-
sar produktionsverksamheterna Vilfird skola och Vil-
tird samhillsservice underskott f6r 2019. Skatteintak-
ter, generella statsbidrag och utjimning vintas sam-
mantaget bli ligre dn budgeterat.

Periodens balanskravsresultat uppgir till 32 miljoner
kronor. Arets balanskravsresultat prognostiseras till 27
miljoner kronor. Riknar man bort realisationsvinster
och andra jimférelsestérande intdkter av engangska-
raktir blir resultatéverskottet 0,3 procent. For aret blir
resultatGverskottet minus 1,2 procent. Det innebir att
kommunen i nuldget inte klarar de 2 procent som ér
ett av kommunens finansiella mal.

Nimnderna och verksamheterna behdver fortsitta
vidta kraftfulla atgirder for att komma till ritta med
de stora underskotten. Ekonomistyrningen ska stirkas
och malet maximalt virde f6r skattepengarna ska vara
i fokus.

Tabell: Balanskravsutredning for perioden jannari tifl angusti

Balanskravsresultat mnkr 201908 201912
Arets resultat enligt resultatrikningen 430 424
Reducering av samtliga realisationsvinster -421 -487
Justering for realisationsvinster enligt

undantagsmojlighet 23 94
Justering for realisationsférluster enligt

undantagsmojlighet 0 0
Orealiserade vinster och forluster i vardepapper 0 -4
Aterforing av orealiserade vinster och forluster i

vardepapper 0 0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 32 27
Reservering av medel till resultatutjdmningsreserv

(RUR) 0 0
Anvidndning av medel fran resultatutjamningsreserv 0 0
Balanskravsresultat fore sanering 32 27
Uttag fran sanering inom eget kapital 0 0
Balanskravsresultat 32 27

Kommunens resultat 2019

Verksambetens intikter f6r perioden uppgar till 1 174 mil-
joner kronor vilket dr 474 miljoner kronor bittre dn
budget. De storsta intidktsposterna avser taxor och av-
gifter, hyror och arrenden, bidrag, forsiljning av verk-
samhet samt 417,5 miljoner kronor avser reavinster och
andra exploateringsvinster.

Den storsta avvikelsen mot budget giller férsiljning
av exploateringsmark. I utfallet f6r augusti uppgar
detta till 342 miljoner kronor och avser Nybackakvar-
teret 1 Orminge med 171 miljoner kronor samt intik-
ter fran Gvertagandet av allmidnna anldggningar (giva)
i Tollare med 171 miljoner kronor. De anliggningar
som Gvertagits av kommunen 4r bland annat Tollare

parkvig, Tollare triskvig, Tollarevigen, ledningsfor-
lingning Sockenvigen, Tollare torg och Valsparken.
For 2019 beriknas reavinster och andra exploatering-
sintakter uppga till 489 miljoner kronor.

Arbete pagar for att fardigstilla ytterligare allminna
anldgeningar for 6vertagande som givor férutom de
redan 6verlimnade anldggningarna i Tollare. Om detta
hinner firdigstillas under dret kommer dessa belopp
att uppga till betydande virden.

Den 1 januari 2019 tridde en ny kommunal redovis-
ningslag i kraft f6r kommunal bokféring och redovis-
ning. Alla rekommendationer fran Radet f6r kommu-
nal redovisning har ocksa uppdaterats. En del férind-
ringar har skjutits pd framtiden. Det avser huruvida
kommunerna ska periodisera gatukostnadsersittningar
och andra exploateringsersittningar. Dessa poster
uppgir till betydande belopp i Nacka kommun. I terti-
albokslut 1 aviserades en eventuell férindrad redovis-
ning av dessa men foérindringen kommer inte att ske
under 2019.

Den samlade drsprognosen for verksamhetens intdk-
ter berdknas bli 496 miljoner kronor bittre 4n budget.
I prognosen finns inte Gvertagande av allmidnna an-
liggningar pa Kvarnholmen pa cirka 300 miljoner kro-
nor som 4r under utredning.

Verksambetens kostnader uppgir till 4,3 miljarder kronor.
Det dr 208 miljoner kronor hégre dn periodens budget.
Stora kostnadsposter utgdrs av 16ner, hyror och kép av
verksambhet £6r kundvalet.

Den negativa avvikelsen mot budget avser bland annat
hégre kostnader f6r kép av verksamhet fran privata an-
ordnare, framférallt placeringar av barn och unga inom
socialndimndens verksamhetsomrade. Vinterns kalla
och omvixlande vider har gjort att kostnaderna for
snoskottning, halkbekimpning och sandupptagning
Skat. Aven fastighetskostnader som el och fjirrvirme
ir betydligt hogre. Andra kostnader som avviker nega-
tivt mot budget dr inkép av material och varor, tillfalligt
inhyrd personal samt inkép av IT utrustning. Personal-
kostnaderna édr f6r perioden ligre dn budget men be-
riknas i drsprognosen bli ndgot hégre dn budget.

I samband med férsiljning av tomtmark i Orminge
finns utgifter f6r markberedning pa drygt 25 miljoner
kronor som inte var budgeterade.

Det péigir en mingd ombyggnationer av skolor i
Nacka, bland annat Boo girds skola, Sigfridsborgs
skola och Myrsjéskolan. Detta har resulterat i 28 miljo-
ner kronor i kostnader for rivning av gamla skolbygg-
nader samt ytterligare extra kostnader f6r inhyrning av
tillfilliga lokaler under byggnationstiden.

Den samlade drsprognosen for verksamhetens kostna-
der beriknas bli 352 miljoner kronor simre 4n budget.
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Skatteintikter inklusive generella statsbidrag och utjamning vi-
sar ett svagare resultat 4n budget f6r perioden. Skattein-
tikterna dr 9 miljoner kronor hégre 4n budget, gene-
rella statsbidrag och utjimning 15 miljoner kronor
ldgre. Totalt blir det 6 miljoner kronor ligre 4n budge-
terat. Ett hégre invanarantal och ett hogre skatteun-
derlag fOr riket bidrar till att skatteintikterna dr 39 mil-
joner kronor hégre dn budget. Perioden innehéller
ocksa en slutavrikning pa skatteintikter som dr 30 mil-
joner kronor. Det bidrar till att skatteintikterna totalt
blir 9 miljoner kronor hégre dn budgeterat.

Arsprognosen foér skatter och generella statsbidrag
uppgir till 5,6 miljarder kronor och redovisar en nega-
tiv avvikelse med 12 miljoner kronor jamfért med drs-
budget. De storsta avvikelserna jamfért med budget ér
generella statsbidrag och utjimning som visar en nega-
tiv avvikelse pd 24 miljoner kronor samt skatteintik-
terna som beriknas bli 11 miljoner kronor hégre. Arets
skatteintidkter prognostiseras till 59 miljoner kronor
bittre 4n budget samtidigt som en negativ slutavrik-
ning pa 48 miljoner kronor prognostiseras. Det ger
sammantaget ett positivt nettoresultat pa 11 miljoner
kronor.

Den frimsta forklaringen till att generella statsbidrag
och utjdgmning prognostiseras till 23 miljoner kronor
ligre dn arsbudget, dr att byggbonusen for dret var bud-
geterad till 20 miljoner kronor. Den togs bort fran den

beslutade statsbudgeten efter att kommunens budget
var beslutad.

Utfallet av vilfirdsmiljarden och fastighetsavgiften be-
raknas bli 1 nivd med budget. Fastighetsavgiften uppgir
till 157 miljoner kronor for aret.

Tabell: Resultatrikning 2019

Resultatrakning

Finansiella intikter uppgar till 7,1 miljoner kronor for pe-
rioden. I utfallet finns rinteintidkter fran bland annat
placeringar och utlaning till kommunens bolag pd 7,6
miljoner kronor, férsiljningsintikter for forsiljning av
bostadsritter pa 5,3 miljoner kronor samt en negativ
intakt pa 5,8 miljoner, vilket avser utdelningen fran
Nacka stadshus AB f6r ar 2018 som blev ldgre dn bud-
geterat.

Budgetavvikelsen for de finansiella intdkterna for peri-
oden 4r minus 17,7 miljoner kronor. P4 grund av f6r-
dndrade redovisningsprinciper far inte férvintade ut-
delningar bokas upp forrin den beslutats av bolags-
stimman. Det medfor en avvikelse f6r perioden f6r ut-
delningen fran Nacka stadshus AB pa minus 23,7 mil-
joner kronor. Intikter fran vinst vid forsiljning av bo-
stadsritter forbittrar avvikelsen med 5,3 miljoner kro-
nor.

Helarsprognosen beriknas uppga till 37,9 miljoner kro-
nor och uppvisar en negativ budgetavvikelse pa cirka -
0,6 miljoner kronor. I helarsprognosen ingar utdel-
ningen fran Nacka stadshus AB f6r 2019 pé 26,8 mil-
joner kronor. Budgetavvikelsen beror framférallt pa en
ligre utdelning fran Nacka stadshus AB f6r 2018, sam-
tidigt som rinteintidkterna férvintas bli ndgot hégre dn
budgeterat.

Finansiella kostnader t6r perioden dr 19,7 miljoner kro-
nor, vilket dr en positiv avvikelse pa 14,4 miljoner kro-
nor jaimfort med budget. I utfallet f6r perioden finns
rinta pa pensionsavsittning pa 11,9 miljoner kronor,
rintekostnader f6r lan pa 2,9 miljoner kronor, férlust
vid forsiljning av bostadsritter pa 2,1 miljoner kronor
och Ovriga finansiella kostnader pa 2,7 miljoner kronor.
Budgetavvikelsen forklaras frimst av ligre uppldnings-
rantor.

Budget Avvikelse
Mnkr Utfall 201908 Avvikelse Ars prognos 2019 Arsbudget 2019

201908 arprog/budget
Verksamhetens intakter 1174 700 474 1 542 1 046 496
Verksamhetens kostnader 42757 -4066 208" -6 445" -6093 -352
Avskrivningar -169 -165 -4 -247 -249 2

r r

Verksamhetens nettokostnader -3 270 -3 532 261 -5 149 -5 296 147
Skatteintakter 3731 3722 9 5594 5582 12
Generella statsbidrag och utjamning -18 -3 -15 -27 -4 -23
Verksamhetens resultat 442 1877 255 418 283" 135
Finansiella intakter 7 25 -18 38 37 |
Finansiella kostnader -20 -34 14 -32 -51 19
Resultat efter finansiella poster 430 178 252 424 269 155
Extraordinara poster (netto)
Periodens resultat 430 178 252 424 269 155
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Under slutet av aret férvintas kommunen att 6ka sin
upplaning ytterligare. Fran att vid drets borjan ha varit
900 miljoner, till dagens niva pa 1,35 miljarder kronor,
beridknas lineskulden vid arets slut uppga till 1,5 miljar-
der kronor. Det innebir att rintekostnaderna okar.

Helirsprognosen beriknas uppga till 31,8 miljoner kro-
nort vilket dr 19,2 miljoner kronor bittre 4n budget. Av-
vikelsen orsakas frimst av ligre rinteniva, ligre lanes-
kuld och ligre rinta pa pensionsavsittningen.

Utvecklingen av kommunens tillgangar
och skulder

Kommunens tillgingar uppgar totalt till 9,6 miljarder
kronor per sista augusti 2019. Det dr en 6kning med
795 miljoner kronor (9 procent) jamfért med drets bor-
jan. Motsvarande 6kning féregiaende ar uppgick till 8
procent.

Kommunens materiella anldggningstillgdngar i form av
byggnader och mark, gator, vigar och parker har 6kat
med 80 miljoner kronor. Bland annat har Sjéingens
forskola i Alta firdigstillts och vigar och dagvattenled-
ningar har renoverats och byggts ut.

Kommunen har ett stort antal pdgiende investerings-
projekt, det vill siga tillgdngar som 4r under uppfo-
rande (6vriga materiella anliggningstillgangar). Dessa
har 6kat med 720 miljoner kronor under dret. De
storsta projekten avser nybyggnation av Myrsjé boll-
hall, ombyggnad av Sigfridsborgs- och Boo girds sko-
lor. Ytterligare projekt dr markberedning f6r utbyggna-
den av ett nytt bostadskvarter intill Nacka forum och
Nacka stadshus, nya gator och vigar i norra Skuru, Vi-
kingshill samt i Orminge och Alta centrum. Kommu-
nen har ocksa Gvertagit gator, vigar och parker i Tollare
till ett virde av 171 miljoner kronor som byggts ut i
samband med exploatering av omridet.

De langfristiga lanen till kommunens bolag uppgar vid
periodens utgang till 694 miljoner kronor, vilket ar 100
miljoner kronor mer dn vid arets borjan. Under dret har
Nacka vatten och avfall AB ut6kat sin upplining med
motsvarande belopp. Den 31 augusti har kommunen
lanat ut 314 miljoner kronor till Nacka stadshus AB och
380 miljoner kronor till Nacka vatten och avfall AB.

Kommunens dgande i bostadsritter har hittills 1 ar
minskat med 10 miljoner kronor, vilket motsvarar f6r-
sdljning av atta bostadsritter.

Omsittningstillgangar 1 form av fordringar, kortfristiga
placeringar och likvida medel har minskat med 130 mil-
joner kronor jaimfort med vid arets borjan. Det dr de
likvida medlen som minskat for att finansiera pagaende
investeringsprojekt.

Kommunens skulder, eget kapital och avsittningar
uppgir totalt till 9,6 miljarder kronor.

Kommunens totala lineskuld uppgar vid periodens
utgdng till 1 378 miljoner kronor, varav kommunens
lan pa 1 350 miljoner kronor (1 150 miljoner i obligat-
ioner, 200 miljoner kronor i certifikat). I den totala la-
neskulden finns 28 miljoner kronor i checkriknings-
kredit medriknade. Den totala upplianingen har under
aret 6kat med 375 miljoner kronor, varav obligations-
upplaningen 6kat med 500 miljoner, certifikatslan
minskat med 50 miljoner kronor och checkriknings-
krediten minskat med 75 miljoner kronor.

Avsittningar f6r kommunens pensionsskuld har 6kat
med knappt 60 miljoner kronor under dret. Avsitt-
ningen f6r utbyggnad av tunnelbana till Region Stock-
holm har minskat med 35 miljoner under dret i form
av planerade utbetalningar och indexupprikning.

Kortfristiga skulder har minskat med 427 miljoner
kronor sedan drets bérjan. Det beror pd att 230 miljo-
ner kronor har omklassificerats till laingfristiga skulder.
Ovrig férindring avser ovanstiende minskning av
checkrikningskredit och certifikatslin.

Tabell: Balansréikning
Balansrikning Kommunen
Mnkr 201908 201812

Tillgangar
Anliggningstillgingar
Immateriella tillgingar
Naturreservat Erstavik m.fl. 4
Ovriga immateriella anliggningstillgingar 7
Materiella anliggningstillgingar
Mark, byggnader och tekniska anliggningar 4506
Maskiner och inventarier 148
Ovriga materiella anliggningstillgingar 3187
Finansiella anliggningstillgingar
Langfristig utlining 713
Virdepapper, andelar och bostadsritter 437
Uppskjuten skattefordran
Summa anliggningstillgingar 9002
Bidrag til statlig infrastruktur 45
Omsiittningstillgingar
Forrad 0
Fordringar 600
Kortfristiga placeringar 0
Kassa och bank 0
Summa omsittningstillgingar 600
Summa tillgangar 9647

Eget kapital, avsittningar och skulder
Eget kapital
Arets resultat 430
Resultatutjimningsreserv 131
Ovrigt eget kapital 3508
Summa eget kapital 4069
Avsiittningar
Avsittningar for pensioner och liknande 743
Andra avsittningar 804
Summa avsattningar 1 547

Skulder

Langfristiga skulder till kreditinstitut 1150
Ovriga langfristiga skulder 1835
Kortfristiga skulder 1045
Summa skulder 4030
Summa eget kapital, avsittningar och skulder 9647

Ansvarsforbindelse pensionsforpliktelse 1 485
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Kommunens heldgda aktiebolag och
samverkan med andra

Nacka kommun dger 100 procent av Nacka stadshus
AB. Nacka stadshus dger tva bolag; Nacka energi AB
och Nacka vatten och avfall AB. Nacka stadshus och
dessa dotterbolag bildar "stadshuskoncernen". Nacka
stadshus AB bedriver ingen egen verksamhet, utan for-
valtar aktier i de heldgda dotterbolagen.

Nacka energi AB och deras dotterbolag redovisar ett
resultat fore skatt pd drygt 33 miljoner kronor. Resulta-
tet 4r pa samma nivd som motsvarande period férega-
ende ar. Arsprognosen pekar pa ett resultat som 4r cirka
3 miljoner kronor bittre 4n budget. Férbittringen be-
ror frimst pa ldgre kostnader for regionnitsavgifter,
ligre personalkostnader och ligre avskrivningar.

Miluppfyllelsen i Nacka energi AB mits huvudsakligen
en gang per ar och redovisas i samband med bolagets
arsbokslut. Det finns inga indikatorer pd att bolaget inte
kommer att nd sina mal for 2019. 2019 ir sista dret i
den nuvarande reglerperioden f6r Nacka energi AB. De
torindringar som Energlinspektionen faststillt giller
forst fran 2020 och paverkar inte arets resultat eller in-
tiktsberakningar.

Nacka vatten och avfall AB redovisar ett resultat fore
skatt pa 10,3 miljoner kronor. Arsprognosen for bola-
get dr bittre jimfort med budget och uppgar till 5,9 mil-
joner kronor. Resultatet f6r avfallskollektivet uppgar
till -1,8 miljoner kronor (budget O miljoner). F6r VA-
kollektivet dr resultatet 12,1 miljoner kronor (budget -
4,8 miljoner kronor). Arsprognoserna fér bada kollek-
tiven justeras, for avfall till -2,7 miljoner kronor och f6r
VA till +8,6 miljoner kronor.

VA-kollektivets positiva resultat beror frimst pa mins-
kad debitering frin Stockholm vatten och avfall AB,
vattenrening frin Kippala och Henriksdal, ligre perso-
nalkostnader pd grund av vakanser samt ligre rante-
kostnader.

Anledningen till det negativa resultatet f6r avfallskol-
lektivet dr frimst att intdkterna dr ldgre 4n budget. Uti-
fran det underuttag for avfallskollektivet som uppstod
forra aret, har ett dnnu tydligare kostnadsfokus tillim-
pats 1 ar. Med tanke pa de ldgre intikterna, samt nya
leverantOrsavtal som innebir en férdyring av insamling
av hushallsavfall, kommer taxorna £6r 2020 att hojas.

Arsbudgeten for VA-investeringsprojekt uppgar till
cirka 110 miljoner kronor. Utfallet ir ldgre dn budget
till och med tertial 2. Anledningen ér att ett antal storre
projekt har skjutits framét. Ndgra kommer att paborjas
under drets tredje tertial, men flera flyttas till 2020.

Maluppfyllelsen f6r Nacka vatten och avfall AB miits
genom exempelvis kundundersékningar och jaimférel-
ser med andra aktorer. Bolagets bedomning 4r att
miluppfyllelsen dr god inom fyra av sju malomriden.

En indikator, antal kubik briddat vatten, dr inte upp-
fylld. Skilet till att malet inte nds ér dels en briddning
pa snabb snésmiltning pa kort tid, dels att det regnade
mycket under en kort period s att pumparna inte kla-
rade flédet. Nacka vatten och avfall AB jobbar aktivt
med avvikelser och utredningar f6r att minimera lik-
nande situationer. Det finns inga indikationer pa att bo-
laget inte kommer att nd sina mal f6r 2019.

Nacka vatten och avfall AB har under 2019 frindrat
sin organisation samt flyttat till nya lokaler. Bolaget sit-
ter nu i samma lokaler som Nacka energi AB.

Enligt lagen om kommunal bokféring och redovisning
som giller fran 1 januari 2019 ska dven koncernbolag
och férbund som kommunen har ett varaktigt, bety-
dande inflytande med minst 20 procent, inga i kommu-
nens uppfdljning av god ekonomisk hushaillning.
Nacka kommun 4r medlem ibland annat Soédertérns
brandférsvarstérbund och Kippalaférbundet. Kom-
munens andel i de tva férbunden uppgar till under 20
procent. Det finns inga indikationer pd att férbunden
inte kommer att na sina mal f6r 2019. Nacka kommun
har god insyn i verksamheten genom styrelserepresen-
tation och samverkan i ekonomiska och verksamhets-
miissiga fragor. Protokoll och beslutsunderlag frin f6r-
bunden publiceras 16pande, vilket ocksa bidrar till kom-
munens insyn.

Under 2019 har Virljus AB beslutat avveckla sin verk-
samhet. Nacka kommuns andel av verksamheten kom-
mer att regleras under drets tredje tertial. Berdknad
vinst pa innehavet édr 3,5-4 miljoner kronor.

Det har inte skett ndgon férindring av bolagsstruk-
turen under arets forsta manader och inga férindringar
forvantas for resterande del av 2019.

Uppfoljning av finansiella indikatorer

For att bedéma kommunens ekonomiska stillning
bittre och sdkerstilla en god ekonomisk hushallning
har Nacka kommun beslutat om fyra finansiella resul-
tatindikatorer. Uppféljningen visar att tva av fyra indi-
katorerna uppfylls f6r perioden.

Tabell: Nacka kommuns finansiella indikatorer

Malniva 2019 enligt M&B 2019-2021

Utfall T2 2019
Resultatéverskott ( >2%) 0,3% (11%)
Soliditeten ska 6ka Sver tid (> 38%) 1,0 %-enheter 6kning

Stadsutvecklingen ska vara sjalvfinansierad dver en femarsperiod ej natt

Ovriga investeringar ska sjilvfinansieras till 50 % 212%

Resultativerskott pa en lingsiktigt hallbar niva

Kommunens resultatdverskott ska ligea pd en langsik-
tigt héllbar niva. Resultatandelen dr arets resultat i f6r-
hallande till skatteintikter och utjimning. Vad som ir
en langsiktigt hallbar niva beror pa flera faktorer, som
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kommunens ekonomi i utgangslidget och framtida pla-
ner for tillvixt och investeringar. Det beh6vs en till-
rickligt hog resultatniva i budget f6r att ha marginaler
vid eventuella svingningar i ekonomin. P4 sd sitt kan
kommunen med sidkerhet nd kommunallagens krav pa
en ekonomi i balans. Resultatet behévs ocksd for att
kunna finansiera investeringar. Mdlnivan pa resultatan-
delen idr en avvigning, dagens behov ska tillgodoses
utan att begrinsa framtida generationers méjlighet till
utveckling. Samtidigt ska investeringar som gors for
framtiden inte belasta nuvarande medborgare i alltfér
stor omfattning.

Malet ér att resultatandelen ska uppga till minst 2 pro-
cent i den ordinarie verksamheten. Periodens resultato-
verskott, inklusive reavinster, uppgar till 11 procent.
Riknar man bort realisationsvinster och andra jimfo-
relsestérande intdkter av engangskaraktir blir resultat-
6verskottet 0,3 procent. I nuldget betyder det att malet
inte berdknas uppftyllas.

Langsiktigt hallbar soliditet

Kommunens soliditet ska vara pa en langsiktigt hallbar
niva. Soliditeten visar hur stor andel av kommunens
tillgangar som har finansierats av eget kapitel. Indika-
torns utveckling har en stark koppling till resultatande-
len och sjilvfinansieringsgraden av investeringar. Malet
for soliditeten mellan 2019-2021 4r att den ska stdrkas.

Soliditeten uppgir till 42 procent f6r perioden och har
Okat med en procentenhet fran féregiende ar. Forbitt-
ringen beror pa att eget kapital i relation till tillgangarna
har 6kat ndgot, drivet av reavinster. Soliditeten, inklu-
sive ansvarsforbindelser dr 27 procent.

Hayg sjilvfinansieringsgrad av investeringar

Kommunen ska striva efter en hog sjilvfinansierings-
grad av investeringar, bdde inom ramen for stadsut-
veckling, och fér 6vriga investeringar. Sjilvfinansie-
ringsgraden visar i vilken mdn kommunen finansierar
sina investeringar med egna medel, det vill siga med sitt
resultat, avskrivningar eller forséljningar. Malen for
sjalvfinansieringsgraden har delats in i tvd omraden.

1.8tadsutvecklingen ska vara sjalyfinansierad over en femarspe-
riod.

Sjilvtinansiering innebér att inkomsterna ska vara
minst lika stora som utgifterna. Uppféljning ska ske
over hela stadsutvecklingsportfdljen och inte i enskilda
projekt. Det ekonomiska resultatet i den samlade pro-
jektportfdljen f6r stadsutvecklingsekonomin ska vara i
ckonomisk balans for perioden 2016-2020. I resultatet
far reavinster frin exempelvis forsiljning av mark rak-
nas med.

En prognos baserad pa samtliga pigiende och plane-
rade projekt visar i nuldget en stadsutvecklingseko-
nomi som inte ér i balans f6r hela perioden 2016—
2030. Prognoser har gjorts for tre femarsperioder, pe-
rioden 2016-2020, perioden 2021-2025 och perioden
2026-2030. Alla tre perioder visar i nuldget pa under-
skott. Det pdgar ett arbete med att optimera det eko-
nomiska resultatet pa stadsutvecklingen. I berdk-
ningen for den forsta perioden ingir delar av flera
stora infrastrukturprojekt, som Métesplats Nacka och
upphéjningen av Saltsjobanan. Hir ingér dven stora
satsningar pd kommunens férnyelseomraden.

2. Owriga investeringar ska sjilvfinansieras till hélften.

Ovriga investeringar avser alla investeringar som kom-
munen genomfor med undantag for stadsutvecklings-
verksamheten. Hir ingar vilfirdsinvesteringar nir
kommunen sjilv investerar, till exempel bygger en
skola som inte ligger inom ett exploateringsomrade.
Sjilvtinansieringsgraden visar hur stor del av investe-
ringarna som kommunen finansierar med egna medel,
det vill sdga frin ett positivt resultat, avskrivning eller
fran forsiljning. For perioden januari till augusti var 6v-
riga investeringar finansierade med egna medel. Kom-
munen nir dirmed malet om sjilvfinansiering av 6vriga
investeringar med god marginal.

Finansrapport

Nacka kommun star infér en period med mycket stark
befolkningstillvixt, vilket kommer att ha effekter pa
den kommunala ekonomin. I samband med att inve-
steringarna 6kar under de nirmsta dren kommer ocksa
kommunens upplaningsbehov att 6ka. Dialogen med
marknaden och bankerna pigir kontinuerligt genom
kontakter, triffar och erfarenhetsutbyten. En aktiv di-
alog bidrar till att upplaningen kan optimeras genom
en viss marknadsanpassning till investerarnas prefe-
renser. Under 2018 erh6ll kommunen det hégsta ra-
tingbetyget AAA, vilket bidrar till att ytterligare sinka
rintenivin. Genom betyget och méjligheten att emit-
tera grona obligationer blir kommunen dn mer attrak-
tiv pa den finansiella marknaden. Fér 6kad profess-
ionalitet och bankoberoende har Nacka kommun fi-
nansiella rddgivare, 1 véras slots ett nytt avtal med S6-
derberg & Partners som radgivare.

Likviditethantering — god betalningsberedskap

Den 30 april hade Nacka kommun ett positivt saldo
pa koncernkontot, pa cirka 94 miljoner kronor, 123
miljoner kronor avser bankkonton f6r kommunens
bolag och minus cirka 29 miljoner kronor £6r kommu-
nen. For att sikra en god betalningsberedskap finns
dels en checkkredit pa 1 miljard kronor, dels tvé
backupfaciliteter (Ianel6ften) pa totalt 1,5 miljarder
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kronor. Backupfaciliteter kan betraktas som en forsik-
ring avsedd att nyttjas i specifika fall d4 upplaningen
pa finansiella marknaden inte fungerar. Likviditetsre-
serven dr for ndrvarande mycket god och Gverstiger
kommunstyrelsens nivda pa LCR>100 procent!.

Lag laneskuld som ikar

Kommunens lan var vid 2018 ars utgang 900 miljoner
kronor, hittills i 4r har den 6kat med 450 miljoner kro-
nor for att per den 31 augusti uppga till 1,35 miljarder
kronor. Vid érets slut bedéms laneskulden uppga till
1,5 miljarder kronor, vilket ryms inom det lanetak pa
2,3 miljarder kronor som kommunfullmaiktige fast-
stallde i samband med Mal och budget. Den relativt
laga laneskulden skapar goda férutsittningar infor
framtiden, da linebehovet férvintas 6ka ytterligare till
t6ljd av kommunens befolkningstillvixt och behov av
att bygga ut vilfirden.

Diagram: Nacka kommuns linesknld 2013-2021
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All upplaning f6r kommunen och dess heligda bolag
sker 1 kommunens namn, med utlaning till de kommu-
nala bolagen, det vill siga genom att kommunen age-
rar koncernbank. Av kommunens upplining pa 1,35
miljarder kronor har i dagsldget 684 miljoner kronor
lanats ut till bolagen, 666 miljoner avser dirmed kom-
munens egna upplaningsbehov. Under dret har utla-
ningen till bolagen 6kat med 100 miljoner kronor
(Nacka vatten och avfalls AB).

Kreditvirderingsinstitutet Standard & Poors har be-
tygsatt kommunens finansiella styrka och styrning och
tilldelat Nacka kommun det hégsta méjliga kreditbety-
get AAA. Detta méjligeor £0r fler investerare att lana
ut till kommunen, vilket 6kar dtkomsten pé kapital
och ger ldgre rintor.

I syfte att diversifiera laneportféljen har kommunen
tillgang till flera lanealternativ, ett certifikatprogram
som uppgar till 4 miljarder kronor, varav 250 miljoner
kronor nyttjats, och ett MTN-program (obligationer)

Likviditetsreserven méts genom summan av likvida medel, likvida tillgdngar och backup
faciliteter som en procentandel av rintebetalningar, forfall av lan for den kommande 12 ma-
nadsperioden och 50 procent av de prognosticerade nyupplaningsbehovet under kommande
12 manadsperiod (mattet Liquidity Coverage Ratio, LCR).

som uppgar till 4 miljarder kronor, varav 1 150 miljo-
ner kronor nyttjats. Inom MTN-programmet har
kommunen dven méjlighet att ge ut gréna obligat-
ioner, av samtliga obligationer utgdr for nirvarande
500 miljoner kronor gréna obligationer. De grona
projekt som ingar i denna emission avser frimst ut-
byggnad av tunnelbanan, energieffektiva skolor och
foérskolor samt cykelbanor och cykelparkeringar.
Dessa investeringar aterfinns inom det grona ramver-
kets projektkategorier f6r Fornybar energi, Energief-
fektiva lokaler och bostider, Héllbara transporter samt
Vatten- och avfallshantering. I juni publicerades det
forsta investeringsbrevet f6r den gréna obligationen.

Genom att vara aktiv och nirvarande pa marknaden
sikerstiller Nacka att investerarna fortsitter att ha in-
tresse av att finansiera kommunens verksambhet till
basta villkor.

I enlighet med reglementet f6r medelsférvaltning ska
riskbegrinsningar tillimpas utifrin laneskuldens vo-
lym. Befintlig laneskuldsnivd pa 1,35 miljarder kronor
ligger inom intervallet 900-1 500 miljoner kronor.
Den finansiella styrningen med risklimiter for detta
framgar av tabellen nedan.

Tabell: Skuldportfolj

Skuldportfolj Risklimiter 20190831 | 20190430 | 2018-1231 20180831 20180430 | 20171231
Volym:
Skuld (kr) 500-1530 mnkr | 1 350 000 000 (1400000 000900 000 000 750 000 000 400 000 000: 250 000 000|
Derivatvolym (% av skuld) 37% 36% 0% 0% 0% 0%
Ranta inklusive derivat 0,42% 038% 0.30% 0.40% 008% 0.55%
Ranta exklusive derivat 0,25% 038% 0.30% 0.40% 008% 0.55%
Marginal 0,03% 021% -0.06% 0.05% 0.01% 0.06%
Rantekostnad (12man) 5629 500 5320000 | 2700000 3000000 @ 320000 ; -1375000
Rantebindningstid (ar) 2-5ar 314 v 332 267 342 1,91 008
Rantebindning (<1ar) Max 80% 15% 18% 28% 13% 63% 100%
Kapitalbindningstid (ar) - 3,14 332 267 342 1.91 008
Kapitalbindning (<1ar) Max 40% 15% v~ 18% 28% 13% 63% 100%
Antal lan 4 a a 3 4 1
Storsta langivare SEB SEB SEB SEB Swedbank | Danske
Storsta langivare (andel) 52% 4% 2% 67% 44% 100%
Storsta derivatmotpart Nordea Nordea
Storsta derivatmotpart (andel) 100% 100%

Samtliga limiter 4r uppfyllda. Riskbindningstiden dr
3,14 ar och ligger inom den faststillda nivan 2-5 ar.
Maxforfall £6r savil rinte- som kapitalbindning inom
ett 4r uppgar till 15 procent och dr inom godkind
niva.

Den genomsnittliga rintenivan inklusive rinteswap
uppgar till 0,42 procent, vilket 4r nagot hogre dn vid
motsvarande period forra dret. Rinteldget dr pa fort-
satt mycket lag niva, men beriknas stiga under kom-
mande 4r. Lanen bestir av 15 procent certifikatlin och
85 procent obligationsldn med fastrinta eller med réin-
teswap. Certifikatlinen har fér nirvarande ligre rintor
in obligationslanen.

Vid arsskiftet hojde Riksbanken reporintan frin -0,5
procent till -0,25 procent. Vid det senaste penningpo-
litiska motet 1 september limnade Riksbanken rintan
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ofdrindrad. Prognosen frin Riksbanken indikerar att
nésta rinteh6jning kommer att ske f6rst mot slutet av
aret eller i borjan av nista dr, da fOrvintas rintan ho-
jas med en ldgre takt 4n vad som tidigare kommunice-
rats.

Av obligationerna pa 1 150 miljoner kronor ér 650 mil-
joner kronor emitterade till fast rinta och 500 miljoner
kronor till r6tlig rdnta. I samband med den senaste ob-
ligationsaffiren (emitterad till ro1lig rdnta) togs en rin-
teswap (derivat) pA motsvarande 500 miljoner kronor,
for att vixla rorlig ranta till fastrinta.

Derivatvolymen uppgar till 37 procent av skulden. Vo-
lymen pé utestdende rintederivat fir inte Gverstiga den
totala laneskulden. Nacka kommun tillimpar sikrings-
redovisning, vilken har effektivitetstestats och bedéms

vara uppfylld.

Diagrammet “Férdelning av rinte- och kapitalbind-
ning” visar nir nista rinteomsittning respektive ka-
pitalférfall sker. Rinte- och kapitalbindningen speglar
varandra. Certifikatlinet (200 miljoner kronor) har
samma rinta under sin 16ptid. Obligationslanen ér f6r
nirvarande antingen emitterade till fastrinta eller till
r6rlig rinta 1 kombination med en swap till fastrinta.

Diagram: Fordelningen av rinte- och kapitalbindning
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Kommunen arbetar med flera banker f6r att siker-
stilla god spridning av krediterna, se Motpartstabellen
nedan. I nuliget dr upplaningen pa 1,35 miljarder f6r-
delade pa SEB, Danske Bank och Handelsbanken.
Storst upplaning har skett via SEB som hanterar 52
procent av upplaningen. En rinteswap hos Nordea pa
500 miljoner kronor matchar fullt ut den obligation
som emitterades till rérlig rinta.

Tabell: Motpartsfordelning

Miljoner kronor Nominellt Relativt Nominellt Relativt

(lan) (lan) (derivat) (derivat)
Handelsbanken 400 309% 1.5 0 0% 0
Danskebank 250 19% 0,5 0 0% 1]
Nordea 0 0% 0 500 100% [}
SEB 700 5% 2 0 0% 1]
Summa 1350 100% 4 500 0% [}

*) Handelsbanken och Danskebank har en syndikerad emission

Inf6r framtiden ér det viktigt att Nacka kommun kan
finansiera sig billigt pa kapitalmarknaden eftersom
skuldsittningen ater férvintas 6ka pd grund av fram-
tida investeringsbehov till f6ljd av 6kad befolknings-
tillvaxt. Kommunen arbetar aktivt for att sakerstilla
god spridning pa kommande upplaning,

Placeringar

Nir det uppstar 6verskottslikviditet i kommunkoncer-
nen kan amortering goras eller placering ske i avvaktan
pé att lan forfaller till betalning. Nacka kommun har f6r
nirvarande inga placeringar. De placeringar pa 26 mil-
joner kronor, som kommunen hade vid drsskiftet, 16pte
ut 1 maj och férstirkte dd kommunens kassa.

Strukturerad finansforvaltning

Koncernbanken har en gemensam kassa (koncern-
konto) dir alla penningstrémmar frin kommunen och
dess heldgda bolag ingir. Detta mojliggdr en mer effek-
tiv hantering, dé likviditeten kan optimeras bland annat
genom att kommunen och bolagen kan nyttja varand-
ras 6ver- och under likviditet. Varje manad gors en lik-
viditetsprognos med rullande 12 ménader, baserad pa
information frin kommunens verksamheter och bolag
samt pa historiska trender. All uppldning och alla pla-
ceringar sker med utgingspunkt frin denna samlade
bild. Genom helhetsperspektivet kan uppliningen op-
timeras och riskspridning géras utifrin hela kommun-
koncernens portfolj. Under dret har fyra upplaningsaf-
firer genomforts (en obligationsemission och tre certi-
fikatemissioner) samt en rinteswap.

Namndernas resultat

Nimndernas verksamheter visar ett underskott pa 34
miljoner kronor f6r perioden. Fem av tio nimnder re-
dovisar negativa avvikelser mot periodens budget,
kommunstyrelsen, miljé- och stadsbyggnadsnimnden,
natur- och trafiknimnden, socialnimnden samt ildre-
nimnden. De frimsta orsakerna till verksamheternas
underskott dr hogre kostnader f6r kommunstyrelsen,
fortsatt héga kostnader fér vinterns snéréjning och
halkbekdmpning, minskade intikter pa grund av firre
bygglovsirenden, fler och langvariga LVU placeringar
samt en 6kning av antalet hemtjdnsttimmar och att bo-
endetiden i SABO 6kat. I underskottet ingar ocksa ne-
gativa avvikelser jamfort med budget fér produktions-
verksamheterna Vilfird skola och Vilfird samhillsser-
vice.

Tva nimnder, arbets- och féretagsnimnden och utbild-
ningsnimnden, har stora positiva avvikelser mot peri-
odens budget. Ovriga nimnder visar ett utfall nigot un-
der budget eller 1 linje med periodens budget.
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Nimndernas verksamheter redovisar ett underskott pa
90 miljoner kronor for helaret. De beriknade under-
skotten finns dven for heldret inom kommunstyrelsen,
milj6- och stadsbyggnadsnimnden, natur- och trafik-
nimnden, socialnimnden samt dldrenimnden. Arbets-
och féretagsnimnden och utbildningsnimnden pro-
gnostiserar stora Gverskott for dret. Ovriga nimnder
prognostiserar ett litet &verskott eller nollresultat for
2019. Nedan redovisas respektive nimnds resultat f6r
perioden samt nimndens preliminira prognos for aret.

Kommunstyrelsen

For perioden redovisar kommunstyrelsen totalt en ne-
gativ avvikelse pd 36,3 miljoner kronor jimfért med pe-
riodens budget. Det ligre resultatet orsakas i huvudsak
av underskott inom kommunstyrelsen, stadsledning
och stédenheter samt fastighetsverksamheten. Aven
produktionsenheterna Vilfird skola och Vilfird sam-
hillsservice redovisar underskott. Heldrsprognosen {6t
kommunstyrelsen visar totalt ett underskott pa 70,9
miljoner kronor.

Kommunfullmaktige, inklusive revisionen, redovisar ett un-
derskott pa 0,3 miljoner kronor {6t perioden. Bedom-
ningen f6r helaret dr en budget i balans.

Kommunstyrelsen redovisar ett underskott pa 16,1 miljo-
ner kronor for perioden. Intikterna ir ligre 4n budge-
terat och bedémningen fér heldret dr att intdkterna
fortsittningsvis kommer att vara ligre 4n budget. Kom-
munstyrelsen har hégre kostnader for inkép av IT ut-
rustning och konsultkostnader. Medlemsavgifter ingar
ocksa 1 periodens utfall. Dessutom ér kostnaderna for
stod frin juridik- och kanslienheten hégre 4n budgete-
rat. Posten £6r oférutsedda utgifter pd 10 miljoner kro-
nor dr oférbrukad. Prognosen for helaret dr ett under-
skott pa 22,7 miljoner kronor som orsakas av Skade
kostnader fran stédenheterna.

Stadsledningskontoret och stidenbeterna redovisar ett under-
skott pa 9,2 miljoner kronor fér perioden. Fér stads-
ledningskontoret handlar det om 6kade kostnader f6r-
rekrytering, marknadsféring och projektstéd. Stéden-
heterna redovisning, personal och digitalisering redovi-
sar underskott f6r perioden. Det beror pa 6kade kost-
nader f6r IT utrustning, licenser och andra externa
tjanster. Naringslivsverksamheten bidrar ocksa till pe-
riodens underskott. Ovriga stodenheter ligger i niva
med budget eller ndgot bittre dn budget.

Prognosen f6r 2019 ir ett underskott pa 11 miljoner
kronor. Underskottet dterfinns inom stadsledningskon-
toret samt tre stodenheter. Redovisningsenheten har
hégre kostnader £6r systemstod och externa konsulter.
kommunikationsenheten f6r finansiering av kommun-
gemensamma insatser och foérnyelseenheten har en
ligre debiteringsgrad. Négra av de dtgirder som foretas
for att minska kostnadsutvecklingen 4r anstillnings-

och konsultprévning samt genomgang av kommunens

bilpark.

Periodens utfall f61 brandfrsvaret ir 0,8 miljoner kronor
hégre dn periodens budget. Kostnaden bestar av med-
lemsavgift till Sédertérns brandférsvarsférbund och
hyra £6r Nacka brandstation. Prognosen for helaret dr
en budget i balans.

Fastighetsverksambeten bedrivs inom tvd enheter: enheten
for fastighetsforvaltning och enheten f6r bygg och an-
ligening. Tillsammans redovisar de ett Sverskott pa 0,9
miljoner kronor for perioden. For helaret dr prognosen
ett underskott pd 20 miljoner kronor.

Enheten f6r fastighetsférvaltning redovisar ett resultat
som ir i paritet med periodens budget. Enhetens lokal-
verksamhet redovisar ett Gverskott pa 4,1 miljoner kro-
nor jaimfért med periodens budget. Beddmningen f6r
heldret dr ett resultat i nivd med budget.

Enhetens bostadsforsorjning genererar ett Gverskott pa
0,8 miljoner kronor. Arbete pagir med att sikerstilla
full kostnadstickning pa objektniva for vissa kategorier
av bostidder. Hyreskostnaderna f6r bostider beriknas
minska i takt med att kbpare far tilltrdde till bostadsrit-
terna. Prognosen for heldret dr ett nollresultat.

Markverksamheten redovisar ett 6verskott pa 4,5 mil-
joner kronor for perioden. Det férklaras av 6kade in-
tikter frin det nya arrendeavtalet f6r Bergs gard som
tidigare varit tomtritt. Perioden omfattas dven av mins-
kade kostnader for inhyrd personal samt andra interna
och externa inkopta tjinster. For helaret forvintas
markférvaltningen limna ett Gverskott pa 5,6 miljoner
kronot.

Helirsprognosen for enheten fastighetstérvaltning ar
ett underskott pa 20 miljoner kronor. Det dr 12,4 mil-
joner kronor bittre 4n prognosen i tertialbokslut 1. For
aret berdknas driftkostnaden f6r bygg- och rivnings-
projektet Boo Giard skola minska fran 14,2 miljoner
kronor till 7,8 miljoner kronor. Det férklaras av att ned-
monteringen av skolan sker forst ndsta ar varfér kost-
naderna tas 2020. Den sammantagna arskostnaden fér
projekten Boo Gards skola och Stavsborg beriknas till
13,2 miljoner kronor. Dessutom finns ett antal mindre
sanerings- och rivningsprojekt som beriknas kosta 6,8
miljoner kronor.

Utéver projekten ovan tillkommer 6kade kapitalkost-
nader. Under sommaren har ytterligare en genomgang
av upparbetade investeringsmedel fran tidigare ar som
dnnu inte aktiverats i anldggningsregistret genomforts.
Dessa prognostiseras till en kostnad pd sammantaget
5,6 miljoner kronor.

Enheten f6r bygg- och anldggning redovisar ett 6ver-
skott pa 0,8 miljoner kronor f6r perioden. Prognosen
for helaret ér ett nollresultat.
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Vidlfard skola visar en negativ avvikelse pd 9,6 miljoner
kronor jamfort med periodens budget. Avvikelsen for-
klaras av hégre kostnader och ligre checkintikter.
Framfor allt har verksamhetskostnader som kép av
mat, liromedel, barn och elevhilsa och tillfalligt inhyrd
personal 6kat under den aktuella perioden.

Den preliminira prognosen for helaret ir en negativ av-
vikelse mot budget med 18,3 miljoner kronor. Utéver
6kade kostnader for verksamheten anges firre elever
inom forskola och grundskola som frimsta orsak till
den negativa avvikelsen. Bjorknis skola, Skuru skola
och Eklidens skola dr nigra av de kommunala skolor
som har paverkats negativt av att antalet elever ar firre.
Atgirdsplaner 4r framtagna som motsvarar det berik-
nade underskottet.

Vdlfard sambillsservice redovisar en negativ budgetavvi-
kelse pa 6,1 miljoner kronor for perioden. Det férklaras
frimst av 6kade personalkostnader i form av sjukléne-

Tabell: Driftbudget per sista augusti och drsprognos 2019

Period 201908

Utfall 201908  Budget 201908
Kommunstyrelsen totalt -152 -11é
Kommunfullmaktige (KS) -5 -4
varav revision -2 -2
Kommunstyrelsen (KS) -43 -27
varav sanering 0 0
Stadsledning & stodenheter (KS) -75 -66
Sodertorns brandforsvar (KS) -27 -27
Fastighetsverksamheten 14 13
M&H enheter (KS) -5 |
Vilfard skola (KS) -9 0
Vilfird samhallsservice (KS) -2 5
Oforutsett (KS) 0 -10
Arbets- och foretagsnamnden -149 -168
Fritidsnamnden -106 -1l
Kulturnamnden 9l -94
Miljo- och stadsbyggnadsnamnden -29 -22
Natur- och trafiknamnden -184 -169
Socialnamnden -534 -514
Utbildningsnamnden -1 890 -1 913
Aldrenimnden -535 -531
Overférmyndarnamnden -6 -5
Tunnelbanan (KS) -18 -16
Finansforvaltningen (skatter, finans,
pensioner, reavinster) 4123 3837
Totalt g 430" 178

kostnader och vikariat. Dessutom tillkommer negativa
budgetavvikelser fér affirsomriadena Aldreomsorg och
Omsorg och assistans. Den frimsta orsaken till avvi-
kelsen inom dldreomsorg dr minskade intdkter till £61jd
av betydligt ligre beldggningsgrad (tomplatser) jamfort
med budget. Beliggningsgraden har 6kat under aret
och uppgir till 95 procent av budgeterad beliggnings-
grad. Auktorisation till Stockholms stads kundval har
haft stor effekt. Aven arbetet med att anpassa utbudet
av fler boendeplatser f6r demens har paverkat beligg-
ningsgraden positivt. Svirigheterna att rekrytera sjuk-
skoterskor har dock inneburit att kostnaderna for in-
hyrd personal fortfarande dr héga.

Fér Omsorg och assistans dr den frimsta forklaringen
till avvikelsen framfor allt ett 6kat omvardnadsbehov
av kunder inom gruppbostider. Arsprognosen for Vil-
fird sambhallsservice pekar péd ett underskott pa 10,9
miljoner kronor. Det dr en férsimring med 2 miljoner
kronor sedan tertialbokslut 1.

Ar 2019
Avvikelse  Ars prognos 2019 AT Avvikelse
2019 arprog/budget
36 -233 -2 @ 7
-6 -6 O 0
-3 3@ 0
16 -64 41 @ 23
0 0@ 0
2 -110 9@ oY
! -40 40 @ 0
: 0 0@ 20
- -3 o® 3
10 8 0@ -18
6 -2 '@ 1
10 0 [15@ 5
19 -230 246 @ Is
6 -6l -167 @ 6
3 -138 -141 @ 3
7 = 3@ 7
3 266 250@ 16
20 -807 771 @ 36
23 -2 860 2887 @ 27
-4 -809 796 @ 12
0 8 40 0
-2 24 24 @ 0
286 6 000 5755 @ 245
2527 424" 269 155
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Arbets- och foretagsnamnden

Arbets- och foretagsnimnden redovisar ett 6verskott
pa 19,2 miljoner kronor jaimfort med periodiserad
budget. Verksamheterna gymnasial vuxenutbildning,
Svenska f6r invandrare (sfi) och ekonomiskt bistind
redovisar fortsatta underskott. Ovriga verksamheter
visar 6verskott for perioden. Forklaringen till under-
skottet inom gymnasial vuxenutbildning 4r framférallt
relaterat till 2018 drs statsbidrag. Cirka 3 miljoner kro-
nor har kostnadsforts da nimnden bedémt att statsbi-
draget inte kommer att utbetalas. Verksamheten be-
déms redovisa ett nollresultat vid drets slut.

Underskottet inom sfi beror pa att efterfragan har va-
rit stérre dn budgeterat. Trenden pekar pa fler elever
med lag utbildningsbakgrund.

Ekonomiskt bistind redovisar ett underskott pa 1,3
miljoner kronor f6r perioden. Antalet hushall med
lingvarigt behov av ekonomiskt bistind har 6kat un-
der perioden. Okade hyreskostnader och effekten av
att antalet beviljade arbetsmarknadsinsatser fran Ar-
betsférmedlingen har minskat under dret bidrar ocksé
till underskottet.

Verksamheterna arbetsmarknadsinsatser check och ar-
betsmarknad 6vrigt redovisar Gverskott pa 14,6 miljo-
ner kronor for perioden. Forklaringen till 6verskottet
inom arbetsmarknadsinsatser check dr att fler nyan-
linda viljer att flytta frin Nacka under eller efter eta-
bleringsperiodens slut. Det bidrar till en mindre efter-
fragan pd insatser 4n planerat. I arbetsmarknad Gvrigt
ingar bland annat sommarjobb till ungdomar, fére-
ningsbidrag och konsumentradgivning. Under hésten
kommer ett antal nya insatser att starta. Bland annat
planeras en drop-in-funktion kopplat till arbete, eko-
nomi och bostad for personer i behov av extra stéd i
handldggnings- och myndighetsfragor.

Verksamheten ensamkommande barn och unga redo-
visar pd 6verskott for perioden om 3,1 miljoner kro-
nor. Fram till sista augusti ansvarade Nacka kommun
for 129 ensamkommande barn och unga. Det idr elva

firre ensamkommande barn och unga sedan tertial-
bokslut 1.

Aven verksamheterna fér nyanlinda flyktingar redovi-
sar Gverskott. Totalt dr Gverskottet pa 6,2 miljoner kro-
nor, vilket beror pa hégre schablonersittningar jamfort
med budget.

Mpyndighets- och huvudmannaorganisationen visar ett
underskott pa 1,6 miljoner kronor fér perioden. Det
beror i huvudsak pa kostnader f6r hyrplatser och OH-
kostnader. Digitalisering visar ett 6verskott pa 1 miljo-
ner kronor, vilket beror pa att resurser vikta for digita-
lisering dnnu inte aktiverats till fullo d4 mdnga av pro-
jekten skjutits upp.

Nimndens prognos for helaret ér ett Gverskott pa

15,5 miljoner kronot. Overskottet finns framforallt
inom verksamheterna arbetsmarknadsinsatser, vuxen-
utbildning och nyanlidnda flyktingar.

Ekonomiskt bistind berdknas fa ett underskott pa 3
miljoner kronor under dret. Prognosen fér ekono-
miskt bistind bygger p4 att antalet hushall som f6r-
vintas ha ett lingvarigt behov av ekonomiskt bistand
Okar. Bistindet kommer ocksd att 6ka som en £6ljd av
minskade insatser frin Arbetsférmedlingen. Ndmnden
prognostiserar ett underskott inom myndighet och hu-
vudmannaskap. I prognosen inkluderas bland annat
kostnader f6r platshyra och OH-kostnader. Under no-
vember kommer verksamheten ekonomiskt bistand
att borja gbra hembesok. Rekrytering av handldggare
ar genomford.

Fritidsnamnden

Fritidsndimnden redovisar ett 6verskott pa 5,8 miljo-
ner kronor jaimfért med periodens budget. Den
storsta delen av 6verskottet finns inom -Anliggning -
hyra & drift-. Det férklaras av att nimnden infér 2019
fick en utokad budgetram f6r upp- och nedmontering
av fotbollstiltet pa Nacka IP nigot som nu beslutats
skjuts upp till 2020. Dirtill fick nimnden en utékad
budgetram f6r 6kade hyreskostnader for ett nytt rid-
hus i Velamsund. Det ér inte lingre aktuellt f6r 2019
eftersom byggplaneringen skjutits upp. Namnden har
dven ett mindre dverskott inom drift av idrottsanligg-
ningar och idrottsplatser. -Myndighet och huvudman
redovisar ett 6verskott pa 1,1 miljoner kronor vilket i
huvudsak beror pa ldgre personalkostnader 4n budge-
terat. For helaret rdknar nimnden med ett Gverskott
pa 6,5 miljoner kronor. Det dr 2 miljoner kronor
bittre 4n prognosen i tertialbokslut 1. Férklaringen till
drsprognos ir densamma som f6r periodens resultat.

Kulturnamnden

Kulturnimnden visar ett 6verskott pd 2,9 miljoner
kronor f6r perioden. Det f6rklaras i huvudsak av ett
overskott inom kundval kulturskola (kulturverksamhet
pa skolloven och f6r funktionsvarierade), ligre kost-
nader dn budgeterat f6r Dieselverkstaden och ldgre
personalkostnader inom “Myndighet och huvudman-
naskap”. Kostnaderna f6r kundvalet bygger pa varter-
minens elevdeltagande. Faktureringen fér hosttermi-
nen borjar 1 september och direfter kan en kostnads-
utveckling f6r hostterminen uppskattas. Inom "An-
liggning - hyra och drift" redovisas ett underskott pa
en miljon kronor déd hyreskostnaden f6r museet
Hamn héjdes infér 2019. Ndmnden férvintas redo-
visa ett Overskott pd 3,2 miljoner kronor for helaret,
vilket dr en forbattring med 2,7 miljoner kronor sedan
tertialbokslut 1. Foérklaringen ér framférallt f6rvintade
6verskott inom kundvalet och myndighet och huvud-
mannaskap.
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Miljo- och stadsbyggnadsnamnden

Milj6- och stadsbyggnadsnimnden redovisar ett under-
skott pa 6,6 miljoner kronor f6r perioden. Det beror pa
att samtliga enheter redovisar betydligt lagre intdkter dn
budgeterat. Detta till £6ljd av den allmidnna avmattning
som rdder inom stadsbyggnadsomradet. Inom bygglov-
senheten 4r antalet inkomna stérre bygglov klart ligre
in forvintat och efterfrigan pa Ovriga enheters kon-
junkturberoende tjdnster 4r ligre.

Nimndens bedémning f6r heldret ér ett underskott pa
7 miljoner kronor, varav en stérre del dterfinns inom
enheten f6r bygglov. Samtliga enheter har fokus p4 sina
kostnader i syfte att minimera underskottet.

Natur- och trafiknamnden

Natur- och trafikndimnden redovisar ett underskott pa
15,2 miljoner kronor f6r perioden. Vinterns skiftande
temperatur och snémingd har medfért hogre kostna-
der f6r sn6éréjning, halkbekimpning och bortforsling
av sné. Vinterunderhallet uppgar till 36 miljoner kronor
f6r perioden. Det dr en negativ avvikelse pd 14 miljoner
kronor mot budget.

Nimndens drsprognos visar ett underskott pd 16 mil-
joner kronor och beror i huvudsak pa kostnaderna f6r
vinterunderhdllet. Det 4r en prognosférsimring med
6,3 miljoner kronor sedan tertialbokslut 1. Kostna-
derna for vinterunderhallet beriknas uppga till 43 mil-
joner kronor. Nimndens arsbudget £6r vinterunderhall
ar pa 30 miljoner kronor. Underskottet motverkas av
ligre kapitaltjinstkostnader och att vissa driftverksam-
heter som park- och vig dnnu inte ir i full gang.

Socialnamnden

Socialndmnden redovisar ett underskott pa 20,3 miljo-
ner kronor fér perioden. Stérre delen av underskottet
kan hirledas till verksamheterna inom barn och unga
samt verksamheten vuxna 16-24 ar. Aven verksam-
heter riktade mot personer med funktionsnedsittning
redovisar underskott for perioden. Inom barn och unga
har antalet insatser 6kat. Under sommaren har ett stort
antal barn och unga tvangsomhindertagits enligt lagen
om vird av unga (LVU). Dessa insatser dr mycket kost-
samma. Inom vuxna férklaras underskottet bero pé fler
vuxna som séker stéd f6r exempelvis missbruk. Aven
hyreskostnaderna f6r sociala kontrakt kar. Fér verk-
samheter riktade till personer med funktionsnedsitt-
ning har kostnaderna f6r personlig assistans varit hdgre
in budgeterat.

Nimndens helirsprognos visar ett underskott pa totalt
35,9 miljoner kronor. Det ir en férsimring med 21,5
miljoner kronor jimfért med prognosen i tertialbokslut
1. Det ar framfor allt vaxande kostnader for insatser till

barn och unga som bidrar till den férsdmrade progno-
sen. Under sommaren har antalet placerade barn och
unga enligt LVU 6kat med 10 personer netto. Bedom-
ningen f6r de flesta placeringarna dr att de kommer att
fortlopa under resten av aret. Manga insatser forlings
nir behovet av vard och omsorg dr omfattande.

Fran att tidigare ha visat en nollprognos beriknas verk-
samheter riktade till personer med funktionsnedsitt-
ning redovisa ett underskott f6r dret. Prognosen base-
ras bland annat pa 6kade kostnader fér personlig assi-
stans samt att antalet beviljade timmar under augusti
Okat.

Mpyndighet och huvudmannaskap férvintas ocksa re-
dovisa ett underskott dd barn- och familjeenheten har
hég personalomsittning och varit tvungna att ta in so-
cialsekreterare fran bemanningsféretag. En dtgirdsplan
fér nimnden dr framtagen och omfattar organisation,
arbetsprocesser och administration.

Utbildningsnamnden

Utbildningsnimnden redovisar ett 6verskott pa 22,7
miljoner kronor for perioden. En stor del av 6verskot-
tet, 14 miljoner kronot, beror pi att férskola och peda-
gogisk omsorg har firre inskrivna barn dn beriknat.
Den modell som ligger till grund fér berdknade antal
barn baseras pa befolkningsprognosen per den sista de-
cember innevarande 4r. Aven fritidshem visar ett Svet-
skott pa 6,2 miljoner kronor, vilket troligen dr kopplat
till att firre viljer fritidshem 4n vad som tidigare varit
fallet.

Grundskolan visar ett ackumulerat 6verskott pd 3,9
miljoner kronor. I grundskolans budget ingér dven de
150 elever som ar folkbokforda i Nacka kommun men
vars uppgifter om var de gir i skolan saknas. Manga av
dessa elever vistas utomlands tillfilligt eller under en
lingre tid. En del andra elever har skolplacering i andra
kommuner utan att skolorna har debiterat Nacka kom-
mun. Under aret har ndimnden haft fokus pd att reda ut
dessa felaktigheter.

Gymnasieskolan visar ett underskott pa 1,8 miljoner
kronor f6r perioden. Dyra avtal £6r individuella alter-
nativ samt minskade statsbidrag for asyls6kande ér en
bidragande orsak till underskottet.

Likvirdighetsgarantin visar ett underskott pa 3,5 miljo-
ner kronor. Detta beror pd 6kade kostnader £6r skol-
skjuts, modersmal och resurs f6r nyanlinda.

Nimnd, myndighet och huvudmannakostnader redo-
visar 6verskott for perioden. Vakanta tjinster pa utbild-
ningsenheten samt outnyttjade konsulttjanster dr de
frimsta forklaringarna till 6verskottet.

Firre inskrivna barn och elever dn budgeterat bidrar till
stora forvantade Gverskott inom forskola, fritidshem
och grundskola. For gymnasieskolan vintas dyra avtal
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for individuella alternativ samt minskade statsbidrag
for asyls6kande bidra till ett underskott pa 4 miljoner
kronor f6r 2019. Nimndens helarsbedomning dr 27
miljoner kronor i dverskott, vilket dr en férsdmring
med 2 miljoner kronor sedan tertialbokslut 1.

Aldrenimnden

Aldrenimnden redovisar ett underskott pa 4,3 miljoner
kronor jaimfért med periodens budget. Det dr frimst
hemtjinstverksamheten och SABO som bidrar till un-
derskottet. Det férklaras av att badde antalet hemtjinst-
timmar och att boendetiden i SABO har 6kat. Under-
skottet kvittas mot 6verskott inom korttidsboende, sir-
skilt boende avtal verksamhet med beslut enligt LSS
och myndighet och huvudmannaskap.

Nimndens prognos for helaret ér ett underskott pa 12
miljoner kronor. Hemtjinst flaggar for ett underskott
pa 8 miljoner kronor som beror pa en Okning av ut-
forda timmar per dag och per kund fran oktober 2018.
Okningen férklaras med en snabbare utskrivningspro-
cess frin slutenvird, ett halverat antal korttidsplatser
samt den demografiska utvecklingen. SABO visar ett
prognostiserat underskott pa 9,6 miljoner kronor. Det
beror pa att boendetiden i snitt 6kat fran 2,4 ar 2015 till
2,8 ar per augusti 2019. Under éret har verksamheten
priglats av ett stort infldde och ett mindre utfldde vil-
ket har lett till en volymékning. Aven inom dagverk-
samheten Okar volymerna. Forklaringen dr fjolarets
omstrukturering av verksamheten med uppdelningen i
demens- och social inriktning. Prognosen fér dagverk-
samheten dr ett underskott pd 1,3 miljoner kronor.
Nimndens &vriga verksamheter forvintas redovisa
overskott for helaret.

Overformyndarnimnden

Overférmyndarnimnden redovisar ett underskott pa
0,4 miljoner kronor f6r perioden. Underskottet beror
pa ndgot hogre arvoden till stillféretrddare. Trenden
ar att arvoden blir ligre under arets sista fyra manader
och drsprognosen for verksamheten limnas oférind-
rad sedan tertialbokslut 1, det vill sdga en budget i ba-
lans.

Tunnelbanan

Tunnelbanan redovisar en avvikelse pd 1,8 miljoner
kronor frin budget f6r perioden. Bedémningen f6r
heléret dr en budget i balans.

Investeringar

Den beslutade arsbudgeten fér nettoinvesteringar 2019
uppgar till 1 168 miljoner kronor, dirmed utgér peri-
odens nettoinvesteringar 71 procent av drsbudget.

For arets andra tertial uppgar nettoinvesteringarna till
825 miljoner kronor, med utgifter pa 875 miljoner kro-
nor och inkomster pa 50 miljoner kronor. Samma pe-
riod forra dret uppgick nettoinvesteringarna till 576
miljoner kronor. Den samlade bedémningen ir att hela
investeringsbudgeten kommer att f&rbrukas under dret.

Utfallet pa 825 miljoner kronor har anvints till:

e  gator, vigar och park, 453 miljoner kronor.

e cexploatering och mark, 197 miljoner kronor

e  forskole- och skollokaler, 164 miljoner kronor.
e idrottsanliggningar, 11 miljoner kronor.

Diagram: nettoinvesteringar utfall augusti och arsbudget, miljo-
ner kronor

Investeringar

1400
1200
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800 692 -
600
400
200  116s5q
0 —

Inkomster T2 Utgifter T2 Netto T2 Arsbudget
2018 m 2019

1159 1168
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De projekt som haft stérsta nettoutfall f6r perioden
finns inom exploatering och fastighetsverksamhet.

Tabell: Stora investeringar T2 2019, tusentals kronor

Investeringsprojekt IB  Inkomster Utgifter  Netto (V]:]
Nya gatan genomforande -23 696 0 -78858 -78858 -102 554
Motesplats Nacka -118 889 0 -55521 -55521 -174 410
Orminge centrum etapp 2 0 0 -48203 -48203 -48203
Tvarbanan -18 111 0 -46254 -46254 -64365
Alta centrumkvarter -22 640 1833 -43418 -41585 -64225
Boo Gard skola -22 400 0 43176 -43176 -65576
Norra Skuru -55 070 68 40752 -40684 -95754
Vikingshillsvagen -85 632 6 -40361 -40355 -125987
Sigfridborgs skola -29 400 0 -29942 -29942 -59342
Altadalen -83 289 162 -26201 -26039 -109 328
Sjéangens forskola -48 770 0 -23807 -23807 -72577

Orminge |A Nybackakvarteret ~-21 787 67 -19401 -19334 -41 12|

e Nya gatan genomférande, 79 miljoner kronor
e Motesplats Nacka, 56 miljoner kronor

e  Orminge Centrum, 48 miljoner kronor

e Tvirbanan, 46 miljoner kronor

e Alta centrumkvarter, 42 miljoner kronor

e Boo Gird skola, 43 miljoner kronor

e Norra Skuru, 41 miljoner kronor

e Vikinghillsvigen, 40 miljoner kronor

e Sigfridborgs skola, 30 miljoner kronor
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o Altadalen, 26 miljoner kronor Tabell: Nettoinvesteringar per namnd 2019-2023 och senare

e Sjoingens forskola, 24 miljoner kronor (wiljoner Kronor)

Budget Budget Budget Budget Prognos Totalt20l9-
Inkomster Utgifter Utfall T2 2019 2020 2021 2022 2023 20230ch

e Nybackakvarteret, 19 miljoner kronor

Nettoinvesteringar per namnd/enhet T22019 T22019 2019 Netto  Netto  Netto Netto =>Netto  senare
Exploatering, fastighetsenheten, och natur- och trafik- Kommunstyrelsen (KS) “ 6 765 719 90 15 6l 42 18 2438
nimnden stér tillsammans f6r 814 miljoner kronor av e [Tl o0 Ll W S N O B S
d o X i -0 Fasighetserksamhet (KS) 065 e 0 B %0 0 0 -loM
¢ totala investeringarna, vilket motsvarar /U procent Bxplateringenheten Naca (5) ¥4 I8 M B A6 M M 43
av det totala utfallet £6r perioden. Bxloateringseheten Nacka stad () § A5 W 44 B N N 4l
Inom exploatering uppgar nettoutfallet till 545 miljoner Valird ko (5 G AL ] e I B
: . . . Vilfird sambillsevice (KS Y T T R R R R

kronor, vilket 4r 83 procent av arsbudget fér verksam- drdsatlsenice ()

heten Arbets- och foretagsnamnden 0 00 0 0 0 0 0 0
cten. Fritidsnmnden 0 dod 2 0 0 0 0 2
Fastighetsverksamheten redovisar ett nettoutfall pa 164 CLEE L I SR A I I
miljoner kronor, vilket dr 55 procent av verksamhetens Vi och satstyggadimnden B B I
arsbudeet Natur- ochtrafimnden 509 05 T 0 s T 0 4D
st Sodalnimnden ¢ 0 0 0 0 0 0 0 0
Natur-och trafiknimnden har investerat 105 miljoner Utbidningsnémnden o0 0 0 0 0 0 0 0
kronor frimst i vignit, cykelvigar och konstruktions- (et g 49 ¢ @ 0 g 0 g ¢
byggnader. Utfallet fér perioden ir 61 procent av ars- Overformdiminmnden ML U S —
Totalt nettoinvesteringar 50 875 825 1168 904 -Tl6 249 182 2855

budget pd 171 miljoner kronor.

Vilfird skola har investerat 16 miljoner kronor i inven-
tarier, exempelvis mobler och datorer. Periodens utfall
uppgir till 53 procent av arsbudget.
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Sjukfranvaro bland kommunens
medarbetare

Den totala sjukfrinvaron f6r perioden januari till au-
gusti uppgar till 6,28 procent, vilket dr en 6kning med
0,16 procentenheter jamfért med motsvarande period
2018 (6,12 procent). Den korta sjukfranvaron (sjukpe-
rioder understigande 60 dagar) ligger f6r perioden pa
3,98 procent vilket dr en 6kning med 0,15 procenten-
heter jaimfért med motsvarande period i fjol (3,74 pro-
cent). Den langa sjukfranvaron (sjukperioder versti-
gande 60 dagar) uppgick till 38,04 procent av den totala
sjukfrinvarotiden, vilket 4r en minskning med 0,86
procentenheter jimfort med motsvarande period i fjol
(38,9 procent).

Andel langtidssjukfranvaro av den totala sjukfranvaron
for kvinnor uppgar till 40,59 procent, vilket 4r oférind-
rat jimfért med motsvarande period i fjol. Andel ling-
tidssjukfranvaro av den totala sjukfranvaron fér min
uppgir till 24,11 procent, vilket dr en minskning med
0,12 procentenheter jimfért med motsvarande period i
fjol (30,23 procent). Korttidsjukfranvaron foér kvinnor
uppgar till 4,18 procent, vilket dr en 6kning med 0,16
procentenheter jimfért med motsvarande period i fjol
(4,02 procent). Korttidssjukfranvaron fér min uppgar
till 3,01 procent, vilket dr en 6kning med 0,11 procen-
tenheter jimfért med motsvarande period i fjol (2,90
procent).

Den hogsta sjukfranvaron, inom de stérre yrkesgrup-
perna, finns som tidigare 4r inom vard- och omsorgs-
arbete samt skol- och férskolearbete. Den totala sjuk-
franvaron fér medarbetare inom vard- och omsorg
uppgar till 8,64 procent, vilket dr en 6kning med 0,78
procentenheter jimfért med motsvarande period i fjol

(7,86 procent). Den totala sjukfranvaron fér medarbe-
tare inom skola- och férskola uppgar till 7,19 procent,
vilket dr en 6kning med 1,03 procentenhet jamfért med
motsvarande period 2018 6,16 procent).

Utifrin att sjuktalen for lingtidssjukfrinvaro generellt
minskat kan vi anta att det aktiva rehabiliteringsarbetet
ger effekt. For att sinka sjuktalen sker insatser pa flera
nivder. Chefer och personer i arbetsledande roller er-
bjuds utbildningar och tillfillen till erfarenhetsutbyten
kopplade till den organisatoriska och sociala arbetsmil-
jon med syfte att férebygga ohilsa. Ett exempel ir
kommunens grundliggande partsgemensamma utbild-
ning i systematiskt arbetsmiljdarbete f6r chefer och
skyddsombud. Utbildningen genomférs tva ganger om
aret i samverkan med fackliga organisationer.

Lirande nitverk kopplade till akademier f6r olika mal-
grupper dr initierade och kommer ocksa att bidra till att
6ka kunskapen om hur vi arbetar aktivt med rehabilite-
ring framférallt med fokus pd att minska korttidsjuk-
franvaron. En sirskild satsning kommer att genomfo-
ras inom Vilfird skola, i samverkan med fackliga orga-
nisationer, for att fd bukt med den 6kade korttidssjuk-
franvaron.

HR - stédet erbjuder cheferna st6d f6r att frimja hilsa,
férebygga ohilsa och minska sjukfranvaro. Det sker
bland annat genom utbildningsinsatser i rehabiliterings-
processen och uppfdljningsméten med respektive chef
kring den organisatoriska och sociala arbetsmiljon dir
personalomsittning, arbetsbelastning och samtliga
sjukfranvarodrenden féljs upp.




Redovisning av sarskilda uppdrag

Kommunstyrelsen

a)

Y

verka for en flexibel och béttre fungerande bostadsmark-
nad ddr inldsningseffekterna motverkas och dar det finns

bostéider for alla.

Uppdraget kommer att dterrapporteras till kom-
munstyrelsen i samband med drsbokslut 2019.

se over hur FIN:s Agenda 2030-mal om lingsiktighall-
barbet kan implementeras i Nacka.

Under aret har omvirldsspaning samt kunskaps-
héjande insatser i form av workshops genom-
torts. I dessa workshops har hittills framkommit
att Nacka redan uppfattas till stor del arbeta uti-
fran de flesta av de Globala hallbarhetsmalen.
Nigra exempel pd utmaningar som kan hirledas
till ndgot av de 17 malen och som hittills fram-
kommit i analysen 4r andelen hemlésa, ensamhet
bland dldre och nyanlidnda, integration, el-kapa-
citet, klimatsmarta val i byggnader, utveckling av
ekosystemtjdnster samt arbeta for biologisk
mangfald. Det ér viktigt att reflektera Gver hur
kommunens redan existerande arbete, styrdoku-
ment och planer férhaller sig till de 17 Globala
milen. Denna ”mappning” dr pabérjad och syftar
till att underséka hur de globala milen kan inte-
greras 1 processen istillet fOr att bli ett separat
projekt.

Overgripande aktivitets- och tidplan

*  Workshops och insatser for att bidra till 6kad
kinnedom om agendan (pagiende).

* 24 oktober genomfdrs en utbildning i Svenska
EFN-férbundets regi i Nacka stadshus (pagiende).
* Deltagande i Glokala Sveriges aktiviteter (pé-
gaende).

*  Mappningen av de 17 hallbarhetsmélen mot
styrdokument, mal och planer (pdgiende).

* Analys av utmaningar utifrin bland annat
Koladas statistik (pagdende).

e Utreda mojligheten f6r utokad arbets- eller re-
ferensgrupp samt styrgrupp (planerat).

e Utreda mojligheterna och omfattningen i att
inkludera de 17 hallbarhetsmalen i Agenda 2030 i
framtida mal -och budget-arbetet, arsredovisning
samt vid revideringar av styrdokument (planerat).

stirka det lokala foretagsklimatet, till exenmpel genom att
Gka ytorna for verksambetsomradena, infora en "foretags-
lots"-funktion och genom att korta bandliggningstiderna
vid myndighetsutivning.

Uppdraget kommer att dterrapporteras till kom-
munstyrelsen i samband med drsbokslut 2019.

d) utveckla det lokal brottsforebygeande arbetet i kommunde-
larna, genom BRA.

Uppdraget kommer att dterrapporteras till kom-
munstyrelsen i samband med édrsbokslut 2019.

¢) presentera en plan for utfasning av fossilenergi fran den
egna verksambeten, till exempel genom installation av fler
solpaneler.

Uppdraget kommer att dterrapporteras till kom-
munstyrelsen i samband med arsbokslut 2019.

) se dver modellen for internbyror i syfte att passa den till det
lokalbestdnd som finns idag och byggs de kommande dren
samt for en effektiv och flexibel lokalanvindning.

Uppdraget kommer att dterrapporteras till kom-
munstyrelsen i samband med arsbokslut 2019.

g) sdlja de bostadsritter som inte behivs for att Rlara flyk-
tingmottagandet.

Uppdraget kommer att dterrapporteras till kom-

munstyrelsen 1 samband med arsbokslut
2019.

h) inventera standard pa elevtoaletter och ompklidningsrum i
skolorna.

Uppdraget kommer att dterrapporteras till kom-
munstyrelsen i samband med arsbokslut 2019.

i) folja upp hur berirda namnder tar ansvar for att na malen i
strategin “Eltt drogfritt Nacka for unga” for att sikerstilla
att de aktiviteter och atgdrder som vidtas leder till onskat re-
sultat.

Utbildningsdirektdren tillsammans med styrgrup-
pen for strategiarbetet Ett drogfritt Nacka f6r unga,
ska f6r kommunstyrelsen svara for att halla ihop ar-
betet och folja upp det pa ett Svergripande plan. 1
detta ingér att f6lja upp vilka resultat nds inom all
kommunalt finansierad verksamhet kopplat till stra-
tegin och utifrdn dessa stimulera utvecklingen av ar-
betet f6r Ett drogfritt Nacka for unga.

Det som sdrskilt ska f6ljas upp och stimuleras 4r:

* Nolltolerans mot narkotika, dopning och alkohol
vad giller barn och unga.

* Minska tobaksbruk och férhindra att barn och
unga borjar anvinda tobak.

* St6d och vird till dem som hamnat i missbruk el-
ler beroende.

I uppfoljningen ska kvalitet belysas med olika matt
och ur olika perspektiv. Uppfoljningen av kvalitet
ska redovisas 6ppet och tillgingligt. En framgangs-
faktor dr att lyfta fram och synliggtra det positiva
samtidigt som det 4r viktigt att ga vidare med och
fordjupa sig i det som verkar vara eller dr forbitt-
ringsomriden. Framgangsfaktorer och f6rbittrings-



omraden ska ligga 1 fokus f6r de stimulerande insat-
serna. Arbetet mot alkohol, narkotika och droger
ska ha st6d i forskning och/eller utvirdering. Fri-
gestillningarna ska bevakas internationellt, nation-
ellt, regionalt och lokalt.

Aterkoppling av att malsittningen om ett drogfritt
Nacka f6r unga nés ska goras drligen i samband
med tertialbokslut 1 och 2 och uppféljning och ut-
virdering i drsbokslutet. Stockholmsenkiten utgor
en viktig killa i denna uppfdljning.

) Samwverkan med kulturnammnden for nya flexibla kulturloka-
ler 7 centrala Nacka, med till exempel bibliotek och konst-
hall.

For perioden finns inget att rapportera da arbetet
inte har pabdrjats. En liknande projektorganisation
som tillimpats vid arbetet med fritidsnimndens ak-
tualiserade kapacitetsutredning planeras.

k) kartligga forekomsten av hederskultur i Nacka som un-
derlag for vidare atgdrder samt oka kunskapen om detta
inom kommunen.

Under andra tertialet har bade 16pande och punkt-
visa insatser genomforts i syfte att informera och
stétta potentiella utsatta och utférare av hedersrela-
terat vald och fortryck.

Kommunens samordnare f6r vald i nira relationer
och hedersrelaterat fértryck och vald har:

* deltagit vid vilkomstméten f6r nyanlinda och in-
formerat om véld, socialtjinstlagen samt vilka
stédinsatser man kan bli erbjuden i Nacka

¢ hallit grundutbildning gillande hedersvald f6r 23
deltagare fran olika processer, bland annat barn- och
familjeenheten, omsorgsenheten och dldreenheten

* utbildat handldggare f6r vald i nira relationer fran
8 sodertérnskommuner (inklusive Nacka) i riskbe-
démningsinstrumentet PATRIARK.

* hallit tvd méten £6r den interna samverkansgrup-
pen FRIDSAM

* arbetat med férberedelser infér férestillningen
”Stjdrnlosa nitter” som kommer att visas f6r hdgsta-
dieelever i Nacka under hésten. Forestillningen
handlar om ritten att fa vilja sitt liv.

Arbets- och foretagsnamnden

a) ta initiatiy for att bli forsokskommun for att ta dver Ar-
betsformedlingens ansvar och uppgifter for arbetsmarknads-
och etableringsinsatser.

Andrade budgetforutsittningar, vissa delar av janua-
riavtalet samt resultatet av arbetsmarknadsutred-
ningen har orsakat oklarheter kring arbetsfor-
medlingens nuvarande och kommande uppdrag och

kapacitet. Under drets férsta och andra tertial be-
démdes forutsittningarna f6r mottagande av det ini-
tiativ som uppdraget frin kommunfullmiktige anger
som mindre bra dn under hésten dd bland annat rap-
porten frin Arbetsférmedlingens regeringsuppdrag
om den pigiende reformen vintas. Férberedelser
tor initiativet pagar.

b) stérka integrationen och de nyaniindas etablering i Sverige
genom samarbete med foreningar och civilsambillet och genom
aktiva insatser for egen forsorjning.

Samarbete med foreningar och civilsambhillet i syfte
att stirka integrationen och de nyanlindas etablering
har fortsatt pa olika vis under tertialet. Dels genom
det praktiska etableringsstddet som nyanlinda anvi-
sade till Nacka erbjuds initialt, for att sd snabbt som
mo&jligt pabérja sin etableringsresa. Dels genom det
framgéngsrika bostkstodet som erbjuds for anvisade
i genomgangsbostad och som bedrivs i nira samar-
bete med flera civilsamhillesorganisationer. Dessu-
tom har arbets- och féretagsnimnden beviljat medel
till ytterligare fem projekt inom ramen fér "projekt-
bidrag {6 inkludering”.

Aktiva insatser for egen f6rsorjning 1 syfte att stirka
integrationen och de nyanlindas etablering i Sverige
beskrivs pa andra stillen i tertialrapporten, till exem-
pel arbetsmarknadsinsatser som redovisas under det
6vergripande malet bista utveckling for alla

Fritidsnamnden

a) hija kapaciteten pa befintliga fothollsplaner genom bittre
belysning, konstgrds och renovering av de dldre planerna.

Under perioden har en extrasatsning pd ink&p av fot-
bollsmal samt nya linjer pd4 kommunens bollplaner
gjorts for att kunna méta fotbollsférbundets nya
spelformer. Tilldelningsbeslutet efter upphandling av
omliggning av 11-spelsplanerna pa Fisksitra IP och
Skuru IP, fran naturgris till konstgris har éverkla-
gats. Detta har medfért att arbetet férsenats. En av
Boovallens planer har fatt nytt konstgrds och arbetet
med att ligga nytt konstgris dven pa Nacka IP har
péaborjats.

b) aktualisera den sa kallade kapacitetsutredningen for till-
skapandet av nya idrottsanliaggningar och i samband med
detta ocksd redovisa bur planeringen for ersattningsanldgg-
ningar ser ut.

Arbetet med aktualiseringen av 2016 érs kapacitets-
utredning har slutforts och ett stort antal enheter
inom kommunen har samverkat for att belysa flera
perspektiv i utredningen. En aktualiserad kapacitets-
rapport har presenterats avseende tillskapandet av
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nya anldggningar samt planering av ersittningsan-
liggningar. Beslutade, planerade och méjliga anldgg-
ningar ér identifierade 1 rapporten. Fortsatt arbete
sker nir det giller vidare utformning av forslag till
prioriteringar, platser och tidsplanering gillande
framtida idrottsanliggningar i Nacka.

Statsbidrag om cirka en miljon kronor har rekvirerats
fran Socialstyrelsen fOr att skapa méjligheter £6r alla-
barn och unga (6-15 4r) att ta del av avgiftsfria som-
marlovsaktiviteter. Sommarlovsaktiviteterna planera-
des i samverkan mellan kulturnimnden och fritids-
nimnden.

Kulturnamnden

a) samverka med kommunstyrelsen i planeringen for nya flex-
tbla kulturlokaler i centrala Nacka, med till exempel biblio-
tek och konsthall.

For perioden finns inget att rapportera da arbetet
inte har pabérjats. En liknande projektorganisation
som tillimpats vid arbetet med fritidsnimndens ak-
tualiserade kapacitetsutredning planeras.

Natur-och trafiknamnden

a) samordna ett paket for trivsel och tillganglighet, bestaende
av 50 miljoner kronor for insatser i naturreservat, badplatser,
gangstrdak, lokala centrum och andra offentliga platser med
bland annat offentliga toaletter, parkbinkar och rdcken samt
baittre skotsel av naturen.

Natur- och trafiknimnden kommer vid september-
sammantridet att ta stillning till ett innehall som
omfattar 3,3 miljoner kronor av den totala budgeten
pé 5 miljoner kronor. En lekcontainer finns redan nu
pa plats utanfor stadshuset och planeras att tas 1 drift
under september.

b) tillskapa fler infartsparkeringsplatser for bdde bil och cykel.

Nimnden har uppdraget att kontinuerligt tillhanda-
hélla lika manga eller fler infartsparkeringsplatser i
férhallande till pigdende och kommande stadsut-
veckling. Totalt har 22 nya infartsparkeringsplatser
tillkommit under tertialet.

Utéver de prioriterade satsningarna pa cykelfragor
och infartsparkeringar ska trafikenheten ocksa verka
tor ett cykellanesystem. Kommunen har tita kontak-
ter med Stockholms stad kring deras upphandling
samt utvecklingen av el-sparkcyklar med mera. Trafi-
kenheten driver pa arbetet i titt samarbete med in-
koépsenheten.

¢) utreda om och bur ett system med nyttoparkeringstillstand
ska inforas.

Utredning av eventuell nyttoparkering kommer att
utredas under hésten 2019.

d) paskynda bildande av naturreservaten i Rensatra, Ryssber-
gen, Skarpnds, Skuruparken och kulturreservatet Bag-
genstafket, med malet att alla ska vara beslutade av kommun-
Sfullmitktige senast ar 2020.

Projektet pagir och en tidplan har redovisats 1 natur
och trafiknimnden. Alla naturreservat utom Ren-
sittra ligger pa mark som kommunen sjilv inte dger.
Detta gor att inrdttandet av naturreservaten blir mer
komplicerat och kommer ta lingre tid. Det kommer
inte vara moijligt att fa fram beslut om alla 5 naturre-
servat innan december 2020.

Aldrenimnden

a) ge den enskilde Gkat inflytande dver nér och hur de bevil-
Jjade insatserna inom hemtiansten ska utforas.

Uppdraget ska 16pa fram till arsbokslutet nér resultat
fran nationella brukarundersékningen kommer. An
sd linge finns det inget resultat att rapportera.
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Rakenskaper

Resultatrakning
Resultatrakning

Budget Avvikelse
Mnkr Utfall 201908 Utfall 201808 Avvikelse Ars prognos 2019 Arsbudget 2019

201908 arprog/budget
Verksamhetens intakter 1,8 1174 797 700 474 | 542 1 046 496
Verksamhetens kostnader 2,8 42757 41147 -4066 208" -6 4457 -6093 -352
Avskrivningar 3 -169 -141 -165 -4 -247 -249 2

r r

Verksamhetens nettokostnader -3270 -3 458 -3 532 261 -5 149 -5 296 147
Skatteintakter 4 3731 3 606 3722 9 5594 5582 12
Generella statsbidrag och utjgmning 5 -18 -87 -3 -15 =27 -4 -23
Verksamhetens resultat 442 ] 187" 255 418 283" 135
Finansiella intakter 6 7 3 25 -18 38 37 |
Finansiella kostnader 7 -20 -12 -34 14 -32 =51 19
Resultat efter finansiella poster 430 52 178 252 424 269 155

Extraordinara poster (netto)

Periodens resultat 430 52 178 252 424 269 155
Pga av dndrade

redovisningsprinciper har resultatet

per 201808 sinkts med |8 mkr.

Giller anticiperad utdelning fran

Nacka Stadshus AB.



Balansrdakning

Tillgangar

Anliggningstillgangar
Immateriella tillgangar
Naturreservat Erstavik m.fl.
Ovriga immateriella anliggningstillgingar

Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Maskiner och inventarier
Ovriga materiella anlaggningstillgingar

Finansiella anlaggningstillgangar

Langfristig utlaning
Viardepapper, andelar och bostadsritter
Uppskjuten skattefordran

Summa anliggningstillgangar

Bidrag till statlig infrastruktur

Omsittningstillgangar

Forrad

Fordringar

Kortfristiga placeringar

Kassa och bank

Summa omsittningstillgangar

Summa tillgangar

Eget kapital, avsattningar och skulder

Eget kapital
Arets resultat
Resultatutjamningsreserv
Ovrigt eget kapital

Summa eget kapital

Avsittningar
Avsittningar for pensioner och liknande
Andra avsiattningar

Summa avsattningar

Skulder
Langfristiga skulder till kreditinstitut
Ovriga langfristiga skulder
Kortfristiga skulder

Summa skulder

Summa eget kapital, avsattningar och skulder

Ansvarsforbindelse pensionsforpliktelse

Not

1
12
13

14
15
30

20

21
21
21

22
23

24
25
26

27

Kommunen
201908

4506
148
3187

713
437

9002
45

600

600

9 647

430
131
3508
4069

743
804
|1 547

1150
1 835
1 045

4030

9 647
| 485

201812

4413
113
2467

619
447

8076
47

595

26

108
730

8 852

90
131
3419
3639

686
839
1 525

650
1 565
1 473

3688

8852
1 490
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Kassaflodesanalys

Kassafldes anlays
Mnkr

Arets Resultat

Utbetalningar for ianspraktagna avsittningar

Justering for ej likviditetspaverkande poster

Medel frdn verksamheten fore fordndring av rorelsekapital

Okning/minskning kortfristiga fordringar

Okning/minskning férrad och varulager

Okning/minskning kortfristiga skulder

Kassaflode fran den Iopande verksamheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i immateriella anlaggningstillgingar
Investering i materiella anlaggningstillgangar
Investering i finansiella tillgangar

Forsiljning av materiella anlaggningstillgingar
Forsiljning av finansiella tillgingar

Kassaflode fran investeringsverksamheten
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Amortering av lan

Nyupptagna lan

Forandring av langfristiga skulder

Nacka stadshus 16s av lan Nysitra

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Infrastrukturella bidrag

Periodens Kassaflode

Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid peiodens slut

28

18
17

26

13,25
14

15,19

24

20
20

Kommunen
201908 201812
430 90
28 194
| 136
0 3
-147 -47
313 375
-825 -935
-100 -243
i 113
43 19
-870 -1 047
-600 -700
1 050 | 350
43
70
450 763
|
-108 93
108 15
0 108

Nacka kommun, Tertialbokslut 2 2019

30(74)



Redovisningsprinciper

Fran och med den 1 januari 2019 giller en ny lag om kommunal bokféring och redovisning (LKBR). Radet for
kommunal redovisning har gett ut nya rekommendationer utifrin ovan nimnda lag. Kommunen har analyserat
effekter pa resultat- och balansrikning av den nya lagen och rekommendationerna och bedémer att inga visentliga
effekter uppkommer i ingangsbalans och jimférelsesiffror. Den dndring som sker pa jimforelsesiffrorna dr anteci-
perad utdelning. I 6vrigt féljer kommunen samma redovisningsregler och berikningsmetoder som i arsredovis-
ningen f6r 2018.

Det rader f6r nirvarande osidkerhet om hur gatukostnadsersittningar och investeringsbidrag ska redovisas, dd
RKRs styrelse i juni 2019 meddelat att det tills vidare dr tillatet att redovisa sidana ersittningar enligt bade tidigare
praxis (som gillde tom 2018-12-31) och det nya regelverket (som giller fran 2019-01-01). Kommunen har valt att 1
deldrsrapporten per 31 augusti 2019 fortsatt redovisa gatukostnadsersittningar och investeringsbidrag enligt tidi-
gare praxis. Beroende pid RKRs styrelses framtida beslut i frigan kan det bli visentliga effekter i resultat- och ba-
lansrikning om gatukostnadsersittningar ska redovisas som intikter omedelbart istillet for att periodiseras 1 takt
med avskrivningar pa gator/vigar. Enligt LKBR ska kommunala tillgingar som uppfors av byggherrar och enligt
avtal sedan 6verlimnas till kommunen redovisas till verkligt virde som intikt hos kommunen i samband med att
tillgAngarna 6verlimnas. Det samlade virdet under perioden av sidana éverlimnade tillgingar (giva) uppgar till
171 miljoner kronor.

Det ir upp till varje kommun att avgéra om de kommunala koncernféretagen ska omfattas av delirsrapporten.
Nacka kommun har valt att inte gbra en sammanstilld redovisning f6r deldrsrapport f6r perioden januari till au-
gusti 2019. En beskrivning av bolagens resultat och stillning redovisas i avsnittet: Kommunens heldgda aktiebolag.
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Noter

Not | verksamhetens

Kommunen
intdkter
Mnkr 201908
Taxor och avgifter 155 141
Hyror och arrenden 106 103
Bidrag 467 339
Forsald utbildning till andra ke 141 144
Reavinst 272 43
Forsiljningsintakter 32 27
Ovriga intikter | 0
Summa 1174 797
Not 2 verksamhetens kostnader Kommunen
Mnkr 201908 201808
Loner och sociala avgifter -1 615 -1 559
Pensionskostnader -150 -141
Limnade bidrag -105 -112
Material och varor -129 -124
Lokal och markhyror -199 -203
Kép av huvudverksamhet -1715 -1 640
Anskaffningskostnad expl. ingsmark -25

Pension ej med i pensionskostnader

Ovrigt -336 -335
4

Summa -4 275 -4 114

Not 3 Avskrivningar Kommunen

Mnkr 201908 201808

Avskrivningar byggnader och anlaggningar -140 -114

Avskrivningar inventarier och maskiner -24 -20

Avskrivningar immateriella anliggningstillgangar -6 -6

Summa -169 -141

Not 4 Skatteintdkter Kommunen

Mnkr 201908 201808

Preliminar kommunalskatt 3761 3619

Preliminar slutavrakning innevarande ar -35 -13

Slutavrikningsdifferens foregaende ar 4

Summa 3731 3 606

Not 5 Generella statsbidrag och

o Kommun

utjamningar

Mnkr 201908

Utjamningsavgift LSS -79 -68
Inkomstutjamningsavgift -364 -391
Kostnadsutjamningsavgift 257 237
Inférandebidrag 6
Regleringsbidrag 48 I
Generella bidrag fran staten 14 16
Kommunal fastighetsavgift 105 102
Summa -18 -87
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Not 6 Finansiella intikter Kommunen

Mnkr 201908 201808
Rénta pa koncerninterna lan 6 12
Valutakursvinster 0 0
Drojsmalsranta

Rinteintikter 0 0
Lineramsavgift |

Utdelning koncernforetag -6 -9

Forsilining av bostadsritter

Summa 7 3
Not 7 Finansiella kostnader Kommunen

Mnkr 201908 201808
Ranta pa langfristiga skulder -3 0
Rénta pa pensionsavsattning -12 -10
Ovriga finansiella kostnader -3 -1
Forsiljning bostadsratter -2

Summa -20 -12

Not 8 Jimférelsestérande poster Kommunen

Mnkr 201908

Jamforelsestorande intikter

Reavinst verksamhetslokaler 12 12
Gava Tollare 171
Nybacka markférsiljning 221
Summa 404 12

Not 9 Naturreservat

Enligt avtal rérande naturreservat inom del av Erstavik
utdelades 1992 3,0 mnkr som en engangsersittning till
markagaren (50 %) och dennes arrendator (50 %) for

det intrang som intradandet av naturreservat utgor for

all framtid.

Not 10 Immateriella tillgangar Kommunen

mnkr 201908 201812
Vid arets borjan 118 118
Arets aktiverade utgifter 0 0
Forsiljningar/utrangeringar 0 0
Ackumulerade

anskaffningsvarden 118 118
Vid arets bérjan -101 -92
Arets avskrivningar -6 -10
Forsiljningar/utrangeringar 0 0

Ackumulerade avskrivningar

enligt plan -108 -101
Bokfort virde 11 17
Avskrivningstider 3-10ar 3-10 ar
Genomsnittlig avskrivningstid 4 ar 4ar

Linjar avskrivning tillimpas for

samtliga immateriella tillgangar.
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Not I | Mark, byggnader och tekniska

Kommunen
anldggningar
mnkr 201908
Redovisat virde vid arets borjan 6 025 5100
Forsiljningar/utrangeringar -274
Arets aktiverade utgifter 280 1 237
Omférdelningar -59 -37
Ackumulerade anskaffningsvirden 6 245 6 025
Redovisat virde vid arets borjan -1 612 -1 612
Forsaljningar 0 151
Arets avskrivningar -140 -179
Omfordelningar 11 28
Ackumulerade avskrivningar enligt plan -1 740 -1612
Bokfort virde 4506 4413
Avskrivningstider 3-120 ar 3-120 ar
Linjar avskrivning tillimpas for samtliga tillga: 42 ar 42 ar
Not 12 Maskiner och inventarier Kommunen
mnkr 201908 201812
Redovisat virde vid arets bérjan 401 343
Omfordelningar 59 38
Forsaljningar/utrangeringar -20 -l6
Arets aktiverade utgifter 13 36
Ack lerade anskaffnii drden 453 401
Redovisat virde vid drets bérjan -288 -244
Forsiljningar/utrangeringar 18 16
Arets avskrivningar -24 -32
Omfdrdelningar =11 -28
Ackumulerade avskrivningar enligt plan -305 -288
Bokfort virde 148 113
Avskrivningstider 3-33ar 3-50 ar
Linjar avskrivning tillimpas for samtliga tillgangar. 13 ar 10 ar
Not 13 Ovriga materiella anliggningstillgangar Kommunen
mnkr 201908 201812
Ingdende pagaende investeringar 2 467 2631
Arets investeringar
Immateriella tillgingar 0
Mark, byggnader, tekniska anliggningar 273 452
Maskiner och inventarier 13 31
Exploateringsprojekt 589 664
Summa érets investeringar 875 1 146
Omklassificering - aktivering -297 -1310
Omklassificering - dvrigt 142
Summa 3187 2 467

Pagaende investeringar ar uppdelade i investeringsutgifter och

investeringsinkomster. Utgifterna finns i not |3 pa tillgingssidan och

inkomsterna i not 25 pa skuldsidan.

Not 14 Langfristig utlaning Kommunen
Mnkr 201908
Nacka Stadshus AB 324 324
Nacka Vatten och Avfall AB 370 270

10-arig avbetalning VA-

anldggningsavgifter och

gatukostnadsersdttning 5 5
Avbetalning Bonova Alta grusgrop 14 19
Summa 713 619
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Not |5 Virdepapper, andelar

och bostadsritter Kommunen

Mnkr 201908

Aktier Nacka Stadshus AB 16 16
Aktier i Saltsjo Pir AB

Aktier 6vrigt 9 9
Andelar Boo Energi 0 0
Bostadsratter: 190 ligenheter b 413 423
Summa 437 447

Not 16 Bidrag till statlig

infrastruktur Kommunen

mnkr 201908
Investeringsbidrag vid arets borjan 57 58
Forsaljningar/utrangeringar 0 0
Arets aktiverade utgifter 0 -1
Omférdelningar 0

Ackumulerade Investeringsbidrag

vid arets slut 57 57
Uppl6sning vid arets bérjan -10 -8
Forsaljningar 0 0
Arets avskrivningar -2 -2
Omférdelningar 0

Uppldsning avskrivningar vid arets

slut -12 -10
Bokfort virde 45 47
Avskrivningstider 25 ar 25 ar

Avser bidrag till Trafikverket for finansiering av vagarbeten for ny pafartsramp vid

Skurubron. Bidragen redovisas i balansrikningen och upploses pa 25 ar.

Not 17 Forrad Kommunen

Mnkr 201908 201812
Tekniska forradet 0 0
Exploateringsmark 0 0
Summa 0 0

Not 18 Fordringar Kommunen
Mnkr 201908 201812
Skatt
Forutbetalda kostnader/upplupna
intakter 460 263
Statsbidrag 30 40
Kundfordringar 32 137
Fordringar koncernbolag | 27
Mervirdesskatt 63 71
Tvistiga leverantorsfakturor 13 50
Ovrigt | 7
Summa 600 595
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Not 19 Kortfristiga
Kommunen

placeringar

201908
Intrum Justitia AB, 2019-05-19 0 26
Intrum Justitia AB, 2019-05-15 0 4
Summa 0 30
Marknadsvirden
Intrum Justitia AB, 2019-05-19 0 22
Intrum Justitia AB, 2019-05-15 0 4
Marknadsvirde vid arets slut 0 26
Orealiserad kursvinst 0 0
Not 20 Kasssa och Bank Kommunen
Mnkr 201908 201812
Kassa 0 0
Koncernkonto 0 0
Grona obligationer 0 108
Summa 0 108
Not 21 Eget kapital Kommunen
Mnkr 201908 201812
Ingéende bokfort virde 3639 3 550
Justerad utdelning
Arets resultat 430 90
Utgaende bokfort virde 4069 3639
varav resultatutjamningsfond 131 131
varav saneringsfond 83 100
Not 22 Avsittning pensioner och liknande Kommunen
mnkr 201908 201812
Avsatt till pensioner
Ingaende avsittning 686 595
Nya forpliktelser under aret 57 90
varav
Nyintjanad pension 44 84
Rante och basbeloppsupprikning 12 13
Sénkning av diskonteringsranta
Andring av forsikringstekniska grunder
Pension till efterlevande | 4
Ovrig post 0 -1
Arets utbetalningar -12 -17
Forindring av Ioneskatt 12 18
S avsatt till pensi 743 686
Uppskjuten skatteskuld pa obeskattade reserver i Nacka Energi 0 0
Summa avsittning 743 686
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Not 23 Andra avsittningar Kommunen

mnkr 201908 201812
Avsatt till bidrag till Stockholm ldns

landsting for byggnation av tunnelbana

Redovisat virde vid arets borjan 839 890
Nya avsattningar 0
lanspraktagna avsattningar -49 -70
Forandring av nuvarde (KPI) 14 19
Utgaende avsidttning 804 839
Not 24 Skulder till kreditinstitut Kommunen

mnkr 201908 201812
Handelsbanken obligationslan 150 150
SEB grona obligationer 180608 500 500
Handelsbanken o Danske bank obligationslan 500

Summa langfristiga skulder till kreditinstitut i 1150 650
Nordea checkkredit 29 104
Handelsbanken kommuncertifikat 100
SEB kommuncertifikat 200 150
Danske Bank kommuncertifikat

Summa kortfristiga skulder till kreditinstitut 229 354
Summa skulder kreditinstitut 1379 1 004

*Kortfristiga skulder till kreditinstitut redovisas
under 6vriga korffristiga skulder i
balansrékningen finns &ven pa not 26.

Uppgifter om lan i banker och kreditinstitut Kommunen

201908
Genonsnittlig rintebindningstid 3,14 ar 2,67 ar
Genomsnittlig rinta 0,25% 0,31%
Lan som férfaller inom (mnkr)
| ar 200 250
2-3ar 500 0
3-5ar 650 650
Summa lan som férfaller 1350 900
Marknadsvirden ranteswappar Kommunen
mnkr 201908 201812
Sakrad laneskuld 500 0
Nordea 1975586/3360048 (ffd 2024-04-15) -14 0
Summa virde rinteswap -14 0
Not 25 Ovriga langfristiga skulder Kommunen
mnkr 201908 201812
Handpenning markforsiljning 43 43
Upplosning sales and leaseback Hemso 230

Férutbetalda intdkter som regleras over flera dr

Anlaggningsavgifter 0
Aterstiende antal ar (vigt snitt) 0
Gatukostnadsersittning 542 550
Aterstiende antal &r (vigt snitt) 55ar  56ar
Investeringsbidrag 231 228
Aterstaende antal 4r (végt snitt) 72ar  73ar
Investeringsinkomster, pagaende projekt 788 744
Summa forutbetalda intdkter 1561 1522
Summa langfristiga skulder 1835 1565
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Not 26 Kortfristiga skulder Kommunen

mnkr 201908 201812
Kortfristiga skulder till

kreditinstitut 200 250
Leverantorsskulder 301 381

Moms och punktskatter

Personalens skatter, avgifter

och Idneavdrag 41 38
Ovriga kortfristiga skulder -1 |
Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter 475 699
Checkkredit 29 104
Summa 1045 1473

Kommunens checkkredit
utnyttjades med 29 mkr ingar
som en del av kortfristiga
skulder till kreditinstitut

specifikation finns pa not 24

Not 27

Ansvarsforbindelse pensions- Kommunen

forpliktelse inkl Ioneskatt
mnkr 201908 201812

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits

bland skulderna och avsittningarna

Ingaende ansvarsforbindel: 1490 1488
Aktualisering 0 0
Ranteupprikning 5] 8

Sénkning av diskonteringsrinta

Basbeloppsupprikning 26 19
Ovrig post 6 37
Fdrindring av l6neskatt

Arets utbetalningar -42 -62
Summa pensionsforpliktelser 1485 1490
Varav léneskatt -290 -291
Utgaende ansvarsforbindelse 1485 1490

Berikningsgrund fér pensioner framgar av

redovisningsprinciperna

Not 33 Justering for tspaverkande poster Kommunen

Mnkr 201908 201812
Arets avskrivningar 169 221
Upplésning negativa avskrivningar -1 -13
Avsittning till pensioner 57 91
Upplosning av bidrag till staten 2 2
Uppbokade gavor -171

Realisationsvinster AR -15 -73
Reavinst verksamhetsfastigheter -12 -18
Utrangeringar 31 22
Kostnadsforda investeringsprojekt 9 1

Uppskjuten skattefodran

Upplosning reserv tunnelbana -49 -73
Upprakning tunnelbana enl KPI 14 22
Ovrige 4 12
Summa ej likviditetspaverkande poster 28 194
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Uppfoljning av mal och resultatindikatorer T2 2019 Nacka kommun

Overgr Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar
pande mal

Bésta ut- Kundvalssyste- mmm Folkhilsa, frisktal Kommun-
veckling for men ar val fun- styrelsen
alla gerande for

medborgarna mm Kuvalitet bland de 10% bésta i

och attraktiva
for anordnarna.
Kvaliteten i alla

verksamheter mm N&jd inflytande index med- 50 %

h:‘.‘”'e' en hég borgare Kommunstyrelsen
niva och forbatt-

alla verksamheter Kommun-
styrelsen

ras over tid. Re- ' o N&jd medborgarindex (NMI) 70 %
ellt inflytande medborgare Kommunstyrelsen
och paverkan i
alla verksam- mm N6jd kundindex NKI Kommun- 75 %
heter 6kar. styrelsen
(Kommunstyrel-
sen)
Kommunens mm NOjd kundindex NKI for KS
verksamhet ska alla omraden Kommunstyrel-
drivas med hég sen
kvalitet, stan-
diga forbatt- = Antal nystartade foretag per
ringar och ligga ar Kommunstyrelsen
i framkant inom
sitt omrade. At- m=mm Hallbart medarbetarengage- 83 %
traktiv arbetsgi- mang HME Kommunstyrelsen
vare med kom-
petenta, stolta, mmm Attraktiv arbetsgivare Kom- 80 %
friska och moti- munstyrelsen
verade medar-
betare. Utveckla ~wmm Utvecklingsindex medarbe- 76 %
dynamiskt fore- tare Kommunstyrelsen
tagsklimat i L
toppklass som mmm Arbets- och hilsoindex med- 70 %
frimjar innovat- arbetare Kommunstyrelsen
ion och entre-
prendrskap.
(Kommunstyrel-
sen)
Egen forsorj- Andel kursdeltagare inom SFI 42 % 60 %
ning ar en vinst med minst godkéant betyg ter-
for alla. Kommu- minen efter kursstart. Arbets-
nen skapar for- och féretagsnamnden
utsattningar till
arbete, studier Andel personer som blir 87 % 80 %
och eget foreta- sjalvforsorjande inom etable-
gande genom ringsperiodens tva ar. Arbets-
arbetsmark- och féretagsnamnden
nads- och ut-
bildningsinsat- Andel Nackabor som efter av- 2% 65 %
ser. (Arbets- och slutad insats natt egen for-
féretagsndmn- sorjning via arbete, studier
den) eller eget foretagande. Ar-
bets- och féretagsnamnden
Fritidsutbudet &r Andel flickor av alla som del- 46 % 50 %
attraktivt och tar i aldersgruppen 7-20 ar i
tillgangligt for de verksamheter som fritids-
alla. Fritidsutbu- namnden finansierar. Fritids-
det stimulerar namnden
till fysisk aktivi-
tet for alla. Fri- mm Andel deltagare som ar nojda 80 %
tidsutbudet ut- med verksamheten som de
vecklas genom deltar i. Fritidsndmnden
medborgarnas

delaktighet och
utifran deras
forutsattningar
och dnskningar.

(Fritidsndmnden)

Kulturutbudet ar Andel barn som deltar i kul- 22,6 % 40 %
attraktivt och turskola av den totala befolk-

tillgangligt for ningen inom malgruppen.

alla. Kulturutbu- Kulturndmnden

det utvecklas

genom Nacka- mm Nojdkundindex for bibliotek, 74 %
bornas delaktig- museet Hamn, Hembygdsmu-

het och utifran seet och Dieselverkstaden.

deras forutsatt- Kulturndmnden

ningar och in-
tressen. Biblio-
teken ar offent-
liga métesplat-
ser och stimule-
rar och bidrar till
laslust och bild-
ning. (Kultur-

né@mnden)
Nacka utvecklas Mediantid fastighetsbildning 443dagar 175dagar
med hog kvali- Milj6- och stadsbyggnadsnamn-

den
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tet, stor variat- Mediantid planbesked Miljs- 13veckor 16veckor

ion och i sam- €
klang med och stadsbyggnadsnamnden

nackabornas in-

= Mediantid detaljplaner forny- 36manader
tressen. Fra_lm- elseomraden Miljo- och stads-
tagna fie_taljpla- byggnadsnamnden
ner stodjer en
utveckling av mm Mediantid detaljplaner (ej for- 24méanader
bostéder, infra- nyelseomraden) Milj5- och
struktur och na- stadsbyggnadsnamnden
ringslivet i
Nacka. Nacka- | o Mediantid bygglovsirenden 8 Sveckor
borna &r delakt- Miljo- och stadsbyggnadsnamn-
iga i stadsut- den
vecklingspro-
cessen. (Miljé-
och stadsbygg-
nadsndmnden)
Myndighetsut- = NKI Bygglov Miljé- och stads- 71

ovningen ar ef-
fektiv, rattssa-
ker, serviceinrik- mmm NKI miljo- och hdlsoskydd 71
tad och kundori- Miljé- och stadsbyggnadsnamn-

byggnadsnamnden

enterad. (Milj6- den
och stadsbygg-
nadsnémnden) mm NKI Livsmedelstillsyn Miljo- 78

och stadsbyggnadsnéamnden

mm Andelen 6verprévade plana- 20 %
renden som &ndrats i sista
instans Miljo- och stadsbygg-
nadsndmnden

mm Andelen 6verprévade bygg- 20 %
lovsdrenden som andrats i
sista instans Miljo- och stads-

byggnadsnamnden
= Andelen 6verprévade mil, 20 %

renden som &ndrats i sista

instans Miljo- och stadsbygg-

nadsnamnden
Det offentliga mm Arlig besdksutveckling i na- 574 833
rummet ar en turreservaten Nyckelviken
plats dar nacka- och Velamsund 6kar med 2%
borna kan ut- Natur- och trafikndmnden
trycka sina idéer
och drémmar, Nacka kommuns ranking i 10 Resultatet avser alltid foregaende
eller bara vara. den arliga undersékningen ar.
En moétesplats- Sveriges friluftskommun. Mal
for alla. Alla har att vara bland de 10% basta
latt att orientera Natur- och trafiknamnden
sig och forflytta
sig i Nackasam-
héllet. (Natur-
och trafikndmn-
den)
Nackaborna le- Andel personer 6ver 18 ar 50 % 75 % Under forsta tertialen har vi haft 7
ver ett tryggt som vid avslutad placering avslutade placeringar pa skyddat
och sjalvstan- pa skyddat boende uppger boende. Beddmningen har gjorts
digt liv utifran att de inte utsatts for vald. enligt matrisen och i samtal med
sina forutsatt- Socialnamnden brukarna. Beddmningen ar att 6 av
ningar och far dessa lever fritt fran vald. Social-
hjalp innan pro- sekreterarna arbetar metodiskt med
blemen blir for att planera utsluss/gor sékerhets-
stora. Den som planeringar i samrad med kontakt-
behover hjalp person pa skyddat boende. De sa-
far det enkelt kerstéller att den valdsutsatta far
och snabbt ge- mojlighet att leva fritt fran vald.
nom ett varierat . f .

P Vi har minskat antal placeringar un-
utbud av lattill- der forsta Tertialen jgmnfbrt sr1ed
g;ngllllgt“stog. 2018, detta medfor att budgeten for
(Socialnédmnden) forsta tertialen &r i balans.

Andel kunder som erbjuds 95 % 95 %
foraldrastodsinsatser och
som anser att de har fatt stod
och végledning i sin foréldra-
roll. Socialndmnden
mm (N) Andel barn och unga 13- 80 % Utifran Barnkonventionen och

17 ar som ar delaktiga i ut- forskning kring barns delaktighet i
formningen kring vilken stod utformandet och uppféljning av in-
och hjélp de ska fa. Social- sats, ar det kant att resultatet blir
namnden samre om barn inte upplever sig
vara delaktiga. Resultatet i arets
granskning visar att deti 37% av de
granskade arendena fanns en ge-
nomférandeplan for insatsen. Pa
fragan om ungdomen 13-17 ar varit
delaktig i upprattandet av genomfo-
randeplanen och formulerat minst
ett delmal kopplat till insatsen var
svaret ja avseende 12 %. Det finns
oséakerhetsfaktorer avseende upp-
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Alla barn och
elever utvecklas
maximalt (Ut-
bildningsndmn-
den)

Alla barn och
elever stimule-
ras till nyfiken-
het och lust att
lara (Utbildnings-
ndmnden)

Andel vuxna med funktions-
nedsattning som upplever att
de far den hjalp de vill ha i
sin grupp- respektive ser-
vicebostad Socialnédmnden

Andel elever som nar grund-
laggande kunskapsniva (an-
del elever i ak 9 som blir be-
horiga till gymnasiet)

- Grundskola Utbildnings-
namnden

Andel elever som nar grund-
laggande kunskapsniva (an-
del avgangselever som far

gymnasieexamen) - Gymna-
sieskola Utbildningsnamnden

Genomsnittlig betygsniva
- Grundskola Utbildnings-
namnden

Genomsnittlig betygsniva
- Gymnasieskola Utbildnings-
namnden

Upplevd stimulans (andel for-
aldrar) - Forskola Utbildnings-
namnden

Upplevd stimulans (andel ele-
ver) - Grundskola Utbildnings-
namnden

Upplevd stimulans (andel ele-
ver) - Gymnasieskola Utbild-
ningsnamnden

Upplevelse av inflytande pa
arbetssatt, arbetsformer och
undervisningens innehall
(andel foraldrar) - Forskola
Utbildningsnamnden

Upplevelse av inflytande pa
arbetssatt, arbetsformer och

77 %

94 %

268

96 %

61 %

40 %

86 %

63 %

80%

97 %

95 %

265

15,3

95 %

80 %

75 %

85 %

75 %

giften da det ar anordnare och utfo-
rare som i de allra flesta fall ska
upprétta en genomférandeplan. Det
framgar att uppdrag ar skickat, men
att dokumentet ar tomt eller att det
inte framgar av dokumentationen
om barnet varit delaktig. Det hand-
lar ocksa om att barnet har varit
yngre an 13 ar och dérav inte om-
fattats av den stallda fragan. | in-
ternkontrollen framkommer att den
enskilde har varit delaktig i val av
anordnare i 42% av de granskade
arendena. | 26% har barnet varit
delaktig i uppfdljningsméten av be-
viljad insats. Avvikelser har beror
bland annat pa att drenden har
granskats dar ingen insats varit be-
viljad, att uppfdljning inte har skett,
men ocksa att det i ett stort antal
inte framgar av dokumentationen.

Under aret har ett arbete med inf6-
randeprojekt avseende insats i form
av familjebehandling genomforts.
Anordnare har fatt utbildning och
behdrighet att bekrafta uppdrag och
skicka genomférandeplaner digitalt
via Combine till myndigheten, for att
Oka rattssakerheten. Tidigare skick-
ades all dokumentation per post. In-
synen kring barns delaktighet i ge-
nomférandeplanen blir tydligare,
nar dokumentationen kommer di-
rekt in i akten.

Under hosten 2018 har FOU Saéder-
torn haft ett projekt kring medskap-
ande som enheten har varit delakt-
iga i. Tva workshops har genom-
forts med Maskrosbarn dar den ena
handlade om att samtala och med-
skapa kring barn i socialtjanstens
utredningsprocesser, den andra
handlade om hur digital information
kan anvandas for att 6ka barns del-
aktighet och medvetenhet om soci-
altjgnstens arbete. FOU har ocksa
tillsammans med Huddinge och
Nacka tagit fram ett metodstod i
form av webbplattform med namnet
"Prata med barn.nu". Plattformen
beraknas bli klar under varen 2019.
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pande mal

Seniorer kdnner
sig trygga och
har ett stort in-
flytande over
hur omsorgen
och hjalpen ut-
formas. Det
finns ett varierat
utbud av aktivi-
teter for god fy-
sisk och psykisk
hélsa, sjalvstan-
dighet och soci-
alt samman-
hang. Nacka-
borna méts flex-
ibelt, enkelt,
snabbt och 6p-
pet. (Aldrenémn-
den)

Alla verkar uti-
fran huvudman-
nens fokus. God
service i allt

som gors.

(Overtérmyndar-

né@mnden)
Attraktiva Sékerstalla en
livsmiljoer i aktiv strategisk
hela Nacka planering for

mark, bostader,
lokaler och an-
laggningar. Sa-
kerstilla blan-
dad bebyggelse
med olika typer
av bostader, ar-
betsplatser, mo-
tesplatser och
gestaltning i
hela Nacka. Sa-
kerstélla att
minst halva
nacka ar gront
och att invanare
har néra till olika
gronomraden
och vatten. Ba-
lans mellan
verksamhet och
bostader i storre
utvecklingsom-
raden med god
infrastruktur
(30-70). (Kom-
munstyrelsen )

undervisningens innehall
(andel elever) - Grundskola
Utbildningsnamnden

Upplevelse av inflytande pa
arbetssatt, arbetsformer och
undervisningens innehall
(andel elever) - Gymnasie-
skola Utbildningsnamnden

= Extern bedémning av malom-
radet kunskaper, utveckling
och larande i Vaga Visa-ob-
servationer de tva senaste
aren - Forskola Utbildnings-
namnden

mm Extern bedémning av malom-
radet kunskaper, utveckling
och larande i Vaga Visa-ob-
servationer de tva senaste
aren - Grundskola Utbildnings-
namnden

= Extern bedémning av malom-
radet kunskaper, utveckling
och larande i Vaga Visa-ob-
servationer de tva senaste
aren - Gymnasieskola Utbild-
ningsnamnden

mm Andel kunder som upplever
att de kan paverka hur hjal-
pen genomfors i hemtjanst
Aldrenamnden

mm Andel kunder som upplever
att de kan paverka hur hjal-
pen genomfors i sarskilt bo-
ende Aldrendmnden

mm (N) Andel kunder som upple-
ver en trygg och saker hem-
gang fran slutenvarden Aldre-
namnden

. Antal unika medarbetare
inom hemtjansten som beso-
ker den enskilde under en pe-
riod om 14 dagar Aldrenamn-
den

mm Andel kunder som samman-
taget &r néjda med sin hem-
tjanst Aldrenamnden

mmm Andel kunder som samman-
taget &r néjda med sitt &ldre-
boende Aldrenamnden

Andel gode méan som ar
néjda med servicen Overfor-
myndarndmnden

Andel huvudmé&n som &r
néjda med sin gode man
Overférmyndarnamnden

Andel gront (park, natur, re-
servat mm grén mark) Kom-
munstyrelsen

Andel hyresrétter i nypro-
duktion 6ver tid Kommunsty-
relsen

mm Andel invanare som har nira
till gront (300m) och vat-
ten(1000m) Kommunstyrelsen

mmm Balans verksamheter och bo-
stader med god infrastruktur
(30 -70) Kommunstyrelsen

32 %

87 %

78 %

50 %

3,3

3,3

3,3

90 %

80 %

90 %

12

75 %

75 %

90 %

90 %

50 %

30 %

fall 2019 Mal 2019 Kommentar

Kvar pa samma goda resultat sen-
aste aren. Ett par procent battre an
riket. Basta anordnaren 100% och

samsta 78% i Nacka.

2017 var det 76% och 2016 82%,
en procent samre an riket. | Nacka
var hogsta utfallet 100% och
samsta 55%.

Juni 11,99, juli 11,39 och augusti
11,73.
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Skapa goda ur-
bana lokali-
seringsforutsatt-
ningar for verk-
samheter och
arbetsplatser
inom olika
branscher i
kommersiellt at-
traktiva lagen.
Utveckla infra-
struktur som bi-
drar till stadsut-
veckling och
okad framkom-
lighet i ndra
samspel med
regionala och
nationella akt6-
rer. Tillhanda-
halla andamals-
enliga och kost-
nadseffektiva lo-
kaler, bostader
och anlagg-
ningar med hogt
nyttjande, lag
ennergiforbruk-
ning i giftfria
och trygga mil-
joer. (Kommun-
styrelsen )

Nyanlanda
Nackabors bo-

tader finns i
alla kommunde-
lar. Kommunen
skapar mojlig-
heter till sprak-
utveckling, in-
tegration och ar-
bete i samspel
med andra akto-
rer. (Arbets- och
féretagsndmn-
den)

Det finns
vélskétta och
lattillgéngliga
fritidsanlagg-
ningar. Det finns
ett rikt utbud av
platser for orga-
niserad och
egen fritidsverk-
samhet. Skot-
seln av fritidsan-
laggningarna bi-
drar till 1ag kli-
matpaverkan
och en giftfri-
miljo. (Fritids-
né@mnden)

Bibliotek, kultur-
hus, museer och
kulturella arenor
ar motesplatser
som bidrar till
en levande och
attraktiv stad.
Kulturarvet och
den offentliga
konsten utveck-
las, berikar och
bevaras. Kultur-
verksamheterna
bidrar till 1ag kli-
matpaverkan
och en giftfri
miljo. (Kultur-
nédmnden)

Genom stadsut-
vecklingen
skapas sam-
band och offent-
liga rum som ar
attraktiva och
trygga. Nacka-
borna har god
tillgang till par-
ker, gronomra-
den och natur.

Volym (BTA) planerad verk-
samhetsyta Kommunstyrelsen

Andel Nackabor som ar néjda
med framkomligheten Kom-
munstyrelsen

N6jd medborgarindex NMI
(SCB) med 5 Nackafragor
Kommunstyrelsen

No6jd kundindex NKI, for hy-
resgaster i kommunens loka-
ler och anldggningar Kom-
munstyrelsen

Minskad klimatpaverkan ge-
nom minskat koldioxidut-
slapp. minskad energifor-
brukning och minskad an-
vandning av kemikalier i vara
valfardsfastigheter. Kommun-
styrelsen

Kapacitet lokaler i forhal-
lande till eftrfragan Kommun-
styrelsen

Andel kommundelar med ge-
nomgangsbostader for nyan-
landa. Arbets- och foretags-
namnden

Arbetsloshet bland utrikes-
fodda i Nacka i forhallande
till arbetskraften. Arbets- och
foretagsnamnden

Andelen besokare som anser
att anlaggningen &r trygg. Fri-
tidsndmnden

Andelen medborgare som an-
ser sig ha bra majligheter till
att kunna utdva sina fritidsin-
tressen. Fritidsnamnden

Andel medborgare som ar
nojda med kulturutbudet i
Nacka. Kulturndmnden

Antal besok per ar pa kultur-
huset Dieselverkstaden. Kul-
turndmnden

Antal besok per invanare och
ar pa bibliotek. Kulturnamnden

Antal besokare per ar pa mu-
seet Hamn och Hembygds-
museet. Kulturndmnden

Betygsindex pa faktorn
trygghet i medborgarunder-
sokningen Miljé- och stads-
byggnadsnamnden

Andel bostader i foreslagna
planer med hégst 300 meter
till park eller naturomrade.
Milj6- och stadsbyggnadsnamn-
den

Andel av befolkningen som
bor i bostader med en god

70 %

70 %

60 %

100 % 100 %

6.2 % 8 %

80 %

95 %

65

661 388 1100 000

1,5

7 862 8 000

81

90%

88 %

Nacka kommun, Tertialbokslut 2 2019

43(74)



Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar
pande

(Milj6é- och stads-
byggnadsnémn-

den)

Den negativa
paverkan pa mil-
jon minskar.
(Milj6- och stads-
byggnadsndmn-
den)

God tillgang pa
attraktiva offent-
liga miljéer och
goda méjlig-
heter till ett rikt
friluftsliv samti-
digt som biolo-
gisk mangfald
vérnas. Fram-
komligheten ar
saker och trygg
for alla med pri-
oritet for gang-,
cykel- och kol-
lektivtrafik (Na-
tur- och trafik-
né@mnden)

Miljédiplome-
ring (Natur- och
trafikndmnden)

Nackabor i be-
hov av stod har
tillgang till an-
passade boen-
deformer inte-
grerade i alla
kommundelar
vilket bidrar till
okad inklude-
ring och goda
villkor for alla
(Socialndmnden)

Alla forskolor
och skolori
Nacka haller
hog kvalitet (Ut-
bildningsnémn-
den)

Alla forskolor
och skolor ar
goda miljoer for
utveckling och

ljudmiljé inomhus Milj6- och
stadsbyggnadsnamnden

Andel sjoar med god status
vad galler 6vergodning Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden

Antal enskilda avlopp i kom-
munen Miljé- och stadsbygg-
nadsndmnden

Fororenade markomraden
som ar sanerade Miljo- och
stadsbyggnadsnamnden

Tillgang till parker, grénom-
raden och natur enl SCB:s ar-
liga medborgaundersokning.
Natur- och trafikndmnden

Underhall och skotsel av
gang och cykelvagar enligt
SCBs arliga medborgarun-
dersokning Natur- och trafik-
namnden

Antal cykel passager ska 6ka
med 10% Natur- och trafik-
namnden

Antal barn och unga per som
vréks fran sin bostad Social-
namnden

Andel av hyresgasterna med
socialt kontrakt som efter av-
slutad insats anskaffar en
egen bostad. Socialndmnden

(N) Andel kunder som be-
domts och beviljats bistand
till boende enligt LSS och dér
behovet kan tillgodoses inom
kommunens granser Social-
namnden

(N) Antal utférare som erbju-
der mojlighet till digitala och
resefria méten. Socialnamn-
den

Andel forskolor med minst 80
procent noéjda foraldrar - For-
skola Utbildningsnamnden

Andel skolor med minst 80
procent nojda elever - Grund-
skola Utbildningsnamnden

Andel skolor med minst 80
procent elever som kan re-
kommendera sin skola

- Gymnasieskola Utbildnings-
namnden

Andel forskolor som minst
nar en viss niva resul-
tatmassigt (andel forskolor
med minst 20 procent fors-
kollarare) - Forskola Utbild-
ningsnamnden

Andel skolor med positiv
salsaavvikelse bade vad gal-
ler meritvarde och andel som
natt kunskapskraven i alla
amnen - Grundskola Utbild-
ningsnamnden

Andel skolor som minst nar
en viss niva resultatmassigt
(minst 90 procent avgangse-
lever med gymnasieexa-
men) - Gymnasieskola Utbild-
ningsnamnden

Trygghet och 1armiljé (andel
foraldrar som anser att bar-
net ar tryggt i forskolan)

- Forskola Utbildningsnamn-
den

880 000

79 %

80 %

98 %

65 %

25 %

96 %

75 %

1 500st.

6%

8,5

6,7

75 %

85 %

70 %

95 %

90 %

75 %

95 %

80 %

90 %

95 %

Sammanvagt betygsindes for NTN
relevanta matningar ger ett resultat
pa6,7.

Nacka klattrar till plats 9 fran plats
19 2017. Det betyder att Nacka nu
ar bland de 8% basta.

Métningen gors var fjarde ar, och
nasta matning planeras i nulaget av
Landstinget till 2019/2020.
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larande (Utbild-
ningsndmnden)

Seniorer har
mojlighet att bo
i attraktiva bo-
endeformer och
miljoer, enligt
sina individuella
onskemal. Det
finns lattillgang-
liga motesplat-
ser som stimule-
rar till aktiviteter
och uppmuntrar
till olika former
av méten. (Ald-
rendmnden)

Socialt, ekono-
miskt och miljo-
massigt hallbart
utférande av
uppdrag (Over-
férmyndarnémn-
den)

Stark och Resultatover-

balanserad skott ska ligga

tillvaxt pa langsiktigt
hallbar niva. So-
liditet ska 6ka
over tid. Nya bo-
stader och nya
arbetsplatser
fardigstalls en-
ligt malen och ar
attraktiva Gver
tid. (Kommun-
styrelsen )

God tillgang till
arbetskraft med
relevant kompe-
tens for strate-
giskt viktiga
branscher.
Stadsutveckl-
ingsekonomin
ska var sjalvfi-
nansierad over
tid. Ovriga inve-
steringar ska ha
en hog grad av
sjalvfinansie-
ringsgrad. Kom-
munens eget
markinnehav
ska utvecklas sa
att det bidrar till
minst 40% av
bostéder och ar-
betsplatser av
det samlade ma-
let till 2030.
(Kommunstyrel-
sen)

Trygghet och 1armiljé (andel
elever som ar trygga i skolan)
- Grundskola Utbildnings-
namnden

Trygghet och 1armiljé (andel
elever som ar trygga i skolan)
- Gymnasieskola Utbildnings-
namnden

mm Trygghet och larmilj6 (andel
forskolor/skolor utan forelag-
gande vid kommunens miljo-
tillsyn) - Alla skolformer Ut-
bildningsndmnden

mmm Andel kunder som uppger att
de bor pa det sarskilda bo-
ende som de valt Aldrenamn-
den

mm Andel kunder i sarskilt bo-
ende som uppger att de ar
nojda med de sociala aktivi-
teter som erbjuds. Aldrenamn-
den

mm (N) Andel utférare som erbju-
der méjlighet till digitala och
resefria méten Aldrendmnden

. Antal verkstillda beslut i
dagverksamhet Aldrenamnden

= Antal besok i traffpunkter
och métesplats Aldrendzmnden

mm Andel redovisningar som
lamnas in felfria Overformyn-
darndmnden

. Andel redovisningar som
lédmnas in via digital tjdnst
Overférmyndarnamnden

mm Andel uppdrag dar gode mén
huvudsakligen anvander bil.
Overférmyndarndmnden

mm Fardigstillda bostader Kom-
munstyrelsen

= Nya arbetsplatser Kommun-
styrelsen

. Nya Nackabor Kommunstyrel-
sen

mm Resultatoverskott Kommun-
styrelsen

. Soliditeten ska 6ka 6ver tid
Kommunstyrelsen

mm Foretagens tillgang till med-
arbetare med relevant kom-
petens (Svenskt naringslivs
ranking) Kommunstyrelsen

mm Stadsutvecklingsekonomin
ar sjalvfinansierad i rullande
5-arsperioder Kommunstyrel-
sen

mm Ovriga investeringar ar sjalv-
finansierade till 50% Kom-
munstyrelsen

= Nya foretag per &r Kommun-
styrelsen

mm Antal firdigstéllda bostader
pa kommunal mark Kommun-
styrelsen

88 %

89 %

36 %

280

1426

42 %

95 %

95 %

90 %

93 %

77 %

70 %

92 %

50 %

30 %

1300

1000

3000

2%

40 %

30

50 %

550

Detta ar en liten minskning sedan
tidigare ar (tva procent). Nagra pro-
cent battre an riket i stort.

Forra aret var endast 64% nojda,
medan 70% var nojda 2016. Vid
granskningar har det uppmarksam-
mats att det skiljer stort mellan akti-
vitetsutbudet pa boendena, dar
vissa boenden har mycket aktivite-
ter och andra fa aktiviteter. Kund-
ndjdheten pa de olika boendena i
Nacka skiljer sig ocksa stort. Fran
32 procent till 90% nojdhet. | riket i
stort &r 64% nojda.

Svaret galler endast sarskilt bo-
ende.

T1: Totalt antal pagaende beslut
om dagverksamhet per den 30 april
2019 var 115 st. Av dessa var det
64 kvinnor och 51 man.
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Overgr Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar
pande mal

Nacka kommun Andel ungdomar mellan 16- 90 % 90 %
vaxer. Kommu- 20 ar som hoppat av gymna-
nen skapar for- siet och efter insats fran
utsattningar for kommunen atergar till studier
arbetssokande eller arbete. Arbets- och fére-
att matcha ar- tagsnamnden
betsgivarnas be-
hov av kompe- Andel kursdeltagare inom 88 % 90 %
tens. (Arbets- grundlaggande- och gymn-
och féretags- asial vuxenutbildning med
né@mnden) lagst godkant betyg efter av-

slutad kurs Arbets- och fore-

tagsnamnden
Fritidsverksam- mmm Andelen invanare 16-84 ar 70 %
heten ar innova- som ar fysiskt aktiva minst
tiv och utveck- 30 min/dag. Fritidsnamnden
las i takt med
okad efterfragan mmm Andelen invanare 16-84 ar 65 %
och nya behov. som upplever god livskvalitet
Samverkan sker och halsa. Fritidsnamnden

lokalt, regionalt
och nationellt
for utveckling av

fritidsutbudet.
(Fritidsnédmnden)
Innovation och . Andel barn och unga som 98 % 96 %
mangfald an- deltar i den kulturskolekurs
vénds for att som de helst vill. Kulturnamn-
nya kulturverk- den
samheter ska
starta och ut-
vecklas i takt
med okad efter-
fragan och nya
behov. For att
kulturutbudet
ska utvecklas
sker samverkan
lokalt, regionalt
och nationelit.
Kulturen ska bi-
dra till tillvaxt
och utveckling.
(Kulturndmnden)
Nacka utvecklas mmm Betygsindex pa faktorn bo- 60
tillsammans stader i medborgarundersok-
med nackabor ningen Milj6- och stadsbygg-
och naringsliv. nadsnéamnden
(Milj6- och stads-
byggnadsnémn- = Betygsindex pa faktorn ar- 64
den) betsméjligheter i medborgar-
undersokningen Miljé- och
stadsbyggnadsnamnden

Detaljplaner tas Antal bostader i tillstyrkta de- 0 1670
fram i en takt taljplaner vastra

om stodjer de sickladn 2017-2019 Miljo- och
overgripande stadsbyggnadsnamnden
malen om
20 000 nya bo- . Antal bostader i tillstyrkta de- 377 670
stader och taljplaner 6vriga kommunen
15 000 nya ar- (ej vastra sickladn) 2017-
betsplatser fram 2019 Milj6- och stadsbyggnads-
till ar 2030. namnden
Framkomlig-
heten i sam- mm Antal kvm BTA for verksam- 8 765kvm
héllsplaneringen heter i tillstyrkta detaljplaner
bevakas. Detalj- 2017-2019 Milj6- och stads-
planer tas dven byggnadsnamnden
fram for att moj-
liggéra ny infra- mmm Andel av bostéder i fore- 80%
struktur och en slagna planer med hogst 400
god tillgang till meter till ndrmaste hallplats
kollektivtrafik. Miljé- och stadsbyggnadsnamn-
(Milj6- och stads- den
byggnadsnémn-
den)
Allménna an- mm Vid investeringsbeslut finns 100%
laggningar ut- en berdkning av den fram-
fors och under- tida drift och underhallskost-
halls sa att naden. Natur- och trafiknémn-
funktion, livs- den
langd, langsiktig
ekonomi och mm Antalet infartsparkeringsplat-
miljoaspekter ser ska vara oférandrade el-
optimeras. (Na- ler 6ka Natur- och trafikndmn-
tur- och trafik- den
né@mnden)
Barn och unga . Andel ungdomar som fatt in- 70 % 70 %
ska ges forut- sats pa MiniMaria for sitt
sattningar till missbruk och som vid avslu-
basta méjliga tad insats ar drogfria Social-
uppvaxt och namnden
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Overgri- Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar
pande mal

vuxenliv. Samar-
betet med civil-
samhadllet, fore-
ningar och vo-
lontérverksam-
heter ar starkt
och forebygger
sociala problem
(Socialnédmnden)

Foréldrar och
elever har stora
valmojligheter
vid val av for-
skola och skola
(Utbildnings-
né@mnden)

Det ar attraktivt
att driva for-
skola och skola
i Nacka. Anord-
nare som ligger
i framkant nar
det géller kvali-
tetsutveckling
vill verka har.
(Utbildnings-
nédmnden)

Genom ett for-
troendefullt
‘amarbete med
utférare och o-
retag utvecklar
kommunen val-
farden for
Nackas senio-
rer. Nackas se-
niorer har till-
gang till attrak-
tiva och anpas-
sade boenden.
(Aldrenémnden)

Alla huvudmén
har en kompe-
tent god man

(Overtérmyndar-

né@mnden)
Maximalt Kostnadseffekti-
vérde for vitet - lag kost-
skattepeng- nad per inva-
arna nare jamfort

med andra kom-
muner pa alla
omraden. Digita-
lisering som gor
att kommunen
ar smart, enkel,
oppen och till-
ganglig for med-
borgarna. Op-
pen och proak-
tiv kommunikat-
ion och dialog
pa alla omraden.
(Kommunstyrel-
sen)

God ekonomisk
hushallning
(Kommunstyrel-
sen)

Andel vuxna som fatt insats 51 % 70 %
pa Beroendemottagningen

for sitt missbruk och efter av-

slutad insats natt sitt mal

med insatsen. Socialndmnden

(N) Andel familjehemsplace- 88 % 95 %
rade barn och unga som

uppnar kunskapsmalen i sko-

lan. Socialndmnden

(N) Antal identifierade ungdo-
mar for SSPF som fatt hjalp
Socialnamnden

Tillgang till platser i forsko- . .
lan i varje kommundel - For- Ja Ja
skola Utbildningsnamnden

Tillgodosedda forstahands- 86 % 90 %
val vid val av skola - Grund-
skola Utbildningsnamnden

Andel huvudménnen néjda 80 %
eller mycket néjda med att

verka i Nacka Utbildnings-

namnden

Antal huvudmén som arligen 5
kontaktar utbildningsenheten

i etableringssyfte Utbildnings-

namnden

Andel personer som beviljats 99 % 100 %  Tillfallig brist pa demensplatser har

sarskilt boende och far plats gjort att tre personer fatt vanta pa

inom 90 dagar Aldrendmnden plats. En person i 97 dagar och tva
personeri 91 dagar innan beslutet
kunde verkstéllas.

Andel kunder i hemtjanst 85 %
som har valt utférare Aldre-
namnden

Andel certifierade gode mén 13 % 50 %
Overférmyndarnamnden

Andel ensamkommande som 100 %
far god man inom en vecka.
Overférmyndarndamnden

Andel huvudmén som far god 100 %
man inom tva manader. Over-
féormyndarndmnden

Digitaliseringsindex Kommun-
styrelsen

Kommunikationsindex Kom-
munstyrelsen

Kostnad per invanare pa alla
omraden Kommunstyrelsen

Lag Skattesats Kommunstyrel- 8 10
sen
Resultatoverskott (>2%) Kom- 14 2%

munstyrelsen

Soliditeten ska 6ka over tid 40 %
(>38%) Kommunstyrelsen

Stadsutvecklingen ska vara
sjalvfinansierad 6ver en
femarsperiod Kommunstyrel-
sen

Sjalvfinansieringsgraden; 6v-
riga investeringar ska sjalvfi-
nansieras till 50 procent Kom-
munstyrelsen

Tillganglig mark for fore-
tagsetableringar i férhallande
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Overgr Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar
pande mal

Aktiv markpoli- till efterfragan (>0) Kommun-

tik som ar tyd- styrelsen
ligt kopplad till
naringslivets

forutsattningar
och en vl fun-

mm Forséljningsvarde pa fastig-
heter/mark i forhallande till
marknadsvarde (>0) Kommun-

gerande pro- styrelsen

pose for "‘:?.e"'" mm Nojd kundindex NKI kopplat 74%
¢ erasl_'!{(a "t'f.e”' till ex bygglov,miljé Kommun-

ag. Sakerstalia styrelsen

att kommunens
markinnehav an-
vands pa ett af-
farsmassigt satt.

mm NOjd kundindex NKI kundser-
vice, svarstid mm Kommun-

Overskottsmal i styrelsen
kommunal pro-
duktion. Kost-
nadseffektivitet i
alla verksam-
heter. (Kommun-
styrelsen )
Individanpas- Andel vuxna bistandsmotta- 36 % 28 %
sade insatser gare med langvarigt ekono-
mot arbete och miskt bistand (Egen métning)
utbildning Arbets- och foretagsnamnden
skapar forutsatt-
ningar fér egen Andel unga vuxna mellan 18- 24 % 2%
hallbar forsorj- 24 ar med ekonomiskt bi-
ning. (Arbets- stand (egen matning) Arbets-
och féretags- och féretagsnamnden
né@mnden)
Andel anvisade nyanlanda i 95 % 100 %
egen bostad efter etable-
ringsperiodens slut. Arbets-
och féretagsnamnden
Fritidsutbudet mm Andel bidragsberattigade for- 80 %
har hog kvalitet eningar som &r nojda med
och anlaggning- kommunens stéd till fore-
arna ar valbe- ningslivet. Fritidsnamnden
soOkta. Avgifter
och utbud &r an- Utbudet av Riksidrottsfor- 69 % 50 %
passat utifran bundets aktiviteter (discipli-
barn och ungdo- ner) i Nacka. Fritidsnamnden

mars olika forut-
séttningar. Lo-

kaler och an-

laggningar ar

flexibla och

samnyttjas. (Fri-

tidsndmnden)

Biblioteks- och mm NO6jd medborgarindex biblio- 79
kulturverksam- tek. Kulturnamnden

heterna har hég

kvalitet. Avgifter Andel aktiva lantagare pa 286 300
och utbud &r an- bibliotek, antal/1000 inva-

passat utifran nare. Kulturnamnden

barn och ungdo-

mars olika forut- . Andel barn och unga som &r 98 % 95 %
séttningar. Lo- néjda med den kulturskole-

kaler och an- verksamhet de deltar i. Kultur-

laggningar &r namnden

flexibla och

samnyttjas.

(Kulturndmnden)

Avgiftsbelagda = Det genomsnittliga antalet 105beslut
verksamheter bygglovsbeslut per handlag-

ska vara sjalvfi- gare Miljo- och stadsbyggnads-

nansierade. namnden

Taxor ska vara

pa lagsta moj- = Det genomsnittliga antalet in- 150beslut
liga niva och pa- spektioner/tillsynsbesok per

verkbara. Vid inspektor, livsmedel Miljo-

detaljplanering och stadsbyggnadsnéamnden

ska kommunens

markinnehav mm Det genomsnittliga antalet in- 50
nyttjas afférs- spektioneritillsynsbesok per

massigt och nya inspektor, miljétillsyn Miljo-

vilfardsfastig- och stadsbyggnadsnamnden

heter (skolor,

sldreboende, id- 'mmm Grad av sjélvfinansiering av 49 %
rotts- och kul- verksamhetsomrade (miljo-

turbyggnader tillsyn) Miljo- och stadsbygg-

etc.) ska vara fi- nadsnamnden

nansierade.

(Miljé- och stads-  wmm Andel verksamheter inom 15 % 16% (102 st i erfarenhetsklass A)
byggnadsnédmn- livsmedelstillsynen som ge-

den) nom egna insatser paverkat

sin taxeniva (sankt avgift).
Milj6- och stadsbyggnadsnamn-

den
mmm Andel verksamheter inom 10 % 13,6 % (26 hélsoskydd, 4 milj6-
miljotillsynen som genom skydd)

egna insatser paverkat sin
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Overgr Fokusomrade Indikatorer
pande mal

Kostnader for
kommunens all-
manna anliagg-
ningar som an-
del av kommu-
nens totala kost-
nader och per
invanare ska
vara konstant el-
ler minska dver
tid samtidigt
som kvaliteten
bibehalls eller
okar (Natur- och
trafikndmnden)

Nackabor er-
bjuds insatser
ed hog kvalitet
av utforare och
anord-
nare. Medbor-
garnas krav pa
hég tillganglig-
het och flexibili-
tet tillgodoses
genom effektiva
rutiner, digitali-
sering och ut-
veckling. (Soci-
alndmnden)

Nackas forsko-
lor och skolor

taxeniva (sankt avgift). Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden

Antal bostader som gatt fran

en omodern till aktuell detalj-
plan Milj6- och stadsbyggnads-
namnden

Plankostnad (kr/kvm) for nya
lokaler och lagenheter i fler-
bostadshus (<50 bostéder)
Miljé- och stadsbyggnadsnamn-
den

Plankostnad (kr/kvm) for nya
lokaler och ldgenheter i fler-
bostadshus (> 50 bostader)
Milj6- och stadsbyggnadsnamn-
den

Andel av kommunens totala
kostnader Natur- och trafik-
namnden

(N) Antal nya vélfardsteknik- 1
16sningar for malgruppen

personer med funktionsned-

séattning Socialndamnden

Andel barn 0-12 ar som ej 81 %
ateraktualiseras inom ett ar

efter avslutad utredning eller

insats Socialndmnden

Andel barn och unga inom in- 97 %
divid- och familjeomsorg

som sammantaget ar néjda

med stodet fran socialtjans-

ten i kommunen. Socialndmn-

den

Andel vuxna personer inom 87 %
individ- och familjeomsorg

som sammantaget ar néjda

med stodet fran socialtjans-

ten i kommunen. Socialndmn-

den

(N) Andel kunder som har la-
kemedel, bor pa gruppbostad
i kommunen och erbjuds en
arlig lakemedelsgenomgang.
Socialnamnden

Bland de tre bésta kommu- plats 4
nerna avseende andel néjda

all 20 Mal 2019 Kommentar

1000

150

5%

80 %

75%  Malgruppen &r personer som be-
sokt eller besokts av barn och fa-
miljeenheten under perioden 24
september till 24 oktober 2018. To-
talt besvarades undersokningen av
157 personer vilket ger en svarsfre-
kvens pa 49 procent.

Resultatet av undersdkningen visar
pa mer néjda kunder 2018 jamfort
med 2017. N&jd kundindex (NKI)
uppgar 2018 till 81 jamfort med

74, 2017. Fler uppger 2018 att det
ar latt att fa kontakt med socialsek-
reteraren, informationen upplevs
som tydligare och andelen som
uppger att socialsekreteraren fragar
efter synpunkter pa hur kundens si-
tuation kan férandras har 6kat.

75% av de svarande .....KOLLAR
DE SOM INTE SVARAT
OCKSA.......Allt fler uppger ocksa
att de kanner att de kan paverka vil-
ken typ av hjélp de far av social-
tjansten. Framfor allt minskar ande-
len som svarar att de inte alls kan
paverka 2018 jamfort med 2017.
Betydligt fler uppger 2018 (73 pro-
cent) att deras situation forbattrats
sedan de kom i kontakt med social-
tjansten jamfért med 2017 (40 pro-
cent). Vart att notera &r att inte bara
andelen som svarar positivt pa fra-
gorna har 6kat 2018 jamfért med
2017. Andelen som &r uttalat miss-
ndjda har samtidigt minskat pa
samtliga fragor.

75 %

90 %

plats 1-3
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ska vara i kvali-
tetstoppen jam-
fort med andra
kommuner (Ut-
bildningsndmn-
den)

Alla elever kla-
rar skolan inom
avsedd tid (Ut-
bildningsnémn-
den)

Aldreomsorgen
utvecklas utifran
nackabornas be-
hov. Nackas sér-
skilda boenden
och hemtjanst
haller hog kvali-
tet. Medborgar-
nas krav pa hog
tillgénglighet
och flexibilitet
tillgodoses ge-
nom effektiva
rutiner, digitali-
sering och ut-
veckling. (Aldre-
nédmnden)

Rétt fran borjan

och i ratt tid
Overférmyndar-

nédmnden)

Indikatorer

Overgr Fokusomrade
pande mal

foréldrar i enkatundersok-
ningen - Forskola Utbildnings-
namnden

Bland de tio basta kommu-
nerna i landet avseende elev-
resultat - Grundskola Utbild-
ningsnamnden

Bland de tre basta kommu-
nerna avseende andel néjda
elever i enkatundersokningen
- Grundskola Utbildnings-
namnden

Bland de tio basta kommu-
nerna i landet avseende elev-
resultat - Gymnasieskola Ut-
bildningsnédmnden

Over lanets genomsnitt avse-
ende andel nojda elever i en-
katundersokningen - Gymna-
sieskola Utbildningsnamnden

Andel elever som fullféljer
och nar malen inom avsedd
tid - Grundskola Utbildnings-
namnden

Andel elever som fullféljer
och nar malen inom avsedd
tid - Gymnasieskola Utbild-
ningsnamnden

Antal kunder som anvander
vélfardsteknologi inom hem-
tjansten Aldrendmnden

Nackas dldreomsorg ar bland
de 10 % basta kommunernai

landet avseende kvalitet och

effektivitet Aldrenamnden

(N) Andel kunder dar en risk-
beddmning for undernéring
och fall genomférts Aldre-
namnden

Andel beslut som 6verklagas
Overférmyndarnamnden

Andel redovisningar grans-
kade per 30/6 Overférmyndar-
namnden

Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar

plats 1-10

plats 2 plats 1-3

plats 1-10

.Ja .Ja

90 %
80 %

24 80 | slutet av juni bytte Nacka kommun
leverantor for mobila trygghetslarm
och andra vélfardstjanster. Den nya
leverantor &r Doro Care som &ven
ar leverantor for traditionella trygg-
hetslarmen i Nacka kommun. De
nya larmen ar levererade till kom-
munen och forvantas installeras till
kunderna i borjan av september.

Rank 23 av

235

90 %

2%

100 % 100 %
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pande Fokusomrade Indikatorer Utfall Mal 2019 Kommentar
2019

Bésta utveckl- Kundvalssystemen ar val mmm Folkhilsa, frisktal Kom-

ing for alla

fungerande for medbor-
garna och attraktiva for an-
ordnarna. Kvaliteten i alla
verksamheter haller en hég
niva och forbéttras over tid.
Reellt inflytande och paver-

munstyrelsen

mmm Kvalitet bland de 10%
béasta i alla verksamheter
Kommunstyrelsen

kan i alla verksamheter mmm  N6jd inflytande index med- 50 %
okar. (Kommunstyrelsen ) borgare Kommunstyrelsen
= NGjd medborgarindex 70 %
(NMI) medborgare Kom-
munstyrelsen
mmm NGjd kundindex NKI Kom- 75 %
munstyrelsen
Kommunens verksamhet mmm NO6jd kundindex NKI for KS
ska drivas med hog kvalitet, alla omraden Kommunsty-
standiga forbattringar och relsen
ligga i framkant inom sitt
omrade. Attraktiv arbetsgi- mmm Antal nystartade foretag
vare med kompetenta, per ar Kommunstyrelsen
stolta, friska och motive-
rade medarbetare. Utveckla |mmm Hallbart medarbetarenga- 83 %
dynamiskt féretagsklimat i gemang HME Kommunsty-
toppklass som framjar inno- relsen
vation och entreprenor-
skap. (Kommunstyrelsen ) mmm Attraktiv arbetsgivare Kom- 80 %
munstyrelsen
mmm Utvecklingsindex medarbe- 76 %
tare Kommunstyrelsen
mmm Arbets- och hilsoindex 70 %
medarbetare Kommunstyrel-
sen
Egen forsorjning ar en vinst Andel kursdeltagare inom 42 % 60 %
for alla. Kommunen skapar SFI med minst godként be-
forutsattningar till arbete, tyg terminen efter kurs-
studier och eget foreta- start. Arbets- och foretags-
gande genom arbetsmark- namnden
nads- och utbildningsinsat-
ser. (Arbets- och féretags- Andel personer som blir 87 % 80 %
né@mnden) sjélvforsorjande inom eta-
bleringsperiodens tva ar.
Arbets- och foéretagsnamn-
den
Andel Nackabor som efter 72 % 65 %
avslutad insats natt egen
forsorjning via arbete, stu-
dier eller eget foretagande.
Arbets- och foretagsnamn-
den
Fritidsutbudet &r attraktivt Andel flickor av alla som 46 % 50 %
och tillgéngligt for alla. Fri- deltar i aldersgruppen 7-20
tidsutbudet stimulerar till ar i de verksamheter som
fysisk aktivitet for alla. Fri- fritidsndmnden finansierar.
tidsutbudet utvecklas ge- Fritidsnamnden
nom medborgarnas delak-
tighet och utifran deras féor- mmm Andel deltagare som &r 80 %
utsattningar och 6nsk- nojda med verksamheten
ningar. (Fritidsndmnden) som de deltar i. Fritids-
namnden
Kulturutbudet ar attraktivt Andel barn som deltar i 22,6 % 40 %
och tillgéngligt for alla. Kul- kulturskola av den totala
turutbudet utvecklas genom befolkningen inom mal-
Nackabornas delaktighet gruppen. Kulturndmnden
och utifran deras forutsatt-
ningar och intressen. mmm Nojdkundindex for biblio- 74 %
Biblioteken ar offentliga tek, museet Hamn, Hem-
motesplatser och stimulerar bygdsmuseet och Diesel-
och bidrar till laslust och verkstaden. Kulturndmnden
bildning. (Kulturndmnden)
Nacka utvecklas med hog . Mediantid fastighetsbild- 443dagar 175dagar
kvalitet, stor variation och i ning Miljé- och stadsbygg-
samklang med nackabornas nadsnéamnden
intressen. Framtagna detalj-
planer stodjer en utveckling . Mediantid planbesked 13veckor 16veckor
av bostader, infrastruktur Miljé- och stadsbyggnads-
och naringslivet i Nacka. namnden
Nackaborna ar delaktiga i
stadsutvecklingsprocessen. ' mmm Mediantid detaljplaner for- 36manader
(Miljs- och stadsbyggnads- nyelseomraden Milj6- och
némnden) stadsbyggnadsnamnden
mmm Mediantid detaljplaner (ej 24manader
fornyelseomraden) Miljo-
och stadsbyggnadsnéamnden
mmm Mediantid bygglovsaren- 8 5veckor
den Milj6- och stadsbygg-
nadsndmnden
Myndighetsutévningen ar === NKIBygglov Miljé- och 71
effektiv, rattssaker, service- stadsbyggnadsnamnden
inriktad och kundoriente-
rad. (Miljo- och stadsbygg- mmm  NKI miljé- och hélsoskydd 71
nadsndmnden) Miljé- och stadsbyggnads-
namnden
mmm NKI Livsmedelstillsyn Miljo- 78

och stadsbyggnadsnamnden
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Det offentliga rummet &r en
plats dar nackaborna kan
uttrycka sina idéer och
drommar, eller bara vara.
En métesplatsfor alla. Alla
har latt att orientera sig och
forflytta sig i Nackasam-
héllet. (Natur- och trafik-
né@mnden)

Nackaborna lever ett tryggt
och sjalvstandigt liv utifran
sina forutsattningar och far
hjélp innan problemen blir
for stora. Den som behdver
hjalp far det enkelt och
snabbt genom ett varierat

utbud av lattillgéngligt stod.

(Socialndmnden)

Andelen 6verprovade
plandarenden som andrats i
sista instans Miljo- och
stadsbyggnadsnamnden

Andelen 6verprovade
bygglovsdrenden som a@nd-
rats i sista instans Miljo-
och stadsbyggnadsnéamnden

Andelen 6verprovade mil-
joarenden som andrats i
sista instans Miljo- och
stadsbyggnadsnamnden

Arlig besoksutveckling i
naturreservaten Nyckel-
viken och Velamsund 6kar
med 2% Natur- och trafik-
namnden

Nacka kommuns ranking i
den arliga unders6kningen
Sveriges friluftskommun.
Mal att vara bland de 10%
béasta Natur- och trafiknamn-
den

Andel personer 6ver 18 ar

som vid avslutad placering
pa skyddat boende uppger
att de inte utsatts for vald.

Socialnamnden

Andel kunder som erbjuds
foraldrastodsinsatser och
som anser att de har fatt
stod och végledning i sin
foréldraroll. Socialndmnden

(N) Andel barn och unga
13-17 ar som ar delaktiga i
utformningen kring vilken
stod och hjalp de ska fa.
Socialnamnden

50 %

95 %

20 %

20 %

20 %

574 833

10

75 %

95 %

80 %

Resultatet avser all-
tid foregaende ar.

Under forsta tertialen
har vi haft 7 avslu-
tade placeringar pa
skyddat boende. Be-
démningen har gjorts
enligt matrisen och i
samtal med bru-
karna. Bedémningen
ar att 6 av dessa le-
ver fritt fran vald. So-
cialsekreterarna ar-
betar metodiskt med
att planera ut-
sluss/gor sakerhets-
planeringar i samrad
med kontaktperson
pa skyddat boende.
De sékerstaller att
den valdsutsatta far
mojlighet att leva fritt
fran vald.

Vi har minskat antal
placeringar under
forsta Tertialen jamn-
fort med 2018, detta
medfor att budgeten
for forsta tertialen ar i
balans.

Utifran Barnkonvent-
ionen och forskning
kring barns delaktig-
het i utformandet och
uppféljning av insats,
ar det kant att resul-
tatet blir sédmre om
barn inte upplever
sig vara delaktiga.
Resultatet i arets
granskning visar att
deti 37% av de
granskade drendena
fanns en genomfo-
randeplan for insat-
sen. P& fragan om
ungdomen 13-17 ar
varit delaktig i upp-
rattandet av genom-
férandeplanen och
formulerat minst ett
delmal kopplat till in-
satsen var svaret ja
avseende 12 %. Det
finns osakerhetsfak-
torer avseende upp-
giften da det &r an-
ordnare och utférare
som i de allra flesta
fall ska uppréatta en
genomfdrandeplan.
Det framgar att upp-
drag &r skickat, men
att dokumentet ar
tomt eller att det inte
framgar av doku-
mentationen om bar-
net varit delaktig. Det
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Alla barn och elever utveck-
las maximalt (Utbildnings-
né@mnden)

Andel vuxna med funkt- 77 % 80%
ionsnedséttning som upp-

lever att de far den hjalp de

vill ha i sin grupp- respek-

tive servicebostad Social-

namnden

Andel elever som nar 94 % 97 %
grundldggande kunskaps-

niva (andel elever i ak 9

som blir behoriga till gym-

nasiet) - Grundskola Utbild-

ningsnamnden

Andel elever som nar 95 %
grundlaggande kunskaps-

niva (andel avgangselever

som far gymnasieexamen)

- Gymnasieskola Utbild-

ningsnamnden

handlar ocksa om att
barnet har varit
yngre @n 13 ar och
dérav inte omfattats
av den stallda fra-
gan. | internkontrol-
len framkommer att
den enskilde har va-
rit delaktig i val av
anordnare i 42% av
de granskade aren-
dena. | 26% har bar-
net varit delaktig i
uppféljningsmaéten av
beviljad insats. Avvi-
kelser har beror
bland annat pa att
arenden har grans-
kats dar ingen insats
varit beviljad, att
uppféljning inte har
skett, men ocksa att
det i ett stort antal
inte framgar av doku-
mentationen.

Under aret har ett ar-
bete med inférande-
projekt avseende in-
sats i form av familje-
behandling genom-
forts. Anordnare har
fatt utbildning och
behdrighet att be-
krafta uppdrag och
skicka genomféran-
deplaner digitalt via
Combine till myndig-
heten, for att 6ka
rattssakerheten. Tidi-
gare skickades all
dokumentation per
post. Insynen kring
barns delaktighet i
genomfdrandeplanen
blir tydligare, nar
dokumentationen
kommer direkt in i
akten.

Under hosten 2018
har FOU Sodertorn
haft ett projekt kring
medskapande som
enheten har varit del-
aktiga i. Tva works-
hops har genomforts
med Maskrosbarn
dar den ena hand-
lade om att samtala
och medskapa kring
barn i socialtjanstens
utredningsprocesser,
den andra handlade
om hur digital inform-
ation kan anvandas
for att 6ka barns del-
aktighet och medve-
tenhet om social-
tidnstens arbete.
FOU har ocksa till-
sammans med Hud-
dinge och Nacka ta-
git fram ett me-
todstdd i form av
webbplattform med
namnet "Prata med
barn.nu". Plattformen
beraknas bli klar un-
der varen 2019.
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Alla barn och elever stimul-
eras till nyfikenhet och lust
att lara (Utbildningsndmn-
den)

Seniorer kédnner sig trygga
och har ett stort inflytande
over hur omsorgen och
hjalpen utformas. Det finns
ett varierat utbud av aktivi-
teter for god fysisk och psy-
kisk hélsa, sjalvstandighet
och socialt sammanhang.
Nackaborna méts flexibelt,
enkelt, snabbt och 6ppet.
(Aldrenégmnden)

Genomsnittlig betygsniva
- Grundskola Utbildnings-
namnden

Genomsnittlig betygsniva
- Gymnasieskola Utbild-
ningsnamnden

Upplevd stimulans (andel
foraldrar) - Forskola Utbild-
ningsnamnden

Upplevd stimulans (andel
elever) - Grundskola Utbild-
ningsnamnden

Upplevd stimulans (andel
elever) - Gymnasieskola
Utbildningsnamnden

Upplevelse av inflytande
pa arbetssitt, arbetsformer
och undervisningens inne-
hall (andel foraldrar) - For-
skola Utbildningsnamnden

Upplevelse av inflytande
pa arbetssitt, arbetsformer
och undervisningens inne-
hall (andel elever) - Grund-
skola Utbildningsnamnden

Upplevelse av inflytande
pa arbetssitt, arbetsformer
och undervisningens inne-
hall (andel elever) - Gym-
nasieskola Utbildnings-
namnden

Extern bedomning av mal-
omradet kunskaper, ut-
veckling och larande i
Vaga Visa-observationer
de tva senaste aren - For-
skola Utbildningsnamnden

Extern bedémning av mal-
omradet kunskaper, ut-
veckling och larande i
Vaga Visa-observationer
de tva senaste aren

- Grundskola Utbildnings-
namnden

Extern bedomning av mal-
omradet kunskaper, ut-
veckling och larande i
Vaga Visa-observationer
de tva senaste aren - Gym-
nasieskola Utbildnings-
namnden

Andel kunder som upple-
ver att de kan paverka hur
hjdlpen genomfors i hem-
tjanst Aldrendmnden

Andel kunder som upple-
ver att de kan paverka hur
hjdlpen genomfors i sar-
skilt boende Aldrenamnden

(N) Andel kunder som upp-
lever en trygg och saker
hemgang fran slutenvar-
den Aldrenamnden

Antal unika medarbetare
inom hemtjansten som be-
soker den enskilde under
en period om 14 dagar Ald-
renamnden

Andel kunder som sam-
mantaget dr néjda med sin
hemtjanst Aldrenamnden

Andel kunder som sam-
mantaget ar néjda med sitt
dldreboende Aldrenamnden

Andel gode méan som ar
néjda med servicen Over-
formyndarndmnden

268

96 %

61 %

40 %

86 %

63 %

32 %

11,7

87 %

265

15,3

95 %

80 %

75 %

85 %

75 %

50 %

3,3

3,3

3,3

90 %

80 %

90 %

12

75 %

75 %

90 %

Kvar pa samma
goda resultat sen-
aste aren. Ett par
procent battre &n ri-
ket. Basta anordna-
ren 100% och
samsta 78% i Nacka.

2017 var det 76%
och 2016 82%, en
procent samre an ri-
ket. | Nacka var
hogsta utfallet 100%
och samsta 55%.

Juni 11,99, juli 11,39
och augusti 11,73.
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Attraktiva livs-
miljoer i hela
Nacka

Alla verkar utifran huvud-
mannens fokus. God ser-
vice i allt som goérs. (Over-
férmyndarndmnden)

Sékerstalla en aktiv strate-
gisk planering for mark, bo-
stader, lokaler och anlagg-
ningar. Sakerstélla blandad
bebyggelse med olika typer
av bostéader, arbetsplatser,
motesplatser och gestalt-
ning i hela Nacka. Saker-
stalla att minst halva nacka
ar gront och att invanare
har néra till olika gronomra-
den och vatten. Balans mel-
lan verksamhet och bosta-
der i storre utvecklingsom-
raden med god infrastruktur
(30-70). (Kommunstyrelsen )

Skapa goda urbana lokali-
seringsforutsattningar for
verksamheter och arbets-
platser inom olika
branscher i kommersiellt at-
traktiva lagen. Utveckla in-
frastruktur som bidrar till
stadsutveckling och 6kad
framkomlighet i ndra sam-
spel med regionala och nat-
ionella aktorer. Tillhanda-
halla andamalsenliga och
kostnadseffektiva lokaler,
bostédder och anldaggningar
med hogt nyttjande, lag en-
nergiférbrukning i giftfria
och trygga miljoer. (Kom-
munstyrelsen )

Nyanlanda Nackabors bo-
stader finns i alla kommun-
delar. Kommunen skapar
mojligheter till sprakut-
veckling, integration och ar-
bete i samspel med andra
aktorer. (Arbets- och fére-
tagsndmnden)

Det finns valskotta och lat-
tillgangliga fritidsanlagg-
ningar. Det finns ett rikt ut-
bud av platser for organise-
rad och egen fritidsverk-
samhet. Skétseln av fritids-
anldggningarna bidrar till
lag klimatpaverkan och en
giftfrimiljo. (Fritidsndmnden)

Bibliotek, kulturhus, mu-
seer och kulturella arenor
ar motesplatser som bidrar
till en levande och attraktiv
stad. Kulturarvet och den
offentliga konsten utveck-
las, berikar och bevaras.
Kulturverksamheterna bi-
drar till 1ag klimatpaverkan
och en giftfri miljé. (Kultur-
né@mnden)

Genom stadsutvecklingen
skapas samband och of-
fentliga rum som ar attrak-
tiva och trygga. Nackaborna
har god tillgang till parker,
gronomraden och natur.
(Milj6- och stadsbyggnads-
nédmnden)

Andel huvudmén som &r
néjda med sin gode man
Overférmyndarnamnden

Andel gront (park, natur,
reservat mm gron mark)
Kommunstyrelsen

Andel hyresrétter i nypro-
duktion 6ver tid Kommun-
styrelsen

Andel invanare som har
néra till gront (300m) och
vatten(1000m) Kommunsty-
relsen

Balans verksamheter och
bostdder med god infra-
struktur (30 -70) Kommun-
styrelsen

Volym (BTA) planerad
verksamhetsyta Kommun-
styrelsen

Andel Nackabor som &r
nojda med framkomlig-
heten Kommunstyrelsen

N6jd medborgarindex NMI
(SCB) med 5 Nackafragor
Kommunstyrelsen

No6jd kundindex NKI, for
hyresgéaster i kommunens
lokaler och anldggningar
Kommunstyrelsen

Minskad klimatpaverkan
genom minskat koldioxid-
utslapp. minskad energi-
forbrukning och minskad
anvandning av kemikalier i
vara vélfardsfastigheter.
Kommunstyrelsen

Kapacitet lokaler i forhal-
lande till eftrfragan Kom-
munstyrelsen

Andel kommundelar med
genomgangsbostéder for
nyanlanda. Arbets- och fore-
tagsnamnden

Arbetsloshet bland utrikes-
fodda i Nacka i forhallande
till arbetskraften. Arbets-
och féretagsnamnden

Andelen besokare som an-
ser att anlaggningen ar
trygg. Fritidsnamnden

Andelen medborgare som
anser sig ha bra méjlig-
heter till att kunna utéva
sina fritidsintressen. Fri-
tidsndmnden

Andel medborgare som ar
néjda med kulturutbudet i
Nacka. Kulturnamnden

Antal besok per ar pa kul-
turhuset Dieselverkstaden.
Kulturnédmnden

Antal besok per invanare
och ar pa bibliotek. Kultur-
namnden

Antal besokare per ar pa
museet Hamn och Hem-
bygdsmuseet. Kulturndmn-
den

Betygsindex pa faktorn
trygghet i medborgarun-
dersokningen Miljé- och
stadsbyggnadsnamnden

Andel bostéder i fore-
slagna planer med hogst
300 meter till park eller na-
turomrade. Milj6- och stads-
byggnadsnamnden

Andel av befolkningen som
bor i bostader med en god

78 % 90 %

50 %

30 %

70 %

70 %

60 %

100 % 100 %

6.2 % 8 %

80 %

95 %

65

661 388 1100 000

11,5

7 862 8 000

81

90%

88 %
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Den negativa paverkan pa
miljon minskar. (Miljé- och
stadsbyggnadsndmnden)

God tillgang pa attraktiva
offentliga miljéer och goda
mojligheter till ett rikt fri-
luftsliv samtidigt som biolo-
gisk mangfald varnas.
Framkomligheten ar séker
och trygg for alla med prio-
ritet for gang-, cykel- och
kollektivtrafik (Natur- och
trafikndmnden)

Miljodiplomering (Natur-
och trafikndmnden)

Nackabor i behov av stéd
har tillgang till anpassade
boendeformer integrerade i
alla kommundelar vilket bi-
drar till 6kad inkludering
och goda villkor for alla
(Socialndmnden)

Alla forskolor och skolor i
Nacka haller hog kvalitet
(Utbildningsndgmnden)

ljudmilj6é inomhus Milj6-
och stadsbyggnadsnéamnden

Andel sjoar med god sta-
tus vad galler 6vergddning
Milj6- och stadsbyggnads-
namnden

Antal enskilda avlopp i
kommunen Milj6- och stads-
byggnadsnamnden

Fororenade markomraden
som ar sanerade Miljo- och
stadsbyggnadsnamnden

Tillgang till parker, grén-
omraden och natur enl
SCB:s arliga medborgaun-
dersokning. Natur- och tra-
fiknédmnden

Underhall och skotsel av
gang och cykelvagar enligt
SCBs arliga medborgarun-
dersokning Natur- och tra-
fiknédmnden

Antal cykel passager ska
o6ka med 10% Natur- och
trafiknamnden

Antal barn och unga per
som vréks fran sin bostad
Socialndmnden

Andel av hyresgasterna
med socialt kontrakt som
efter avslutad insats an-
skaffar en egen bostad. So-
cialndmnden

(N) Andel kunder som be-
domts och beviljats bi-
stand till boende enligt
LSS och dar behovet kan
tillgodoses inom kommu-
nens grénser Socialndmn-
den

(N) Antal utférare som er-
bjuder moéjlighet till digitala
och resefria méten. Social-
namnden

Andel forskolor med minst
80 procent nojda foraldrar

- Forskola Utbildningsnamn-
den

Andel skolor med minst 80
procent nojda elever

- Grundskola Utbildnings-
namnden

Andel skolor med minst 80
procent elever som kan re-
kommendera sin skola

- Gymnasieskola Utbild-
ningsnamnden

Andel forskolor som minst
nar en viss niva resul-
tatmassigt (andel forskolor
med minst 20 procent fors-
kollarare) - Forskola Utbild-
ningsnamnden

Andel skolor med positiv
salsaavvikelse bade vad
galler meritvarde och andel
som natt kunskapskraven i
alla @&mnen - Grundskola
Utbildningsnamnden

Andel skolor som minst
nar en viss niva resul-
tatmassigt (minst 90 pro-
cent avgangselever med
gymnasieexamen) - Gym-
nasieskola Utbildnings-
namnden

880 000

79 %

80 %

98 %

65 %

25 %

75 %

1 500st.

6%

8,5

6,7  Sammanvéagt betygs-
indes for NTN rele-
vanta métningar ger
ett resultat pa 6,7.

Nacka klattrar till
plats 9 fran plats

19 2017. Det betyder
att Nacka nu ar
bland de 8% basta.

Matningen gors var
fjarde ar, och nasta
matning planeras i
nuléget av Lands-
tinget till 2019/2020.

75 %

85 %

70 %

95 %

90 %

75 %

95 %

80 %

90 %
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Stark och ba-
lanserad till-
vaxt

Alla forskolor och skolor ar
goda miljoer for utveckling
och larande (Utbildnings-
né@mnden)

Seniorer har méjlighet att
bo i attraktiva boendefor-
mer och miljoer, enligt sina
individuella nskemal. Det
finns lattillgangliga motes-
platser som stimulerar till
aktiviteter och uppmuntrar
till olika former av moéten.
(Aldrenémnden)

Socialt, ekonomiskt och
miljomassigt hallbart utfo-
rande av uppdrag (Overfor-
myndarndgmnden)

Resultatoverskott ska ligga
pa langsiktigt hallbar niva.
Soliditet ska 6ka over tid.
Nya bostédder och nya ar-
betsplatser fardigstalls en-
ligt malen och &r attraktiva
over tid. (Kommunstyrelsen )

God tillgang till arbetskraft
med relevant kompetens for
strategiskt viktiga
branscher. Stadsutveckl-

Trygghet och larmiljo (an-
del foraldrar som anser att
barnet ar tryggt i forsko-
lan) - Forskola Utbildnings-
namnden

Trygghet och larmiljo (an-
del elever som &r trygga i
skolan) - Grundskola Ut-
bildningsnamnden

Trygghet och larmiljo (an-
del elever som &r trygga i
skolan) - Gymnasieskola
Utbildningsnamnden

Trygghet och larmiljo (an-
del forskolor/skolor utan
forelaggande vid kommu-
nens miljétillsyn) - Alla
skolformer Utbildnings-
namnden

Andel kunder som uppger
att de bor pa det sarskilda
boende som de valt Aldre-
namnden

Andel kunder i sérskilt bo-
ende som uppger att de ar
nojda med de sociala akti-
viteter som erbjuds. Aldre-
namnden

(N) Andel utforare som er-
bjuder méjlighet till digitala
och resefria méten Aldre-
namnden

Antal verkstéllda beslut i
dagverksamhet Aldrenamn-
den

Antal besék i tréffpunkter
och moétesplats Aldrenamn-
den

Andel redovisningar som
lamnas in felfria Overfor-
myndarnamnden

Andel redovisningar som
lamnas in via digital tjanst
Overférmyndarndmnden

Andel uppdrag dar gode
man huvudsakligen anvan-
der bil. Overférmyndar-
namnden

Fardigstallda bostader
Kommunstyrelsen

Nya arbetsplatser Kommun-
styrelsen

Nya Nackabor Kommunsty-
relsen

Resultatoverskott Kom-
munstyrelsen

Soliditeten ska 6ka over tid
Kommunstyrelsen

Foretagens tillgang till
medarbetare med relevant
kompetens (Svenskt na-
ringslivs ranking) Kommun-
styrelsen

96 %

88 %

89 %

115

36 %

280

1426

42 %

95 %

95 %

95 %

90 %

93 %

77 %

70 %

115

92 %

50 %

30 %

1300

1000

3000

2%

40 %

30

Detta ar en liten
minskning sedan tidi-
gare ar (tva procent).
Nagra procent battre
an riket i stort.

Forra aret var endast
64% nojda, medan
70% var nojda 2016.
Vid granskningar har
det uppmarksam-
mats att det skiljer
stort mellan aktivi-
tetsutbudet pa boen-
dena, dér vissa bo-
enden har mycket
aktiviteter och andra
fa aktiviteter. Kund-
nodjdheten pa de
olika boendena i
Nacka skiljer sig
ocksa stort. Fran 32
procent till 90% nojd-
het. | riket i stort ar
64% nojda.

Svaret galler endast
sarskilt boende.

T1: Totalt antal pa-
gaende beslut om
dagverksamhet per
den 30 april 2019 var
115 st. Av dessa var
det 64 kvinnor och
51 man.
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ingsekonomin ska var sjalv-
finansierad dver tid. Ovriga
investeringar ska ha en hog
grad av sjélvfinansierings-
grad. Kommunens eget
markinnehav ska utvecklas
sa att det bidrar till minst
40% av bostéader och ar-
betsplatser av det lad
malet till 2030. (Kommunsty-
relsen )

Nacka kommun véxer. Kom-
munen skapar forutsatt-
ningar for arbetssokande
att matcha arbetsgivarnas
behov av kompetens. (Ar-
bets- och féretagsndmnden)

Fritidsverksamheten ar in-
novativ och utvecklas i takt
med okad efterfragan och
nya behov. Samverkan sker
lokalt, regionalt och nation-
ellt for utveckling av fritids-
utbudet. (Fritidsndmnden)

Innovation och mangfald
anvands for att nya kultur-
verksamheter ska starta
och utvecklas i takt med
okad efterfragan och nya
behov. For att kulturutbudet
ska utvecklas sker samver-
kan lokalt, regionalt och
nationellt. Kulturen ska bi-
dra till tillvaxt och utveckl-
ing. (Kulturnémnden)

Nacka utvecklas tillsam-
mans med nackabor och
naringsliv. (Milj6- och stads-
byggnadsndmnden)

Detaljplaner tas fram i en
takt som stodjer de Gvergri-
pande malen om 20 000 nya
bostédder och 15 000 nya ar-
betsplatser fram till ar 2030.
Framkomligheten i sam-
héllsplaneringen bevakas.
Detaljplaner tas aven fram
for att mojliggora ny infra-
struktur och en god tillgang
till kollektivtrafik. (Miljo- och
stadsbyggnadsndmnden)

Allménna anldaggningar ut-
fors och underhalls sa att
funktion, livslangd, langsik-
tig ekonomi och miljoa-
spekter optimeras. (Natur-
och trafikndmnden)

Barn och unga ska ges for-
utsattningar till basta moj-
liga uppvéxt och vuxenliv.
Samarbetet med civilsam-

Stadsutvecklingsekonomin
ar sjalvfinansierad i rul-
lande 5-arsperioder Kom-
munstyrelsen

Ovriga investeringar ar
sjalvfinansierade till 50%
Kommunstyrelsen

Nya féretag per ar Kom-
munstyrelsen

Antal fardigstallda bosta-
der pa kommunal mark
Kommunstyrelsen

Andel ungdomar mellan
16-20 ar som hoppat av
gymnasiet och efter insats
fran kommunen atergar till
studier eller arbete. Arbets-
och féretagsnamnden

Andel kursdeltagare inom
grundlaggande- och gymn-
asial vuxenutbildning med
lagst godkant betyg efter
avslutad kurs Arbets- och
foretagsnamnden

Andelen invanare 16-84 ar
som ar fysiskt aktiva minst
30 min/dag. Fritidsnamnden

Andelen invanare 16-84 ar
som upplever god livskva-
litet och hélsa. Fritidsnamn-
den

Andel barn och unga som
deltar i den kulturskole-
kurs som de helst vill. Kul-
turnamnden

Betygsindex pa faktorn bo-
stader i medborgarunder-
sokningen Milj6é- och stads-
byggnadsnamnden

Betygsindex pa faktorn ar-
betsmojligheter i medbor-
garundersokningen Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden

Antal bostader i tillstyrkta
detaljplaner vastra
sicklaon 2017-2019 Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden

Antal bostader i tillstyrkta
detaljplaner 6vriga kom-
munen (ej vastra

sickladn) 2017-2019 Miljo-
och stadsbyggnadsnéamnden

Antal kvm BTA for verk-
samheter i tillstyrkta detalj-
planer 2017-2019 Miljé- och
stadsbyggnadsnamnden

Andel av bostéader i fore-
slagna planer med hogst
400 meter till ndrmaste
hallplats Milj6- och stads-
byggnadsnamnden

Vid investeringsbeslut
finns en berédkning av den
framtida drift och under-
hallskostnaden. Natur- och
trafiknamnden

Antalet infartsparkerings-
platser ska vara oférand-
rade eller 6ka Natur- och
trafiknamnden

Andel ungdomar som fatt
insats pa MiniMaria for sitt
missbruk och som vid av-
slutad insats ar drogfria
Socialnamnden

90 %

88 %

98 %

377

765kvm

70 %

50 %

550

90 %

90 %

70 %

65 %

96 %

60

64

1670

670

80%

100%

70 %
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Maximalt varde
for skattepeng-
arna

héllet, foreningar och vo-
lontdrverksamheter ar
starkt och férebygger soci-
ala problem (Socialndmn-
den)

Foraldrar och elever har
stora valméjligheter vid val
av forskola och skola (Ut-
bildningsndgmnden)

Det ar attraktivt att driva
forskola och skola i Nacka.
Anordnare som ligger i
framkant nér det géller kva-
litetsutveckling vill verka
har. (Utbildningsndmnden)

Genom ett fortroendefullt
samarbete med utforare
och foretag utvecklar kom-
munen vélfarden for Nackas
seniorer. Nackas seniorer
har tillgang till attraktiva
och anpassade boenden.
(Aldrenémnden)

Alla huvudmaén har en kom-
petent god man (Overfér-
myndarndmnden)

Kostnadseffektivitet - lag
kostnad per invanare jam-
fort med andra kommuner
pa alla omraden. Digitali-
sering som gor att kommu-
nen ar smart, enkel, ppen
och tillgénglig for medbor-
garna. Oppen och proaktiv
kommunikation och dialog
pa alla omraden. (Kommun-
styrelsen )

God ekonomisk hushalining
(Kommunstyrelsen )

Aktiv markpolitik som ar
tydligt kopplad till ndringsli-
vets forutsattningar och en
vél fungerande process for
att etablera nya foretag. Sa-
kerstélla att kommunens
markinnehav anvands pa
ett affirsmissigt satt. Over-

Andel vuxna som fatt in-
sats pa Beroendemottag-
ningen for sitt missbruk
och efter avslutad insats
natt sitt mal med insatsen.
Socialndmnden

(N) Andel familjehemspla-
cerade barn och unga som
uppnar kunskapsmalen i
skolan. Socialndamnden

(N) Antal identifierade ung-
domar for SSPF som fatt
hjalp Socialndmnden

Tillgang till platser i for-
skolan i varje kommundel
- Forskola Utbildningsnamn-
den

Tillgodosedda forsta-
handsval vid val av skola
- Grundskola Utbildnings-
namnden

Andel huvudménnen néjda
eller mycket néjda med att
verka i Nacka Utbildnings-
namnden

Antal huvudmén som arli-
gen kontaktar utbildnings-
enheten i etableringssyfte
Utbildningsnamnden

Andel personer som bevil-
jats sarskilt boende och far
plats inom 90 dagar Aldre-
namnden

Andel kunder i hemtjanst
som har valt utférare Aldre-
namnden

Andel certifierade gode
man Overférmyndarnamn-
den

Andel ensamkommande
som far god man inom en
vecka. Overférmyndarnamn-
den

Andel huvudmén som far
god man inom tva mana-
der. Overférmyndarndmnden

Digitaliseringsindex Kom-
munstyrelsen

Kommunikationsindex
Kommunstyrelsen

Kostnad per invanare pa
alla omraden Kommunsty-
relsen

Lag Skattesats Kommunsty-
relsen

Resultatoverskott (>2%)
Kommunstyrelsen

Soliditeten ska 6ka over tid
(>38%) Kommunstyrelsen

Stadsutvecklingen ska
vara sjalvfinansierad 6ver
en femarsperiod Kommun-
styrelsen

Sjalvfinansieringsgraden;
ovriga investeringar ska
sjalvfinansieras till 50 pro-
cent Kommunstyrelsen

Tillganglig mark for fore-
tagsetableringar i forhal-
lande till efterfragan (>0)
Kommunstyrelsen

Forsaljningsvarde pa fas-
tigheter/mark i forhallande
till marknadsvérde (>0)
Kommunstyrelsen

51 %

88 %

.Ja

86 %

99 %

13 %

14

70 %

95 %

.Ja

90 %

80 %

100 %  Tillfallig brist pa de-
mensplatser har gjort
att tre personer fatt
vanta pa plats. En
person i 97 dagar
och tva personer i
91 dagar innan be-
slutet kunde verkstal-
las.

85 %
50 %

100 %

100 %

10
2%

40 %
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skottsmal i kommunal pro-
duktion. Kostnadseffektivi-
tet i alla verksamheter.
(Kommunstyrelsen )

Individanpassade insatser
mot arbete och utbildning
skapar forutsattningar for
egen hallbar forsérjning.
(Arbets- och féretagsndmn-
den)

Fritidsutbudet har hog kva-
litet och anlaggningarna ar
vélbesokta. Avgifter och ut-
bud &r anpassat utifran
barn och ungdomars olika
forutsattningar. Lokaler och
anldggningar ér flexibla och
samnyttjas. (Fritidsndmn-
den)

Biblioteks- och kulturverk-
samheterna har hog kvali-
tet. Avgifter och utbud ar
anpassat utifran barn och
ungdomars olika forutsatt-
ningar. Lokaler och anldgg-
ningar ar flexibla och sam-
nyttjas. (Kulturndmnden)

Avgiftsbelagda verksam-
heter ska vara sjalvfinansi-
erade. Taxor ska vara pa
lagsta mojliga niva och pa-
verkbara. Vid detaljplane-
ring ska kommunens mark-
innehav nyttjas affirsméass-
igt och nya valfardsfastig-
heter (skolor, dldreboende,
idrotts- och kulturbyggna-
der etc.) ska vara finansi-
erade. (Milj6- och stadsbygg-
nadsndmnden)

Nojd kundindex NKI kopp-
lat till ex bygglov,miljo
Kommunstyrelsen

Nojd kundindex NKI kund-
service, svarstid mm Kom-
munstyrelsen

Andel vuxna bistandsmot-
tagare med langvarigt eko-
nomiskt bistand (Egen
matning) Arbets- och fore-
tagsnamnden

Andel unga vuxna mellan
18-24 ar med ekonomiskt
bistand (egen métning) Ar-
bets- och féretagsndmnden

Andel anvisade nyanlanda
i egen bostad efter etable-
ringsperiodens slut. Ar-
bets- och féretagsndmnden

Andel bidragsberattigade
foreningar som &r nojda
med kommunens stod till
foreningslivet. Fritidsnamn-
den

Utbudet av Riksidrottsfor-
bundets aktiviteter (disci-
pliner) i Nacka. Fritidsnamn-
den

N6jd medborgarindex
bibliotek. Kulturnamnden

Andel aktiva lantagare pa
bibliotek, antal/1000 inva-
nare. Kulturnamnden

Andel barn och unga som
ar néjda med den kultur-
skoleverksamhet de deltar
i. Kulturndmnden

Det genomsnittliga antalet
bygglovsbeslut per hand-
laggare Milj6- och stads-
byggnadsnamnden

Det genomsnittliga antalet
inspektioner/tillsynsbesok
per inspektor, livsmedel
Milj6- och stadsbyggnads-
namnden

Det genomsnittliga antalet
inspektioner/tillsynsbesok
per inspektor, miljotillsyn
Milj6- och stadsbyggnads-
namnden

Grad av sjalvfinansiering
av verksamhetsomrade
(miljotillsyn) Milj6- och
stadsbyggnadsnamnden

Andel verksamheter inom
livsmedelstillsynen som
genom egna insatser pa-
verkat sin taxeniva (sankt
avgift). Miljo- och stadsbygg-
nadsndmnden

Andel verksamheter inom
miljotillsynen som genom
egna insatser paverkat sin
taxeniva (sankt avgift).
Milj6- och stadsbyggnads-
namnden

Antal bostader som gatt
fran en omodern till aktuell
detaljplan Milj6- och stads-
byggnadsnamnden

Plankostnad (kr/kvm) for
nya lokaler och lagenheter
i flerbostadshus (<50 bo-
stader) Miljo- och stads-
byggnadsnamnden

Plankostnad (kr/kvm) for
nya lokaler och lagenheter
i flerbostadshus (> 50 bo-
stader) Miljo- och stads-
byggnadsnamnden

36 %

24 %

95 %

69 %

286

98 %

74 %

28 %

2%

100 %

80 %

50 %

79

300

95 %

105beslut

150beslut

50

49 %

15 %

10 %

1000

150

16% (102 st i erfa-
renhetsklass A)

13,6 % (26 hélso-
skydd, 4 miljoskydd)
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Kostnader for kommunens
allménna anlaggningar som
andel av kommunens totala
kostnader och per invanare
ska vara konstant eller
minska over tid samtidigt
som kvaliteten bibehalls el-
ler 6kar (Natur- och trafik-
né@mnden)

Nackabor erbjuds insatser
med hog kvalitet av utforare
och anordnare. Medborgar-
nas krav pa hog tillgénglig-
het och flexibilitet tillgodo-
ses genom effektiva rutiner,
digitalisering och utveckl-
ing. (Socialnédmnden)

mmm Andel av kommunens to- 5%
tala kostnader Natur- och
trafiknamnden
(N) Antal nya valfardstek- 1 3

niklésningar for malgrup-
pen personer med funkt-
ionsnedsattning Social-
namnden

Andel barn 0-12 ar som ej 81 % 80 %
ateraktualiseras inom ett ar

efter avslutad utredning el-

ler insats Socialndmnden

Andel barn och unga inom 97 % 75 %
individ- och familjeomsorg

som sammantaget ar néjda

med stodet fran social-

tjansten i kommunen. Soci-

alndmnden

Andel vuxna personer 87 % 75 %
inom individ- och familje-

omsorg som sammantaget

ar nojda med stodet fran

socialtjansten i kommu-

nen. Socialndmnden

(N) Andel kunder som har 90 %
lakemedel, bor pa grupp-

bostad i kommunen och

erbjuds en arlig lakeme-

delsgenomgang. Social-

namnden

Bland de tre basta kommu- plats 4 plats 1-3
nerna avseende andel

Malgruppen ar per-
soner som besokt el-
ler besokts av barn
och familjeenheten
under perioden 24
september till 24 ok-
tober 2018. Totalt
besvarades under-
sOkningen av 157
personer vilket ger
en svarsfrekvens pa
49 procent.

Resultatet av under-
sokningen visar pa
mer ndjda kunder
2018 jamfort med
2017. N6jd kundin-
dex (NKI) uppgar
2018 till 81 jamfort
med 74, 2017. Fler
uppger 2018 att det
ar latt att fa kontakt
med socialsekrete-
raren, informationen
upplevs som tydli-
gare och andelen
som uppger att soci-
alsekreteraren fragar
efter synpunkter pa
hur kundens situat-
ion kan féréandras har
Okat.

75% av de svarande
..... KOLLAR DE
SOM INTE SVARAT
OCKSA...... Allt fler
uppger ocksa att de
kénner att de kan pa-
verka vilken typ av
hjalp de far av social-
tiansten. Framfor allt
minskar andelen
som svarar att de
inte alls kan paverka
2018 jamfort med
2017. Betydligt fler
uppger 2018 (73 pro-
cent) att deras situat-
ion forbattrats sedan
de kom i kontakt
med socialtjansten
jamfort med 2017
(40 procent). Vart att
notera ar att inte
bara andelen som
svarar positivt pa fra-
gorna har 6kat 2018
jamfort med 2017.
Andelen som ar utta-
lat missndjda har
samtidigt minskat pa
samtliga fragor.
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Overgripande Indikatorer Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar
mal

Folkhalsa, frisktal Kommunstyrel-

Basta utveckl-
ing for alla

Kundvalssyste-
men ar val funge- sen

Nackas forskolor och sko-
lor ska vara i kvalitetstop-
pen jamfort med andra
kommuner (Utbildnings-
né@mnden)

Alla elever klarar skolan
inom avsedd tid (Utbild-
ningsndmnden)

Aldreomsorgen utvecklas
utifran nackabornas behov.
Nackas sérskilda boenden
och hemtjénst haller hog
kvalitet. Medborgarnas krav
pa hog tillganglighet och
flexibilitet tillgodoses ge-
nom effektiva rutiner, digi-
talisering och utveckling.
(Aldrenémnden)

Ratt fran borjan och i rétt
tid (Overférmyndarndgmnden)

rande for medbor-

garna och attrak-  mmm
tiva for anord-

narna. Kvaliteten i

alla verksamheter ~ mmm
haller en hég niva

och forbattras

over tid. Reelltin-  m—m
flytande och pa-

verkan i alla verk-

samheter okar. —
(Kommunstyrel- sen
sen)

Kommunens —-—

verksamhet ska

drivas med hog

kvalitet, standiga —-—
forbattringar och

ligga i framkant

inom sitt omrade.  mmm
Attraktiv arbetsgi-

vare med kompe-

tenta, stolta, —

relsen

nojda foraldrar i enkatun-
dersokningen - Forskola
Utbildningsnamnden

Bland de tio basta kommu-
nerna i landet avseende
elevresultat - Grundskola
Utbildningsnamnden

Bland de tre basta kommu-
nerna avseende andel
nojda elever i enkédtunder-
sokningen - Grundskola
Utbildningsnamnden

Bland de tio basta kommu-
nerna i landet avseende
elevresultat - Gymnasie-
skola Utbildningsnamnden

Over ldnets genomsnitt av-
seende andel nojda elever i
enkatundersokningen

- Gymnasieskola Utbild-
ningsnamnden

Andel elever som fullféljer
och nar malen inom av-
sedd tid - Grundskola Ut-
bildningsnédmnden

Andel elever som fullféljer
och nar malen inom av-
sedd tid - Gymnasieskola
Utbildningsnamnden

Antal kunder som anvan-
der vélfdrdsteknologi inom
hemtjansten Aldrendmnden

Nackas dldreomsorg ar
bland de 10 % basta kom-
munerna i landet avseende
kvalitet och effektivitet Ald-
renamnden

(N) Andel kunder dar en
riskbedomning for under-
néring och fall genomforts
Aldrenamnden

Andel beslut som 6verkla-
gas Overférmyndarndmnden

Andel redovisningar grans-
kade per 30/6 Overférmyn-
darnamnden

Kvalitet bland de 10% bésta i alla
verksamheter Kommunstyrelsen

Nojd inflytande index medborgare
Kommunstyrelsen

Nojd medborgarindex (NMI) med-
borgare Kommunstyrelsen

N&jd kundindex NKI Kommunstyrel-

Nojd kundindex NKI fér KS alla om-
raden Kommunstyrelsen

Antal nystartade foretag per ar
Kommunstyrelsen

Hallbart medarbetarengagemang
HME Kommunstyrelsen

Attraktiv arbetsgivare Kommunsty-

plats 2

24

100 %

plats 1-10

plats 1-3

plats 1-10

.Ja

90 %
80 %

80

Rank 23 av
235

90 %

2%

100 %

50 %
70 %

75 %

83 %

80 %

| slutet av juni bytte
Nacka kommun leve-
rantor fér mobila
trygghetslarm och
andra valfardstjans-
ter. Den nya leveran-
tor ar Doro Care som
aven ar leverantor
for traditionella trygg-
hetslarmen i Nacka
kommun. De nya lar-
men &r levererade till
kommunen och for-
vantas installeras till
kunderna i borjan av
september.

Nacka kommun, Tertialbokslut 2 2019

63(74)



Overgripande Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar
mal

friska och motive- Utvecklingsindex medarbetare 75 %

rade medarbe-
tare. Utveckla dy- Kommunstyrelsen

namiskt foretags-
klimat i toppklass
som framjar inno-
vation och entre-
prendrskap.
(Kommunstyrel-
sen )

[r— Arbets- och halsoindex medarbe- 70 %
tare Kommunstyrelsen

Egen forsorjning
ar en vinst for

alla. Kommunen
skapar forutsatt-
ningar till arbete,

. Andel kursdeltagare inom SFI med 42 % 60 %
studier och eget . Andel personer som blir sjalvforsor- 85 % 80 %

minst godkant betyg terminen efter
kursstart. Arbets- och foretags-
namnden

foretagande ge- jande inom etableringsperiodens
nom arbetsmark- tva ar. Arbets- och foretagsnamn-
nads- och utbild- den

ningsinsatser.

(Arbets- och fére- Andel Nackabor som efter avslutad 74 % 65 %

tagsndmnden) insats natt egen forsorjning via ar-
bete, studier eller eget foretagande.
Arbets- och féretagsnamnden
Fritidsutbudet ar - Andel flickor av alla som deltar i al- 50 %
attraktivt och till- dersgruppen 7-20 ar i de verksam-
gangligt for alla. heter som fritidsnamnden finansie-
Fritidsutbudet sti- rar. Fritidsnamnden
mulerar till fysisk
aktivitet for alla. [ Andel deltagare som ar nojda med 80 %
Fritidsutbudet ut- verksamheten som de deltar i. Fri-
vecklas genom tidsnamnden
medborgarnas
delaktighet och

utifran deras for-
utsattningar och
onskningar. (Fri-

tidsndmnden)

Kulturutbudet &r Andel barn som deltar i musik- och 21 % 40 %
attraktivt och till- kulturskola av den totala befolk-

gangligt for alla. ningen inom malgruppen. Kultur-

Kulturutbudet ut- namnden

vecklas genom

Nackabornas del- = mmm Né&jdkundindex for bibliotek, museet 74 %
aktighet och uti- Hamn, Hembygdsmuseet och Die-

fran deras forut- selverkstaden. Kulturndmnden

sattningar och in-
tressen. Biblio-
teken ar offentliga
mbtesplatser och
stimulerar och bi-
drar till 1aslust och
bildning. (Kultur-
nédmnden)

Nacka utvecklas . Mediantid fastighetsbildning Miljs- 421dagar 175dagar
med hdg kvalitet, och stadsbyggnadsnamnden
stor variation och

i samklang med . Mediantid planbesked Milj6- och 14veckor 16veckor
nackabornas in- stadsbyggnadsnamnden
tressen. Fram-
tagna detaljplaner ~ mmm Mediantid detaljplaner férnyelseom- 36manader
stédjer en ut- raden Milj6- och stadsbyggnads-
veckling av bosta- némnden
der, infrastruktur
och naringslivet i [ Mediantid detaljplaner (ej férnyelse- 24manader
Nacka. Nacka- omraden) Miljé- och stadsbygg-
borna ar delaktiga nadsnamnden
i stadsutveckl- o . .
ingsprocessen. — Mediantid bygglovsérenden Milj6- 5veckor
(Miljs- och stads- och stadsbyggnadsnamnden
byggnadsndmn-
den)
Myndighetsutov- -— NKI Bygglov Miljé- och stadsbygg- 71
ningen ar effektiv, nadsnamnden
rattssaker, ser-
viceinriktad och -— NKI miljé- och halsoskydd Miljo- 71
kundorienterad. och stadsbyggnadsnamnden
(Milj6- och stads-
byggnadsnamn- [r— NKI Livsmedelstillsyn Milj6- och 78
den) stadsbyggnadsnamnden
[ Andelen 6verprévade plandrenden 20 %
som andrats i sista instans Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden
[ Andelen éverprévade bygglovsa- 20 %
renden som andrats i sista instans
Milj6- och stadsbyggnadsnamnden
[r— Andelen 6verprévade miljdarenden 20 %
som andrats i sista instans Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden
Det offentliga [ Arlig besdksutveckling i naturreser- 574 833
rummet &r en vaten Nyckelviken och Velamsund
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Fokusomrade

plats dar nacka-
borna kan ut-
trycka sina idéer
och drémmar, el-
ler bara vara. En
mbtesplatsfor
alla. Alla har latt
att orientera sig
och forflytta sig i
Nackasamhallet.
(Natur- och trafik-
né@mnden)

Nackaborna lever
ett tryggt och
jalvstandigt liv
utifran sina forut-
sattningar och far
hjélp innan pro-
blemen blir for
stora. Den som
behdver hjalp far
det enkelt och
snabbt genom ett
varierat utbud av
lattillgangligt stod.
(Socialné@mnden)

Indikatorer

Okar med 2% Natur- och trafik-
namnden

Nacka kommuns ranking i den ar-
liga undersokningen Sveriges fri-
luftskommun. Mal att vara bland de
10% basta Natur- och trafiknéamn-
den

Andel personer 6ver 18 ar som vid
avslutad placering pa skyddat bo-
ende uppger att de inte utsatts for
vald. Socialndmnden

Andel kunder som erbjuds foraldra-
stddsinsatser och som anser att de
har fatt stod och vagledning i sin
féraldraroll. Socialndmnden

(N) Andel barn och unga 13-17 ar
som &r delaktiga i utformningen
kring vilken stéd och hjalp de ska
fa. Socialndmnden

Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar

86 %

98 %

50

75 %

95 %

80 %

Resultatet avser alltid fore-
gaende ar.

Under forsta tertialen har vi
haft 7 avslutade placeringar
pa skyddat boende. Be-
domningen har gjorts enligt
matrisen och i samtal med
brukarna. Bedémningen ar
att 6 av dessa lever fritt fran
vald. Socialsekreterarna ar-
betar metodiskt med att
planera utsluss/gor saker-
hetsplaneringar i samrad
med kontaktperson pa
skyddat boende. De saker-
staller att den valdsutsatta
far maojlighet att leva fritt
fran vald.

Vi har minskat antal place-
ringar under forsta Tertialen
jamnfort med 2018, detta
medfor att budgeten for
forsta tertialen ar i balans.

Utifran Barnkonventionen
och forskning kring barns
delaktighet i utformandet
och uppfodljning av insats,
ar det kant att resultatet blir
samre om barn inte upple-
ver sig vara delaktiga. Re-
sultatet i arets granskning
visar att deti 37% av de
granskade drendena fanns
en genomfoérandeplan for
insatsen. Pa fragan om
ungdomen 13-17 ar varit
delaktig i uppréattandet av
genomfdrandeplanen och
formulerat minst ett delmal
kopplat till insatsen var sva-
ret ja avseende 12 %. Det
finns osakerhetsfaktorer av-
seende uppgiften da det &ar
anordnare och utférare som
i de allra flesta fall ska upp-
ratta en genomférandeplan.
Det framgar att uppdrag ar
skickat, men att dokumen-
tet ar tomt eller att det inte
framgar av dokumentat-
ionen om barnet varit del-
aktig. Det handlar ocksa
om att barnet har varit
yngre an 13 ar och darav
inte omfattats av den
stallda fragan. | internkon-
trollen framkommer att den
enskilde har varit delaktig i
val av anordnare i 42% av
de granskade arendena. |
26% har barnet varit del-
aktig i uppféljningsméten av
beviljad insats. Avvikelser
har beror bland annat pa att
arenden har granskats dar
ingen insats varit beviljad,
att uppféljning inte har
skett, men ocksa att det i
ett stort antal inte framgar
av dokumentationen.

Under aret har ett arbete
med inférandeprojekt avse-
ende insats i form av famil-
jebehandling genomforts.
Anordnare har fatt utbild-
ning och behdrighet att be-
krafta uppdrag och skicka
genomfdrandeplaner digi-
talt via Combine till myndig-
heten, for att 6ka rattssa-
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Alla barn och ele-
ver utvecklas
maximalt (Utbild-
ningsndmnden)

Alla barn och ele-
ver stimuleras till
nyfikenhet och
lust att lara (Ut-
bildningsnémn-
den)

Andel vuxna med funktionsnedsatt-
ning som upplever att de far den
hjélp de vill ha i sin grupp- respek-
tive servicebostad Socialnédmnden

Andel elever som nar grundlag-
gande kunskapsniva (andel elever i
ak 9 som blir behdriga till gymna-
siet) - Grundskola Utbildnings-
namnden

Andel elever som nar grundlag-
gande kunskapsniva (andel av-
gangselever som far gymnasieexa-
men) - Gymnasieskola Utbildnings-
namnden

Genomsnittlig betygsniva - Grund-
skola Utbildningsnamnden

Genomsnittlig betygsniva - Gymna-
sieskola Utbildningsnamnden

Upplevd stimulans (andel féraldrar)
- Forskola Utbildningsnamnden

Upplevd stimulans (andel elever)
- Grundskola Utbildningsnamnden

Upplevd stimulans (andel elever)
- Gymnasieskola Utbildningsnamn-
den

Upplevelse av inflytande pa arbets-
sétt, arbetsformer och undervis-
ningens innehall (andel foraldrar)

- Forskola Utbildningsnamnden

Upplevelse av inflytande pa arbets-
sétt, arbetsformer och undervis-
ningens innehall (andel elever)

- Grundskola Utbildningsnamnden

Upplevelse av inflytande pa arbets-
sétt, arbetsformer och undervis-
ningens innehall (andel elever)

- Gymnasieskola Utbildningsnamn-
den

Extern bedémning av malomradet
kunskaper, utveckling och larande i
Véaga Visa-observationer de tva
senaste aren - Forskola Utbild-
ningsndmnden

Extern bedémning av malomradet
kunskaper, utveckling och larande i
Véaga Visa-observationer de tva
senaste aren - Grundskola Utbild-
ningsndmnden

Extern bedémning av malomradet
kunskaper, utveckling och larande i
Véaga Visa-observationer de tva
senaste aren - Gymnasieskola Ut-
bildningsnamnden

96 %

61 %

40 %

86 %

63 %

32 %

80%

97 %

95 %

265

15,3

95 %

80 %

75 %

85 %

75 %

50 %

33

33

33

mmentar

kerheten. Tidigare skicka-
des all dokumentation per
post. Insynen kring barns
delaktighet i genomféran-
deplanen blir tydligare, néar
dokumentationen kommer
direkt in i akten.

Under hésten 2018 har
FOU Sdédertorn haft ett pro-
jekt kring medskapande
som enheten har varit del-
aktiga i. Tva workshops har
genomforts med Maskros-
barn dar den ena handlade
om att samtala och med-
skapa kring barn i social-
tjanstens utredningsproces-
ser, den andra handlade
om hur digital information
kan anvandas for att 6ka
barns delaktighet och med-
vetenhet om socialtjanstens
arbete. FOU har ocksa till-
sammans med Huddinge
och Nacka tagit fram ett
metodstdd i form av webb-
plattform med namnet
"Prata med barn.nu". Platt-
formen beraknas bli klar
under varen 2019.
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Seniorer kanner
sig trygga och har
att stort inflytande
6ver hur omsor-
gen och hjalpen
utformas. Det
finns ett varierat
utbud av aktivite-
ter for god fysisk
och psykisk
halsa, sjalvstan-
dighet och socialt
sammanhang.
Nackaborna méts
flexibelt, enkelt,
snabbt och 6ppet.
(Aldrenégmnden)

Alla verkar utifran
huvudmannens
fokus. God ser-
vice i allt som
gors. (Overfor-

myndarndmnden)
Attraktiva livs- Sakerstélla en ak-
miljéer i hela tiv strategisk pla-
Nacka nering for mark,

bostader, lokaler
och anlaggningar.
Sakerstalla blan-
dad bebyggelse
med olika typer
av bostader, ar-
betsplatser, mo-
tesplatser och ge-
staltning i hela
Nacka. Saker-
stélla att minst
halva nacka ar
gront och att inva-
nare har nara till
olika grénomra-
den och vatten.
Balans mellan
verksamhet och
bostader i storre
utvecklingsomra-
den med god in-
frastruktur (30-
70). (Kommun-
styrelsen )

Skapa goda ur-
bana lokali-
seringsforutsatt-
ningar for verk-
samheter och ar-
betsplatser inom
olika branscher i
kommersiellt at-
traktiva lagen. Ut-
veckla infrastruk-
tur som bidrar till
stadsutveckling
och ékad fram-
komlighet i nara
samspel med reg-
ionala och nation-
ella aktorer. Till-
handahalla anda-
malsenliga och
kostnadseffektiva
lokaler, bostader
och anlaggningar
med hogt nytt-
jande, lag enner-
giférbrukning i
giftfria och trygga
miljéer. (Kom-
munstyrelsen )

Nyanlanda
Nackabors bosta-
der finns i alla

(N) Andel kunder som upplever att
de kan paverka hur hjélpen genom-
férs i hemtjénst Aldrendmnden

(N) Andel kunder som upplever att
de kan paverka hur hjélpen genom-
fors i sarskilt boende Aldrendmn-
den

(N) Andel kunder som upplever en
trygg och séker hemgang frén slu-
tenvarden Aldrenamnden

Antal unika medarbetare inom hem-
tjansten som besoker den enskilde
under en period om 14 dagar Aldre-
namnden

Andel kunder som sammantaget ar
néjda med sin hemtjanst Aldre-
namnden

Andel kunder som sammantaget ar
néjda med sitt aldreboende? Aldre-
namnden

Andel gode man som ar néjda med
servicen Overférmyndarndmnden

Andel huvudmén som é&r ndjda med
sin gode man Overférmyndarnamn-
den

Andel gront (park, natur, reservat
mm grén mark) Kommunstyrelsen

Andel hyresratter i nyproduktion
over tid Kommunstyrelsen

Andel invanare som har néra till
gront (300m) och vatten(1000m)
Kommunstyrelsen

Balans verksamheter och bostader
med god infrastruktur (30 -70) Kom-
munstyrelsen

Volym (BTA) planerad verksam-
hetsyta Kommunstyrelsen

Andel Nackabor som &r ndjda med
framkomligheten Kommunstyrelsen

Nojd medborgarindex NMI (SCB)
med 5 Nackafragor Kommunstyrel-
sen

N&jd kundindex NKI, for hyresgas-
ter i kommunens lokaler och an-
laggningar Kommunstyrelsen

Minskad klimatpaverkan genom
minskat koldioxidutslapp. minskad
energiférbrukning och minskad an-
vandning av kemikalier i vara val-
fardsfastigheter. Kommunstyrelsen

Kapacitet lokaler i forhallande till
eftrfragan Kommunstyrelsen

Andel kommundelar med genom-
gangsbostader for nyanlanda. Ar-
bets- och féretagsnamnden

12,4

100 %

90 %

80 %

90 %

75 %

75 %

90 %

90 %

50 %

30 %

70 %

70 %

60 %

100 %

Kvar p4 samma goda resul-
tat senaste aren. Ett par
procent battre &n riket.
Basta anordnaren 100%
och sémsta 78% i Nacka.

2017 var det 76% och 2016
82%, en procent sdmre an
riket. | Nacka var hogsta ut-
fallet 100% och samsta
55%.
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m

.:iommunde'af- ... Arbetsléshet bland utrikesfédda i 6,5% 8 %
ommunen Nacka i férhallande till arbetskraf-

skapar mojlig- . . x
heter till sprakut- ten. Arbets- och féretagsndmnden

veckling, integrat-
ion och arbete i
samspel med
andra aktorer.
(Arbets- och fore-

tagsndmnden)

Det finns - Andelen besdkare som anser att 80 %
valskoétta och lat- anlaggningen ar trygg. Fritidsnamn-

tillgéngliga fritids- den

anlaggningar. Det

finns ett rikt utbud = Andelen medborgare som anser sig 95 %
av platser for or- ha bra méjligheter till att kunna ut-

ganiserad och 6va sina fritidsintressen. Fritids-

egen fritidsverk- namnden

samhet. Skotseln
av fritidsanlagg-
ningarna bidrar till
lag klimatpaver-
kan och en giftfri-
miljd. (Fritids-

némnden)

Bibliotek, kultur- - Andel medborgare som ar néjda 65
hus, museer och med kulturutbudet i Nacka. Kultur-

kulturella arenor namnden

ar motesplatser

som bidrar till en Antal besok per ar pa kulturhuset 320617 1100 000
levande och at- Dieselverkstaden. Kulturndmnden

traktiv stad. Kul-

turarvet och den . Antal besok per invanare och ar pa 12,4 11,5

offentliga konsten bibliotek. Kulturnamnden

utvecklas, berikar

och bevaras. Kul- Antal bestkare per ar pa museet 1457 8000
turverksamhet- Hamn och Hembygdsmuseet. Kul-
erna bidrar till 1ag turn@mnden

klimatpaverkan
och en giftfri miljo.

(Kulturndmnden)
Genom stadsut- -— Betygsindex pa faktorn trygghet i 81
vecklingen medborgarundersdkningen Miljo-
skapas samband och stadsbyggnadsnamnden
och offentliga rum
som &r attraktiva [r— Andel bostader i féreslagna planer 90%
och trygga. med hdgst 300 meter till park eller
Nackaborna har naturomrade. Miljé- och stadsbygg-
god tillgang till nadsnéamnden
parker, gronomra-
den och natur. -— Andel av befolkningen som bor i 88 %
(Miljé- och stads- bostader med en god ljudmiljé in-
byggnadsnamn- omhus Milj6- och stadsbyggnads-
den) namnden
Den negativa pa- = mmm Andel sjéar med god status vad 75 %
verkan pa miljon galler 6vergddning Miljé- och stads-
minskar. (Milj6- byggnadsnamnden
och stadsbygg-
nadsnédmnden) [ Antal enskilda avliopp i kommunen 1 500st.
Milj6- och stadsbyggnadsnamnden
- Férorenade markomraden som ar 6%
sanerade Miljo- och stadsbygg-
nadsnamnden
God tillgang pa [ Tillgang till parker, gronomraden 8,5
attraktiva offent- och natur enl SCB:s arliga medbor-
liga miljer och gaundersokning. Natur- och trafik-
goda mojligheter namnden
till ett rikt friluftsliv
samtidigt som bi-  mmm Underhall och skétsel av gang och 6,7 Sammanvagt betygsindes
ologisk mangfald cykelvagar enligt SCBs arliga med- for NTN relevanta mat-
varnas. Fram- borgarundersékning Natur- och tra- ningar ger ett resultat pa
komligheten ar fikndmnden 6,7.

saker och trygg Nacka Kiattrar till plats 9
for fﬁ""ﬁ ged priori- fran plats 19 2017. Det be-
tet fér gang-, cy- tyder att Nacka nu ar bland

kel- och kollektiv- 9% b

trafik (Natur- och de 8% basta.

trafiknémnden) [r— Antal cykel passager ska 6ka med 67  Matningen gérs var fiarde
10% Natur- och trafikndmnden ar, och nasta matning plan-

eras i nulaget av Lands-
tinget till 2019/2020.

Miljédiplomering
(Natur- och trafik-

némnden)

Nackabor i behov = mmm Antal barn och unga per som vréks 0
av stdd har till- fran sin bostad Socialnédmnden

gang till anpas-

sade boendefor- . Andel av hyresgésterna med socialt 76 % 75 %
mer integrerade i kontrakt som efter avslutad insats

alla kommundelar anskaffar en egen bostad. Social-

vilket bidrar till namnden
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okad inkludering
och goda villkor
for alla (Social-
némnden)

Alla férskolor och
skolor i Nacka
haller hog kvalitet
(Utbildnings-
nédmnden)

Alla férskolor och
skolor ar goda
miljéer for ut-
veckling och |a-
rande (Utbild-
ningsndmnden)

Seniorer har moj-
lighet att bo i at-
traktiva boende-
former och mil-
joer, enligt sina
individuella 6ns-
kemal. Det finns
lattillgangliga mo-
tesplatser som
stimulerar till akti-
viteter och upp-
muntrar till olika
former av méten.
(Aldrenégmnden)

Socialt, ekono-
miskt och miljé-
maéssigt hallbart

(N) Andel kunder som bedémts och
beviljats bistand till boende enligt
LSS och dar behovet kan tillgodo-
ses inom kommunens granser So-
cialndmnden

— (N) Antal utférare som erbjuder
mojlighet till digitala och resefria
méten. Socialndmnden

Andel forskolor med minst 80 pro-
cent ndjda foraldrar - Forskola Ut-
bildningsnamnden

Andel skolor med minst 80 procent
nojda elever - Grundskola Utbild-
ningsnamnden

Andel skolor med minst 80 procent
elever som kan rekommendera sin
skola - Gymnasieskola Utbildnings-
namnden

-— Andel férskolor som minst nar en
viss niva resultatmassigt (andel for-
skolor med minst 20 procent fors-
kollarare) - Forskola Utbildnings-
namnden

[r— Andel skolor med positiv salsaavvi-
kelse bade vad galler meritvarde
och andel som natt kunskapskra-
ven i alla @mnen - Grundskola Ut-
bildningsnamnden

- Andel skolor som minst nar en viss
niva resultatmassigt (minst 90 pro-
cent avgangselever med gymnasie-
examen) - Gymnasieskola Utbild-
ningsndmnden

. Trygghet och larmilj (andel forald-
rar som anser att barnet ar tryggt i
forskolan) - Férskola Utbildnings-
namnden

Trygghet och larmiljo (andel elever
som ar trygga i skolan) - Grund-
skola Utbildningsnamnden

Trygghet och larmiljo (andel elever
som &r trygga i skolan) - Gymnasie-
skola Utbildningsnamnden

[ Trygghet och larmiljé (andel forsko-
lor/skolor utan férelaggande vid
kommunens miljétillsyn) - Alla skol-
former Utbildningsnamnden

[ Andel kunder som uppger att de
bor pa det séarskilda boende som de
valt Aldrenamnden

- Andel kunder i sarskilt boende som
uppger att de ar néjda med de soci-
ala aktiviteter som erbjuds. Aldre-
namnden

— (N) Andel utférare som erbjuder
mojlighet till digitala och resefria
méten Aldrenamnden

[ (N) Antal verkstéllda beslut i dag-
verksamhet Aldrendgmnden

-— (N) Antal besok i traffpunkter och
métesplats Aldrenamnden

- Andel redovisningar som lamnas in
felfria Overférmyndarndmnden

[ Andel redovisningar som lamnas in
via digital tjgnst Overférmyndar-
namnden

80 %

98 %

65 %

25 %

96 %

88 %

89 %

115

85 %

70 %

95 %

90 %

75 %

95 %

80 %

90 %

95 %

95 %

95 %

90 %

93 %

77 %

70 %

92 %

50 %

Detta ar en liten minskning
sedan tidigare ar (tva pro-
cent). Nagra procent béttre
an riket i stort.

Forra aret var endast 64%
nojda, medan 70% var
ndjda 2016. Vid gransk-
ningar har det uppmark-
sammats att det skiljer stort
mellan aktivitetsutbudet pa
boendena, dér vissa boen-
den har mycket aktiviteter
och andra fa aktiviteter.
Kundngjdheten pa de olika
boendena i Nacka skiljer
sig ocksa stort. Fran 32
procent till 90% néjdhet. |
riket i stort &r 64% nojda.

Svaret géller endast sarskilt
boende.

T1: Totalt antal pagaende
beslut om dagverksamhet
per den 30 april 2019 var
115 st. Av dessa var det 64
kvinnor och 51 man.
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Andel uppdrag dér gode man hu-
vudsakligen anvénder bil. Overfor-

Stark och ba-
lanserad fill-
vaxt

utférande av upp-
drag (Overfor-
myndarndmnden)

Resultatdverskott
ska ligga pa lang-
siktigt hallbar
niva. Soliditet ska
Oka oOver tid. Nya
bostéader och nya
arbetsplatser far-
digstalls enligt
malen och ar at-
traktiva ver tid.
(Kommunstyrel-
sen)

God tillgang till ar-
betskraft med re-
levant kompetens
for strategiskt vik-
tiga branscher.
Stadsutvecklings-
ekonomin ska var
sjalvfinansierad
6ver tid. Ovriga
investeringar ska
ha en hog grad av
sjalvfinansierings-
grad. Kommu-
nens eget markin-
nehav ska utveck-
las sa att det bi-
drar till minst 40%
av bostader och
arbetsplatser av
det samlade ma-
let till 2030.
(Kommunstyrel-
sen)

Nacka kommun
véxer. Kommu-
nen skapar forut-
sattningar for ar-
betsstkande att
matcha arbetsgi-
varnas behov av
kompetens. (Ar-
bets- och fére-
tagsndmnden)

Fritidsverksam-
heten &r innovativ
och utvecklas i
takt med okad ef-
terfragan och nya
behov. Samver-
kan sker lokalt,
regionalt och nat-
ionellt for utveckl-
ing av fritidsutbu-
det. (Fritids-
né@mnden)

Innovation och
mangfald an-
vands for att nya
kulturverksam-
heter ska starta
och utvecklas i
takt med 6kad ef-
terfragan och nya
behov. For att kul-
turutbudet ska ut-
vecklas sker sam-
verkan lokalt, reg-
ionalt och nation-
ellt. Kulturen ska
bidra till tillvaxt
och utveckling.
(Kulturndmnden)

Nacka utvecklas
tillsammans med
nackabor och na-
ringsliv. (Miljé-
och stadsbygg-
nadsndmnden)

Detaljplaner tas
fram i en takt som

myndarndmnden

Fardigstallda bostader Kommunsty-

relsen

Nya arbetsplatser Kommunstyrel-

sen

Nya Nackabor Kommunstyrelsen

Resultatéverskott Kommunstyrel-

sen

Soliditeten ska 6ka 6ver tid Kom-

munstyrelsen

Foretagens tillgang till medarbetare
med relevant kompetens (Svenskt
naringslivs ranking) Kommunstyrel-

sen

Stadsutvecklingsekonomin &r sjalv-
finansierad i rullande 5-arsperioder

Kommunstyrelsen

Ovriga investeringar &r sjélvfinansi-
erade till 50% Kommunstyrelsen

Nya foretag per ar Kommunstyrel-

sen

Antal fardigstallda bostader pa
kommunal mark Kommunstyrelsen

Andel ungdomar mellan 16-20 ar
som hoppat av gymnasiet och efter
insats fran kommunen atergar till
studier eller arbete. Arbets- och f6-

retagsnamnden

Andel kursdeltagare inom grundlag-
gande- och gymnasial vuxenutbild-
ning med lagst godkant betyg efter
avslutad kurs Arbets- och foretags-

namnden

Andelen invanare 16-84 ar som ar
fysiskt aktiva minst 30 min/dag. Fri-

tidsnamnden

Andelen invanare 16-84 ar som
upplever god livskvalitet och halsa.

Fritidsndmnden

Andel barn och unga som deltar i
den kulturskolekurs som de helst

vill. Kulturn@mnden

Betygsindex pa faktorn bostader i
medborgarundersdkningen Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden

Betygsindex pa faktorn arbetsmaj-
ligheter i medborgarundersok-
ningen Miljé- och stadsbyggnads-

namnden

Antal bostader i tillstyrkta detaljpla-
ner vastra sicklaén 2017-2019
Milj6- och stadsbyggnadsnamnden

280

88 %

30 %

1300

1000

3000

2%

40 %

30

50 %

550

90 %

90 %

70 %

65 %

96 %

60

64

1670
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Maximalt
varde for
skattepeng-
arna

todjer de dvergri-
pande malen om
20 000 nya bosta-
der och 15 000
nya arbetsplatser
fram till ar 2030.
Framkomligheten
i samhallsplane-
ringen bevakas.
Detaljplaner tas
aven fram for att
majliggdra ny in-
frastruktur och en
god tillgang till
kollektivtrafik.
(Milj6- och stads-
byggnadsndmn-
den)

Allménna anlagg-
ningar utférs och
underhalls sa att
funktion, livs-
langd, langsiktig
ekonomi och mil-
joaspekter opti-
meras. (Natur-
och trafiknémn-
den)

Barn och unga
ska ges forutsatt-
ningar till basta
moéjliga uppvaxt
och vuxenliv.
Samarbetet med
civilsamhallet, for-
eningar och vo-
lontérverksam-
heter &r starkt och
férebygger soci-
ala problem (So-
cialndmnden)

Foréldrar och ele-
ver har stora val-
mojligheter vid val
av forskola och
skola (Utbild-
ningsndmnden)

Det ar attraktivt
att driva férskola
och skola i
Nacka. Anordnare
som ligger i fram-
kant nar det géller
kvalitetsutveckling
vill verka har.
(Utbildnings-
nédmnden)

Genom ett fortro-
endefullt samar-

.uete med utférare

och féretag ut-
vecklar kommu-
nen valfarden for
Nackas seniorer.
Nackas seniorer
har tillgang till at-
traktiva och an-
passade boen-
den. (Aldrenédmn-
den)

Alla huvudman
har en kompetent
god man (Over-
férmyndarndmn-
den)

Kostnadseffektivi-
tet - 1ag kostnad
per invanare jam-
fort med andra
kommuner pa alla

Antal bostader i tillstyrkta detaljpla-
ner dvriga kommunen (ej vastra
sickladn) 2017-2019 Miljé- och
stadsbyggnadsnamnden

Antal kvm BTA for verksamheter i
tillstyrkta detaljplaner 2017-2019
Miljé- och stadsbyggnadsnamnden

Andel av bostéder i féreslagna pla-
ner med hogst 400 meter till narm-

aste hallplats Miljé- och stadsbygg-

nadsnamnden

Vid investeringsbeslut finns en be-
rakning av den framtida drift och
underhallskostnaden. Natur- och
trafikndmnden

Antalet infartsparkeringsplatser ska

vara oféréandrade eller 6ka Natur-
och trafiknamnden

Andel ungdomar som fatt insats pa

MiniMaria for sitt missbruk och som
vid avslutad insats ar drogfria Soci-

alndmnden

Andel vuxna som fatt insats pa Be-
roendemottagningen for sitt miss-
bruk och efter avslutad insats natt
sitt mal med insatsen. Socialnamn-

den

(N) Andel familiehemsplacerade
barn och unga som uppnar kun-
skapsmalen i skolan. Socialnamn-

den

(N) Antal identifierade ungdomar for

SSPF som fatt hjalp Socialnamn-

den

Tillgang till platser i forskolan i varje
kommundel -

namnden

Forskola Utbildnings-

Tillgodosedda férstahandsval vid
val av skola - Grundskola Utbild-
ningsndmnden

Andel huvudmannen néjda eller

mycket néjda med att verka i Nacka

Utbildningsnamnden

Antal huvudmén som arligen kon-
taktar utbildningsenheten i etable-
ringssyfte Utbildningsndmnden

Andel personer som beviljats sar-
skilt boende och far plats inom 90
dagar Aldrenamnden

(N) Andel kunder i hemtjanst som
har valt utférare Aldrendmnden

Andel certifierade gode mén Over-
formyndarndmnden

Andel ensamkommande som far
god man inom en vecka. Overfor-
myndarndmnden

Andel huvudman som far god man

inom tva manader. Overférmyndar-

namnden

Digitaliseringsindex Kommunstyrel-

sen

Kommunikationsindex Kommunsty-

relsen

Okvm

78 %

82 %

.Ja

86 %

100 %

80%

100%

70 %

70 %

95 %

.Ja

90 %

80 %

100 %

85 %

50 %

100 %

100 %
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- Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar

omraden. Digitali- Kostnad per invanare pa alla omra-

sering som gér att den Kommunstyrelsen
kommunen ar

smart, enkel, 6p-
pen och tillgénglig
for medborgarna.
Oppen och proak-
tiv kommunikation
och dialog pa alla
omraden. (Kom-
munstyrelsen )

-— Lag Skattesats Kommunstyrelsen

God ekonomisk [r— Resultatéverskott (>2%) Kommun- 2%
hushallning styrelsen

(Kommunstyrel-

sen) - Soliditeten ska 6ka 6ver tid (>38%) 40 %

Kommunstyrelsen

-— Stadsutvecklingen ska vara sjalvfi-
nansierad 6ver en femarsperiod
Kommunstyrelsen

[ Sjalvfinansieringsgraden; dvriga in-
vesteringar ska sjalvfinansieras till
50 procent Kommunstyrelsen

Aktiv markpolitik — Tillganglig mark for foretagsetable-
som &r tydligt ringar i férhallande till efterfragan
kopplad till na- (>0) Kommunstyrelsen

ringslivets forut-
sattningarochen  mmm Férsaljningsvarde pa fastig-

val fungerande heter/mark i forhallande till mark-

process for att nadsvarde (>0) Kommunstyrelsen

etablera nya fore-

tag. Sakerstélla - N&jd kundindex NKI kopplat till ex 74 %
att kommunens bygglov,miljo Kommunstyrelsen

markinnehav an-

vands pa ett af- -— N6jd kundindex NKI kundservice,

farsmassigt satt. svarstid mm Kommunstyrelsen

Overskottsmal i

kommunal pro-
duktion. Kost-

nadseffektivitet i
alla verksam-
heter. (Kommun-
styrelsen )
Individanpassade Andel vuxna bistandsmottagare 34 % 28 %
insatser mot ar- med langvarigt ekonomiskt bistand
bete och utbild- (Egen métning) Arbets- och fore-
ning skapar forut- tagsnamnden
sattningar for
egen hallbar for- Andel unga vuxna mellan 18-24 ar 2,4 % 2%
sorjning. (Arbets- med ekonomiskt bistand (Kolada)
och foretags- Arbets- och féretagsnamnden
né@mnden)
Andel anvisade nyanléanda i egen 96 % 100 %
bostad efter etableringsperiodens
slut. Arbets- och foéretagsnamnden
Fritidsutbudet har Andel bidragsberattigade féreningar 80 %
hog kvalitet och som ar ndjda med kommunens stéd
anlaggningarna ar till féreningslivet. Fritidsnamnden
valbesokta. Avgif-
ter och utbud ar . Utbudet av Riksidrottsférbundets 69 % 50 %

anpassat utifran aktiviteter (discipliner) i Nacka. Fri-
barn och ungdo- tidsndmnden

mars olika forut-

sattningar. Loka-

ler och anlagg-

ningar ar flexibla

och samnyttjas.

(Fritidsndmnden)

Biblioteks- och [ N&jd medborgarindex bibliotek. Kul- 79
kulturverksamhet- turndmnden

erna har hog kva-

litet. Avgifter och [r— Andel aktiva lantagare pa bibliotek, 300
utbud &r anpassat antal/1000 invanare. Kulturnamn-

utifran barn och den

ungdomars olika

forutsattningar. -— Andel barn och unga som &r néjda 95 %
Lokaler och an- med den kulturskoleverksamhet de

laggningar &r flex- deltar i. Kulturndmnden

ibla och samnytt-
jas. (Kulturndmn-

den)

Avgiftsbelagda -— Det genomsnittliga antalet bygg- 105beslut
verksamheter ska lovsbeslut per handlaggare Miljo-

vara sjalvfinansi- och stadsbyggnadsnamnden

erade. Taxor ska

vara pa lagsta - Det genomsnittliga antalet inspekt- 150beslut
majliga niva och ionerttillsynsbesdk per inspektor,

paverkbara. Vid livsmedel Milj6- och stadsbygg-

detaljplanering nadsnamnden

ska kommunens
-— Det genomsnittliga antalet inspekt- 50
ioner/tillsynsbesok per inspektor,

Nacka kommun, Tertialbokslut 2 2019 72(74)



Overgripande Fokusomrade
mal

markinnehav nytt-
jas affarsméassigt
och nya valfards-
fastigheter (sko-
lor, aldreboende,
idrotts- och kultur-
byggnader etc.)
ska vara finansi-
erade. (Miljo- och
stadsbyggnads-
nédmnden)

Kostnader for
kommunens all-
manna anlagg-
ningar som andel
av kommunens
totala kostnader
och per invanare
ska vara konstant
eller minska dver
tid samtidigt som
kvaliteten bibe-
halls eller 6kar
(Natur- och trafik-
némnden)

Nackabor erbjuds
insatser med hég
kvalitet av utfo-
rare och anord-
nare. Medborgar-
nas krav pa hog
tillganglighet och
flexibilitet tillgodo-
ses genom effek-
tiva rutiner, digita-
lisering och ut-
veckling. (Social-
nédmnden)

Indikatorer

miljétillsyn Miljo- och stadsbygg-
nadsnamnden

Grad av sjalvfinansiering av verk- 49 %
samhetsomrade (miljétillsyn) Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden

Andel verksamheter inom livsme- 15 %
delstillsynen som genom egna in-

satser paverkat sin taxeniva (sankt

avgift). Miljo- och stadsbyggnads-

namnden

Andel verksamheter inom miljotill- 10 %
synen som genom egna insatser

paverkat sin taxeniva (sankt avgift).

Miljé- och stadsbyggnadsnamnden

Antal bostader som gatt fran en
omodern till aktuell detaljplan Miljo-
och stadsbyggnadsnamnden

Plankostnad (kr/kvm) for nya loka- 1000
ler och lagenheter i flerbostadshus

(<50 bostader) Milj6- och stads-

byggnadsnéamnden

Plankostnad (kr/kvm) for nya loka- 150
ler och lagenheter i flerbostadshus

(> 50 bostader) Miljo- och stads-

byggnadsnamnden

Andel av kommunens totala kostna- 5%
der Natur- och trafikndmnden

(N) Antal nya valfardstekniklds- 1 3
ningar for malgruppen personer

med funktionsnedséttning Social-

namnden

Andel barn 0-12 ar som ej ateraktu- 80 %
aliseras inom ett ar efter avslutad

utredning eller insats Socialnamn-

den

Andel barn och unga inom individ- 75 %
och familjeomsorg som sammanta-

get ar ndjda med stodet fran social-

tjansten i kommunen. Socialnamn-

den

Utfall 2019 Mal 2019 Kommentar

16% (102 st i erfarenhets-
klass A)

13,6 % (26 hélsoskydd, 4
miljoskydd)

Malgruppen &r personer
som besokt eller besokts av
barn och familjeenheten
under perioden 24 septem-
ber till 24 oktober 2018. To-
talt besvarades undersok-
ningen av 157 personer vil-
ket ger en svarsfrekvens pa
49 procent.

Resultatet av undersok-
ningen visar pa mer ndjda
kunder 2018 jamfort med
2017. Nojd kundindex (NKI)
uppgar 2018 till 81 jamfort
med 74, 2017. Fler uppger
2018 att det ar latt att fa
kontakt med socialsekrete-
raren, informationen upp-
levs som tydligare och an-
delen som uppger att soci-
alsekreteraren fragar efter
synpunkter pa hur kundens
situation kan foréandras har
Okat.

75% av de svarande

..... KOLLAR DE SOM INTE
SVARAT OCKSA........Allt
fler uppger ocksa att de
kénner att de kan paverka
vilken typ av hjalp de far av
socialtjansten. Framfor allt
minskar andelen som sva-
rar att de inte alls kan pa-
verka 2018 jamfort med
2017. Betydligt fler uppger
2018 (73 procent) att deras
situation forbattrats sedan
de kom i kontakt med soci-
altjansten jamfort med 2017
(40 procent). Vart att notera
ar att inte bara andelen
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Overgripande Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Mal 201 menta
mal

som svarar positivt pa fra-
gorna har okat 2018 jamfort
med 2017. Andelen som ar
uttalat missnéjda har samti-
digt minskat pa samtliga

fragor.
[ Andel vuxna personer inom individ- 75 %
och familjeomsorg som sammanta-
get ar ndjda med stddet fran social-
tjansten i kommunen. Socialnamn-
den
-— (N) Andel kunder som har lakeme- 90 %
del, bor pa gruppbostad i kommu-
nen och erbjuds en arlig lakeme-
delsgenomgang. Socialndmnden
Nackas forskolor Bland de tre basta kommunerna av- plats 4 plats 1-3
och skolor ska seende andel néjda foraldrar i en-
vara i kvalitetstop- katundersokningen - Forskola Ut-
pen jamfort med bildningsnamnden
andra kommuner
(Utbildnings- -— Bland de tio basta kommunerna i plats 1-10
némnden) landet avseende elevresultat
- Grundskola Utbildningsnamnden
. Bland de tre basta kommunerna av- plats 2 plats 1-3
seende andel néjda elever i enkat-
undersdkningen - Grundskola Ut-
bildningsnamnden
R Bland de tio basta kommunerna i plats 1-10
landet avseende elevresultat
- Gymnasieskola Utbildningsnamn-
den
. Over lanets genomsnitt avseende . .
andel ndjda elever i enkitundersok- Ja Ja
ningen - Gymnasieskola Utbild-
ningsndmnden
Alla elever klarar [r— Andel elever som fullféljer och nar 90 %
skolan inom av- malen inom avsedd tid - Grund-
sedd tid (Utbild- skola Utbildningsnamnden
ningsndmnden)
-— Andel elever som fullfdljer och nar 80 %
malen inom avsedd tid - Gymnasie-
skola Utbildningsnamnden
Aldreomsorgen Antal kunder som anvander val- 21 80  T1: Antal kunder som an-
utvecklas utifran fardsteknologi inom hemtjénsten vander mobilt trygghetslarm
nackabornas be- Aldrenamnden per den 30 april 2019 var
hov. Nackas sar- 21 st. Férdelning om 3 kvin-
skilda boenden nor och 18 méan.
och hemtjanst
haller hog kvalitet. = mm Nackas aldreomsorg &r bland de Rank 23 av
Medborgarnas 10 % basta kommunerna i landet 235
krav pa hog till- avseende kvalitet och effektivitet
ganglighet och Aldrendmnden
flexibilitet tillgodo-
ses genom effek- | mmm (N) Andel kunder dar en riskbedém- 90 %
tiva rutiner, digita- ning fér undernaring och fall ge-
lisering och ut- nomférts Aldrendmnden
veckling. (Aldre-
né@mnden)
Raétt fran borjan [ Andel beslut som éverklagas Over- 2%
och i ratt tid férmyndarnamnden
(Overférmyndar-
né@mnden) -— Andel redovisningar granskade per 100 %

30/6 Overférmyndarndgmnden
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