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Revisorerna

Yttrande Over revisionsrapport nr 5/2013 angaende in-
kopsverksamheten

I revisionsrapport nr 5 f6r 2013 gjordes en granskning av upphandlings- och inképsverk-
samheten inom kommunstyrelsens, samt tekniska respektive fritidsnimndens ansvarsomra-
den. Detta yttrande avser kommunstyrelsens ansvarsomrade.

Kommunstyrelsen dr n6jd med att revisorerna noterat forbattringar inom flera omraden vad
giller ink&ps- och upphandlingsverksamheten och att verksamheten 1 huvudsak ar dnda-
malsenlig och effektiv, Inte minst kommunstyrelsens metoder for att f6lja upp verksamhe-
ten bedéms vara vil utvecklade. Aven de fakturor som granskats inom kommunstyrelsens
ansvarsomraden har varit korrekta eller innehallit mindre fel. Den faktura som avser materi-
al som Nacka civilférsvarsftérbund anvinder har som papekats inte hanterats helt korrekt.
Aven om det blivit kutym att kommunen képer in visst material som féreningen anvinder
sa blir det otydligt. Ett avtal kommer att tecknas med foreningen. Féreningen kommer att fa
en ersittning av kommunen for vissa uppdrag den har att utféra och ha beredskap att kun-
na utféra. Med den ersittningen far féreningen sjalv ta driftkostnader for verksamheten,
inklusive inkGp av materiel.

Revisorernas synpunkter avser fraimst styrningen och ledningen av inkopsverksamheten,
dokumentation av upphandlingar samt uppfoljning av att styrdokumenten efterlevs. Kom-
munstyrelsen instimmer i att det dr viktigt att ha en tydlig styrning och ledning av ink6ps-
verksamheten. Denna ska harmoniera med kommunens mal och évergripande styrprinciper.
Pa kommunstyrelsens uppdrag har alla nimnder haft och har i uppdrag att se 6ver sina
styrdokument. Styrdokument ska vara tydliga, enkla att forstd, och relevanta. Som namnd,
verksamhet, chef eller medarbetare ska det vara litt att géra ritt, och svart att gora fel.
Kommunens inképspolicy har reviderats utifran dessa utgangspunkter. Den har blivit
mycket kortare, men tydligare i hur ink6ps- och upphandlingsverksamheten 1 kommunen
ska bedrivas. Det ir det politiskt antagna styrdokument som finns fér inképsverksamheten.
Dirtill ska nimnder och verksamheter f6lja LOU och andra lagar och férordningar som
reglerar ink6p och upphandling. Som st6d till nimnder och verksamheter kan olika former
for informations- och stodmaterial finnas. Inképsenhetens kvalitetsmanual som namns 1
skrivelsen ér en sidan. En 6versyn av den kommer att goras av inképsenheten. Ink&psche-
fen gar regelbundet ut med information om nyheter och annat som ér aktuellt inom inkép
och upphandling. Kommunstyrelsen menar att redan gors mycket for se till att det finns
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tydliga styrdokument och att sprida kinnedom om dessa, men revisorernas rapport visar pa
att anstringningarna behover 6ka och sa kommer att ske.

Ett arbete pagar kontinuerligt med att det ska vara litt att gbra ritt. Stor energi liggs pa att
fa in kommunens avtalade produkter i kommunens e-handelssystem. I alla upphandlingar
kravstills nu att det ska vara moijligt att gora ink6p via e-handel. Det kan antingen ske i
kommunens system eller i leverantérens eget som integreras med kommunens. Under varen
2014 skedde en f6rdubbling av andel inkép som gors via e-handel. Eftersom beslutattest
gors redan vid inkopstillfallet sa sakerstills att inga felaktiga eller obehoriga inkép gors.
Sjilvklart bidrar e-handelssystemet till att avtalstroheten Okar.

I rapporten skriver revisorerna att inképsenhetens roll maste bli tydligare, att mandatet mas-
te bli storre, samt att enheten ska fokusera pa strategiskt arbete. Kommunstyrelsen menar
att inkopsenheten har en tydlig roll — den ska stédja nimnder och verksamheter att géra
upphandlingar, se till att det dr enkelt att géra inkép samt f6lja upp inképsverksamheten.
Det ir i grunden en stédfunktion, inte en funktion som tar 6ver nimndernas och verksam-
heternas ansvar f6r upphandlingar och inkép. Den ska bade kunna erbjuda st6d och prak-
tisk hjilp i upphandlingar samtidigt som enheten har ett strategiskt fokus nir det giller ut-
veckling av upphandlings- och ink&psverksamhet. En viktig del 1 det strategiska arbetet ér
att ha planer och kompetens for att kunna genomféra upphandlingar. I planerna ingar att se
till att upphandlingar gors pa det totalekonomiskt mest effektiva sittet — nationellt, regionalt
eller lokalt. Silunda ar det inte ink6psenhetens uppdrag att godkinna direktupphandlingar.
Den ska stodja och vigleda i dessa, vilket man gor i stor omfattning idag. Att nimnder och
verksamheter ska soka st6d av upphandlingsexpertis framgér av policyn.

Vad giller dokumentation av upphandlingar har anstringningarna 6kats betydligt. Alla upp-
handlingar som ink&psenheten dr med i finns dokumenterade 1 bade kommunens upphand-
lingssystem och i drendehanteringssystem. Detta innebir i sig delvis dubbelarbete, och en
oversyn av hur detta kan forenklas pagar. Nar inképsenheten gor uppfoljningar av inkops-
verksamheten hinder det att de uppticker inkép som har gjorts utan avtal. Det handlar
ganska ofta om att man gjort upphandlingar utan att dokumentera dem. Inkoépsenheten
erbjuder stod med att dokumentera upphandlingarna, och tillse att alla underlag som ska
finnas med i dokumentationen finns med.

Revisorernas rekommendation om att uppféljning av ink6ép och upphandling ska finnas
med i kommunstyrelsens internkontrollplan har beaktats. I internbudgeten f6r 2014 finns
internkontrollplan med som innehaller bland annat uppféljning av upphandling och inkép.
Nacka dag som ovan

Mats Gerdau Mats Bohman
Ordforande Administrativ direktor
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