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Kommunstyrelsen

Samarbetsavtal om regional samverkan for en starkare
besoksndring i Stockholms skadrgard

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att kommunen ska inga féreslaget samarbetsavtal om medver-
kan 1 ’Stockholm Archipelago” verksamhetsaren 2015, 2016 och 2017. Nacka kommuns
finansiella bidrag om 150 000 kronor per ar fran och med ar 2015 hanteras inom kommun-
styrelsens internbudget.

Sammanfattning

Sedan december 2011 har Nacka kommun har deltagit i ett regionalt samarbete for att
stirka den internationella attraktions- konkurrenskraften for besoksniringen 1 Stockholms
skirgard. Samarbetsaktorer 4r kommunerna Nacka, Stockholm, Virmdé, Osteraker, Nort-
tilje, Vaxholm och Nynishamn, linsstyrelsen i Stockholm, Stockholms lins landsting och
Skargardsstiftelsen..

Under 2012 utarbetades en strategi for detta samarbete. Samma ar tilldelade Tillvaxtverket
Stockholms skirgard, som en av fem nationellt framstiaende destinationer, 10 miljoner
kronor 1 syfte att stirka skirgardens internationella konkurrenskraft pa ett hallbart sitt.
Detta har renderat i 11 olika delprojekt, varav Nacka har deltagit i tva av dessa. En gemen-
sam webbportal for hela destinationsomradet tagit fram.

Projektet haller pa att avslutas och en utvirdering pagar. Styrgruppen f6r projektet féreslar
nu ett fordjupat regionalt samarbete i samma anda som ovan. I detta féreslas att en sam-
arbetsorganisation, benimnd ”Stockholm Archipelago”, bildas och att ett samarbetsavtal
tecknas av parterna. Arsbudgeten for denna samarbetsorganisation beriknas till 2,1 miljoner
kronor, varav Nacka skulle bidra med 150 000 kronor arligen. Avtalet dr tinkt att vara pa tre
ar, varefter en utvirdering ska gors for vidare beslut.
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Bakgrund och syfte

Genom Nacka kommuns engagemang i destinationsutvecklingsprojektet Stockholms
skargard har nu kommunen méjlighet att formellt vara en av samarbetsparterna i en
planerad regional samarbetsorganisation med syfte att stirka beséksndringen i och runt
Stockholmsregionens kust och skirgird. Samarbetsorganisationen, som gar under namnet
”Stockholm Archipelago”, ir en direkt fortsittning pa det samarbete som sedan vintern
2011 har pagatt inom ramen for Skargardsstrategin, som blev klar under 2012, dir Nacka
kommun har varit en av samarbetsaktérerna. Ovriga aktorer ér linsstyrelsen i Stockholms
lin, Stockholms lins landsting, Skirgirdsstiftelsen samt kommunerna Norrtilje, Osteraker,
Vaxholm, Virmdo, Stockholm, Haninge och Nyndshamn. Visionen ér att Stockholms
Skirgard ar 2030 ska vara ett besoksmal i virldsklass — aret runt. Malsattningen ar att 6ka
antal kommersiella gistnitter i skirgarden som helhet med 50 procent innan ar 2020, likasa
antal drsverken. Siktet dr ocksd instillt pa en sammanlagd omsittningsokning pa 80 procent
och ett dubblerat foradlingsvirde.

Samarbetsorganisationen foéreslas besta av en styrgrupp, som ar fallet idag, bestiende av
representanter fran de sju skiargardskommuner som deltagit i arbetet med Skargardsstrategin
samt Stockholms stad, linsstyrelsen, landstinget och Skirgardsstiftelsen. Kopplat till styr-
gruppen forslas tva understillda administrativa resurser kopplas. Arbetet ska samordnas
med lokalt kommunal bes6ksniringsinriktad verksambhet.

Organisationens langsiktiga arbete ar tinkt att sikerstillas genom en grundfinansiering
genom offentliga medel. Var och en av skirgardskommunerna féreslas bidra med 150 000
kronor per ar, Stockholms stad med 200 000 kronor per ar, linsstyrelsen i Stockholms lin
med 300 000 kronor per ar, Stockholms lan landsting med 500 000 kronor per ar och Skar-
gardsstiftelsen i Stockholms lin med 50 000 kronor per ar. Utover detta kommer dven pro-
jekt- och utvecklingsmedel att s6kas for specifika satsningar och projekt. Budget for kam-
panjer faststalls fran fall till fall och finansieras av den privata niringen.

Ansvaret for det operativa arbetet, i syfte att stirka lokala eller delregionala destinationer
och utveckla produkter, ligger hos kommuner och foretag.

Utover finansiellt stod innebir samverkan att Nacka kommun forbinder sig enligt féljande:

e Stirka det lokala erbjudandet genom att arbeta aktivt med lokal destinationsutveckling
tillsammans med féretagen och erbjuda ett gott vardskap till besokare.

e Ha en uppdaterad destinationswebb som kan bidra innehallsmassigt till den gemen-
samma skirgardswebben.

e Ajourhilla lokalt informationsmaterial.

e Solidariskt medverka med arbetskraft vid gemensamt beslutade aktiviteter sa som till
exempel missor.
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Historik kring projektet ’Hallbar destinationsutveckling i
Stockholms skargard”

Inom det strategiarbete f6r besoksniringen som pagatt for hela Stockholms lin, under led-
ning av Stockholm stad/Stockholm Visitors Board (SVB), har ett behov av att yttetligare
utveckla Stockholms skirgard och dess kusttrakter som destination identifierats. Detta
omrade bedoms vara sirskilt intressant for att utveckla besksniringen i hela regionen men
behover ocksa utvecklas rejilt for att kunna méta internationell konkurrens och utlindska
marknaders krav pa kvalitet, tillganglighet och upplevelser. I december 2011 inleddes darfér
en forstudie med atta kommuner, varav Nacka var en, tillsammans med linsstyrelsen,
landstinget/ Waxholmsbolaget, SIKO, Oppen Skirgird och Skirgirdsstiftelsen som finansi-
arer. Detta skedde under ledning av SVB. For uppdraget anlitades en projektledare med
uppgift att inventera och analysera skirgardens mojligheter och utmaningar. Detta arbete
slutférdes i december 2012. Nacka var representerad i forstudiens styrgrupp.

Strax fore sommaren 2012 gick Tillvixtverket ut med ett ansékningsférfarande till svensk
besoksniring, regionala och lokala aktorer. Bakgrunden var att myndigheten av regeringen
hade fatt ett utdkat anslag om 60 miljoner kronor f6r perioden 2012-2014, att 6ronmairka
tor ”hallbar destinationsutveckling mot exportmarknader”. Samma gruppering av aktorer
som i férstudien f6r Stockholms skirgard limnade in en gemensam ansékan om att fa ta del
av detta anslag. Under sommaren valdes fem destinationer 1 Sverige ut, varav Stockholms
skirgard blev en.

Forutsittningarna for det beviljade anslaget fran Tillvaxtverket var att det skulle utnyttjas
tor foreberedande insatser for marknadsféring och investeringar (exempelvis projektering),
kvalitetssakring och kompetensutveckling. Daremot ingick inte operativ marknadsforing

och fysiska investeringar.

De kommuner som fattade beslut om deltagande i projektet var Stockholm, Nyndshamn,
Haninge, Virmdé, Vaxholm, Osteriker, Norrtilje och Nacka. Utéver kommunerna
medfinansierades projektet av linsstyrelsen, landstinget, Statens Fastighetsverk och nagra
privata aktorer.

Enligt den 6verenskommelse som triffades pa styrgruppsmétet 1 september 2012 skulle
varje finansiar kunna tillgodorikna sig 1,3*insatsen f6r nedlagt projektarbete. Projektarbete
kunde avse egen personal liksom kopta tjanster. Detta innebar att 16,5 miljoner kronor,
totalt sitt, avsattes for projektet.

For Nackas del innebar deltagandet 1 projektet en mojlighet till utokat regionalt samarbete,
som stirkte savil Nackas besoksniring som beséksniringen i resten av regionen. Skir-
gardsprojektet lag helt i linje med den lokala strategi for bes6ksnaringen som Nacka kom-
mun antog under hosten 2012. Att Stockholms stad/SVB var projektigare 6ppnade upp for
ett besoksniringssamarbete i regionen med goda méjligheter f6r utveckling 1 saval Nacka
som Ovriga deltagande kommuner. Fér exportmarknader ir Stockholm givetvis huvud-
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destinationen. Genom sitt geografiska lige 4r Nacka en naturlig del av Stockholms attrak-
tionskraft, liksom for skirgardsomradet dir Nacka dr en entré”.

Projektets syfte
Syftet med projektet var foljande.

¢ Oka Stockholms skirgards internationella konkurrenskraft som beséksmal

e Oka utbudet av méjliga beséksmal knutna till Stockholm och driva en 6kad konsum-
tion till skdrgardsregionen

e Bidra till utékat féretagande och sysselsittning i Stockholms skirgard, framfor allt
under perioder som idag ar lagintensiva

e Utveckla samverkan i skirgardsregionen samt mojliggora synergier och effektivare
arbetssitt och marknadsféring

Projektets mal ar 2014
Som mal for projektet angavs for ar 2014 féljande.

1. Ha en etablerad, val kind och driftsatt gemensam vision, malbild och strategi avse-
ende besoksndringens fortsatta utveckling 1 Stockholms skirgard.

2. Ha paborjat en malinriktad destinationsutveckling pa utvalda platser i skiargarden i
samverkan med Stockholm Visitors Board — inklusive fastlandsbaserade platser.

3. Ha startat konkret sdsongsforlingning i form av sarskilda, konkreta satsningar pa
internationella bes6kare under perioder som idag ar ligintensiva och tagit fram nya
produkter for forsiljning under dessa perioder.

4. Ha skapat och driftsatt en gemensam plattform for internationell marknadsfoéring av
skargarden.

5. Ha lett fram till genomforandet av en pilotkampanj mot utvalda internationella mal-
grupper under sommaren 2014.

Projektets genomforande
Projektet “Hallbar destinationsutveckling i Stockholms skirgard” kan sigas ha genomforts
pa tva nivaer:

1. Destinationsutveckling med helheten Stockholms Skirgird som arbetsfilt

2. Lokal pilotverksamhet, ”h6ja ribban aktiviteter”, pa 11 utvalda platser.

Arbetet pa destinationsniva har innefattat:
e §ilj och marknadsforing — hur nar vi den utlindska marknaden? Vad ska vi tinka pa
och vad vill respektive marknad ha?
e Regional identitet — vad dr Stockholms Skargard?
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e Virdskap — ett gemensamt férhallningssitt till information och bemétande med
malsittning att vara en vilkomnande destination med hég kunskapsbas som tillsam-
mans och overgripande verkar for att bes6karna stannar lingre 1 Stockholms Skérgard.

Avslut och erfarenheter

Hela projektet ”Hallbar destinationsutveckling i Stockholms Skargard” haller pa att avslutas
under senare delen av 2014. I ett internationellt perspektiv har manga av Stockholms skir-
gards deldestinationer fatt mojlighet att mote en internationell publik. Effekterna av detta
arbete ska under 2015 utvirderas. Som ett stralande exempel pa lokal framging i Nacka kan
nimnas museet HAMNs mycket meriterande Swedish Welcome certifiering. HAMN lycka-
des ocksi fa framgangsrik internationell uppmarksamhet 1 samband med Swedish Work-
shop, en aterkommande métes- och marknadsplats mellan Sveriges turistniring och
utlindska researrangérer med syftet att skapa och utveckla nya kontaktytor och generera
affirer. Manga andra exempel finns. Utover detta har det regionala samarbetet uppmirk-
sammats dven inom den akademiska virlden. Centrum f6r kommunstrategiska studier
(CKS) haller just nu pa att utreda mojligheten att anvinda erfarenheter fran detta projekt
som ett lyckat exempel och forebild nir det giller hallbar destinationsutveckling.

Annan mycket viktig erfarenhet ar insikten i vad gemensam regionalt arbete kan astad-
komma. I ett internationellt bes6ksniringsperspektiv dr den enskilda kommunens och
foretagens destinationsmarknadsforing i praktiken osynligt. Aven i ett nationellt perspektiv
har den enskilda kommunens destinationer ofta svart att havda sig; Stockholms stad dock
undantaget 1 kraft av sin storlek och som rikets huvudstad. Det rader inget tvivel att
besoksniringen i Nacka far stor nytta av denna typ av samarbete. Det dr ddrfoér i samman-
hanget viktigt att poangtera att beséksniringen i hog grad ar konkret narvarande i detta
samarbete. I detta perspektiv utmirker sig naringen i Nacka genom att redovisa den hégsta
tillvaxten av alla kommuner i samarbetsprojektet vad giller gastnitter, utlindska besokare,
antal foretag inom besoksniringen, antal anstillda inom besoksnéringen, etc. Stockholm
givetvis undantaget. I kombination med malmedvetna kompetensutvecklingsinsatser i sam-
arbete med arbets- och foretagsenheten i Nacka dr bedomningen, vad giller lokal tillvixt
och nya arbetstillfallen, dessutom mycket lovande. Det féreslagna regionala samarbetet
rimmar saledes mycket bra med Nackas tillvixtambition samtidigt som synergier med
kommunens ett par ar gamla bes6ksniringsstrategi kan astadkommas.

Bilagor
Skirgardssamarbetet 2014
Samarbetsavtal Stockholm Archipelago 2014

Lena Dahlstedt Anders Borjesson
Stadsdirektor Niringslivsdirektor
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Stadsledningskontoret
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