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Styrelse, VD och lekmannarevisorer

Revisionen ar utformad for att vi ska kunna avge revisionsberattelse avseende arsredovisningarna for koncernbolagen 2014. | enlighet med god revisionssed har vi i var
revision bedémt utformningen av den interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen for att planera revisionen och bestamma utformning, tidpunkt och
omfattning av specifika granskningsatgarder.

Vi har uppdaterat var kartlaggning av vasentliga rutiner och genomfért stickprov pd vasentliga poster. Baserat pa var bedomning av den interna kontroll ar var
granskningsinsats till stor del fortsatt substansbaserad. Vi har darmed inte testat kontroller i den omfattning att vi kan uttala oss om den interna kontrollmiljons
effektivitet.

Granskningen har hittills inte foranlett ndgra noteringar om vasentliga brister. Det finns dock omraden dar den interna kontrollen behéver utvecklas vilket framgar av
rapporteringen.

Vi ser fram emot att traffa er for att diskutera innehéllet.

Med vanlig halsning

Mikael Sjélander Martin Nilsson
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Inriktning och omfattning

Som ett led i revisionen av bolagets rakenskaper har vi granskat rutiner kopplade till vasentliga
redovisningsprocesser.

Utifran var vasentlighets- och riskanalys har granskningen sarskilt inriktats pa féljande vasentliga
omraden:

Bokslutsprocess/avstamningar
Intdktsprocessen

Natavgifter och natforluster

Pagaende projekt och aktiveringsprocessen
Loneprocessen
Leverantdrsfakturaprocessen

Ledningsnéra kostnader
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Bokslutsprocessen

En genomgang av rutinen for upprattande av bokslut har skett, dels genom intervju med bolagets
ekonomichef och dels genom 6versiktlig genomgang av ett urval av avstamningar avseende delarsbokslutet
per 31 augusti 2014. Vi har aven stickprovsvis granskat verifikationer i syfte att sakerstalla fullstandighet och
overensstammelse med Bokféringslagen.

Det finns en ansvarsfordelning med avseende pa avstamning av balanskonton. Rutinen &r att samtliga konton
stams av i samband med uppskattningsvis sex rapporteringstillfallen (tertial 1 och 2, arsbokslutet och
ytterligare tre tillfallen). Kundreskontran (CS & Visma), leverantorsreskontran och likvidkontona stams av
manatligen. Vi bedomer rutinerna som tillfredsstallande.

Bokslutsprocessen innebér ofta att bedémningar behéver géras i och med att all information inte ar tillganglig
| samband med upprattandet av bokslut. For Nacka Energi géller detta huvudsakligen for natforluster.

Vid bokslut kravs en uppskattning av natférluster avseende de tva sista manaderna i perioden.
Uppskattningen baseras pa historiska varden och till viss del pa analyser. Vi har i samband med
genomgangen av bokslutsprocessen stamt av hur val uppskattningen som gjordes i bokslutet 2013
korrelerade med verkligt utfall. Skillnaden mellan uppskattningen och verkligt utfall blev 54 tkr. Bolagets
rutiner for uppskattningar av natférluster bedéms som tillfredstéallande.
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Bokslutsprocessen forts, samt slutsats

Under 2012 gjorde EY en genomgang av bolagets redovisningsprinciper for att identifiera omraden som
kan komma att paverkas av konverteringen till det nya redovisningsregelverket K3. Under aret har
bolaget gjort en egen utredning och identifierat omraden som anlaggningstillgangar och tillhérande
avskrivningstider, upplysningar om leasingavtal samt pensioner.

Bolaget avser att inte justera de ingaende balanserna utan upplysa om forandringarna i not. Detta mot
bakgrund av att de férandrade avskrivningstiderna inte ar en direkt konsekvens av K3 utan nya
beddmningar av nyttjandeperioderna som gjorts oaktat nytt redovisningsregelverk eller ej.

Vi har tagit del av bolagets identifierade komponenter avseende anlaggningstillgangarna i och med
overgangen till K3. Dessa ar 1. Jordkabel, 2. Luftledning, 3. Stationer/transformatorer och kringutrustning
samt 4. Elektronisk utrustning. Vi har &ven tagit del av framtagna avskrivningstider per komponent samt
hanteringen av dessa i redovisningen for 2014. Vi bedomer att bolagets komponentindelning av
anlaggningstillgangarna ar tillfredstallande.

Slutsats:
Granskning av bokslutsprocessen har inte resulterat i nagra vasentliga avvikelser, vi bedomer
bolagets rutiner for [6pande bokslut ar tillfredstallande.
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Intaktsprocessen

Vi har gatt igenom faktureringsrutinen tillsammans med berérd personal, processflodet ar detsamma som

tidigare ar. Ett komplett uppdaterat flodesschema avseende faktureringedelen har upprattats och den har vi
tagit del av.

Fakturering sker som tidigare ar enligt en fordefinierad kalender. Detta utfors i bérjan av varje manad och styrs
av vilken sakringstyp kunden har. Bolaget fakturerar aven efter faktisk forbrukning (avseende kunder som har
avtalstypen 16 ampere rorlig del” och "20 ampere rorlig del”) och faktureringen sker i efterhand.
Forskottsfakturering forekommer i den man det ar tillampligt for kunder som inte ar kreditvardiga.

Samtliga avtalstyper och kunduppgifter finns registrerat i CS. Samtliga anstallda i matargruppen samt ett flertal
personer pa IT, Ekonomi och kundtjanst har behdrighet att &ndra fasta data i systemet.
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Intaktsprocessen forts,

Det &ar aven mojligt att skapa signallistor (t.ex. med avseende pa stora differenser mot foregaende ar,
procentuella avvikelser mm). Kontroll av dessa sker direkt i systemet, varfor det inte i efterhand ar mgjligt
att verifiera att kontrollen har genomforts eller avseende vilka poster. Bolaget implementerade under
2011 en rutin som innebér att det uppréattas ett avstamningsprotokoll i vilket det signeras att samtliga
kontroller/steg har utforts i faktureringsprocessen.

Efter utférda kontrollmoment skapas en faktureringsfil dar forfallodatum anges. Vid klarmarkering av
fakturafilen uppdateras kundreskontran i CS. Bokféringen av intdkt och kundfordringar i huvudboken gors
sedan manatligen manuellt genom att en rapport innehallande den aktuella manadens faktureringsfiler
tas ut tillsammans med en bokfdringsjournal.

Priser faststalls utifran hur manga ampere som nyttjas av kunden (dvs. vilken sakringstyp som innehas).
Det ar styrelsen som arligen faststaller priserna (utifran forslag av ansvarig i ledningsgruppen som utfort
berékningar och dar anpassningar gors till El intaktsram) och dessa halls sedan tillgangliga pa bolagets
hemsida. Vidare har bolaget en policy som behandlar rutin for krediter, betalningsanstand, paminnelser
och inkasso.
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Intaktsprocessens forts, samt slutsats och rekommendationer

Vi har genomfort en genomgang av en total manadsfakturering samt en genomgang pa individniva utan
anmarkningar.

En mer omfattande intaktsgranskning dar vi stickprovsvis granskar ett urval av abonnenter pagar och
rapporteras darmed i samband med bokslutet.

Slutsats och rekommendationer:

Efter genomgang av intéaktsprocessen anser vi att bolaget har tillfredsstallande rutiner. Bolaget har utrett
rekommendationen fran féregaende ar och har kommit fram till att det inte ar praktiskt genomforbart att
begransa antalet behdrigheter i CS. Anledningen till detta ar att bolaget skulle tappa den flexibilitet som
kravs i den dagliga driften och for att uppna ett effektivt arbetssatt.
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Natavgifter och natforluster

Natavgifter och natforluster

Nacka Energi ager och driftar elnatet i delar av Nacka kommun (delarna Alta, Sickla och Saltsjobaden).
Vasentliga kostnader kopplade till detta &r natavgifter och natforluster, vilka behandlas nedan.

Natavgifter

Bolaget har avtal med Vattenfall och Fortum avseende dverforing av el till det egna natet. For detta
betalar bolaget en fast arlig avgift, en fast avgift baserad pa vilken arseffekt som avtalats och en rorlig
avgift som ar beroende av hur manga kWh el som har dverforts. De senaste fyra aren har bolaget inte
haft nagot gallande avtal med Fortum. Under 2014 har ett nytt avtal med Fortum tecknats. Bolaget har
numera tillsvidareavtal med saval Fortum som Vattenfall.
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Pagaende projekt och aktiveringsprocessen forts,

Tre projekt har valts ut for bl.a. granskning av redovisade kostnader mot leverantorsfakturor samt utfall
jamfort med budget och period. Vid genomgang av projektet Algo noterade vi att budgeten overskridits,
vilket enligt bolaget beror pa stallkostnader och forseningar i tidplan pga konkurrser hos entreprendrer m.m.

Rapportering till styrelsen avseende uppfoljning av projekt pa projektniva sker vid tertial, delar samt vid
arsbokslutet da bolaget bilagger en projektsammanstallning. Enligt uppgift féljs projekten upp i styrelsen pa
projektniva samt pa aggregerad niva mot beslutad investeringsbudget. Den kommunicerade
projektsammanstaliningen kompletteras a&ven med muntlig féredragning vid behov. Var genomgang av
styrelseprotokollen visar dock att sparbarheten ar begransad med avseende pa vad som diskuterats samt
vilka beslut som fattats.
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Pagaende projekt och aktiveringsprocessen forts,

Fordelning investering och underhall

Bolaget har tidigare ar haft en princip fér bedomning avseende hur mycket av tid och kostnader som
avser investering (utgifter som ar vardetkande och som redovisas i balansrékningen och avskrivs over
den ekonomiska livslangden) respektive underhall (utgifter som avser reparation samt att vidmakthalla
tidigare investerings prestationsniva) dar, huvudprinciperna har varit:

Utbyte av luftledning — 50 % UH och 50 % Inventarier (investering)

Exploateringsomrade — Norm 100 %, alt vid befintlig infrastruktur 10-30 % UH

Forstarkningsprojekt — Norm 100 %, alt vid befintlig infrastruktur 10-30 % UH
For projekt som startats under ar 2014 har bolaget andrat sitt arbetssatt vid bedomning av fordelningen mellan underhall och
investering. Vid ersattning av befintlig infrastruktur upprattar bolaget kostnadskalkyler pa bade befintlig infrastruktur samt pa
ersattningsinvesteringen. Skillnaden mellan de tva kalkylerna avgor hur mycket som kommer att aktiveras respektive kostnadsforas
med beaktande av hur stor del av investeringen som ar att anse som vardehojande.
Vid nyanlaggningar avser hela projektet investering och samtliga utgifter aktiveras vid fardigstallande.
For 6vriga projekt sker en bedomning av till vilken del utgifterna ar balansgilla respektive skall

kostnadsforas direkt.
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Pagaende projekt och aktiveringsprocessen forts, samt slutsats
och rekommendationer

Slutsats och rekommendationer:

Vi rekommenderar styrelsen att framoéver 6vervaga att komplettera styrelseprotokollen med ytterligare
information kring pagaende projekt och investeringar sa att det tydligare framgar vilka fragor som
diskuterats samt vilka bedomningar och eventuella atgarder som vidtagits. Ur ett ansvarsperspektiv kan det
vara viktigt att det framgar vad som diskuterats samt vilken information som tagna beslut grundar sig pa.

| 6vrigt beddmer vi att bolagets nya rutiner samt att den interna kontrollen kopplat till hanteringen av
pagaende projekt och investeringar ar tillréackliga och andamalsenliga.
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LOoneprocessen samt slutsats

Genomgang av lonerutinen har skett med ansvarig person hos Nacka Energi. Vi har stickprovsvis granskat
en total manadslonsutbetalning samt har vi foljt en anstalld fran dess anstallning till Ioneutbetalning for en
manad. Vi har stamt av att aktuell I16n stammer 6verens mot senaste lonerevisionslistan. Vidare har vi
identifierat kontroller, avstamningar och granskat underliggande material och bedémer dessa som
tillfredsstallande.

Overforing fran I6nesystem till huvudbok sker via en manuell bokforingsorder som bokas da I6nerna har
betalats ut. Utbetalning av I6n sker i dualitet.

Vidare har vi kontrollerat fem personers registrerade [6ner mot den senaste lI6nerevisionen, inga avvikelser
har noterats.

Slutsats
Var granskning har inte foranlett nagra vasentliga noteringar. Bolaget rutiner bedéms som tillfredstallande.
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Leverantorsfakturaprocessen

En genomgang av leverantorsfakturaprocessen med ansvarig person har genomforts. Vi har foljt en faktura
genom hela flodet fran fakturans ankommande till betalning, granskningen har skett utan anmarkning.

Bolaget har en schematisk beskrivning av flodet som fortsatt 6verensstammer med var férstaelse for flodet.

Nacka Energi anvander sig idag av fakturaprogrammet Visma DCE och har gjort detta sedan bdrjan av
oktober 2013. Tidigare anvandes EyeSys Invoice och systemet finns fortfarande kvar som en sékmotor och
kommer att finnas kvar sa lange det beddms finnas behov.

Bolaget outsourcar, likt tidigare ar, inskanning av leverantorsfakturor till foretaget Bequick.

Vid granskningstillfallet har vi tagit del av aktuell attestinstruktion samt lista 6ver samtliga attestanter.
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Leverantorsfakturaprocessen fort samt slutsats

Attestflode ar som tidigare dar fakturan forst skickas till forattest av bestallaren och sedan till slutattest av
narmsta chef. Efter attest definitivbokas fakturan i systemet, varvid dven periodisering registreras i
systemet. Utbetalningsforslag skapas och attesteras. Sedan skickas betalningsfil i dualitet till banken for
betalning. Avstamningar av leverantorsskulderna gors varje manad av ekonomiavdelningen.

Slutsats

Vi bedomer att bolagets rutiner och interna kontroll kopplat till leverantorsfakturaprocessen ar tillrackliga
och andamalsenliga.
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Ledningsnara kostnader samt slutsats

Vi har granskat ledningsnara kostnader, avseende hur Nacka Energi hanterar kostnader for representation,
konferens och resor. Vi har genom stickprov kontrollerat att verifikationerna innehaller erforderliga underlag;
faktura/kvitto, deltagarforteckning, syfte och program dar det ar tillampligt. Vi har ocksa kontrollerats att
kostnaden ar korrekt konterad och att kostnaden ar godkand och beslutsattesterad. Vid ett av vara stickprov

noterar vi att syfte med representationskostnaden ej framgick, i 6vrigt uppfattar vi bolags dokumentation som
god.

Slutsats
Bolaget beddms ha en tillracklig kontroll avseende ledningsnara kostnader.
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Uppfoljning av noteringar fran 2013

Enligt &gardirektiven for Nacka Energi framgar att bolaget ska uppfylla tillampliga delar i Nacka kommuns
policydokument. Vidare framgar av kommunens redovisningsreglemente att detta ska féljas av kommunens
bolag. Styrelsen rekommenderas forgaende ar att uppratta rutiner for att kontinuerligt (arsvis):

Utvardera i vilken omfattning policys ar tillampliga for bolaget samt stdmma av detta med agaren.
Bevaka vilka eventuella nya policys eller forandringar i policys som sker hos kommunen
Utarbeta rutiner for att folja upp att viktiga policys och andra riktlinjer f6ljs

Bolaget har under aret uppdaterat ett antal befintliga riktlinjer och rutinbeskrivningar. Dock har en
harmonisering med kommunens policys dnnu inte varit mojligt att genomféra i och med att kommunen
fortfarande arbetar med att uppdatera sina styrdokument.

Arbetet med att atgarda rekommendationerna kommer att féljas upp under 2015.
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