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I Grunden for Nacka kommuns overgripande
krisplan

Det svenska krishanteringssystemet har tre grundprinciper.

1. Ansvarsprincipen - den som har ansvaret for en verksamhet under normala
forhallanden har samma verksamhetsansvar nir nagot allvarligt intraffat.

2. Likhetsprincipen - under en kris ska verksamheten fungera pa liknande satt
som vid normala férhallanden — sa langt det dr mojligt.

3. Nirhetsprincipen - hindelser av allvarlig karaktir ska i forsta hand hanteras
dir den intriffar och av dem som ér niarmast berorda.

2 Kris och extraordinara handelser

Med en extraordinir hindelse avses en hindelse som utgor ett allvarligt hot mot
minniskor, materiella och immateriella virden och dir atgirder utéver det normala
krivs for att bemistra situationen.

En kris och ytterst en extraordinir hindelse kidnnetecknas av foljande:
e Att det rader stor osikerhet om liget
e Att tillgangen till information om vad som hint inledningsvis dr begransad
e Att olika aktSrers ansvarsomraden maste koordineras
e Att besluten fattas under stor tidspress
e Att nya ovintade situationer dyker upp som kriver improvisation och
flexibilitet

e Att det finns en stor efterfragan pa information

2.1 Kommunens krisledningsnivaer

Krisledningsarbetet delas i Nacka kommun in i fyra nivaer:

0. | Krisledning pa Hindelsen hanteras i sa stor utstricknings som mojligt av
lokal niva berord verksamhet i produktionen; kommunal som privat.

1. | Krisledning pa Hindelsen samordnas av ber6rd namnd utifran sitt
nimndniva ansvarsomriade. Kommunledningen informeras.

2. | Krisledning pa Hindelsen beror flera verksamheter/ansvarsomraden och kan
central niva inte enbart hanteras lokalt. Central krisledning tilltrider.

Stadsdirektoren sammankallande.

3. | Krislednings- Snabba politiska beslut krivs. Krisledningsutskott tilltrider och

utskottet tar Over beslutsritt och ansvar fran de politiska nimnderna.

Obs! Hindelser som betraktas som riddningstjinst leds av Sédertérns
brandférsvarstorbund i nira samverkan med kommunen.
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2.1.1 Niva 0 - Lokal niva

Strategin vid en intriffad kris eller allvarlig hindelse i Nacka kommun dr att
verksamheten, 1 sd stor utstrickning som mojligt, hanterar den utifran befintliga
rutiner och beslutsled. Stravan idr att hindelserna inledningsvis eller fullt ut ska
hanteras av drabbad verksamhet med stéd av ber6érd nimndorganisation.

2.1.2 Niva | = Namndniva

Den nimnd som har ansvaret 1 vardagen har det i sa stor utstrickning som maojligt
aven vid en kris. Hindelser som beror flera nimnder och/eller ar svir att fa kontroll
6ver samt kriver snabba politiska beslut samordnas pa niva 2 och 3.

2.1.3 Niva 2 - Central niva

Uppgiften for stadsdirektorens ledningsgrupp ar primirt att samordna och leda
kommunens krisledningsarbete utifran vad som erfordras med hinsyn till hindelsens
art och omfattning for att skapa ett samlat, effektivt resursutnyttjande. Arbetet leds av
stadsdirektoren. Ett antal stodprocesser finns som resurs; sikerhetsfunktionen,

informations- och kommunikationsenheten.

2.1.4 Niva 3 - Krisledningsutskottet

Kommunstyrelsen utgor krisledningsnimnd enligt lagen om extraordinira hindelser.
I Nacka kommun har uppdraget delegerats till kommunstyrelsens krisledningsutskott
att utgora krisledningsnimnd. Krisledningsutskottet bestar av kommunstyrelsens
ordforande, forste och andre vice ordférande. Utskottets uppdrag och mandat ar att
vid en extraordinir hindelse 6verta samtliga nimnders befogenheter och beslutsritt i
den utstrickning som anses nédviandig med hiansyn till hindelsens art och
omfattning.

Ordforanden f6r krisledningsutskott avgor nir utskottet ska trida i funktion.

3 Checklistor och larmplaner

Checklistor och praktisk information till Nacka kommuns vergripande krisplan
bifogas som bilaga. Den vinder sig i forsta hand till den centrala krisledningen.

Krisledning pa niva 0 och 1 hanteras primirt med stéd av checklistor och rutiner som
enhetschef eller motsvarande befattning ansvarar for.

3.1 Kommunikation med interna och externa parter

Oavsett niva pa en kris kommer kommunikationsbehovet och samordningen av den
vara stor. Grunden for kommunikationen frain Nacka kommuns sida 4r att den ska
vara tillgdnglig, trovirdig och tydlig samt kunna férmedlas snabbt.

I en kris/extraordinir hindelse ska information till medborgarna innehalla uppgift om
vad som har hint och vad som kan goras fOr att minimera effekterna av den.
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Kommunikation mellan berérda aktérer inom kommunen och andra offentliga
aktorer maste sakerstillas fOr att information ska vara korrekt, enhetlig och inte
motsagelsefull.

Krisledningsgruppens kommunikator ska i tillimpliga delar:

e Bearbeta och analysera informationsbehovet

e Samordna intern och extern information

e Medverka vid strategiska bedomningar och beslut i informationsfragor
e Ta fram en media strategi

e Sikerstilla informationsbudskapet

e Utreda och tillse behov av presscentrum

o Sikerstalla att det finns kanaler for allmanheten att fa information

4 Samverkansfunktionen Stockholmsregionen

Befolkningen i Stockholmsregionen 6kar snabbt. Fler manniskor r6r sig 1 trafiken och
transporterna Okar, vilket medfor att redan sma stérningar kan fa stora konsekvenser,
framfor allt i rusningstrafik. Globaliseringen och 6vergangen till ett informations-
samhille skapar nya risker och sarbarheter, men dven 6kat behov av omvirlds-
bevakning samt krav pa snabb och enhetlig kommunikation.

For att klara utmaningarna har en samverkan mellan regionens aktorer skapats som
bygger pa att en effektiv samverkan i vardagen ligger grunden for en god beredskap
att hantera storre hindelser och kriser. Malet ér att skapa trygghet, sikerhet och
framkomlighet f6r regionens medborgare, bade till vardags och i krissituationer.

Samverkansfunktionen Stockholmsregionen bestar av ett 40-tal samhillsaktorer vars

syfte dr att stirka formadgan att hantera hiandelser i samverkan och underlitta
samordning inom Stockholms lin.
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