NACKA

KOMMUN

Nacka kommuns inkopsprocess

Denna presentation ...

... Beskriver inkdpsprocessen i Nacka Kommun
... Tydliggor roller och ansvar mellan inkdpsenhet och verksamhet
e sehoveanys ... Ger en tydlig 6verblick 6ver inkdpsprocessens olika steg

BICEESs ... Upphandlingsprocessen kan ske i enlighet med LOU, LUF, LOV eller LO
... Presenterar upphandlingsprocessens steg och tidplaner
... Tydliggor sekretess i olika steg av inkdpsprocessen
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Inkopsprocessen

Uppfdljnings-

process Behovsanalys

Leverans-

process Marknadsanalys

Upphandlings-
process

Behovsanalys, datainsamling & analys — Hitta fakta

Marknadsanalys — Analysera hur kan marknaden tillfredsstalla
behoven? Hur paverkar marknadslaget vara affarsmojligheter?

Upphandlingsprocesser — Genomféra beslutade upphandlingar
i enlighet med LOU/LUF/LOV

Leveransprocess Implementering av avtal och arbetssatt
tillsammans med leverantérerna med syfte att sakerstalla
leverans. Kvalitetssakra varor och tjanster som levereras till
Nacka kommun

Uppfoljningsprocess — Leverantorsuppfoljning (SRM — Supplier
Relationship Management) och leverantorsvardering (SPM —
Supplier Performance Management). Analys av erfarenheter
infor nya upphandlingar




Marknadsana
lys

Behovsanalysprocess — Datainsamling och analys

SYFTE

Syftet med Behovsanalysen ar att kartlagga
Nacka kommuns behov av en viss vara eller
tjanst och planera fér hur man ska tillgodose
detta behov. Datainsamling och analys syftar till
att finna fakta och forsta affarslogiken i det som
ska upphandlas.

Behovsanalysen skall:

Q vara tillrackligt detaljerad for att utgora ett
bra upphandlingsunderlag

Q belysa vad som ar viktigt i verksamheten.

Q vara tillrackligt 6ppen foér att ge utrymme for
leverantorens egna idéer och kunskap.

aQ kunna fungera som underlag for utvardering
och kontroll.

Exempel pa fragor:

O Nyckelpersoner for projektet?

QO Hur kan produkten eller tjansten
definieras/specificeras? Finns standarder?

Q Kan/bor omradet delas in i underomraden?

CHECKLISTA

Preliminar kravspecifikation

Sakagaranalys. Analys 6ver anvandarna —
och deras behov. Vilka delar av
organisationen anvander
tjansterna/produkterna? Vilka ar storst
Tidigare leverantdrsuppféljningar. SWOT?
Information om de produkter som kops idag
inkl prisbild och volymer

Vilka ar vara framtida behov? Forandringar?
Miljoasekter?

Hur mycket koper vi for? Total spend per
produkt- eller tjansteomrade — i hela
kommunen

Antal leverantorer — vilka bidrar till var
utveckling? Vilka ar kritiska? Vilka ar stora?
Vilka borde vi kunna konsolidera?
Avtalsstatus inom omradet?

Finns tidigare upphandlingar?

Vad &r basta praxis inom omradet?
Tidsplan, budget

Ev MBL-forhandling & fackling information
Beslutsfattare (enl. delegationsordningen)

O 0O 0O OO0 oo

opooooo

_____ S—— = <10 AN

VERKTYG OCH MALLAR

0 En noggrann analys av produkt- eller
tjansteomradet som ska upphandlas. Vad ar
trenderna, utvecklingen, kostnaderna etc.
Beslut att kdpa in eller producera i egen regi.

0 Riskanalys — Teknisk-, kvalitets- och
ekonomisk risk.

O En noggrann specifikation dver VAD som skall
kopas med ratt kvalité, volym, risk,
kommersiella villkor samt krav pa miljé- och
socialt ansvarstagande mm. Denna
specifikation kan senare delas in i ska- och
bérkrav.

Verksamheten ager kravspecifikationen

UC/BusinessCheck och ekonomisk data
Interna analyser

Nacka kommuns checklista vid upphandlingar
Teknisk specifikation eller
Funktionsspecifikation, eller ett mellanting
Administrativa foreskrifter

Gantt-schema for tidsplanering. Process- och
flodesbeskrivning.

Externa kanaler sd som marknadsinstitut,
branschorganisationer, civilsamhallet mm
Nacka kommuns spendanalys

Nacka kommuns kategoriplaner
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Behovsanalys

Marknadsanalysprocess

SYFTE METOD ~ EXEMPEL =
a Syftet med marknadsanalysen ar att hitta de Informationsvéagar:
potentiella leverantorer pa marknaden som O Dialog med sakagarna internt
pa ett konkurrenskraftigt satt kan O Dialog med marknaden och olika natverk Konkurrensanalys (Porters Five foress)
tillfredsstélla de behov som definierats | Q Inleda med en lang lista med alla potentiella P ——
behovsanalysen. leverantorer. _iT
Q | detta steg bor potentiella leverantérerna O Hitta kriterier for att vardera de egenskaper Konkurren lﬁl“ f.,,_,_m__““\a] —
utmanas for att hitta den goda affaren och som ar viktiga for Nacka i valet av sanalys — %’ ——
sdkerstalla att kommunen far den kvalité leverantorer och bygga !
som Onskas till en konkurrenskraftigt utvarderingsmodellen i Upphandlingsfasen e e
totalkostnad. pa dessa.
Q Vi skall hitta de leverantorer som kan bidra O Moten med befintliga och potentiella
till att Nacka blir bast p& att vara kommun. leverantorer PETEL ansir
Idag och i framtiden! QO Tvéarfunktionella team och workshops =
O LOU/LUF/LOV hindrar inte en omsorgsfull O Branschféreningar, Branschrapporter, n‘@kn PESTEL-anal
. . . . ys
marknadskartlaggning och dialog innan fackpress och experter A A
publicering av forfrdgningsunderlaget. Lagen Q0 Deltagande pa massor [ ]
ar ett regelverk med krav pa offentligt = X
kungorande. Det ar viktigt att alla vara e
aktiviteter praglas av affarsmassighet och att
vi behandlar alla leverantorer lika.
/ 5 |W
Trend- (o7 |
s RESULTAT VERKTYG OCH MALLAR EE— analys ]|
O En lista 6ver alla potentiella leverantérer inkl Sakerstéll att du anvander alla former av data.
en analys 6ver varje leverantors fér- och Var faktabaserad: e
nackdelar, ekonomisk status,
kontaktinformation etc 4 Dialog
0 En kartlaggning och analys av den definierade d SWOT-analys
marknaden U PESTLE-analys
Q trender Ud Konkurrensanalys — Fem marknadskrafter . -
O Konjunktur O Produktlivscykeln -
O marknadsledare etc. U Branschinstitut, konsultféretag, Foretag i Natverk
O Konkurrenssituation branschen
0 Benchmark — vad &r basta praxis att kopa U Kreditupplysningsinstitut
denna typ av varor/tjanster U Marknadsundersdkningar
0 Intresseorganisationer & natverk U Nacka kommuns mall fér marknads- och
omvarldsanalys y




Behovsanalys

SYFTE

Upphandlingsprocess

Syftet med denna process ar att tillgodose de
behov som definierats i behovsanalysen och
matcha dessa mot vad marknaden kan erbjuda
pa basta satt.

Exempel pd aktiviteter ar:

O Upphandling — Besluta inkdpsstrategi:Vad
skall upphandlas och hur det skall
upphandlas?

a Avrop mot ramavtal, férnyad
konkurrensutsattning

a Omforhandling av befintligt avtal inom
ramen for LOU

O Forandringar i avtalad specifikation

Upphandlingsprocessen skall ske enligt LOU.
Ett tvarfunktionellt arbetssatt sakerstaller

kunskap om behovet/ kravspecifikationen,
marknaden och upphandlingstekniker.

METOD

Upphandlingsprocessen
selektivt alt. férhandlat
férfarande

e
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RESULTAT

VERKTYG OCH MALLAR

Att kunden far sitt behov tillfredstallt

Det vanligaste resultatet av denna process ar ett
konkurrenskraftigt avtal som tillgodoser
kommunens behov.

Resultatet kan aven vara en I6pande
leverantoérsuppfoljning eller kommersiell hjélp i
ett projekt eller inom ramen for ett avtal.

Det ar sakédgarna i Nacka kommun som &ger och
har ansvaret for det underskrivna avtalet.

TN

0 Nacka komuns inkdpsprocess och dar till
kopplade mallar

U0 Nacka kommuns upphandlingsplan

Q0 LOU/LUF/LOV/LOK

U Upphandlings- och avtalsmallar

U Upphandlingsprocessen &r vél definierad och
det finns flertalet mallar for de olika stegen i
Upphandlingsprocessen

0 Nacka kommun anvander e-Avrop som

systemstdd
O Avtal arkiveras i Platina

PROCESSEN I DETALJ -y

Inbjudan

Utifr&n behovs- och marknadsanalysen ta fram en inbjudan
med de krav vi 6nskar stélla pa leverantérerna. Annonsera
upphandlingen.

[]

Kvalificering av leverantorer N

Utvéardera och kvalificera de leverantdrer som uppfyller
kraven som stallts i inbjudan. Utvardera anbuden

Skapa ett forfragningsunderlag utifran den
kravspecifikation som behovsanalysen regulterade i inkl
kommersiella krav och villkor och utvarderingsmodell.
Bjuda in kvalificerade leverantérer att lamna anbud.
Svara pa fragor under anbudstiden.

Anbudsférfragan

[]

Utvardering N

Utvardera inkomna anbud utifran i forfragningsunderlaget
stallda krav samt beslutad och kommunicerad
utvarderingsmodell.

%

Tilldelning och avtalssparr

Ev férhandnling och tilldelning av avtal.

Forhandling skall ske i tvarfunktionellt team.
Tilldelning skall kommuniceras till samtliga deltagande
leverantorer.

10 dagars avtalssparr

Avtalstecknande @

Teckna avtalet och registrera och arkivera detta.
Avtalsgenomgang

Verksamhten i Nacka kommun &ger avtalet och ansvarar
for implementationen.




Implementering och Leveransprocess

SYFTE

Q Syftet med Leveransprocessen ar att initialt
implementera det nya avtalet. Detta innebéar
att leverantoren ska ta 6ver ansvaret for
leveranserna av varor och/eller tjanster fran
tidigare leverantorer och att syftet och malet
med upphandlingen skall realiseras

O Avveckla tidigare leverantorer. Sakerstélla
overgang till nya leverantéren

O Sakerstalla att leverans sker i enlighet med
det avtal som dverenskommits.

O Malet ar att varor och tjanster skall bestallas
i enlighet med beslutade bestallningsrutiner
av avtalade leverantorer, for att sakerstalla
att Nacka kommun erhaller varor och
tjanster av ratt kvalité till bra kommersiella
villkor och att dessa kdps och administreras
effektivt

METOD

O Sakerstall att hela processen fungerar, fran
att anvandaren har ett behov tills fakturan ar
betald och att leverantéren rapporterat
avtalad statistik.

Kommunicera avtalet och avropsprocesser

NS
Avrop/kdp

K\ﬁ

Godsmottagning

S

Faktureringsprocess och betalning ‘

N
Uppféljning av nyckeltal ‘

N\

~

VERKTYG OCH MALLAR

rmssnssiissnisinisnne - OMFATTNING
Implementering av avtal och arbetssatt med
syfte att sakerstalla att vi far det vi kopt
Internkommunikation — nyhetsbrev, intranat
Systemuppdatering

Granska leverantdrens pressmedelande
Etablera bestallningsrutin

Bemanna avtalad samarbetsmodell

Driftsatta webgrénsnitt (bestallningsverktyg,
kundportal etc)

Sakerstélla att leverantdren foljer Nacka
kommuns krav pa sakerhet

Paborja och genomfora nyckeltalsuppféljning
— de som kravstélldes och utvarderades i FFU
— och leverantorsutveckling

0 0 Ooopopoo0 O

Samarbeta med leverantdren for att etablera
det nya avtalet och bestéallningsrutinerna
Raindance

Affarssystemet — leverantdrsmasterdata
Interna processer och rutiner for
reklamationshantering

Avtalets implementering

Spend, nya och gamla leverantdren
Exitklausuler i den tidigare leverantdrens
avtal

Uppdragsavtal

Personalliggare

o0 OO0 000 O

VIKTIGA OMRADEN

Bemanna avtalad

samarbetsmodell,

hitta alla relevanta
granssnitt.

Glém inte bort vad
som avtalats. Nyttja
allt som Nacka
kommun betalar for!
Upptrad
affarsmassigt

Kommunicera avtalet
internt och lat
leverantoren
kommunicera externt

Uppdatera alla
system med avtalade
villkor (betalningstid,

priser etc)




Behovsanalys

Marknadsana
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Uppfoljningsprocess

OMRADEN ATT FOLJA UPP

METOD

SYFTE

Q Syftet med uppféljningsprocessen ar att folja
upp att de varor eller tjanster som bestéllts
levereras till kunden i enlighet med avtalet
till de avtalade kommersiella villkoren. Samt
att félja kommunallagen 83:19, 3:19a samt
86.7.

O Lika viktigt ar att hela tiden utveckla och
forsdka optimera affaren.

a Att folja upp en tjansteleverans i detalj ar en
svar och komplex uppgift. Men en val
genomfoérd leverantoérsuppfoljning ger
konkurrensfordelar sa som 6kade affarer,
innovationer, reducerade kostnader, dkad
effektivitet, reducerade eller battre
kontrollerade risker med mera.

O Leveransprocessen bor praglas av ett
kontinuerligt larande och utvecklingsarbete
for att sakerstalla att Nacka kommun erhaller
hogkvalitativa tjanster i enlighet med de
riktlinjer man upphandlat.

Mat, méat, mat! Och folj upp det du mater
och uppmarksamma och beléna framgangar!
vand motgangar, utveckla kvaliteten och
dina afféarer.

Strategdiskt saharbete

aktiskt samarbete

Operativt samarbete

Reklamationshantering

Varje leverantor klassas pa en niva i
samarbets-modellen, vissa ar strategiska,
andra fungerar tillrackligt bra pa& en operativ
niva

. STATISTIK

VERKTYG OCH MALLAR e

Leverantorsuppfoljningen skall vara faktabaserad
och méatningarna skall anvandas. Vi mater aldrig
bara for att mata!

Exempel pa nyckeltal som kan féljas upp:

Levererad volym per produkt- eller
tjasteomrade

Avtalade nyckeltal

Leverans enligt tidsplaner

Antal reklamationer

Prisutveckling

Serviceniva

o000 DO

oo

Moéten & Dialog!

Anvand leverantoren! Vi later leverantoren
rapportera sina egna nyckeltal som vi sjéalva
har svart att mata, till exempel avtalstrohet.
Ekonomisystemet, e-handelsystemet och
QlickView — félja de fakturerade vardena per
leverantdr och per kategori

Nacka kommuns standardiserade
leverantérssamarbetsmodell

Spendanalys — Stora, strategiska och kritiska
leverantorer foljs upp mer noga &n 6vriga
leverantorer

N Prisutveckling, foljer
leverantdren
avtalade
justeringsklausuler

(rdmaterial, valutor,
index etc)?

Miljo och
verksamhetssystem
Foljer leverantdren

IR
ISO .
N

9001:2015 : \(

” -
avtalade standarder? 1S0 14001
B T Kvalitet,

leveransprecision, SLA
Levereras avtalad
kvalitet?
N6jd kunduppfoljning

B[

/|

A

Lever leverantoren upp —

till Nacka kommuns

leverantors- |
uppforandekod? i |




@b Upphandlingsprocessen, selektivt alt. forhandlat forfarande

. « Utvalda Tilldelningsbeslut fattas
Inbjudan att lamna Anbudsansékningar Anbud inkommer och <

. " Avtal tecknas
anbud annonseras inkommer och 6ppnas

anbudssékanden bjuds och anbudsgivare

in att lamna anbud oppnas underrattas

Annonseringstid Anbudstid S: Minst
30 dagar (37-7) selektivt 35 Avtalsfrist 10 y
. . . 120 Dagar
Minst 20 Dagar (Lov) Minst 10 Dagar dagar (40-5) Minst 15 Dagar dagar (LOU)

(Lov)

Strategi ex: Fragor & svar Provning av krav Fragor & svar Prévning av krav Implemen-
Nuldgesanalys samt fardigstalla pa leverantdren samt ev. pa varan/tjansten/ tering och
Behovsanalys forfragnings- fortydliganden Byggentreprenaden uppféljning

Marknadsanalys underlag och samt anbudspresentation
Tidplan avtal eller forhandling
Beslut om Styrgruppsbeslut

forfarande Beslutsunderlag

— ~ AN ~— _/
Steg 1 Steg 2

Kom ihag: Tidsmassigt star strategi- och behovsfasen oftast for en stor del av det faktiska arbetet!




@b Upphandlingsprocessen, oppet forfarande

Upphandlingen Anbud inkommer och Tilldelningsbeslut fattas
annonseras Oppnas och publiceras

Avtal tecknas

>:92<

Avtalsfrist 10
dagar (LOU)

Annonseringstid
40 dagar (LOU)

Minst 20 Dagar Minst 15 Dagar

) A tering och
Strategi ex: Fragor & svar Provning av"krav uppféljning
Nuldgesanalys pa leverantoren,
Behovsanalys Prévning av krav
Marknadsanalys pa varan/tjansten/
Tidplan byggentreprenaden,
Beslut om utvardering och
forfarande Forhandling
Styrgruppsbeslut
Beslutsunderlag
— AN
YT T
Steg 1 Steg 2

Kom ihag: Tidsmdssigt star strategi- och behovsfasen oftast fér en stor del av det faktiska arbetet!




@b Upphandlingsprocessen, urvalsforfarande enl. 15 kap. LOU

. . Utvalda

Inbjudan att lamna Anbudsansoékningar . . Anbud inkommer och
anbudssékanden bjuds

anbud annonseras

Tilldelningsbeslut fattas
och anbudsgivare
underréattas

. .. Avtal tecknas
inkommer och 6ppnas

in att lamna anbud oppnas

Annonseringstid Anbudstid
skélig tid/minst Sk(il(ljgut)ld Avtalsfrist 10 725 'I\)/Ie:n:‘
Minst 20 Dagar 10 dagar (LOU) Minst 10 Dagar Minst 15 Dagar dagar (LOU) g

=10< Dagar

Strategi ex: Fragor & svar Provning av krav Fragor & svar Prévning av krav Implemen-
Nuldgesanalys samt fardigstalla pa leverantéren samt ev. pa varan/tjansten/ tering och
Behovsanalys forfrag- fortydliganden Byggentreprenaden uppfoljning

Marknadsanalys  ningsunderlag och samt anbudspresentation
Tidplan avtal eller forhandling

Beslut om Styrgruppsbeslut

forfarande Beslutsunderlag
~ I —- VT ~

Steg 1 Steg 2

Kom ihag: Tidsmaissigt star strategi- och behovsfasen oftast for en stor del av det faktiska arbetet!




Upphandlingsprocessen, forenklat forfarande enl. 15 kap. LOU

Upphandlingen Anbud inkommer och
annonseras Oppnas

Tilldelningsbeslut fattas

Avtal tecknas
och publiceras

Annonseringstid
skilig tid (LOU)

>: Minst
50 Dagar

Minst 10 Dagar Avtalsfrist 10

Minst 20 Dagar Minst 10 Dagar

dagar (LOU)

Strategi ex: Fragor & svar Prévning av krav Implemen-
Nuldgesanalys pa leverantoren, tering och
Behovsanalys Prévning av krav uppféljning

Marknadsanalys pa varan/tjansten/
Tidplan byggentreprenaden,
Beslut om utvardering och
forfarande Forhandling
Styrgruppsbeslut
g Beslutsunderla@\ y
~ ~
Steg 1 Steg 2

Kom ihag: Tidsmassigt star strategi- och behovsfasen oftast for en stor del av det faktiska arbetet!




Upphandlingsprocessen — Tidsplan & avstamningspunkter
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Inkopzsprocesszen - Tidsplan och avstamningspunkter Tockanfirklari B- B Borlut Verrion 1.0
M. GenamFarands NACKA Ueedaterad: 1£031d
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Inkrerrentanalys - berlukavilka perrone rromekallinealve rar oh pavilken
Spendanalyr awinkiperl: i adetd
Firrtudic - Tronder, ubveckling, kartnadrbild, Kartnadr drivare
Dialagmedmarknaden(leverantirer, kunder, introarcorganirationer,
Alkzrnativale naar.Hyra sller kg kravozhrozialt anrvarrtagands
Eieoliime omeptiog
Definieraristkvalivd, volym (helakommunens behoaw avrammarlagl
DeFi ozh CER=kraw
Prigriteringa aukeau(Ska- achbirkras)
Eeriknavirdet paupphandlingen (Livrcykelf Tatalkartnadrkalkyler)
Dokumenteranzhrammanrtilla kravrp e zifikationen
Berlutrpunkter (ny radFar varie beslutrpunkt)
Internit i h o iqa Fiis dlii LexMEL)
Frerentationi kS
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Definiera marknaden (branrcher, geaqrafirkt okc)
Bnalyr av befintligaleverantirer och avkal
Frruktur Fir marknadranalyr och leverantinrdialog
Marknadranalyr av pakentizlla loverankdrer (inkl balagranalyr,
marknadrearition. SWOT cavaric leverantor. cknomirk
Tronder, kanjunktur,rirangrvariationer o b
Konkurrensrituation
Olika alterrativ ake kipavaran eller bjdnreen g3 (ex learing, ram on kbnre oez)
Ee-chmarking - hur har andra gjort
Dialogmed marknaden (lewerantdrer, kunder, introrreorganirationer etc)
Defirieranzh qérarsnarior Far lovsrankdrerricker
Analyr omkraven drrimliqa (e om wiinte hittar leverantirer,omkartnaderna
werkar bli hdaa ekl
Taframopzh berlukaky. zeringrkriksricr
Marknadranalyr
¥
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Inbjudan at limnaanbud
Annarreringreid (LOU: 10-d0 daqar)
Anbudranrokningarinkommmer och Gppnar
Frivning avkravpaleverantiren
Ueyalda anbudrrdkanden bjudrin akklimna anbud
Anbudreid (LOW: A0-25 daqar eller merd
Anbudinkommerochippnar
Friiuning av kraupavarandtjinreen
Evfirhandlingeller komplettering av ankud
Tilldelninarborlut tari K S eller del, ionrberiut
Tilldelningrberlut Fakkar och anbudrqivare underratar
Prebalrfrics (LOU: 10 dagar)
Autaltezknar
H
i
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Upprtarkrmite medvaldleverantdrier)
Butalr-achloverantirrimpleme ntoring
Interninformation
H
¥
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Fi
nvckeltalrupe fi a (FFLr utwiirderinarmall liaacr till arundl
Uprfa arozh ubus sklingrmiten, inklou jurksringaride kommerriclla
Bnalyr av hela inkiprpracorreninfir on ny inkiprprocos eller upphandling
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Roller och ansvar

Ansvarsférdelning
Inkdp/Verksamheten

Verksamheten

Avtalsagaren

Roller & Ansvar

Roll

Ansvar

Roll

Ansvar

Roll

Ansvar
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Behovsanalys

Analysera spend samt
sakerstélla fakta

Deltar aktivt

Ager och ansvarar for
kravspecifikationen och
verksamhetens behov

Driver

Ytterst ansvarig.
Ansvarig for prioriteringar

Informerad.
Ager kravspecifikationen

Behovsanalys

Verksamheten
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Marknadsanalys

Objektivt utmana
befintliga
leverantorer och
situation

Driver

Bidrar aktivt |
marknadsanalys
med
verksamhetspers-
pektivet

Deltar aktivt

Objektivt utmana
befintliga
leverantorer och
situation

Godkéanner

Marknadsanalys

L

Upphandlings-
process

Tar fram
forfragningsunderla
g, utvardering ev.
Foérhandling, teckna
avtal

Driver

Deltar aktivt i alla
delar av
upphandlings-
processen

Deltar aktivt

Ytterst ansvarig.
Intern ambassador
Ansvarig for
prioriteringar

Godkanner

Upphandlings-
process
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Implementation &
Leverans

Bistar |
sékerstallandet av
leverans

Deltar

Sékerstaller
avtalsimplementation
och att ratt
leverantérer nyttjas
till avtalade villkor

Driver
Ytterst ansvarig.

Intern ambassadoér
"Gate keeper”

Informerad.
Ytterst ansvarig

Implementation &
Leverans

Va¥

Uppfdljning

Uppféljning av
avtalade nyckeltal
samt bidra |
affarsutvecklingen

Deltar aktivt

Ansvarig for
leverantdrsrelation
en och

Driver

Ytterst ansvarig.
Intern
ambassador
Delta i
leverantérsmoten
"Gate keeper”

Informerad

Uppfdljning




Sekretess
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Planering/upphandling Prévning av anbud Avtalssparr Avtalsperiod
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Annons Anbudsdppning Tilldelningsbeslut  Kontrakts-
skrivning
Sekretessprovning/ Absolut sekretess Sekretessprovning/ Ingen
skadebeddémning 19 kap. 3 § OSL skadebeddémning sekretess
19 kap. 1 § och 3 § OSL 19 kap. 1 § och 3 § OSL
31 kap. 16 § OSL 31 kap. 16 § OSL
4 4 4 v
Bevara handlingar
Beslut om . . . . . .
Inled handli Anbudsansékan/anbud Tilldelningsbeslut 4 3r enl LOU, villkor i avtal
nleda upphandling inkommer 2/5 ar OSL

|

Affarsmassig sekretess — Alltid!

v Information om upphandlingen +

v Information + Beslut att upphandla . .
PP Beslut om tilldelning




