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Forslag till yttrande
KFKS 2016/522

Kommunfullmiktiges revisorer

Yttrande oOver revisionsrapport nr 7/2016 -
Intern kontroll 6ver rikenskaperna

Kommunstyrelsen limnar f6ljande yttrande med anledning av revisorernas
rekommendationer som syftar till att stirka den interna kontrollmiljon. Revisionsrapporten
visar inte pa nagra vasentliga brister inom de omrade som har granskats. Sammantaget kan
siagas att kommunstyrelsen har vidtagit eller kommer att vidta atgarder inom samtliga
omraden dir revisorerna noterar forbittringsbehov.

Rekommendationen om att kommunstyrelsen ska implementera en
kontroll for att identifiera felaktigheter i manuellt registrerade
transaktioner

EY rekommenderar att kommunen implementerar den tilltinkta kontroll som syftar till att
identifiera eventuella felaktigheter i manuellt registrerade transaktioner. Denna bor vara
obligatorisk och dokumenterad samt omfatta samtliga manuella dndringar som genomfors.

Personalenheten implementerade i september 2016 den obligatoriska kostnadskontrollen
116nesystemet PersonecP som syftar till att identifiera eventuella felaktigheter i manuellt
registrerade transaktioner. Kostnadskontrollen mojliggdr efterhandskontroll och
efterhandsattest av manuella dndringar av redan attesterad 16n, som i férekommande fall
genomfors av 16nespecialisterna. Kostnadskontrollen dr obligatorisk och dokumenterad
samt omfattar samtliga manuella dndringar som genomférs. Personalenheten foljer
manatligen upp att chefer genomfér denna efterhandskontroll och -attest av manuellt
registrerade transaktioner i l6nesystemet.

EY rekommenderar att kommunen fortsatter sitt arbete med att dokumentera och
utvirdera risker och kontroller samt sikerstilla att utférda kontroller dokumenteras pa ett
indamalsenligt sitt inom pensionsomradet.

Personalenheten fortsitter att arbeta i enlighet med de forbattringar som tagits fram under
de senaste aren for pensionsprocessen. Riskanalysen, checklistan samt kontrollerna som
utfors utvirderas kontinuerligt for att sakerstilla korrekta pensioner. Personalenheten har
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vidare utifrin rekommendationen i revisionsrapporten kompletterat det kontrollschema
som finns med de utfall som kontrollerna ger i syfte att skapa en dn mer andamalsenlig
dokumentation.

Rekommendationen om att kommunstyrelsen ska infora beloppsgranser i
attestinstruktionen och i ekonomisystemet

EY rekommenderar att kommunen infér beloppsgrinser 1 attestinstruktionen och att de
grinserna aterfinns i ekonomisystemet. Vidare rekommenderar EY att attestbehorigheterna
kontrolleras for att sakerstilla ”tvahandsprincipen” i hela transaktionsflodet.

2017 infors Business World som nytt ekonomisystem i Nacka kommun. I samband med
inférandet av Business World kommer ett antal rutiner att forbattras och forstirkas. Det dr
ett stort steg for Nacka kommun nirmare malet med automatiserade och digitaliserade
processer. Det nya ekonomisystemet mojliggor ett battre och effektivare arbetssitt sa att
kommunen pa sa sitt kan hoja kvaliteten ytterligare ett steg. Systemen uppfyller de
lagstadgade och de interna krav som finns pa ett sakert system med arbetsfléden som ir
baserade pa tvihandsprincipen samt hur delegationsordningen ser ut.

I systemet kan beloppsgrinser liggas in pa alla behoriga attestanter. Det finns en beslutad
budget pa varje ansvar och enhetschef ska kunna attestera belopp som ir utéver beslutad
budget.

Rekommendationen om att kommunstyrelsen ska sakerstilla korrekta
underlag for resor, representation och konferenser med mera

Kommunen fortsitter att stirka rutiner kring verifierande underlag till kostnader i form av
resor, representation, konferenser med mera och att dessa finns bilagda till respektive
verifikation. Det dr av vikt att det sakerstills att redovisningsreglementet avseende
representation efterlevs 1 verksamheten.

Internrevisorn har haft stadsdirektérens uppdrag att titta pa dessa fragor. Rapporten
kommer att laggas fram till kommunstyrelsen under varen 2017.

Rekommendationerna om att kommunstyrelsen stiarker arbetet inom
materiella anlaggningstillgangar

EY limnar ett antal rekommendationer inom omradet “materiella anliggningstillgangar”.
Kommunen har paboérjat arbetet inom vissa omraden och andra kommer att pabérjas under
2017.

Exploateringsenheten inom Nacka kommun genomfér under hésten 2016 och boérjan av
2017 en generell 6versyn av redan befintliga rutiner samt komplettering av dessa dir behov
finns. Enheten har fokus pa pagiende arbete, projektavslut samt aktivering av projekt.
Identifiera och specificera interna kontrollpunkter utifrin nimndens internkontrollplan
samt ta fram metod f6r uppfoljning av dessa. Utbildning av exploateringsenheten 1
befintliga rutiner och arbetssitt pagar.
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Samtliga rekommendationer fran EY kommer att vara genomforda under 2017.

EY rekommenderar att kommunen gor féljande:

Tillser att det i samband med inforandet av nytt ekonomisystem finns ett systemmissigt stod for att kunna
tilldmpa bruttoredovisning av investeringsinkonster och —utgifter

Controllerenheten tillsammans med redovisningsenheten utreder méjligheten att tillimpa
bruttoredovisning i det nya ekonomisystemet.

Formaliserar rutinen for aktiveringar och undersiker maijligheten att utarbeta en standardiserad attestging
vid avsiut av pagdende projeket

Tillsammans med redovisningsenheten ska exploateringsenheten ta fram en formaliserad
rutin for aktivering av investeringsprojekt. Rutinen ar ett komplement till
redovisningsreglementet och stadsdirektorens regler 1 styrdokumentet ”Sa hir gor vi i
Nacka” inklusive hanteringen av attest. Exploateringsenheten kommer under 2017 fortsitta
genomgangen av pagiende projekt for att sikerstilla att aktivering av projekten sker i
kommunens ekonomiska redovisning si snart projektet ar fardigstillt. Dessutom pagér en
oversyn samt uppdatering av rutinen ”Projektavslut i stadsbyggnadsprojekt” som finns i
exploateringsenhetens kvalitetssystem KompassN.

Besiutar dvergripande riktlinjer for exploateringsredovisning pa politisk niva

Under 2017 kommer exploateringsenheten tillsammans med controller- och
redovisningsenheterna se 6ver redovisningsreglementet da det eventuellt finns behov av att
tortydliga de ekonomiska riktlinjerna. Enheterna kommer 1 sé fall att limna forslag om
andringar till kommunstyrelsen under 2017.

Utvecklar den interna kontrollen utvecklas genom att krav pa dokumenterade kontroller infors for
vdsentliga kontrollmoment. Detta kan ske inom ramen for kommunens internkontrollplan.
Exploateringsenheten kommer under 2017 identifiera relevanta omraden for internkontroll
samt implementera rutin f6r uppfoljning av detta. Internkontrollplanen f6r 2018, som
beslutas av kommunstyrelsen i slutet av 2017 kommer inkludera en kontrollpunkt kopplat
till f6rdelning mellan gata, VA och park.

Utvecklar de ekonomiska kalkyler som beslutas av namnd for att underlitta avvikelseanalyser och skapa
baittre beslutsunderlag.

Exploateringsenheten tillsammans med controllerenheten kommer under 2017 fortsatta
utveckla kalkyler och underlag som limnas till nimnd inf6ér beslut om exploateringsprojekt.

For kommunstyrelsen

Mats Gerdau Lena Dahlstedt
Ordforande Stadsdirektor
Kommunstyrelsen Stadsledningskontoret



