NACKA

KOMMUN

Diarienummer
KUN 2017/108

Specifika auktorisationsvillkor

Kulturskoleverksamhet pa fritiden

Dokumentets syfte

Specifika auktorisationsvillkor syftar till att sakerstilla enhetliga och transparenta villkor mellan Nacka
kommun och anordnare inom kundvalssystem, i detta avseende anordnare for kulturskoleverksamhet
pa fritiden. Auktorisationsvillkoren omfattar dels Nacka kommuns krav pa anordnare dels en
uppfoljningsplan.

Dokumentet giller for
Anordnare av kulturskoleverksamhet pa fritiden i Nacka kommun.

Allman orientering

Kundvalssystem i Nacka

Enligt kundvalssystemet har den enskilde ritt att vilja den leverantor som ska utfora
tjansten och som Nacka kommun har godkiant. Nacka kommun ska behandla
leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sitt.

Regelverk for alla kundvalssystem i Nacka

Nacka kommun har ett gemensamt regelverk for alla kundval i Nacka.
Ett kundvalssystem i Nacka kommun bestar av:

Den enskildes ritt till tjansten Foljer av lag eller beslut fran

kommunfullmiktige
Checkens storlek
Auktorisationsvillkor
Generella auktorisationsvillkor
Villkor for att bli auktoriserad och
for att behalla auktorisationen

Beslutas av kommunfullmiktige

Beslutas av kommunfullmiktige

Beslutas av ansvarig nimnd i samband med
att kundvalet infors

Specifika auktorisationsvillkor

e Sirskilda villkor som stills pa
anordnaren for den aktuella tjdnsten
inom ramen for de generella
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Avauktorisation
o Grund for att aterkalla auktorisation ~ Beslutas av kommunfullmaktige
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brist 1 verksamheten som utgor fara for kund
far ordforanden besluta att interimistiskt
dterkalla auktorisationen.

Generella och specifika auktorisationsvillkor

De generella auktorisationsvillkoren dr gemensamma for alla kundvalssystem 1
Nacka. For varje villkor anges hur villkoret kontrolleras och f6ljs upp, samt vad som
hinder vid brister hos anordnaren av kulturskoleverksamhet.

Utifran de generella auktorisationsvillkoren antar varje nimnd specifika
auktorisationsvillkor f6r de kundval som nimnden ansvarar f6r. Av de specifika
auktorisationsvillkoren framgar de sirskilda villkor som maste uppfyllas f6r det
sirskilda kundvalet, i detta fall kulturskoleverksamhet pa fritiden. Numren pa de
specifika auktorisationsvillkoren hianvisar till respektive generellt
auktorisationsvillkor.

Begrepp

Nacka kommun har ett gemensamt regelverk for alla kundval i Nacka. Det innebar
att de gemensamma villkoren innehaéller f6ljande begrepp.
e Auktorisationsvillkor = villkor f6r godkdnnande som anordnare
e Anordnare = leverantOr av en tjdnst
Ansoka om auktorisation = ans6ka om godkinnande
o Auktorisation = beslut om godkinnande av anordnare
o Avauktorisera = beslut om att hava anordnaren

Kulturskoleverksamhet pa fritiden

Mal och uppdrag

Anordnare av kulturskoleverksamhet ska driva sin verksamhet utifrin Nacka
kommuns mal, Kulturnimndens fokusomraden samt leva upp till Nackas
Kulturpolitiska programférklaring. Anordnaren ska arbeta aktivt for att bredda
deltagandet ur ett jamstilldhets- och mangfaldsperspektiv.

Nacka kommuns mal for verksamhetsresultat

e Bista utveckling for alla
e Attraktiva livsmiljéer 1 hela Nacka
e Stark och balanserad tillvaxt

e Maximalt virde for skattepengarna

Nackas kulturpolitiska programférklaring
Nackas kulturpolitiska programforklaring, innebir att anordnare ska ge Nackabor
forutsittningar och maojligheter till
e Lust, motivation, intresse och férmaga att uppleva, skapa och aktivt vilja
kulturella aktiviteter.
e FEittlevande, lokalt kulturliv av hog kvalitet med méjlighet till méten mellan
professionella kulturutévare och Nackabor.
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e Kulturférmedling for att h6ja kunskapen, na nya malgrupper och 6ka
tillgidngligheten till kultur och till Nackas kulturarv.

Kulturnaimnden har med utgangspunkt fran Nackas mal och Kulturpolitiska
programforklaring faststillt f6ljande fokusomraden.

e Kulturutbudet idr attraktivt och tillgingligt f6r alla.

e Kulturutbudet utvecklas genom Nackabornas delaktighet och utifrin deras
forutsattningar och intressen.

e Biblioteken stimulerar och bidrar till laslust.

e Bibliotek, kulturhus och museer, och kulturella arenor dr 6ppna och
attraktiva motesplatser.

e Kulturarvet och den offentliga konsten utvecklas, berikar och bevaras.

e Kulturverksamheterna bidrar till lag klimatpaverkan och en giftfri miljo.

e Innovation och mangfald anvinds for att nya kulturverksamheter ska starta
och utvecklas i takt med 6kad efterfraigan och nya behov.

e Tor att kulturutbudet ska utvecklas sker samverkan lokalt, regionalt och
nationellt.

e Biblioteks- och kulturverksamheterna har hog kvalitet.

e Avgifter och utbud 4r anpassat utifran barn och ungdomars olika
forutsittningar.

e Lokaler och anliggningar ir flexibla och samutnyttjas.

Malgrupper

Anordnare av kulturskoleverksamhet pa fritiden ska erbjuda kulturskoleundervisning
under terminerna enligt f6ljande; enskild undervisning (géller endast
musikundervisning), gruppundervisning och/eller ensembler f6r barn och ungdomar
mellan 7-19 ar, samt for unga vuxna mellan 19-24 ir som édr/varit inskrivna vid
gymnasiesirskola, och som ar folkbokforda i Nacka kommun. Alla barn mellan 7-19
ar, samt unga vuxna mellan 19-24 4r som 4r/varit inskrivna vid gymnasiesirskola,
och som ir folkbokférda i Nacka erbjuds checkar for att kunna delta i
kulturskoleverksamhet pa sin fritid. Verksamheten ska dga rum i Nacka kommun.

For att bli en auktoriserad anordnare av kulturskoleverksamhet pa fritiden i Nacka
maste anordnaren uppfylla de auktorisationsvillkor som ir beslutade av Nacka

kommun.

Beslut om kulturskoleverksamhet pa fritiden

Administrativa bestammelser for den som erhaller tjinsten

Riitt till kulturskolecheck

Ritt till kulturskolecheck har barn och unga i aldrarna 7-19 ar, samt unga vuxna
mellan 19-24 ar som 4r/varit inskrivna i gymnasiesirskola, och som ir folkbokforda i
Nacka kommun. Ritten till check giller fran hostterminen det ar da barnet fyller sju
ar och elev som under pagiende termin fyller 20 ar far avsluta den terminen. Unga
vuxna som varit inskrivna i gymnasiesirskola och fyller 25 ar under pagaende termin
far avsluta den terminen.
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Elev som indrar folkbokforingsort fran Nacka kommun under pagiende termin har
ritt till kulturskolecheck fram till och med att terminen ar avslutad.

Elev har ritt till fyra checkar inom valfritt imne/kurs, (varav maximalt tva kan vara
checkar for enskild musikundervisning, och maximalt tva kan vara klippkortcheck), i
valfria kombinationer. Klippkortcheck kan endast nyttjas av malgruppen barn och
unga mellan 13-19 ar och som ar folkbokférda i Nacka kommun. Elevplatser for
barn och unga mottagna i sarskola, ersitts med dubbla checkar f6r den kurs som
viljs.

Ansékan om check
Ansokan om check gors av vardnadshavare/myndig elev i kommunens
administrativa datasystem.

Koregler

Det dr mojligt att stalla sig 1 ko tidigast sex manader innan plats 6nskas.
Ansokningsdatum galler som kédatum. Vid samma kodatum till samma aktivitet hos
samma anordnare giller f6delsedatum som nasta sorteringsbegrepp. Det innebar att
dldre barn erhaller plats fore yngre.

Det dr mojligt att vilja upp till tre anordnare per aktivitet. Dessa ska rangordnas. Om
alternativ tva eller tre erbjuds dr det mojligt att fortsitta sta i ko till alternativ med
hégre prioritet. Ovriga alternativ tas bort.

Erbjudande av plats
Plats erbjuds av anordnaren via kommunens administrativa datasystem. Anordnaren
ska inom 14 dagar besvara ansokan.

Kontrakt
Nir virdnadshavare/myndig elev accepterar ett platserbjudande, accepteras dven de
villkor som giller for avgift och 6vriga regler gillande verksamheten.

Omval och uppsigning

Kunden kan byta anordnare av kulturskoleverksamhet. Eventuella omval, det vill
sdga uppsigning av elevplats hos en anordnare och val av ny anordnare, ska goras av
vardnadshavare/myndig elev i kommunens administrativa system. Vid kundens
uppsigning av plats erhaller anordnaren checkersittning under tva manader fran
uppsigningsdatum, dock lingst till terminens slut.

Avgifter

Virdnadshavare/myndig elev betalar deltagaravgift till Nacka kommun oavsett vilken
anordnare som driver verksamheten. Anordnare far inte ligga till ytterligare avgifter
for undervisningsmaterial utéver instrumenthyra. Terminsavgiften faktureras
l6pande.

Vid férsenad betalning skickas en betalningspaminnelse, om betalningen dnda uteblir
skickar kommunen inkassokrav. Kommunen skickar ett underlag till respektive
anordnare om vilka som inte har betalat sa att de kan stinga av eleven. Direfter gor
kommunen en ansékan om betalningsféreliggande hos kronofogden.
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Avdrag eller aterbetalning vid elevs frainvaro medges inte, med undantag for franvaro
som kan styrkas med lakarintyg.

Moijlighet till avgiftsbefrielse finns. Grunden for avgiftsbefrielse utgar fran familjens
disponibla inkomst minskat med vissa utgifter enligt socialstyrelsens norm for
ekonomiskt bistand. Ansékan om avgiftsbefrielse gérs hos Kultur- och
fritidsenheten, Nacka kommun. Ansékan om avgiftsbefrielse gors terminsvis i
samband med kursstart.

Avgiften och avgiftens storlek beslutas av kommunfullmaktige.

C. Administrativa bestaimmelser for anordnare

Ansoékan om auktorisation
Ansékan om auktorisation gors pa sirskild blankett som finns pa www.nacka.se och
kan goras kontinuerligt under aret.

Faststillande av checkbelopp
Kommunfullmiktige faststaller arligen checkbelopp for verksamheten.
Checkbeloppet utgor ersittning till anordnaren.

Utbetalning av check

Anordnaren ska senast den 15:e registrera elevens aktivitet fOr att erhalla ersittning
for innevarande manad med undantag f6r september dd den 20:e ar sista dag for
registrering. Nacka kommun meddelar anordnaren checkbeloppssumman, direfter
kan anordnaren fakturera Nacka kommun via Nackas elektroniska granssnitt.

Utbetalning sker tolv méanader per ar och sker 30 dagar efter fakturans
ankomstdatum. Ersittningen f6r juli och augusti dr prelimindr och riknas av mot
antalet aktiviteter som giller for september manad.

Information till kunder om godkanda anordnare av
kulturskoleverksamhet pa fritiden

Anordnare av kulturskoleverksamhet pé fritiden ska inom tva veckor efter
godkinnande limna uppgifter till kundvalskatalog avseende kulturskoleverksamheten
pa kommunens hemsida. Alla férindringar av dessa uppgifter ska meddelas snarast
till kommunen. Anordnaren ansvarar for att informationen om kurserna i
kundvalskatalogen idr aktuell och uppdaterad. Endast valbara kurser ska presenteras i
kundvalskatalogen.

For vissa kundval visas ocksa uppgifter i Jamforaren. Jimforaren ger kunden stéd till
att vilja anordnare genom att jimfora faktauppgifter och kvalitet med hjilp av
statistik och undersékningar som kommunen genomfér. Om uppgifterna inte visas i
Jémforaren presenteras de pa kommunens hemsida under rubtiken Uppleva och gora.
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Uppfoljning och kontroll

Det dr kunden som i férsta hand avgor kvaliteten. En kund som inte dr néjd kan byta
kulturskola.

Inom varje kundvalssystem sker uppféljning och utvirdering av anordnarens resultat
och effekt av verksamheten. Detta i syfte att sidkerstilla en god kvalitet pa tjansten.
Nimndens uppfoljning ska visa om verksamheten utvecklas i den riktning som
malen anger samt ge nimnd och allmianheten méjlighet till fordjupade kunskaper om
hur verksamheten fungerar. Uppfoljningsarbetet ska dven stimulera och utveckla
verksamheten och dirmed bidra till en 6kad maluppfyllelse och hogre kvalitet.

Uppfoljning och kontroll omfattar flera delar:
e  Uppfoljning av att individen som erbjuds kulturskola ar n6jd med
kulturskoleundervisningen.
e  Uppfdljning och kontroll av stillda krav 1 auktorisationsvillkoren

e  Uppfoljning av att Nacka kommuns fokusomraden uppfylls inom
kulturnimnden, med nyckeltal och malvirden.

Enligt dessa villkor ska anordnaren delta i kommunens kvalitetsarbete, dir
uppfoljning utgdr en del. Uppféljning kommer att ske enligt en uppféljningsplan som
antas av kulturnamnden.

Ovriga bestimmelser om verksamheten

Pa Nacka kommuns hemsida finns en sarskild sida, Foér dig som ir anordnare av

kultur, dir finns mer information fot anordnare.
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Kvalificeringskrav

For att vara godkidnd som anordnare inom kundvalet kulturskoleverksamhet pa
fritiden ska anordnaren, uppfylla de generella och specifika auktorisationsvillkor som
Nacka kommun antagit. Numreringen inom parentes i tabellen nedan, ir den

numrering som det generella auktorisationsvillkoret har i reglementet f6r kundval.
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