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Ramar och forutsattningar for upphandling av
foretagshalsa

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar att Nacka kommun ska upphandla ramavtal for foretagshilsa i
enlighet med personalenhetens och inképsenhetens tjansteskrivelse daterad 23 maj 2018.

Kommunstyrelsen delegerar till enhetschefen for personalenheten att tilldela och inga
avtalet 1 enlighet med de villkor som foljer av avtalet och upphandlingsdokumentet.

Sammanfattning

Kommunen har for nirvarande inga egna avtal for foretagshilsa, utan anvinder sig av
Stockholms inkSpscentrals avtal. Stockholms inkdpscentrals avtal gar ut vid arsskiftet
2018/2019. D4 kommunen upplevt att Stockholms inkopscentrals avtal inte fungerat
tillfredsstillande foreslas att kommunen gor en egen upphandling. Upphandlingen foreslas
delas upp i fyra omriden for att skapa forutsittningar for basta leverans inom respektive
omrade.

Utvirdering foreslas ske utifran bista forhallandet mellan pris och kvalitet dir fokus stills
pa att utvirdera utforandet av tjdnsterna for omrade ett, tre och fyra. Fér omrade tva
foreslds utvirdering ske utifran pris.

Lingden pa avtalen foreslas vara tva ar med en férlingningsoption pa tva ar och avtalsstart
planeras till 1 januari 2019. Beraknat sammanlagt varde f6r kommunens behov av
toretagshilsa dr cirka 3 500 000 kronor arligen, vilket ger en totalkostnad pa cirka 14 000
000 kronor. Denna siffra baseras pa attesterade belopp under hela 2016 samt 2017.

Arendet

Kommunen saknar for nirvarande egna avtal for foretagshilsa. De senaste aren har avrop
gjorts genom STICs ramavtal men dessa ramavtal har inte fungerat tillfredsstéllande. Det
har bland annat upplevts svart att fa den kvalitet 1 tjdnsten som kan férvintas och det har
stundtals tagit lang tid att fa hjalp nir chefer vint sig till leverantéren for att boka tid och fa
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snabbt omhindertagande och aterkoppling vid arbetsrelaterade sjukdomar och
rehabiliteringsirenden.

Da foretagshilsovard ir lagstadgat behéver en upphandling genomféras. Den féreslagna
upphandlingen omfattar fyra omriden — omrade ett omfattar hilsofrimjande, f6rebyggande
och rehabiliterande insatser, omrade tva omfattar personal- och krisstod, omrade tre som
omfattar halsokontroller och vaccinationer samt omrade fyra som omfattar
specialistkompetens inom stress och psykisk ohilsa.

Upphandlingen foreslds genomforas med forenklat férfarande. Malet med upphandlingen ér
att sakerstilla att kommunens behov av foretagshilsa tillgodoses dir behovet av att kunna
fa ritt hjilp i ritt tid och med hog kvalitet ér stort.

I upphandlingen foreslds att krav stills pa kompetens, relevant erfarenhet, hég servicegrad,
leveransformaga, arbetssitt vid rehabilitering och arbetsférmagebedémningar, stabil
ekonomi, internt kvalitetsarbete och tillginglighet.

Utvirdering f6r samtliga omraden féreslas ske utifran bista forhallandet mellan pris och
kvalitet dar kvalitet bedoms genom anbudsgivarens svar pa ett antal stillda fragor. Detta
innebdr att anbudsgivarna ska bifoga och presentera svar pa ett antal fragor gillande hur
anbudsgivaren jobbar med exempelvis systematik och kvalitet kopplade till foretagshalsa.
Dessa ska sedan en utvirderingsgrupp bedéma.

Roller och ansvar

Namn Befattning Roll

Elisabeth Carle Personaldirektor Ytterst ansvarig
Linda Melander Enhetschef personalenheten Avtalstecknare
Bostrom

Anna-Maria HR-utvecklare Projektledare
Olander Jahnsson

Anton Samuelsson | Inképare Inkopsansvarig
Linnea Thunell Praktikant Projektmedlem

Marknadsanalys och inkopsstrategi

Efter dialog med flertalet leverantérer har det framkommit att marknaden f6r denna typ av
tjanst dr ritt liten da det finns ndgra fa stora leverantérer och ett antal mindre leverantérer
vilket ligger till grund for att upphandlingen delas upp 1 fyra omraden sa fler har mojlighet
att liamna anbud. De mindre leverantorerna har ofta en snivare inriktning och kan inte
erbjuda foretagshalsa som en helhetstjanst. Antal leverantérer med tillracklig kapacitet
bed6éms vara relativt god pa omrade ett men mindre pa omrade tva, tre och fyra.
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De problem som kommunen upplevt med Sveriges kommuner och landstings ramavtal
sasom kvalitet 1 utférda tjanster och servicefdrmaga tros kunna undvikas med egna avtal
som ar utformade efter Nackas behov.

Upphandlingen forslas genomforas med ett forenklat forfarande vilket innebir att den
kommer att annonseras pa kommunens hemsida, i upphandlingsverktyget Kommers eLite
och pa Tenders Europe Daily (TED) som dr Europeiska Unionens officiella
annonseringsverktyg f6r upphandlingar 6ver tréskelvirdet.

Tidplan
Process Delprocess Tidsperiod Klart
Behovs- och marknadsanalys Feb-maj 2018 2018-05-15
Upphandling Dokument maj 2018 2018-05-30
Annons Kommers 21 dagar anbudstid | 2018-08-15
Sista anbudsdag 2018-09-10
Anbuds6ppning 2018-09-11
Utvirdering 19 dagars utvirdering| 2018-09-30
Tilldelning 2018-10-01
Kontraktstilldelning Avtalsspirr 10 dagar | 2018-10-12
Leveransprocess Uppstartsmote Oktober 2018-10-18
Avtalsstart 2019-01-01
Risker

For fa anbud f6r att antalet leverantérer pa marknaden dr begrinsade. Detta undviks genom
att dela upp upphandlingen i fyra omraden sa dven mindre leverantorer har mojlighet att
limna anbud. En annan risk ér att dela upp féretagshilsan f6r mycket, dels for att den
enskilda affiren blir for liten men aven att ansvarsfordelningen mellan de olika
leverantorerna riskerar att bli lidande. Den uppdelning som féreslas har tagit hansyn till
dessa risker.

Ekonomiska konsekvenser

Lingden for avtalen foreslas vara tva ar med en foérlingningsoption pa tva ar. Berdknat
sammanlagt varde for ramavtalen dr 3 500 000 kronor arligen, vilket ger en totalkostnad pa
14 000 000 kronor. Inga volymgarantier medges sa den faktiska kostnaden kommer
motsvara det faktiska behovet.
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Konsekvenser for barn
Med en fungerande foretagshilsa forebyggs och undviks ohilsa for all personal inom
kommunen vilket har en positiv inverkan pa barn.

Linda Melander Bostrom Anna-Maria Olander Jahnsson
Enhetschef HR-utvecklare
Personalenheten Personalenheten

Anton Samuelsson Linnea Thunell

Inkopare Praktikant

InkSpsenheten InkSpsenheten
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