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Tillitsbaserad styrning och ledning sker redan i dag

Nacka kommun vilkomnar att vikten av tillitsbaserad styrning och ledning lyfts fram i
Tillitsdelegationens betinkande. Tillit dr en viktig grund f6r att medarbetare och verksamhet
ska utvecklas. Nacka kommun anser att det ar positivt att det stannar just vid
rekommendationer da respektive kommun och landsting sjilva maste kunna utveckla egna
lokala modeller f6r en tillitsbaserad ledning och styrning.

Tillitsdelegationens rekommendationer till kommuner Gverensstimmer 1 stora delar med
Nacka kommuns styrmodell och sirskilt den grundliggande virderingen: "Fortroende och
respekt for manniskors kunskap och egen férmaga samt for deras vilja att ta ansvar”. Den
grundliggande virderingen frimjar en tillitsbaserad styrning och 6verlag ir kommunen
sparsam med lokala mal som gér utéver eventuella nationella mal f6r verksamheten.
Medborgarfokus ir centralt i alla kommunens verksamheter. De kommunala
verksamheterna har stort utrymme att sjalva besluta om hur verksamheten ska utformas.
Ansvaret for verksamhetens mal, organisation, ekonomi, resultat, personal, arbetsmiljé och
utveckling ligger pa ligsta effektiva niva. Principen ér viktig for att verksamheterna pa bista
sitt ska kunna mota konkurrensen inom sitt omrade. Decentralisering till “ldgsta effektiva
niva” tillimpas istillet for detaljstyrning inom kommunens organisation.

Skolvalet kan dven illustrera Nacka kommuns tillitsbaserade styrning. Skolvalet bygger pa
tilltron till att alla vardnadshavare kan, och har f6rmaga, att aktiva vilja skola till sitt barn.
Att denna princip fungerar bekriftas genom att i princip alla virdnadshavare ocksa gor
aktiva skolval. Andelen som kan fa sitt forstahandsval dr ocksa hog, jaimfért med andra
kommuner, eftersom medborgarfokus finns genom stravan att tillgodose 6nskemalen av
skola i sd hog utstrickning som mojligt.
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Minskad statlig detaljstyrning av kommuner och landsting

Detaljerad regelstyrning ar inte forenligt med tillitsbaserad styrning och motverkar en
effektiv mal- och resultatstyrning. Nacka kommun héller dirfér med Tillitsdelegationens
ambition om att detaljstyrningen bor minska inom hilso- sjukvard, skola och

omsorg. Enligt kommunallagen finns en hog grad av kommunalt sjilvstyre och utifrin
denna princip bor istillet statens viktigaste roll vara att skapa goda forutsdttningar for de
berdrda verksamheterna.

Inom exempelvis skolans omrade kan nimnas att de grundliggande ramarna — skollag,
liroplaner och finansiering — alltid bor ha ett langsiktigt perspektiv och inte dndras fran ar
till ar. Pa statlig nivd bor det fokuseras pa de delar och de verktyg som den nationella nivan
ansvarar for inom den mal- och resultatstyrda skola. Det innebar ett fokus pa
ramlagstiftning snarare dn detaljreglering i skollag och nationella foreskrifter, tydliga mal och
inhamtning och uppfoljning av resultat. Sist men inte minst sa maste staten tillhandahalla en
hégkvalitativ lararutbildning dimensionerad for att sikerstilla tillgangen till behoériga och
legitimerade lirare, som utbildningar for redan verksamma lirarnas fortbildning.

Andring i skollagen och patientsikerhetslagen tillstyrks
Nacka kommun tillstyrker forslaget i betinkandet om andring i skollagen respektive
patientsikerhetslagen.

Positivt med generella statsbidrag

Nacka kommun instimmer i att regeringen ska anvinda sig av generella statsbidrag som
huvudprincip. Generellt férordas firre riktade statsbidrag eftersom det ger storre flexibilitet.
I det fall ett riktat statsbidrag anses motiverat dr det av stor betydelse att detta i sa fall
utformas pa ett sitt som mojliggdr utvirdering av effekterna for att se att syftet med
statsbidraget uppnas.

Alternativ till en nationell konsultationsordning

Nacka kommun anser att det ar tveksamt om en Tillitsdelegationens forslag om att
regeringen ska inratta en nationell konsultationsordning for verksamheterna inom
vilfardssektorn far avsedd effekt. Nacka kommun anser att det bor analyseras om behovet
av en ny nationell konsultationsordning skulle kvarsta om staten i sin styrning av skolan:

1. fokuserade pa det ansvar och de verktyg som staten har i den mal- och resultatstyrda
skola som har beslutats,

2. utredde, sa langt det dr mojligt, effekterna pa elevernas maluppfyllelse av tidigare
statliga beslut inom skolans omrade innan arbete pabdrjas att ersitta eller revidera
dessa,

3. alltid sdkerstillde seriOsa konsekvensanalyser av de torindringar man foreslar,

4. istorre offentliga utredningar sisom exempelvis Skolkommissionen inkluderade
representanter f6r huvudminnen,

5. tillimpade finansieringsprincipen fullt ut vid beslut som 6kar huvudminnens
ataganden.
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Stod for implementering kan behovas

Det finns utmaningar 1 att implementera ett tillitsbaserat synsatt fullt ut i en organisation.
Om slutsatserna fran betinkandet ska kunna omsittas i praktiken dr det av stor vikt att
staten ocksa kan ge implementeringsstod riktat till de kommuner och landsting som vill
utveckla tillitsstyrning samt arbetsstéd genom exempelvis datadrivet analysarbete.

Staten bor ocksa ta sitt ansvar for att tillhandahalla sadan infrastruktur som behévs pa
nationell niva for att forskning som ir relevant for att utveckla kvalitet kommer till stand i
tillricklig utstrickning och sprids till professionen.

Kollegiala granskningar

Delegationens forslag om att regeringen ska fortydliga att den statliga tillsynen ska vara
situations- och verksamhetsanpassad 1 syfte att fungera savil kontrollerande som frimjande
av utveckling dr positiv. Delegationen tar upp exempel pa kollegial granskning. Nacka
kommuns erfarenhet inom skolomradet ar att det gar att férena med kollegiala
observationer som underlag for utveckling, samtidigt som det ger underlag f6r dialog och
information mellan olika nivaer i kommunen och f6r en utvirdering av maluppfyllelse.
Grundsynen ir att virdet i observatorers “granskningar” fraimst handlar om att 6ka den
observerades syn pa sin egen verksamhet snarare dn att leverera “ritt” bild till
verksamheten. I Nacka sker sidan kollegial granskning sedan manga ar tillbaka genom
samverkan med ett antal andra kommuner ("Viga visa”).

Nacka dag som ovan

Mats Gerdau Lena Dahlstedt
Kommunstyrelsens ordférande Stadsdirektor
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