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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens internbudget 2019

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen faststiller internbudget och internkontrollplan f6r ar 2019 i enlighet med
stadsledningskontorets forslag.

Sammanfattning

Budgetramen f6r kommunstyrelsen och kommunfullmiktige faststilldes pa kommunfullmiktige
19 november 2018 . Den ekonomiska ramen f6r kommunfullmaktige, kommunstyrelsen inklusive
stadsledningskontoret och stédenheter, uppgar till 162,3 miljoner kronor.

Forslaget till internbudget omfattar huvudsakligen foljande.

Stadsledningskontoret och stédenheterna far en ram som ar 9,7 miljoner hogre an 2018. Enheten
for fastighetsforvaltning ska generera ett 6verskott pa 20 miljoner kronor, Vilfard skola ett
overskott pa 10,3 miljoner kronor och Vilfird samhaillsservice ett 6verskott pa 8,9 miljoner
kronor.

Kommunstyrelsen tilldelas 243,1 miljoner kronor i investeringsmedel, for perioden 2019-2022
och senare. Dessa medel fordelas med 59 miljoner till fastighetsverksamheten, 45,6 miljoner
kronor netto till exploatering Nacka, 98,5 miljoner kronor for exploatering Nacka stad och 40
miljoner kronor avsitts till Vilfird skola.

Kommunfullmiktige har gett kommunstyrelsen elva sirskilda uppdrag f6r ar 2019. For flertalet av
dem kommer stadsledningskontoret att aterkomma i sarskilt arende med en planering for hur de
ska genomfGras.
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Arendet

Kommunfullmiktige faststillde pa sitt ssmmantride den 19 november, kommunstyrelsens
ekonomiska ram f6r 2019 till 162 miljoner kronor. Den beslutade ramen f6r 2019 ér 25,6 miljoner
kronor hogre dn 2018. Fordelningen av ramen mellan kommunstyrelsens olika ansvarsomraden
framgar av tabell 1 nedan.

Tabell 1; Kommunstyrelsens ekonomiska budgetram och affirsplan 2019

Verksamhet (tusentals kronor) B;;I Ig: ¢

Kommunfullmaktige -6 028 -6 488
- varay revision 2411 2671
Kommunstyrelsen -39 305 -40 929
Stadsledningskontoret och stodenheter -89 575 -99 291
Myndighets- och huvudmannaenheter 0 0
Enheten for fastighetsforvaltning 45 800 26 800
Enheten for bygg och anlaggning -6 800 -6 800
Brandforsvar -38 816 -39 820
Kommunstyrelsen oforutsett -15 000 -15 000
Produktionsenheter: 13 000 19 200

Vilfird Skola 10 000 10 300

Vilfdrd Samhadllsservice 3000 8 900

I bilaga 1 redovisas intikter och kostnader f6r kommunstyrelsen, stadsledningskontoret,
stodenheter och myndighets- och huvudmannaenheter. I bilaga 2 redovisas kommunstyrelsens
fokusomriden och resultatindikatorer f6r 2019 och i bilaga 3 redovisas kommunstyrelsens
internkontrollplan f6r 2019. Bilaga 4 innehaller internbudgeten for fastighetsverksamheten. I
bilaga 5 och 6 finns affirsplan f6r Vilfird skola respektive Vilfird samhaillsservice.

Kommunstyrelsens ansvarsomrade

Kommunstyrelsen bereder drenden och verkstiller beslut at kommunfullmiktige.
Kommunstyrelsen har ett sirskilt ansvar for att leda, samordna och ha uppsikt 6ver kommunens
samlade verksamhet. Kommunstyrelsen har ocksa ett ansvar som egen namnd for arbetsgivar-
fragor, niringslivspolitik, fastighetsfrigor och markpolitik, exploateringsverksamhet, god livsmiljé
och langsiktigt hallbar utveckling och fragor som ror trygghet och sikerhet.
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Naimndens fokusomrade 2019-2021 i rollen att leda och samordna

Basta utveckling for alla

I kommunstyrelsens roll att leda och samordna ingér att arbeta f6r kommunens vision och
grundlidggande vardering. Ambitionen att vara bast pa att vara kommun ska pragla alla
verksamheter och beslut.

Arbete for att na malet
Nacka kommun inférde 2017 nya fokusomraden och indikatorer i malstyrningen for nimnderna.
Uppf6ljning av resultat dr fortsatt i fokus.

Kommunens verksamheter ska priglas av alla manniskors lika rittigheter och méjligheter att
arbeta och utvecklas utifran sin kompetens och sina resurser. Inneborden av visionen om
Oppenhet och mangfald ska genomsyra kommunens arbete och férhallningssitt.
Kundvalssystemet ar ett saidant exempel och ska fortsitta utvecklas genom att erbjuda tjanster 1
absolut toppklass till medborgarna.

Kommunstyrelsen jobbar aktivt med strategisk kommunikation for att pa sa sitt involvera
Nackaborna i kommunens verksamheter och stadsutvecklingsprojekt. Detta antas bidra till en
upplevelse av delaktighet och reellt inflytande.

Kommunen fokuserar pa barnperspektivet och bista utveckling for alla 1 attraktiva livsmiljoer i
hela Nacka.

Hog kvalitet 1 verksamheterna forutsitter att Nacka ér en attraktiv arbetsgivare med kompetenta
och motiverade medarbetare, som ges utrymme att viaga utmana beprévade arbetssitt och strivar
efter utveckling och nytinkande.

Ett viktigt mal ar att skapa goda forutsittningar for foretag att verka i kommunen. Den framtagna
niringslivsstrategin ar en central plattform i arbetet med att fa fram fler nystartade foretag. Ett
intensivt arbete pagar med att skapa nya arbetsplatser i det vaxande Nacka.

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka
Nacka befinner sig i en period med kraftig tillvixt. Attraktiva livsmiljoer 1 hela Nacka ir ett viktigt
mal att fokusera pa bade f6r dagens och framtidens Nackabor.

Arbete for att na malet

Viktiga faktorer i tillvaxten ar antalet fardigstillda bostader och arbetsplatser. For att fortsitta vara
en attraktiv kommun att bo och verka i kravs att kommunen lyckas balansera byggnationen av
bostider och arbetsplatser. Kritiska framgangsfaktorer dr utveckling i dialog med Nackaborna,
prioritering och god planering.
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Stark och balanserad tillvaxt
Tillvaxten 1 Nacka ska vara stark och balanserad. Det innebir att den ska ske med ekologiska,
sociala och ekonomiska hinsynstaganden.

Arbete for att na malet

For att nd Nackas mal om en stark och balanserad tillvaxt sa ar det viktigare dn tidigare att nd ut
till nya Nackabor och foretagare for att etablera sig 1 Nacka kommun. Detta £6ljs bland annat
genom inflyttningen och etableringen av nya arbetsplatser i Nacka.

Nir kommunen vaxer dr en ekonomi i balans av hog prioritet. Under budgetperioden ska
resultatOverskotten na 2 procent varje ar. Detta kriver effektiviseringar, nytinkande och
fokusering pa det kommunala uppdraget. Kommunalskatten planeras att ligga pa en fortsatt lag
niva. Under en period av tillvixt dr det ocksa viktigt att styrningen bidrar till att ha en fortsatt god
soliditet. Den finansiella malsattningen ar att investeringar ska finansieras med egna medel till
minst 50 procent.

Maximalt varde for skattepengarna
Kommunstyrelsen ska verka for att Nacka kommun dr en smart, enkel och 6ppen kommun som
standigt utvecklar verksamheten i nira samspel med dem kommunen ir till f6r.

Arbete for att nd malet
For att na ambitionen om att vara bist pa att vara kommun dr malet hog kvalitet i alla
verksamheter. For att kvaliteten ska stirkas maste verksamheten foljas, utvirderas och utvecklas.

Kommunikation

Syftet med kommunikation ar att stodja att de 6vergripande malen nas och att bibehilla och
stirka fortroendet for Nacka kommun . Prioriterade malgrupper dr de som bor och verkar i
Nacka idag. Nackaborna, foretagare, civilsamhille och foreningsliv dr vara viktigaste
ambassadorer och det ér viktigt f6r kommunstyrelsen att f6lja att Nackaborna fortsitter att
rekommendera Nacka som plats att bo och att vira féretagare upplever kommunen som en bra
plats for deras organisationer. Aven attityderna till stadsutvecklingen foljs noggrant da det ar
avgorande att de som bor och verkar i Nacka vill vara en del av tillvixten.

For att lyckas med kommunikationen sa behéver den vara sammanhallen, professionell och
effektfull for att skapa maximalt virde for skattepengarna. Kommunikationen behover ske i
kanaler dir malgrupperna finns. For att ytterligare stirka en sammanhallen kommunikation tas en
kommunikationsstrategi fram under hosten 2018 for att ange tydlig riktning och malsittningar
framat. Aven finansieringssystemet f6r kommunikationen ses 6ver med malsittningen att skapa

en mer effektfull och professionell kommunikation for befintliga medel. Medborgarnas och
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kundernas efterfragan av kommunikation 6kar inom manga omraden och det dr darfor viktigt att

alla nimnder och verksamheter planerar f6r det 6kade behovet.

Digitalisering

Syftet med digitaliseringen ar att gora det enkelt att leva i Nacka, digitaliseringen ska bade
underlitta f6r de som kommunen finns till f6r och de som arbetar i kommunen. Digitaliseringen
innebir bade méjligheter och utmaningar f6r kommunen. Mojligheterna ligger i att vixa som
kommun utan att”’kontorsorganisationen” vixer, att kunna mota tillvixten med samma storlek pa
organisationen. Utmaningarna ligger bland annat i en I'T-miljé med manga olika system (idag cirka
160) och lag grad av samlad effektivitet.

Prioriterat dr att de kommunen finns till f6r ska kunna ha kontakt och utféra tjanster i de kanaler
som de sjalva viljer. Inriktningen dr ”mobilt f6rst” och sjilvbetjaning som du vill ha den” for att
skapa kundnojdhet och effektivitet. Ytterligare prioritet under perioden ir att skapa en hogre grad

av gemensamma strukturer, effektiva och robusta 16sningar.

En utmaning dr att samtidigt som Nacka ska gd mot en tydligare I'T-styrning och gemensamma
effektiva 16sningar sa behover kommunen fortsitta att utveckla nya tjanster och l6sningar for att
mota kundernas och verksamheternas behov. Utvecklingen behéver bygga pa data och

kundupplevelser.

Kommunfullmaktige och kommunstyrelsen

Verksamhet (tusentals kronor) B;: Ig: ; B;;l |g: ¢

Kommunfullmaktige -6 028 -6 488
- varayv revision 2411 2671
Kommunstyrelsen -39 305 -40 929
Oforutsett -15 000 -15 000

Budgetramen f6r kommunfullmiktige uppgar till 6,5 miljoner kronor, vilket dr en 6kning med 0,5
miljoner kronor jimfért med 2018. Okningen motiveras av vad som begirts av kommun- full-
miktiges presidium och revisionen, dir revisionen 6kar med 0,2 miljoner kronor och
tortroendevaldas arvoden 6kar med 0,3 miljoner kronor.

Kommunstyrelsens budgetram uppgar till 40,9 miljoner kronor, vilket motsvarar en 6kning med
1,6 miljoner kronor. 1 miljon kronor tilldelas for att 6ka tryggheten och arbeta brotts-
forebyggande enligt foreslaget trygghetspaket. Exempel pé tinkbara dtgirder ar forbattrad
belysning, utdkad Polarverksamhet, drogférebyggande arbete samt kameraévervakning.
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For att kraftsamla kring de strategiska miljéfragorna inrittas ett nytt miljéutskott under
kommunstyrelsen. Dir ska miljomalsarbetet foljas upp och 6vergripande och strategiska miljo-
och klimatfragor bedrivas. Budget f6r miljéutskottet dr 1,3 miljoner kronor, vilket finansieras
genom nedligening av de tidigare kommittéerna (Miljomalskommitté, Mangfaldskommitté,
Kommitté for hilsa och livskvalitet) inom kommunstyrelsen och 6verforing av deras budget till
miljoutskottet. Kommunstyrelsen samordnar detta arbete och beslutar om anvindningen av
medlen. I kommunstyrelsens budget ingar de statliga medel som kommuner far f6r extraordinira
hindelser, de si kallade ”2:4-medlen”. Kommunal- och oppositionsradens aktivitetskonton ingar
ocksa i kommunstyrelsens ram, liksom personalkostnader, utbildning och gemensamma
kostnader.

I kommunstyrelsens budget ingar ocksa medlemsavgifter f6r kommunen som helhet, exempelvis
till Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och Kommunf&érbundet Stockholms lin (KSL).
Valnimnden har andrats till Val- och demokratinimnden och fatt ett utokat ansvar f6r
demokratifrigor, som ska finansieras av befintlig ram f6r valndmnden. Budgeten f6r val- och
demokratinimnden 4r i princip oforindrad jamfort med valnamndens budget f6r 2018, fraimst
eftersom 2019 ir ett valar (Europaparlamentet).

Kommunstyrelsens ram for oférutsedda kostnader bibehalls med totalt 15 miljoner. Beslut om
anvindning av dessa medel fattas av kommunstyrelsen.

Nacka kommun har gjort en avsittning pa 891 miljoner kronor i enlighet med tunnelbaneavtalet.
Den avsittningen ska arligen raknas upp med konsumentprisindex. For 2019 uppgar
upprakningen till 23,8 miljoner kronor.

Under 2019 far kommunstyrelsen 7 miljoner kronor i tillkommande medel att férdela inom
ramen for internbudgeten. Medel fo6r Digitalisering 6kar med 5 miljoner kronor far att driva fram
den digitala strategin och hjalpa kommunen att vixa utan att vixa. Budget for Vercity projektet
okar med 1,4 miljoner kronor.

Till £6]jd av beslut om differentierat personalomkostnadspalagg, det sa kallade PO-paligget,
kompenseras kommunstyrelsen med 2,8 miljoner kronor.

Okade politiska kostnader med 2,5 miljoner kronor.
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Sarskilda uppdrag

Kommunfullmiktige ger kommunstyrelsen foljande sirskilda uppdrag under 2019:

1. wverka for en flexibel och bittre fungerande bostadsmarknad dir inlasningseffekter
motverkas och dir det finns bostider for alla.

2. se over hur FN:s Agenda 2030-mal om langsiktig hallbarhet kan implementeras i Nacka.

3. stirka det lokala foretagsklimatet, till exempel genom att 6ka ytorna for
verksamhetsomraden, infora en ”f6retagslots”-funktion och genom att korta
handliggningstiderna vid myndighetsutévning,.

4. utveckla det lokala brottsférebyggande arbetet i kommundelarna, genom BRA.

5. presentera en plan for utfasning av fossilenergi fran den egna verksamheten, till exempel
genom installation av fler solpaneler.

6. se 6ver modellen for internhyror i syfte att anpassa den till det lokalbestaind som finns
idag och byggs de kommande aren samt for att skapa ytterligare incitament for en effektiv
och flexibel lokalanvindning.

7. silja de bostadsritter som inte behovs for att klara flyktingmottagandet.

8. inventera standard pa elevtoaletter och omklidningsrum i skolorna.

9. folja upp hur berérda nimnder tar ansvar for att na malen i strategin Ett drogfritt Nacka
for unga” for att sikerstilla att de aktiviteter och dtgirder som vidtas leder till 6nskat
resultat.

10. samverka med kulturnimnden i planeringen f6r nya flexibla kulturlokaler i centrala Nacka,
exempelvis bibliotek och konsthall.

11. kartligga forekomsten av hederskultur i Nacka som underlag for vidare atgirder samt 6ka
kunskapen om detta inom kommunen.

Stadsledningskontoret, stodenheter och myndighets- och
huvudmannaenheter

Verksamhet (tusentals kronor) B;: Ig: ¢ B;: Ig: ¢

Stadsledningskontoret och stodenheter -89 575 -99 291

Myndighets- och huvudmannaenheter 0 0

Stadsledningskontorets och stodenheternas samlade budget uppgar till 99,3 miljoner kronor. Det
ar en 6kning jamfort med 2018 pa 9,7 miljoner kronor. I denna ramindring ingar en 6kning med
5 miljoner kronor for att mojliggora 6kad takt i digitaliseringsarbetet. Digitaliseringsenheten far
ytterligare 1,4 miljoner kronor genom interna omférdelningar inom stadsledningskontoret.
Kommunstyrelsen kompenseras till f6ljd av beslutet om differentierat personal-
omkostnadspaldgg, det sa kallade PO-paligget, med 2,8 miljoner kronor
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Myndighets- och huvudmannaenheternas budgetar minskar infér 2019 exempelvis inom kultur-
och fritidsenheten. Nettobudgetarna ar noll da men intikter och kostnader ar lika stora.

Stadsutveckling och tillvaxt

Nacka ska bygga stad i enlighet med avtalet om tunnelbana. Samtidigt ska kommunens lokala
centra utvecklas. Detta innebir att 20 000 bostidder ska byggas 1 Nacka fram till 2030. Antalet
stadsbyggnadsprojekt kommer att vixa kraftigt under de nirmaste aren. En stor generell
utmaning 1 tillvixten dr kompetensforsorjning och att fortsatta vara en attraktiv arbetsgivare.
Nacka kommun har triffat en forlikning med Circle K Sverige AB om Bergs oljehamn som
innebar att tomtrittsavtalet upphor den 31 december och ersitts med ett arrendeavtal Forlikning-
respektive arrendeavtalet ar villkorat att det ska godkdnnas av kommunfullmiktige.
Kommunfullmiktige kommer fatta beslut i fraigan den 17 december 2018. Efter forlikningen ska
tunnelbaneavtalet omférhandlas med staten.

Organisationen for stadsutvecklingsarbetet har utvecklats det senaste aret for att anpassas till
tillvaxten. Exploateringsenheten har delats i tvd, Exploatering Nacka stad och Exploatering
Nacka. Projektchefsomraden har formats och nya chefer och medarbetare har rekryterats. Nu dr
organisationen rustad for att ga fran planering till genomférande. Samtidigt har en tydligare
styrning och uppfoljning pa tidplan och kostnader inférts i projekten. Genom férindrad
styrgruppsstruktur och med regelbunden rapportering har det ekonomiska medvetandet och
affarsmassigheten Okat. Utvecklingsarbetet fortsitter aven under 2019.
Exploateringsverksamheten ska, i enlighet med vad kommunfullmiktige beslutat, leverera ett
ekonomiskt 6verskott, vilket stiller krav pa nya arbetssitt och andra prioriteringar.

Nacka kommuns satsning pa “Konsten att skapa stad” fortsitter under kommande ar. Fokus
ligger pa utveckling av nya och mer kreativa och effektiva arbetssitt, platsutveckling for levande
stadsdelar med tydlig identitet, utveckling av kreativa medborgardialoger och stimulering och
inkludering av medborgares medskapande. Aktiviteter kopplat till ”Konsten att skapa stad” ingar
och finansieras i respektive stadsbyggnadsprojekt.

For att na malet om 10 000 nya arbetsplatser dr naringslivsstrategin en viktig plattform for att fa
fram fler nystartade foretag och dirmed fler arbetsplatser i det vixande Nacka.

Kontorsorganisationen

Nacka kommun ska vixa med 50 procent fler medborgare fram till ar 2030 — utan att
kontorsorganisationen i stadshuset vixer. Da krivs det effektiva processer och en 6kad
digitalisering. Under hosten 2018 har ett antal workshops genomférts dar exempelvis
digitalisering, processer, kompetensforsorjning, kund och ledarskap diskuterats. Stadsdirektoren
aterkommer 1 borjan av 2019 till kommunstyrelsen med en rapport om organisera for tillvaxt.
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Genom utvecklingsarbetet av strategisk ledning och styrning ska kommunen uppna 6kad
affirsmissighet, effektivitet, kommunikation och stindig férnyelse. Sittet att organisera, styra och
leda arbetet ska bidra till ett 6kat fokus pa dem som vi ér till f6r och 6kad maluppfyllelse.

Stadsledningskontoret har ett sirskilt uppdrag att aterkomma med f6rslag dir karttjanster kan
anvindas battre for utveckling av digitala tjanster.

Medarbetare

Antalet manadsanstillda i Nacka kommun dr ungefir 4 500 personer. Medarbetarna i Nacka
kommun dr kompetenta, stolta och motiverade. Att fortsitta vara en attraktiv arbetsgivare och att
kunna rekrytera erfarna och kompetenta medarbetare till alla kommunens verksamheter ir en stor
utmaning framover, dia kommunens tillvixttakt tilltar.

Inom ménga kompetensomraden rader brist pa arbetskraft och som arbetsgivare behéver
kommunen vara ett attraktivt val f6r bade nyutexaminerade och personer med
arbetslivserfarenhet. En mycket viktig faktor for att medarbetare ska trivas dr att kommunen har
bra chefer som motiverar och far medarbetarna att ga i takt och at samma hall. En annan viktig
faktor for medarbetare ar att arbetssittet upplevs som effektivt och rationellt, vilket tydliga roller
och rutiner bidrar till.

Under 2018 har en ny medarbetarpolicy faststillts. Medarbetarpolicyn beskriver hur vi skapar
attraktiva arbetsplatser med utveckling, arbetsglidje, effektivitet och stolthet. Medarbetarpolicyn
ar kommunens arbetsmiljopolicy. Policyn beskriver dven utgangspunkter for
kompetensforsorjning och l6nesittning, tva viktiga omraden for att bibehalla och attrahera
medarbetare under 2019.

Det aktiva rehabiliteringsarbetet har stirkts ytterligare under aret genom 4n skarpare fokus pa en
an mer effektiv rehabiliteringsprocess for varje medarbetare i behov av rehabilitering. Det
proaktiva och professionella nira HR-stodet ger cheferna stéd i att frimja hilsa, forebygga ohilsa
och minska sjukfrinvaro. Detta sker bland annat genom utbildningsinsatser i
rehabiliteringsprocessen och manadsvisa uppfoljningsméten med respektive chef av bade kort
och langtidssjukfranvaron.

Chefer erbjuds l6pande utbildningar f6r héjd arbetsmiljokompetens och rehabiliteringskompetens
1 syfte att frimja halsa och férebygga ohilsa.
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Fastighetsverksamheten

Budget Budget
Verksamhet (tusentals kronor 2018 2019

Enheten for bygg och anlaggning -6 800 -6 800
Enheten for fastighetsforvaltning 45 800 26 800

Kommunstyrelsens stadsutvecklingsutskott behandlade fastighetsverksamhetens internbudget for
2019 pa sitt sammantride den 27 november. Internbudgeten f6r 2019 f6r fastighetsverksamheten
tinns i bilaga 4.

Enheterna inom fastighetsverksamheten utvecklar och férvaltar kommunens fastigheter och
mark. Det sker framforallt genom att dga, hyra, upplata, utveckla och vid behov forvirva och silja
fastigheter, samt genom samarbete med externa fastighetsigare.

Enheten f6r bygg och anlidggning har 2019 budgeterat ett resultat pa -6,8 miljoner kronor medan
resultatet for enheten for fastighetsférvaltning ar budgeterat till 26,8 miljoner kronor.

Overgripande inriktning och insatser for att nd malen kommande &r for verksamheterna
inom fastighetsomradet ir:
o Sikerstilla att verksamheten dr n6jd med de lokaler fastighetsférvaltning tillhandahaéller,
och dialogen och planeringen kring dessa
e Minska klimatpaverkan genom att miljéanpassa och energieffektivisera vilfirdsfastigheter,
tex genom satsning pa fornybara energisystem som solceller, solfingare och
virmepumpsanldggningar for att sikerstilla minskad energi-forbrukning
e Vilfirdsfastigheter ska byggas med ritt kvalité med tanke pa funktion och
effektivare anvindning, dvs 6kad kapacitet och fler anvindningsomraden
o Oka effektiviseringen inom bostadsférsorjningen. Stort fokus bér liggas pa att skapa
kostnadseffektiva 16sningar f6r bostider for sociala andamal och att optimera
anvindningen av kommunens bestand
¢ Genomlysning av kommunens olika hyresmodeller f6r att bibehalla en korrekt prissittning
mot saval interna som externa hyresgister
e Markforvaltningen 4r affirsmassig och dn mer effektiv

Brandforsvar

Budget Budget
Verksamhet (tusentals kronor 2018 2019

Brandforsvar -38816 -39 820

Nacka kommun dr medlem i Sodertorns brandforsvar. Kostnaden bestims av Sodertorns
brandférsvarstorbund och baseras pa antal invanare. I kostnaden f6r brandforsvar ingar dven hyra
av Nacka brandstation. Kostnaden for brandférsvar budgeteras till 39,8 miljoner kronor f6r 2019,
vilket 4r en 6kning med 3 procent jimfért med tidigare ar.
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Produktion av valfardstjanster

Kommunstyrelsens egen produktion av vilfirdstjanster sker i tva produktionsomraden; Vilfard
skola och Vilfird sambhillsservice. Det ar viktigt att den kommunala produktionen ir konkurrens-
kraftig och haller hég kvalitet. Infér 2019 har respektive produktionsomraden tagit fram
affirsplaner som ligger till grund f6r fokus 2019. En framtida utblick har ocksa tagits fram och
presenterats for kommunstyrelsens verksamhetsutskott. Internbudget 2019 f6r Vilfird skola
respektive Vilfird samhillsservice finns i bilaga 5 och 6.

Budget Budget
Verksamhet (tusentals kronor 2018 2019

Produktionsenheter: 13 000 19 200
Viilfard Skola 10 000 10 300
Vilfdrd Samhdllsservice 3000 8 900

Vilfard skola

Vilfird skola bestar av férskola, forskoleklass, fritidshem, grundskola, grundsarskola,
gymnasieskola, gymnasiesirskola och barn och elevhilsan som drivs i kommunal regi. Under 2019
ska produktionsomradet redovisa ett 6verskott om 10,3 miljoner kronor, vilket 4r nagot hégre dn
tor 2018. Det ekonomiska Overskottet ska anvindas for att ticka tidigare ars underskott och
motsvarar 0,5 procent av omsattningen.

Vilfird skola arbetar utifran utbildningsnimndens vision att Nacka ska ha virldens bista forskola
och skola. Det systematiska kvalitetsarbetet ar ett viktigt redskap for att f6lja resultat och
utveckling f6r elever pa individniva och f6r verksamheterna totalt. Genom noggranna analyser vill
Vilfird skola sarskilt definiera och uppmirksamma utvecklingsomriden for att alla verksamheter
ska arbeta for att befista och samtidigt forbittra goda pedagogiska resultat.

Pagaende utvecklingssatsningar inom Vilfird skola:

e Fitt langsiktigt utvecklingsarbete mellan Stockholms Universitet och férskolor inom
Vilfird skola pagar. Det bestar av ett 6vergripande nitverkssamarbete med fokus pa
sprak och neurovetenskap. Ett nitverk dir forskning och praktik mots for att inspirera,
berika och utveckla varandra.

e Tortsatt deltagande i Sveriges Kommuner och Landstings PRIO-projekt dar
effektivisering av skolans moéten, lirarnas samarbete samt systematiskt kvalitetsarbete
ligger i fokus. Projektet avslutas efter varterminen 2019.

e Tortsatt samarbete med Helsingborgs stad, Stockholms stad, Kunskapsskolan och
Academedia inom Ifous 2.0, ett samarbete om forskning kring utbildning och lirande.
Samarbetet har fokus pa forskning kring skolans ”’vardagsfragor”.

e Tortsatt ”spraksatsning”, som syftar till att f6rdjupa alla lirares kunskaper om
sprakutvecklande arbetssitt. Satsningen dr langsiktig och ska fortga ett antal ldsar
framéver. Inom ramen f6r denna spraksatsning deltar en del enheter 1 det statligt
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finansierade Lislyftet som ger mojligheter till didaktisk kompetensutveckling och
utveckling av kollegialt lirande.

Utbildningsinsatser fOr lidrare i arskurs 1 kring det numera obligatoriska
bedémningsstéden 1 matematik och svenska i arskurs 1. Syftet med bedémningsstoden ér
att kartligga elever i behov av sirskilt stod och elever som behover stérre utmaningar.
Vilfird skola sammanstiller dven statistik fran bedomningsstoéden for vidare analys och
diskussion ute pa enheterna.

Fortsatt samarbete med bland annat Sydkorea/Asean Center for the Gifted in Science
och USA/The Energy Coalition. Inom ramen fér dessa och andra samarbeten sker olika
typer av utbyten for savil skolledare som lirare. Aven elever deltar i olika ”student
camps” och tivlingar.

Samarbete pagar mellan lirarnitverken inom NTA (natur och teknik for alla),
Naturskolan och PEAK (energi och hallbar utveckling).

Fortsatt tit uppfoljning av sjuktal for att sinka sjukfranvaron.

Fortsatt kompetensutveckling av chefer inom medarbetar- och arbetsgivarskapets
ansvarsomraden.

Under introduktionsperioden f6r nyexaminerade lirare erbjuds kollegial handledning med
hjilp av bland andra férstelirare.

Myrsjoskolan dr en sa kallad klusterskola for studenter inom lararutbildningen och vi
arbetar for att fd en hog andel studenter pa alla férskolor och skolor inom Vilfird skola. I
stort sett alla enheter har behoriga VFU-handledare. (VFU star for verksamhetsférlagd
utbildning.)

For att hoja kompetensen om forskolans liroplan genomfors utbildningar med fokus pa
pedagogisk dokumentation f6r bade férskollirare och barnskoétare.

Fortsatt satsning pa fritidshemmen genom projektgruppen Fritids.nu. Gruppen arbetar
med kunskapsdelning av kvalitetsarbeten.

Utbildning pagar dar barnskétare vidareutbildar sig till forskollarare. Utbildningen
genomfors 1 samarbete med Uppsala universitet.

Kontinuerlig kompetensutveckling genomférs for att stirka skolledarnas arbete med
anmilning- och tillsynsidrenden hos Skolinspektionen.

Utbildning genomfors for rektorer 1 samarbete med National College for Teaching and
Learning (NCTL) i Nottingham, England. Utbildningen syftar till att stirka rektorerna i
deras ledarskap och sirskilt resultatuppfoljning och organisationsutveckling.

Utveckling av det digitala verktyget KOLL for att sakerstilla lirares examen, behorighet
och legitimation samt som underlag f6r medarbetarsamtal.

Kontinuerligt arbete for att utveckla nacka.se som kommunikativ plattform med tydlig
information till medborgare och intressenter i Nacka.

Aktivt nyttjande av sociala medier fOr att visa goda exempel frin vira verksamheter.
Héja kompetensen inom enheterna kring PR, marknadstéring och kommunikation.
Fortsatta att férdjupa konceptet Vaga gora - Vaga dela och bland annat genomfora
”Nacka Education Summit” (NES) vartannat ar.
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e Kunskapsdelning kring hur vi arbetar for bdsta mottagning samt inkludering av
nyanlinda elever.

e Nacka gymnasium driver ett projekt i samarbete med Svenska Akademien och
Wallenbergstiftelserna i syfte att forbattra nyanlidndas sprakinlirning.

e Kompetensutveckling av chefer kring ekonomistyrningssystem.

Vilfird samhillsservice

Vilfird samhallsservice omfattar bland annat dldreboenden och verksamheter med ansvar f6r
larm- och nattpatrull, individ- och familjefragor med socialpsykiatri och 6ppna foérskolor, omsorg
om personer med funktionsnedsittning - inkluderande boenden, daglig verksamhet och
transporter, personliga ombud, anhérigstod och personlig assistans - fritidsgardar, Nacka
musikskola, Nacka kulturcentrum och volontirverksamheten.

Under 2019 ska produktionsomradet redovisa ett 6verskott om 8,9 miljoner kronor, vilket ar
hégre dn f6r 2018. Det ekonomiska 6verskottet ska anvindas for att ticka tidigare ars underskott.

Beliggning pa boenden, deltagande i verksamheter och anvindande av tjinster bedoms 6ver en
lingre tid som stabilt men periodvis férekommer tomma platser pa de olika boendena. Frimst
kommer det att finnas en 6verkapacitet i Nacka inom sirskilda boenden f6r dldre de kommande
aren. Ett flertal nya boenden bedoms sté firdiga innan den férviantade 6kningen av aldre i
kommunen Okar i motsvarande grad. For att mota detta pagar en omstallning f6r att kunna
erbjuda en hégre andel demensplatser, da det finns en efterfragan pa sadana platser i Nacka.
Arbete pagir ocksd med att auktorisera boendena for att kunna ta emot kunder frin Stockholm
stad.

Omsittning och intikter kommer att fortsitta 6ka under de kommande aren dven om det ér liten
minskning mellan 2018 och 2019, bland annat beroende pa att biblioteken 6vergar till drift av
annan leverantor och att HVB f6r ensamkommande avslutat verksamheten. Den framtida
tillvixten beror dels pa att Nacka vixer, dels pa att nya tjanster utvecklas. Verksamheter som
minskas eller uppdrag som avslutas bedoms kompenseras av nya uppdrag och volymoékningar
over tid. Inom affirsomrade kultur och fritid gar exempelvis de kommunala biblioteken 6ver till
en annan leverantor 2019. Delar av den volymminskningen bedéms kunna tickas av nya
mojligheter kopplade till den nya kulturskolechecken och 6kade uppdrag for idrottsdriften

Alla verksamheter arbetar 16pande med att bli battre pa att méta behov och 6nskemal fran
medborgare och kunder. Det finns val fungerande digitala system for kvalitetsledning och
synpunktshantering som fortsitter att utvecklas, men inom vissa verksamheter behover
systematiken i arbetet forbittras. Ett viktigt utvecklingsomrade dr att hitta battre metoder for att
mita kundnéjdhet och tjinstekvalitet.
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Vilfird samhillsservice fortsitter att arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare. Under de
niarmaste dren ska samarbeten med lirositen och utbildningsanordnare stirkas for att sikra
framtida kompetensférsorjning. I det strategiska arbetet ingar bland annat att hantera den allt
snabbare rorligheten pa arbetsmarknaden. Dessutom ér det viktigt att snabbt kunna gora
omstallningar nir forutsittningar andras eller nya behov uppstar inom produktionsomradet.
Aven det systematiska arbetsmiljéarbetet ir visentligt. Vilfird samhillsservice arbetar aktivt med
hilsoinsatser, férebyggande atgirder och tidiga rehabiliteringsinsatser for att fraimja hilsa och
minska sjukfranvaro.

Verksamheterna arbetar for att 1 stor utstrickning handla hallbart och méanga har ett langtgaende
miljéarbete kring exempelvis avfallshantering och materialval. Redovisning och mitning av
miljomarkta varor behover utvecklas for att kunna folja utvecklingen. I dagsliget saknas
forutsittningar att mata utvecklingen med kvalitet. Valfird samhallsservice arbetar nira
kommunens inképsenhet med upphandlingar och utvecklingsfragor och riknar med att
tillsammans med dem hitta sitt att méta utvecklingen.

Produktionsomradet ska vara konkurrenskraftigt inom befintliga omraden och ha en hog
beredskap att ta sig an nya uppdrag eller starta nya verksamheter om behov uppkommer.
Idrottsdriften provar tillsammans med enheten for fastighetsforvaltning mojligheterna att hjilpa
till med tillsyn och enklare underhallsarbete. De st6djer dven natur- och trafikprocessen med
ledningsuppdrag pa Nyckelviken.

I samband med att de nya affirsomradena har formats sker en satsning pa affirsutveckling och
strategisk utveckling. Genom en 6kad affirsmassighet ska férmagan att utveckla nya tjanster
starkas. Befintliga verksamheter ska snabbt kunna anpassas efter nya férutsittningar och
strategiska samarbete stimuleras. Detta ska skapa forutsittningar f6r langsiktigt hallbara och
l6nsamma affirer f6r produktionsomradet.

Kommunstyrelsens investeringar

Kommunstyrelsen tilldelas 243,1 miljoner kronor 1 investeringsmedel, for perioden 2019-2022
och senare. Dessa medel fordelas med 59 miljoner till fastighetsverksamheten, 45,6 miljoner
kronor netto till exploatering Nacka, 98,5 miljoner kronor for exploatering Nacka stad och 40
miljoner kronor avsitts till Vilfird skola.

Tabell: Tillkommande investeringsmedel fastighetsomradet, miljoner kronor
Tidigare ~ Forslag Ny
beslutad  nytt  projekt Budget Budget Budget Budget 2022 Adig Arlig

projektbudget beslut budget 2018 2019 2020 2021 =  kapital drift
Netto Netto  Netto  Netto  Netto  Netto  Netto Netto kostnad kostnad
Komponentutbyten ar 2021 00 500 -500 00 00 00 500 00 02 00
Utveckling Velamsund och Nyckelviken 00 90 90 00 30 30 30000 30 00
Summa 00 590 590 0,0 3,0 30 830 00 320 00
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For underhallsatgirder som ar planerade dr 2021 avsitts 45 miljoner kronor, dirutéver avsitts 5
miljoner kronor for fortsatt utveckling av skolors och forskolors yttre miljé och till lirande och
utvecklande utemiljoer f6r barn och ungdomar utan giftiga material. For att utveckla
naturomridena Nyckelviken och Velamsund for hogre tillganglighet och attraktionskraft for
kommunens invanare avsatts 9 miljoner kronor.

I tabellen nedan beskrivs forindringar 1 projekt inom exploateringsverksamheten.

Tabell: Tillkommande investeringsmedel enbeten for exploatering Nacka, miljoner kronor
Tidigare  Forslag Ny
beslutad nytt  projekt Budget Budget Budget Budget 2022  Adig  Arlig

projektbudge beslut budget 2018 2019 2020 2021 => kapital  drift

Investeringsprojekt t Netto Netto  Netto  Netto Netto  Netto Netto Netto kostnad kostnad
Solvigen - Alta C, etapp E 00 37 37 0,0 30 07 00 00 0,0 0,0
Hasseludden vardboende 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 0,0 0,0
Saltingen Fasanvagen -0,1 0, 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 0,0 0,0
Detaljplan |, Alta C, etapp A och B 436 15 S0, 0,0 -4,0 35 00 00 0,0 0,0
Pylonen Dp Detaljplan 09 -5 24 0,0 20 0,0 00 00 0,0 0,0
Amperen Dp Detaljplan -09 -1,3 22 0,0 -1,0 0,0 00 00 0,0 0,0
Volten Dp Detaljplan 09  -13 22 0,0 -1,0 0,0 00 00 0,0 0,0
Kraftledning Norra Boo -0.3 -2 -1,5 -1,0 0,0 0,0 00 00 0,0 0,0
Beviljade medel tidigt skede 2017 - 2021 785  -20,0 98,5 0,0 0,0 00 -200 00 0,0 0,0
Norra Skuru 02 -200 202 00 -200 0,0 00 00 0,0 0,0
Dalkarlsvigen Ripvigen 22 108 86 11,0 0,0 0,0 00 00 0,0 0,0
Summa -127,6 45,6 -173,2 10,0 -31,0 42 -200 0,0 0,0 0,0

For enheten exploatering Nacka ér de storsta tillkommande investeringarna 2019 Norra Skuru
med 20 miljoner kronor och detaljplaner i Alta centrum.

Tabell: Tillkommande investeringsmedel enbeten for exploatering Nacka stad, miljoner kronor

Tidigare  Forslag Ny
beslutad  nytt  projekt Budget Budget Budget Budget 2022 Arlig  Adig

projektbudge beslut budget 2018 2019 2020 2021 => kapital ~ drift

Investeringsprojekt tNetto Netto  Netto  Netto Netto  Netto Netto Netto kostnad kostnad
Svindersviks Skola 00 00 00 0,0 0,0 0,0 00 00 00 00
Centrala Nacka 16 (Rotorfabriken) -7 88 -105 00 9.0 0,0 00 00 00 00
Norra Nobelberget 00 00 00 20 20 20 20 00 00 00
Finntorp Furuvigen 00 00 00 0,0 0,0 0,0 00 00 00 00
Vistra Nacka Strand- dp 5, kaj 00 00 00 00 00 0,0 00 00 00 00
Norra Nacka Strand - dp 3, etapp | <01 36 35 30 30 50 00 -0 00 00
Jarlaberg Jarlabergsvagen 4 -0,1 74 73 00 190  -120 00 00 00 00
Ryssberget -0 100 9,0 0,0 -1,0 150 20 -20 00 00
Sickla Industrivig 513152 -36, 0,0 50 50 50 00 00 00
Nya gatan, Centrala Nacka Ib 3131 788 2343 00 -1760 1000 20 -0 00 00
Jirlahojden bildningskvarteren 94 -147 24,1 30 70 50 00 00 00 00
Lillingen 00 24 24 -1.0 -1.0 0,0 00 00 00 00
Beviljade medel tidigt skede 2017 - 2021 785 300 1085 00 00 00 -300 00 00 00
Summa 17,0 985 725 30 -1750 1100 27,0 -40 00 00

For enheten exploatering Nacka stad 4r de storsta tillkommande investeringarna Nya gatan med
78,8 miljoner kronor och Jirla héjden bildningskvarteren 14,7 miljoner kronor.

Inga kapitalkostnader och driftkostnader redovisas pa exploateringsprojekten. Nir
exploateringsprojekt firdigstills Gvergar anlidggningar till annan verksamhet som da far kapital-
och driftkostnader.
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NACKA

KOMMUN

Vilfird skola far medel om 40 miljoner for inventarier ar 2021, for att forbattra arbetsmiljon 1
skolans verksamheter bland annat avseende nya elevmobler, datorer, lassystem samt f6r
anpassning och omstillning av lokaler vid verksamhetsférindringar.

Kommunstyrelsens fokusomraden och resultatindikatorer
I Nacka finns fyra 6vergripande mal som giller f6r kommunens samtliga nimnder.

I bilaga 2 finns kommunstyrelsens samtliga fokusomraden och resultatindikatorer. De presenteras
1 tva delar, en f6r kommunstyrelsen i sin roll att samordna och leda och en i sin roll som egen
nimnd.

Kommunstyrelsens internkontrollplan

Alla nimnder ska arligen faststilla en internkontrollplan f6r kommande ér. I enlighet med
kommunens reglemente for intern kontroll 4r det samtliga nimnders ansvar att den interna
kontrollen ar tillrdcklig. Den interna kontrollen syftar till att astadkomma en dndamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet med kontroll av ekonomi, prestationer och kvalitet. Kommunen ska
ha en hog effektivitet i sin verksamhet, det vill siga h6g nytta 1 forhallande till insatta resurser.

Internkontrollplanen f6r kommunstyrelsen finns i bilaga 3.

Konsekvenser for barn

Kommunstyrelsens ekonomi ska vara langsiktigt hallbar, vilket betyder att kommande
generationer inte ska behova 6verta underskott. Den kommunala produktionen av vilfards-
tjanster ska halla en hog kvalitet. En hog kvalitet i skolor och barns moijligheter till aktiv fritid
bidrar positivt till barnens utveckling.
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Bilagor

Bilaga 1 Intdkter, kostnader och nettobudget 2019

Bilaga 2 Kommunstyrelsens fokusomraden och resultatindikatorer 2019
Bilaga 3 Kommunstyrelsens internkontrollplan 2019

Bilaga 4 Internbudget f6r kommunstyrelsens fastighetsansvar 2019

Bilaga 5 Vilfird skolas affarsplan 2019
Bilaga 6 Vilfiard samhallsservice affarsplan 2019

Lena Dahlstedt Eva Olin
Stadsdirektor Ekonomidirektor
Stadsledningskontoret Stadsledningskontoret



Bilaga |; Intakter, kostnader och nettobudget 2019

Nimnderna beslutar om sina respektive internbudgetar f6r 2019 senast 31 december 2018. I
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respektive grupp nedan anges med fet stil av kommunfullmaktige beslutad budget 2019. Summan
av stadsledningskontorets och stédenheternas budget 2019 ska didrmed vara enligt tabellen nedan.

Enheternas budgetarbete ska vara klart den 31 december. D4 detaljbudgetarbetet dnnu pagar si
anges i vissa fall 2018 érs preliminira siffror for intdkter respektive kostnader. Nettobudgeten ir

dock fastlagd for enheterna enligt nedanstiende tabell.

Verksamhet (tusentals kronor)

Kommunfullmaktige

- varav revision

Kommunstyrelsen

Oforutsett

Stadsledningskontoret och
stodenheter

Stadsledningskontoret
Controllerenheten
Fornyelseenheten
Inkopsenheten
Digitaliseringsenheten
Juridik- och kanslienheten
Kommunikationsenheten
Kontaktcenter
Personalenheten
Redovisningsenheten

Serviceenheten

Myndighets- och
huvudmannaenheter

Arbets- och foretagsenheten
Barn- och familjeenheten
Bygglovsenheten

Enheten for drift — offentlig utemiljo

Beslutad
budget
2018

-6 028
2411

-39 305
-15 000

-89 575

-43 440
-4 330
-7 455

0

-3 650
-8 740
-5 180
-400
-9 700
-3 100
-3 580

o

o O o o

intakter
2019

7 600

264 303

13 000
14 300

4260
19 170
54 000
14 300
16 300
40 573
27 400
37 000
24 000

509 785

25 543
75216
24 000
33077

Prelimindra | Preliminara
kostnader
2019

-6 488
2671

-48 529
-15 000

-363 594

-55 291
-19 300
-11 260
-23 170
-64 000
-22 300
-21 300
-40 573
-36 400
-43 000
-27 000

-509 785

-25 543
-75 216
-24 000
-33 077

Beslutad
budget
2019

-6 488
2671

-40 929
-15 000

-99 291

-42 291
-5 000
-7 000
-4 000
10 000
-8 000
-5 000

-9 000
-6 000
-3 000

o O o o



Enheten for bygg och anlaggning -
anlaggning

Enheten for funktionsnedsattning
nedlagd

Enheten for strategisk stadsutveckling

Etableringsenheten
Exploatering Nacka
Exploatering Nacka stad
Kultur- och fritidsenheten
Lantmaterienheten
Miljoenheten
Omsorgsenheten
Planenheten
Trafikenheten
Utbildningsenheten
Vuxenenheten IFO nedlagd
Aldreenheten

Overformyndarenheten

Enheten for bygg och anlaggning -
byeg

Enheten for fastighetsforvaltning
Brandforsvar
Vilfardsproduktion

Vilfard Skola

Vilfard Samhallsservice

o

©O O O O ©O O O © ©o© o o o o o

-6 800

45 800

-38816

13 000

10 000
3 000

3778

16 500
22 005
33 000
30 000
10219
31 000
30 000
43 028
47 000
15692
19 428

46 095
4204

14 500

651 500

2 653 529
2 093 333
560 196

-3778 0

0

-16 500 0
-22 005 0
-33 000 0
-30 000 0
-10219 0
-31 000 0
-30 000 0
-43 028 0
-47 000 0
-15 692 0
-19 428 0
0

-46 095 0
-4 204 0
-21 300 -6 800
-624 700 26 800
-39 820 -39 820
-2 634 329 19 200
-2 083 033 10 300
-551 296 8900
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Bilaga 2; Kommunstyrelsens fokusomraden och
resultatindikatorer 2019

KOMMUNSTYRELSEN - LEDA OCH SAMORDNA
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OVERGRIPANDE | FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL UTFALL | MAL| MAL| MAL
MAL 2017 2018 2019 | 2020 | 2021
BASTA Kundvalssystemen dr vil fungerande for Folkhilsa, frisktal. 79 - - - -
mnﬂ | medborgarma och attraktiva fr anordnar- | qyalitet bland de 10% biista i alla verksamheter. Ja Ja | - - -
na, Kvali i alla verk h hiller T AR Y T e | ol
en hég nivi och forbitras dver tid. Reellc No;d ol farde deximel bogare: i 2 0 o 30
inflycande och péverkan i alla verksamheter MN&jd medborgarindex {NMI) medborgare. 64 - 70 70 70
Glar. MNajd kundindex NKIL - - 75 - -
| Sikerstilla en aktiv strategisk planering for | Andel grént (park, natur; reservat mam. grén mark). - - 50 50 50
4 n?_ark bostider, lokaler och aniéganiﬂs_af- Andel hyresriteer | nyproduktion dver tid, 8 E 30 30 30
Sjerstilla b!?ndad bebyggelse mEd, ofila Andel invanare som har nira tll grént (300 m) och vatten
typer av bostider, arbetsplatser; motesplat- (1,000 m) p R R - N
ser och gestalting i hela Macka. Sikerstilla -
att minst halva Nacka 4r grént och att Balans verksamheter och bostider med god infrastrukrur (30-70). - - - - -
invinare har nira till olika gronomraden
och vatten.
STARK OCH Resultataverskott ska ligga pa lingsiktigt Fardigstallda bostider. 1100 - 1300 1300 1300
it | hillbar nivi. Solidicet ska Ska Gver td. Nya | Nya arbersplaser: . tow| 1000 1000
bastader och nya srbewsplatser Srdigstille TR TR RS 1884 -| 3000| 3000 3000
enligt milen och dr attraktiva aver tid.
Resultatdverskott. 32 - =2 2 =2
Soliditeten ska cka éver tid. 445 -| =38 =38 | =38
 MAXIMALT | Kostnadseffektivitet - lig kostmad per D@gltaliseringsmdex. - - - - -
MRS rORET TR invinare jamfort med andra kommuner Kommunikationsindex. A -1 = 5 %
pi alls omriden: Digitallsering Rt Kostnad per invinare pi alla omriden. Ja Ja - - -
att kommunen dr smart, enkel, 6ppen och -
tillginglig for medborgarna. Oppen och Lag skattesats. 13 13 - i -
proakty kemmunikation och dialog pa alla
omraden.
God ekonomisk hushallning. Resultatdverskott. iz 32 =2 | =2 >2
Soliditeten ska oka over tid. 445 -| =38 38| >38
Stadsutvecklingen ska vara sjalvfinansierad Gver en femirsperiod. Nej Nej Ja Ja Ja
Sjalvfinansieringsgraden; Gvriga investeringar ska sjalvfinansieras. 1105 | 1105 | 50 50 50
KOMMUNSTYRELSEN - EGEN NAMND
OVERGRIPANDE | FOKUSOMRADE INDIKATORER |UTFALL UTFALL | MAL| MAL| MAL
MAL 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Kommunens verksamhet ska drivas med Najd kundindex NKI fér kommunstyrelsens alla omriden. - - - - -
Sbaiaet 0 hog kvalitet, stindiga forbittringar och figs | apeal nystartade féretag per ir 1023 =] e 3 i
ga i framkant inom sitt omride. Aterakeiv [ o pre=a| o Sl
opivira med ko v stodba frioka Hﬂlbar_c medarb?tar g HME. 82 | B3 83 85
och motiverade medarbetare. Utveckla Artrakely arbetsgivare. LE - 80 80 80
dynamiske faretagsklimat i toppklass som | Utvecklingsindex medarbetare. | 71| -l 76 i
frimjar innovation och entreprencrskap. Arbets- och hilsoindex medarbetare. &7 - 70 71 72
' | Skapa goda urbana lokaliseringsférutsitt- | Volym (BTA) planerad verksamhetsyta. [3s000 35000 -| -] -
ningar fiol:a v:"ksar:ﬂ'eteiz och a"bef;l?htser Andel Nackaber som ar nojda med framkomligheten. <) - 70 70 70
inom clika branscher | kommersiellt > | ]
g i Vigert, Ubivickls infasteraltior No;d medi.:orgarlndex rng (SCB‘) med 5 Nackafrigor. - | - 70 70 70
som bidrar till stadsutveckling och dkad NO_Fd kl_mdlnde.x MK, for hyresgister i kammunens lokaler och .
framkomlighet i nira samspel med regio- anliggningar: 38 il ) & £
nala ech nationella aktarer: Tillhandahdlla Minskad klimatpaverkan genom minskat koldioxidutslapp.
indamélsenliga och kosmadseffektiva Minskad energifarbrukning och minskad anvindning av kemikalier
lokaler, bostider och anliggningar med i vira valfardsfastigheter. L35 35 - - 3
hégt nyttjande, lig energiférbrukning i Kapacitet lokaler | férhallande till efterfrigan. 3 = = = =
_g!ldria och trygga miljcer.
STARK GCH | God tillging till arbetskraft med relevant Foretagens tillging till medarbetare med relevant kompetens (Svenske |
ot kompetens for strategiske viktiga bran- niringslivs ranking). 133 - 30 30 30
ssher. Stadisutvefkilnglsel?nolmm skavara | seagsurvecklingsekonomin dr siilvfinansierad i rullande 5-irsperioder. Mej - “ 4 .
sphﬂmnsw'ad e ol O"”'{"ﬁ' In\fes{e'f- Ovriga investeringar r sjalvfinansierade till 50%. = = 50 50 50
ringar ska ha en hég grad av sjilvfinansie- i — — —T 1 -
ring. Kommunens eget markinnehav ska Nya foretay per i 1023 | = < = =
utvecklas si att det bidrar till minst 40% av | Antal firdigstillda bostider pi kommunal mark. &8 - 550 550 550
bostader och arbetsplatser av det samlade
rialet till 2030.
_ MAXIMALT Akriv markpolitik sem ar tydlige kopplad Tillginglig mark for foretagsetableringar | fSrhillande ull efterfragan
Rt | cll niringsivers forutsittningar ochen val | (0). e : Gl I |
fungerande process far att etablera nya Forsiliningsvirde p fastigheter/mark i frhallande till marknadsvirde
foretag. Sikerstilla att kommunens mark- >0). Ja = = = 2
innehav anvinds pa ett affirsmissigt sitt. . = [
% MNojd kundindex NKI kopplat ll | lov, miljg. 64 64 74 75 75
Overskottsmél | kommunal produktion. _;F = _m PP exen_\pe- byeglov. mils T T
Kostnadseffektivitet i alla verksamheter. MNajd kundindex NKI kundservice, svarstid m.m. 87 87 - - -
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Bilaga 3; Kommunstyrelsens internkontrollplan for 2019

stallet for i Platina

registreras i E-avrop i

b. Granskning att anstillda och &vriga intressenter har tillgang till handlingar fran E-avrop pd motsvarande sitt som
fran Platina.

Budget i balans Uppfdljning av atgirdsplan vid underskott. Stadsdirektor
Tunnelbaneavtalet Granskning att tidplan och budget {6ljs Stadsdirektor
Investeringsprocess a. Att investeringsbudget, eventuell tilliggsbudget och alla beslut gér att f6lja i redovisningen till nimnder och Ekonomidirektér
kommunfullmiktige.
b. Att alla budgetbeslut ér diarieférda.
Slutredovisning av a. Granskning att redovisning av avslutade investeringsprojekt sker enligt regelverk. Redovisningen ska avse projekt 1 | Respektive direktor
investeringsprojekt sin helhet, med verksamhet och ekonomi i férhéllande till ursprunglig budget, eventuell tilliggsbudget och utfall
b. Granskning att redovisningen innehaller férdelning mellan gata, VA och park samt information om avvikelser
mellan budget och utfall
c. Granskning att fakturering av de poster som avser VA sker till Nacka vatten och avfall AB
Upphandlingar a. Granskning att E-avrop innehaller kompletta kontraktshandlingar enligt varje avtal. Ekonomidirektor

POSTADRESS
Nacka kommun, 131 81 Nacka

WEBB
www.nacka.se

ORG.NUMMER
212000-0167
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Stadshuset, Granitvagen 15
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08-718 80 00
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info@nacka.se 716 80
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och konferenser

Upphandlade avtal; a. Avtalstrohet pd artikelniva fOr ett antal stora avtal granskas genom uppféljning av andel kép tkr av upphandlade | Ekonomidirektor
avtalstrohet artiklar fran varje avtal.
b. Redovisning av antal omférhandlade avtal eller nya upphandlingar som foranletts av kép utanfér upphandlade
avtal.
Direktupphandlingar; | a. Avtalstrohet pé artikelniva for ett antal direktavtal granskas genom uppféljning av andel kép tkr av upphandlade | Ekonomidirektor
avtalstrohet artiklar fran varje avtal.
b. Redovisning av antal omférhandlade avtal eller nya upphandlingar som féranletts av kép utanfér
direktupphandlade avtal.
Forekomst av a. Summa per leverantdr éverstigande 50 000 kronor under en 12 manadsperiod. Ekonomidirektor
rabattavtal b. Antal nya upphandlingar som foranletts av kép 6verstigande 50 000 kronor under en 12 méinadspetiod.
Attestrutiner a. Att mottagningsattestant har méjlighet att veta, och ocksa faktiskt vet, att varan eller tjinsten levererats till Ekonomidirektor
kommunen.
b. Att endast behorig attestant kan beslutsattestera i ekonomisystem och personalsystem.
Redovisning a. Att moms- och skattelagstiftning f&ljs Ekonomidirektor
b. Att redovisningsreglementet 4r uppdaterat och f6ljs
Representation, kurser | Att korrekta underlag bifogas fakturan i ekonomisystemet med syfte, deltagare och program. Ekonomidirektér
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a. Att moms och omvind skattskyldighet redovisas korrekt. Respektive direktor
b. Att hela kedjan av underentreprendrsfakturor bifogas i ekonomisystemet
o c. Att uppdaterad lyftplan och bygegmdétesprotokoll bifogas nir betalning skett enligt lyftplan

Redovisning av . . - 1 o

d. Att uppmitningsprotokoll som verifierats av bestillare och entreprendr bifogas och att avrikning mot
entreprenader och . ) . . : :

i mingdférteckningen i upphandlingen bifogas.

stora upphandlingar 1 . . . . .

e. Att vid dndrings- och tilliggsarbeten ska beslut i byggmotesprotokoll bifogas med branschkoder och koder enligt

upphandlingen. Reglerbara mingder avstims mot uppmitningsprotokoll och bestimmelser i upphandlingen och

avstimningen bifogas.
Fastighetsforvaltning | Granskning att fGrvaltning av lokaler, bostdder och tjanster foljer hyreskontrakt och tillhérande grinsdragningslista. | Trafik- och

fastighetsdirektor

Rittssiker a. Granskning att delegationsbeslut idr rittssidkra och féljer delegationsordningen. Respektive direktor
myndighetsutGvning b. Analys av &verklagade beslut.
Krisplan f6r Nacka a. Granskning att krisplanen dr uppdaterad och f6ljs. Administrativ
kommun b. Granskning att nimnderna arligen upprittar aktuella risk- och sarbarhetsanalyser. direktor
Informationssikerhet | Granskning att dtgirder vidtas i1 enlighet med nimndernas upprittade risk- och sarbarhetsanalyser avseende Administrativ

informationssikerhet. direktor
Reglemente for a. Granskning att varje nimnds specifika auktorisationsvillkor inte avviker fran generella villkor i Reglemente f6r Respektive direktor
kundval kundval.




24 (24)

b. Granskning att rutiner f6r varje verksamhet f6ljer Reglemente £6r kundval, specifika auktorisationsvillkor samt

regelverk.

Forenklad
bistaindshandldggning

a. Granskning att Aldrenimndens férenklade bistindshandliggning inom hemtjinsten, SAN 2012/91, innebir att
samma riktlinjer tillimpas oavsett férenklad bistindsbedémning eller traditionell.

b. Beridkning av verksamhetens tidsbesparing i jimférelse med traditionell bistindsbedémning. Antal bistaindsbeslut
med totalt nedlagd handldggartid redovisas 1 genomsnitt och jimférs med genomsnittet for traditionell
bistindsbedémning.

c. Uppféljning av dverensstimmelse av bistandsbeslut och levererad tjinst samt uppféljning av tidssedel att

personen ir anstilld av anordnaren.

d. Redovisning av hur kundens identitet har sikerstillts.

Social- och
aldredirektor

Anhériganstillningar

a. Granskning att samma riktlinjer tillimpas f6r bistindsbeslut nir en anhdérig anstills av en anordnare, oavsett

térenklad bistindsbedémning eller traditionell.

b. Granskning att rutinen fér anhériganstillningar f6ljs

Social- och
aldredirektor

Loénesittning

a. Analys om férekommande I6neskillnader har direkt eller indirekt samband med kon eller alder.

Personaldirektor

b. Analys om samma principer giller £f6r I6nesittning av kvinnor, min, yngre och dldre enligt medarbetarpolicyn




