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Digital i ser i ngsstrategi n 

Beslut 

Kommunstyrelsens arbetsutskott 

KFKS 2018/ I I 5 I 

Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslår kommunstyrelsen fatta följande beslut. 

Kommunstyrelsen föreslår att kommunfullmäktige antar förslagen digitaliseringsstrategi 

enligt bilaga 1 till tjänsteskrivelsen daterad den 5 mars 2019. 

Ärende 
Nacka kommuns ambition är att fortsatt vara bäst på att vara kommun och blev 2018 

utsedd till Arets superkommun. Nu vill vi pröva möjligheten att fördubbla tillväxttakten 

med bibehållen kvalitet utan att behöva växa kontorsorganisationen. I rapporten 

"Organisera för tillväxt" (KFKS 2018/1182) som tagits fram under 2018 konstateras att en 

av faktorerna för att lyckas är en "Kraftig ökning av digitaliserade tjänster och processer -

kräver en initial investering, sammanhållen digitalisering och systemutveckling, och en ökad 

digital förmåga." 

Nacka kommun har inom flera områden påbörjat arbetet med digitalisering, några nämnder 

har tagit spännande initiativ och på kort tid fått mycket att hända. Den föreslagna 

digitaliseringsstrategin ska möjliggöra att digitaliseringstakten kan öka och bli mer 
sammanhållen och kostnadseffektiv. Digitaliseringsstrategin ska vara styrande vid beslut 

och prioriteringar i Nacka kommuns digitaliseringsarbete. 

I strategin beskrivs fem strategiska inril,:tningar som avgörande för att lyckas med 

kommunens målsättning kring digitalisering: 

• Kundens behov styr vårt uppdrag 
• Vi sätter informationen i centrum 

• Vi utgår från en gemensam digital plattform 

• Vi möter framtiden med nyfikenhet, kreativitet och innovation 

• Vårt arbete med informationssäkerhet och IT-säkerhet inger förtroende 

Kommunstyrelsen har i sin roll att leda och samordna det övergripande ansvaret för den 

föreslagna digitaliseringsstrategin. Reglementet anger också att kommunstyrelsen har ansvar 

att vidta åtgärder för att nyttja de möjligheter till utveckling som digitaliseringen ger. 

Respektive nämnd har ansvar för att driva digitaliseringen inom sitt ansvarområde utifrån 

den föreslagna strategin. Under 2019 kommer kommunstyrelsen att få rapporter för hur 

det samlade arbetet fortlöper utifrån den föreslagna strategin. Vid kommunstyrelsens 

sammanträde den 18 februari 2019 § 58 beslutades att digitaliseringsstrategin skulle 

återremitteras för att bland annat kompletteras med anvisningar för rätt reglering och skydd 
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av individens data och integritet. I syfte att förstärka skyddet avseende hantering av data 

kompletteras digitaliseringsstrategin med en skrivning kring detta. Det ska även noteras att 

en handlingsplan kommer tas fram för genomförande av den föreslagna 

digitaliseringsstrategin och en regelbunden uppföljning kommer att ske till 
kommunstyrelsen 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse från stadsledningskontoret den 5 mars 2019 

Bilaga 1 Digitaliseringsstrategi 

Bilaga 2 Protokollsutdrag från kommunstyrelsen den 18 februari 2019 §58 

Ärendets tidigare behandling 
Beslut i kommunstyrelsen den 18 februari 2019 § 58 
Kommunstyrelsen beslutade att ärendet återremitteras för att kompletteras med 

anvisningar för rätt reglering och skydd av individens data och integritet, samt att 

skrivningarna om informationsdelning kompletteras så att adekvat reglering av 

användningen av individgenererade data uppnås. 

Beslut i kommunstyrelsens arbetsutskott den 5 februari 2019 § 6 
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade att ärendet kompletteras med riktlinjer för rätt 

reglering och skydd av individens data och integritet, samt att skrivningarna om 

informationsdelning kompletteras så att adekvat reglering av användningen av 

individgenererade data uppnås, till kommunstyrelsens sammanträde den 18 februari 2019. 

Yrkanden 
Khashayar Farmanbar (S) yrkade bifall till förslaget från stadsledningskontoret. 

Beslutsgång 
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade i enlighet med Khashayar Farmanbars yrkande. 
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