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| Sammanfattning

Kommunstyrelsen visar for perioden januari - april 2020 ett utfall pa -15,1 miljoner kronor, vilket ar 28,8
miljoner kronor battre an budget. Kommunstyrelsen overgripande (2,8 miljoner kronor) och
stadsledningskontoret (0,5 miljon kronor) visar ett underskott. Valfard skola (19 miljoner kronor), valfard
samhallsservice (1,8 miljoner kronor), stod- och serviceenheterna (2,4 miljoner kronor) och
fastighetsverksamheten (8 miljoner kronor) visar ett battre resultat an budget. Prognosen for helaret ar -
166,4 mnkr, vilket ar i linje med budget. Prognosen minskas for Valfard samhallsservice (-7,4 miljoner kronor)
och Sodertorns brandforsvar (-1,2 miljoner kronor). Valfard skola (+4,6 miljoner kronor) lamnar en battre
prognos an budget. Posten oforutsett har inte nyttjats och prognosen sanks till 0.

Vilfird Samhallsservice har lyckats bra med att rekrytera inom alla affirsomraden som har behov av vikarier
for sommaren och for att sakra upp med rekryteringar for hosten for att forstarka med anledning av
pandemin och risken for personalbortfall med anledning av pandemin. Kommunen har ett stort inflode av
intresseanmalningar och ansokningar fran arbetssdkande som vill arbeta inom dldreomsorg och med annan
omsorg. Tillgangen pa kvalificerad personal har 6kat med anledning av korttidspermitteringar inom manga
branscher. Stab kompetens- forsorjning har forstarkts med medarbetare fran bland annat flera enheter i
stadshuset som hjalper till med rekryteringar. Pandemin har inte medfért nagra kritiska ligen kring
bemanning under mars och april manad. De fyra barnskétare med vardutbildning som tillfilligt forstarkte
inom gruppbostader i mars ar nu tillbaka inom forskola da Vilfird Samhallsservice lyckats vil med rekrytering
av vard- och omsorgspersonal. De sju skolsjukskoterskorna som introducerats for att pa deltid arbeta inom
aldreomsorgen ar ett mycket vardefullt och uppskattat kompetenstillskott. Skolskoterskorna har mycket
gedigen utbildning och erfarenhet for att arbeta vid kommunens seniorcenter. Det finns sedan tidigare bra
prioriteringsordningar inom verksamheterna for att vid behov klara en minimibemanning. Vid de
erfarenhetsutbyten som lopande genomforts med nya teamledare, nya chefer och fackliga foretradare lyfter
flera fram att det finns ett an skarpare verksamhetsfokus och en 6kad professionalism som ger
forutsittningar for att verksamheten fungerar bra dven i den utmanande situationen som rader med hogre
sjukfranvaro, risk for covid-19 smitta och pa vissa enheter smittade kunder.

Vilfard Skola har inte behovt rekrytera vikarier med anledning av pandemin utan har arbetat inom de nya
rektorsomradena med att hjilpa varandra med bemanning for ett flexibelt nyttjande av personal. (Vid en
forskola var till exempel 70 procent av medarbetarna franvarande under en period men enbart 10 procent av
barnen.)

Inom stadshusorganisationen har majligheten till distansarbete och méten via Teams dkat och sjukfranvaron
har inte dkat annat an marginellt. Manga chefer och medarbetare lyfter fram att de nya arbetssitten har
medfort okad effektivitet.

Situationen kring Coronaviruset medfor dkat behov av savil intern som extern kommunikation.
Kommunikationens framsta syfte ar att bidra till minskad smittspridning i samhallet och att skapa trygghet i
den radande situationen och att informera om hur de olika verksamheterna paverkas. Behoven varierar
mellan de olika verksamheterna, som ocksa anvinder sig av olika kanaler anpassade till de malgrupper man
riktar sig till (Affischer/anslag, webb, sociala media).

Viktiga handelser i tertial I:

- Kommunens krisledning har varit aktiverad fran borjan av mars 2020 for att hantera 6vergripande
fragestallningar som har uppstatt till foljd av coronapandemin.

- Arbetet med tunnelbanan har borjat pa riktigt med de forsta sprangningar i Jarla.
- Centrala Nacka marknadsbolag har startat upp sin verksamhet.

- Okad digitalisering med bland annat digitala nimndmaéten.
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2 Verksamhetsresultat

Inledningsvis ska det noteras att kommunens krisledning har varit aktiverad fran borjan av mars 2020 for att
hantera 6vergripande fragestallningar som har uppstatt till foljd av coronapandemin. Inom kommunstyrelsens
ansvar ska det lyftas att Valfard samhallsservices och Valfard skolas verksamheter ar direkt drabbade av
coronapandemin. Sjukfranvaron har okat kraftigt, men kompetensforsorjning och rekrytering har fungerat
bra. | dvrigt har coronapandemin hittills haft begransad paverkan pa kommunstyrelsens verksamhet och
ekonomi inom niamnd och stod- och serviceenheterna. Tjansteman med mojlighet att arbeta pa distans gor
det i den utstrackning det ar lampligt for att minska smittspridning samt insjuknande.

Matningar av verksamheternas olika indikatorer sker till storsta del under arets sista tertial och redovisas
senast i samband med namndens arsbokslut.

Arbetet med kommunstyrelsens sirskilda uppdraget fran kommunfullmaktige att arbeta med sponsring och
reklam i kommunens verksamheter och fastigheter pagar och kommer aterrapporteras i T2.

2.1 Maximalt varde for skattepengarna

En ny internhyresmodell ir framtagen och forvintas beslutas av kommunfullmaktige om under juni manad.
Den nya modellen borjar gilla fran 202 1. Arbetet med anpassningsplanen av bostider fortsatter enligt plan.
Aven avyttringen av bostadsratter foljer den uppsatta planen.

Inom stdd- och serviceenheterna pagar flera aktiviteter for att hjilpa verksamheten med effektivare
processer och system. Till exempel har administrativa serviceenheten samordnat hanteringen av e-tjanster,
som tidigare lag pa fyra olika enheter, vilket forenklar tillgangen for medborgarna.

Nacka har under forsta tertialet startat upp arbetet med portfoljstyrning. Arbetet syftar till att ge en
kommunéovergripande bild av utvecklingsinitiativ och 6ka férmagan att na kommunens strategiska mal. Infor
budgetprocessen 2021 kommer samspelet med portfdljstyrningen att vidareutvecklas for att pa synliggora
exempelvis behov av gemensamma satsningar och verksamheternas utvecklingsbehov.

| takt med att situationen kring pandemin Covid- 19 forvarrades under mars okade behovet av digitala
hjalpmedel for att i mycket storre utstrackning kunna genomfora arbetet pa distans. En samlingsplats ”Arbeta
pa distans” lanserades pa Nacka.se.

Under mars forstarktes kapaciteten for VPN som tidigare inte varit dimensionerad for att sa manga skulle
arbeta pa distans samtidigt. Detta gjordes genom att paskynda inforandet av en ny 18sning, parallellt som man
behaller den befintliga for att ha tva samtidiga som kan avlasta varandra.

| slutet av april genomfordes de forsta digitala namndmotena. Det forsta digitala kommunfullmaktigemotet
planeras att hallas i juni.

Bygglov har lyckats forbattra sitt NKI resultat pa valdigt kort tid, vilket ar mycket gladjande.
Kostnadseffektivitet - lag kostnad per invanare jamfort med andra kommuner pa alla

omraden. Digitalisering som gor att kommunen dr smart, enkel, 6ppen och tillganglig
for medborgarna. Oppen och proaktiv kommunikation och dialog pa alla omraden.

—
Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Digitaliseringsindex —

Kommunikationsindex — 57 % 57 %
Kostnad per invanare pa alla —
omraden
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Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

Lag Skattesats — 8 10

God ekonomisk hushallning

Aterhéllsamhet och kommunévergripande atgirdsplan bidrar till balans

Kommunens arbete med aterhallsamhet och den kommundvergripande atgirdsplanen har fallit val ut sa har
langt vilket kan ses pa att 9 av 10 nimnder har en ekonomi som &r i balans med budget eller bittre.
Kommunens sammantagna resultat i tertial | ligger bittre dn budget och arsprognosen ar att budgeterat
resultat nas. En visentligt bidragande orsak till att arsprognosen for nimnderna ar positiv ar att nimnderna
har borjat agera och vidtagit atgirder enligt den kommundvergripande atgardsplan som beslutades av
kommunstyrelsen i december 2019. Detta i kombination med fokus pa aterhallsamhet och det
besparingsarbete som pagar sedan tidigare i flera verksamheter.

Den kommundvergripande atgirdsplanen omfattar sju punkter; en generell besparing pa 5 procent,
effektivare processer, robust och realistisk ggnomforandeplanering, systemrensning och digitalisering,
konsultprovning, att leva som vi lar och forstarkt uppfoljning. Under forsta tertialet har nimnderna pa ett
positivt satt aktivt borjat arbeta med att minska kostnaderna. Alla namnder har gjort stora anstrangningar for
att halla budget och eventuellt gora dverskott. Kostnaderna for representation, resor och utbildning har
minskat inom kommunstyrelsen och den kommunala verksamheten. Jamfort med forsta tertialet 2019 har
kostnaderna for resor minskat med 60 procent och representation med 30 procent for hela kommunen.
Utbildningar och konferenser minskade med 40 procent.

Kommunens investeringar taktar pa och férvantas na upp till I,1 miljard vid arets slut, vilket ar enligt
budgeterat. Laneskulden ligger fortsatt lag och férvantas vid arets slut uppga till 1,5 miljarder kronor.
Upplaningen har kunnat ske till laga rantor vilket medfor laga rantekostnader. Soliditeten i tertialbokslut |
uppgar till 42%.

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Resultatoverskott (>2%) -— 1,3% 0,5% 2% 25 %
Soliditeten ska Ska Sver tid (>38%) Q 42 % 42 % 38% 110,53 %

Aktiv markpolitik som dr tydligt kopplad till naringslivets forutsittningar och en vil
fungerande process for att etablera nya foretag. Sakerstilla att kommunens
markinnehav anviinds pa ett affirsmissigt sitt. Overskottsmal i kommunal produktion.
Kostnadseffektivitet i alla verksamheter.

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

No&jd kundindex NKI kopplat till ex @ 74 % 77 % 75 % 102,67 %
bygglov,miljo

No&jd kundindex NKI kundservice, -—
svarstid mm

2.2 Basta utveckling for alla

ForetagarTriffen genomfordes for 26e aret i rak foljd den 20 februari. Nytt tema var hallbarhet. Traffen
lockade over | 500 besokare och nastan 120 utstallare. Arets Nackaforetag blev Gardets Bygg. Samma dag
arrangerades Hallbar Utmaning, en massa dar grundskolebarn i Nacka visar upp sina egna klimatsmarta
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innovationer och som delvis samarrangeras med Traffen. Utmaningen samlade over 100 olika projekt och
nastan 500 deltagande barn. NKI-matningen for foretagsrankningen 2019 gav ett battre resultat an tidigare.
Totalvarde pa 77, vilket ar det hogsta virdet nagonsin och med god marginal 6ver kommunens malvarde pa
75 som Overskreds for forsta gangen. Resultatet ger ocksa den hogsta nationella rankingen nagonsin, plats 32
av 188 kommuner och nummer ett (1) bland kommuner 6ver 100.000 invanare. Orsaken till den markanta
resultatforbattringen ar dels ett systematiskt forbattringsarbete av berorda enheter och dels effekt av
kommunens stora kompetenssatsning; Forenkla Helt Enkelt.

For att starka chefer under pandemin har seminarier och webbutbildningar genomforts Iopande med start i
mars for att starka chefer att leva upp till arbetsmiljolagens och smittskyddslagens krav med kontinuerliga
riskbedomningar. Natverkstraffar for nya chefer har startat via Teams och en riktad arbetsmiljoutbildning har
aven genomforts for chefer och skyddsombud for att sarskilt starka dem i att arbeta tillsammans med
riskbedomningar. Det proaktiva, professionella och uppskattade HR- stodet har fokuserat 4n mer pa att
stodja chefer att ta sitt arbetsgivaransvar under pandemin.

En hilsodag har genomforts med fokus pa forelasningar for dkad kunskap om den farliga stressen och
behovet av aterhimtande aktiviteter och med ett seminarium for att oka medvetenheten om risker med
riskbruk av alkohol. Dessa utbildningsmoduler kommer aven att erbjudas som webbutbildningar sa att de nar
alla chefer och medarbetare. | samband med halsodagen den 14 februari fanns aven kommunens
samarbetspartner for formanscyklar pa plats. Nacka har nu fatt ytterligare ett femtiotal medarbetare som
formanscyklar. Seminarier genomfors lIopande for att 6ka anvandningen av den webbaserad hilsoportal som
medarbetare i Nacka kommun erbjuds for hojd halsokompetens. | kolvattnet av pandemin har halsoportalen
forstarkts med modul for att ge stod for att hantera oro. Halsoportalen ar utvecklad av Goteborgsuniversitet
och erbjuds utan kostnad till Nacka kommun.

Kundvalssystemen ar vil fungerande for medborgarna och attraktiva for anordnarna.
Kvaliteten i alla verksamheter haller en h6g niva och forbittras 6ver tid. Reellt
inflytande och paverkan i alla verksamheter 6kar.

-_
Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Folkhilsa, frisktal —

Kvalitet bland de 10% bista i alla = ) Ja

verksamheter

Nojd inflytande index medborgare 44 % 44 % 48 % 91,67 %

Nojd medborgarindex (NMI) 61 % 61 % 66 % 92,42 %

medborgare
Kommunens verksamhet ska drivas med hog kvalitet, standiga forbattringar och ligga i
framkant inom sitt omrade. Attraktiv arbetsgivare med kompetenta, stolta, friska och
motiverade medarbetare. Utveckla dynamiskt foretagsklimat i toppklass som framjar
innovation och entreprenorskap.

-

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Hallbart medarbetarengagemang 80 % 80 % 83 % 96,39 %

HME

Attraktiv arbetsgivare 74 % 74 % 76 % 97,37 %
Utvecklingsindex medarbetare » 76 % 76 % 72% 105,56 %
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Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

Arbets- och hilsoindex ) 69 % 69 % 68 % 101,47 %
medarbetare

Foretagsrankning totalt 45 32 30 93 %

2.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

| Mal och budget for 2019-2021 fick kommunstyrelsen i sarskilt uppdrag av kommunfullmaktige att: se over
hur FN:s Agenda 2030-mdl om langsiktighdllbarhet kan implementeras i Nacka.

Huvudsyftet med uppdraget har varit att fa en god dversikt och forstaelse for kommunens radighet till vart
och ett av de 17 malen i Agenda 2030, men ocksa hur vil Nacka star sig i en jamforelse med andra
kommuner utifran de 50 nyckeltal for Agenda 2030 som finns publicerade i kommundatabasen Kolada.
Redovisningen visar att Nacka redan idag gor mycket som bidrar till hallbarhet och som stodjer
genomforandet av Agenda 2030, saval i det dagliga arbetet som i den langsiktiga planeringen och utvecklingen.
| redovisningen av det sarskilda uppdraget framgar i huvudsak att implementeringen av Agenda 2030 behover
vara en del av den Iopande ordinarie verksamheten som tar avstamp i kommunens nuvarande styrmodell.
Det ar viktigt att se hallbarhetsarbetet som en helhet. En implementering av Agenda 2030 i Nacka kommun
ska darfor inte utgora nagot nytt utan utga fran kommunens befintliga styrning och mal. Varje namnd och
verksamhet i kommunen bor sjilva identifiera vilka prioriterade mal och omraden som just de kan paverka
mest och aven folja upp. Genom att agera lokalt tar Nacka kommun ansvar for och bidrar till att forbattra
forutsattningarna for global hallbar utveckling.

Bygglov for nya Stavsborgsskolan ar klart liksom overenskommelse med Hemso om hyresvillkor. Bygget av
nya skolan kan dirmed starta halvarsskiftet 2021.

Sadkerstilla en aktiv strategisk planering for mark, bostdder, lokaler och anlaggningar.
Sdkerstilla blandad bebyggelse med olika typer av bostdder, arbetsplatser, motesplatser
och gestaltning i hela Nacka. Sdkerstdlla att minst halva nacka dr gront och att invanare
har nira till olika gronomraden och vatten. Balans mellan verksamhet och bostdder i
storre utvecklingsomraden med god infrastruktur (30-70).

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

Andel gront (park, natur, reservat . 50 %
mm groén mark)

Andel hyresritter i nyproduktion — 24 % 30%
over tid

Andel invanare som har nara till —
gront (300m) och vatten(1000m)

Skapa goda urbana lokaliseringsforutsattningar for verksamheter och arbetsplatser
inom olika branscher i kommersiellt attraktiva lagen. Utveckla infrastruktur som bidrar
till stadsutveckling och 6kad framkomlighet i ndra samspel med regionala och nationella
aktorer. Tillhandahalla @ndamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler, bostdader och
anldggningar med hogt nyttjande, lag energiforbrukning i giftfria och trygga miljoer.

L}
Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Andel Nackabor som ar néjda med 2 66 % 66 % 66 % 100 %
framkomligheten
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Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020

N&jd medborgarindex NMI (SCB) 60 % 60 % 64 % 93,75 %
med 5 Nackafragor

N&jd kundindex NKI, for Q 47 47 43 109,3
hyresgaster i kommunens lokaler
och anlaggningar

Minskad klimatpaverkan i vara — 120
vilfirdsfastigheter
(energiforbrukning kWh/kvm).

Utslapp av vixthusgaser per person — 1,9
(ton/person)
Trygghetsindex — 62

2.4 Stark balanserad tillvaxt

Vercity ar Nacka kommuns initiativ for att attrahera larosaten, utbildningsaktorer, naringsliv och studenter
till gemensam utveckling av framtidens bildning. Under forsta tertialet har Vercity lamnat den projektyta i
Nacka Forum som varit bas under de inledande aren. For niarvarande drivs verksamheten genom delprojekt i
tre olika spar: digitalisering, lirarutbildning och kompetensforsorjning. Inom Vercity har delprojektet Swedish
Edtest utvecklat sig till nationellt projekt med Nacka kommun som koordinator och drivkraft. Swedish Edtest
bidrar till att digitala verktyg for larande och undervisning blir battre samt att larares kompetens att valja och
vardera digitala liromedel starks. | projektet ingar entreprendrer, skolor, utbildningsaktorer, forskare, lirare
och studenter.

Nacka arbetar langsiktigt med planeringen for att mojliggora tillkomsten av nya bostader och arbetsplatser
over tid. Sedan 2014 har cirka 6 700 bostader paborjats och 5 800 firdigstillts, varav 663 paborjade och 457
fardigstillda under arets forsta fyra manader. Antalet paborjade under forsta kvartalet 2020 4r hogre an
foregaende ar men startbesked beviljas ofta for ett storre antal bostider i ett projekt fast utbyggnaden sker i
praktiken sedan etappvis.

Genomforandet av stadsutvecklingen pa vastra Sickladn kommer ta lingre tid an vad som tidigare beraknats.
Takten i planeringen och byggandet paverkas av en rad olika faktorer, frimst av inbromsningen pa
bostadsmarknaden, forseningen av tunnelbanan och riksintressepreciseringen av Ostlig forbindelse. Det pagar
ett arbete med att ta fram en ny genomforandeplan for vastra Sickladn, utifran dessa nya forutsittningar.

Resultatoverskott ska ligga pa langsiktigt hallbar niva. Soliditet ska 6ka over tid. Nya
bostdder och nya arbetsplatser firdigstills enligt malen och dr attraktiva over tid.

—
Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Fardigstillda bostider — 918 457 1 200 38,08 %
Nya arbetsplatser — 1 000
Nya Nackabor [l I 501 320 I 500 21,33%
Resultatoverskott — 1,3% 2%
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God tillgang till arbetskraft med relevant kompetens for strategiskt viktiga branscher.
Stadsutvecklingsekonomin ska var sjilvfinansierad 6ver tid. Ovriga investeringar ska ha
en hog grad av sjdlvfinansieringsgrad. Kommunens eget markinnehav ska utvecklas sa
att det bidrar till minst 40% av bostdder och arbetsplatser av det samlade malet till

2030.
—-_—
Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Foretagens tillgang till medarbetare . 120 120 30 -200 %

med relevant kompetens (Svenskt
naringslivs ranking)

Sf?xdsutvec.:kllngs.ekonomln ar — . Nej
sjalvfinansierad i rullande 5-
arsperioder

Ovriga investeringar ar — 168 % 50 %
sjalvfinansierade till 50%
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3 Ekonomiskt resultat

Kommunstyrelsen som helhet visar for perioden januari - april ett utfall pa -15,1 miljoner kronor, vilket ar
28,8 miljoner kronor battre an budget.

Kommunfullmaktige har ett utfall pa 292 tusen kronor samre an budget och den frimsta anledningen ar
externa inkop av tjanster, som beraknas jamna ut sig over aret.

Kommunstyrelsen dvergripande visar ett resultat pa -29,5 miljoner kronor, vilket ar 2,9 miljoner kronor
samre an budget. Driftsutfallet for kommunstyrelsen overgripande foljer i stort sett budget. Daremot finns
det orealiserade besparingskrav som orsakar ett underskott pa 1,9 miljoner kronor. Kapitalkostnader,
aktiviteter inom naringsliv och kommungemensamma allokeringar visar ett nagot hogre utfall an budgeterat,
vilket delvis kan leda till avvikelser pa helaret. Prognosen ligger i linje med budget men en plan behdver tas
fram for att definiera och genomféra besparingsatgarder.

Posten oforutsett har inte nyttjats och prognosen sanks till 0.

Stadsledningskontorets utfall ar -12,5 miljoner kronor, vilket ar 0,5 miljon kronor samre an budget.
Lonekostnader ar nagot hogre, dels pa grund av utbetalda sparade semesterdagar, dels dubblerade tjanster pa
grund av sjukskrivning. Det uppstod kostnader for rekrytering och annonsering i T1, som var storre an
budgetramen. Prognosen ligger i linje med budget.

Stéd- och serviceenheterna har ett utfall pa -6,2 miljoner kronor, 2,4 miljoner kronor bittre dn budget. |
perioden finns ett besparingskrav pa 1,8 miljoner kronor realiserat. Stdd- och serviceenheternas fasta
intakter foljer plan (fasta allokeringar och direkta avtal) och de rorliga intdkterna ar sa langt nagot ligre an
budget. Lonekostnaderna ar 7 procent lagre an budgeterat. Verksamhetskostnader utvecklas i enlighet med
plan. Vissa enheter visar ett bittre resultat, medan andra enheter har ett nagot simre resultat 4n budget.
Arbete pagar med att fa alla enheter att halla sig inom budgetramen.

Fastighetsverksamhetens utfall for perioden ar 10,8 miljoner kronor, vilket ar 8 miljoner kronor battre an
budget. De framsta anledningarna ar en gynnsam vinter och lagre kostnader for rivningar. En del budgeterade
reparationsarbeten ir planerade att komma senare i ar vilket innebar dkade kostnader da.

Myndighets- och huvudmannaenheterna visar ett utfall pa 3 miljoner kronor, vilket ar i linje med budget.
Helarsbudget ar 0. Stadsutvecklingen visar ett battre resultat an budget.

Kostnader for Sédertorns brandforsvar ar 458 tusen kronor hogre dn budget, da bidragen och hyran ar
nagot hogre dn budgeterat. Prognosen justeras darfor med 1,2 miljoner kronor.

KPI upprikningen for tunnelbanan ligger under budget och utvecklingen ar svart att prognostisera pa grund
av de samhallsekonomiska effekterna av coronapandemin. Utfallet ar -7,2 mnkr, viket ar 2 miljoner kronor
lagre an budget.

Produktionsverksamheten

Vilfard skola visar ett utfall pa 27,2 miljoner kronor, vilket ar 19 miljoner kronor battre dn budget. Den
frimsta orsaken till den positiva avvikelsen beror pa statsbidrag som ar 10,7 miljoner kronor hdgre dn
budgeterat. Statligt bidrag for sjuklonekostnad i april motsvarar 6,7 miljoner kronor och var inte budgeterat.
Aven statsbidraget Likvirdig skola om totalt 7,1 miljoner kronor for perioden star for en positiv avvikelse
eftersom Vilfard skola varit restriktiva i budgeteringen av bidraget da villkoren for nyttjandet varit otydliga
och andrats over tid. Statsbidraget innebar dock krav pa motprestation vilket medfor att 6kade statsbidrag
resulterar i okade kostnader i motsvarande grad. Den volymrelaterade checkintakten for fritids avviker
negativt mot budget och ar -2,0 miljoner kronor lagre an budget. Personalkostnader inklusive tillfalligt inhyrd
personal ligger +12,5 miljoner kronor lagre an budgeterat och ar ett led i Valfard skolas besparingar och
anpassningar till intaktsnivan. Sjuklonekostnaden for perioden jamfort foregaende ar ar 4,3 miljoner kronor
hogre formodligen till foljd av Corona.
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Valfard samhallsservice visar battre resultat an budget (1,8 miljoner kronor), utfallet for perioden ar 8,5
miljoner kronor. De flesta av produktionsomradets verksamheter ar paverkade i nagon form av
coronasituationen men pa olika sitt. Vard- och omsorgsverksamheterna ar naturligtvis hart drabbade i och
med att de direkt hanterar risk for smitta respektive konstaterad smitta, medan exempelvis
kulturverksamheten behover hantera att driva sin verksamhet med den begransning Folkhalsomyndighetens
restriktioner innebar. Ekonomiskt ar effekten av coronasituationen inte sa betydande for arets forsta tertial,
framforallt darfor att staten gatt in och ersatt sjuklon fran och med april manad.

Prognos for helaret

Prognosen for helaret ar -166,4 mnkr, vilket ar i linje med budget. Prognosen minskas for Vailfard
samhallsservice (-7,4 miljoner kronor) och Sodertorns brandforsvar (-1,2 miljoner kronor). Valfard skola
(+4,6 miljoner kronor) lamnar en battre prognos an budget. Posten oforutsett har inte nyttjats och
prognosen sanks till 0.

Prognosen for kommunfullmaktige, kommunstyrelsen overgripande, stadsledningskontoret och stod- och
serviceenheter lamnas oforandrat.

Brandforsvarets prognos justeras med -1,2 miljoner kronor, da utfallet for bidragen och hyran ar nagot hogre
an budgeterade.

Prognosen for valfard skola ligger +4,6 miljoner kronor battre an budget .

Vilfird samhillsservice sanker sin prognos med -7,4 miljoner kronor till 2 miljoner kronor pa grund av oklara
negativa resultateffekter frain Corona pandemin.

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Helar budget och prognos 2020
Kostnader (-)Intakter Utfall Utfall Utfall Budget Budget Budget Budget- Budget Prognos Prognos
(+) intakter Kostnader | Netto Intakter Kostnader | netto avvikelse netto netto avvikelse
Kommunfullmaktige 0 -2 357 -2 357 0 -2 065 -2 065 -292 -6 187 -6 187 0
- varav revision 0 -8l -811 0 -890 -890 80 -2 671 -2 671 0
Kommunstyrelsen 4903 -34414 -29512 4170 -30816 -26 646 -2 866 -79 930 -79 930 0
overgripande
- varav saneringen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Stadsledning och 6 169 -18 682 -12513 5852 -17 899 -12 047 -466 -36 141 -36 141 0
stodenheter
- varav Stab 1 903 -6 757 -4 854 1318 -6 908 -5590 736 -16 770 -16 770 0
Stdd- och 85 050 -91 295 -6 245 84 803 -93 462 -8 659 2414 -28 350 -28 353 -3
serviceenheter
Fastighetsverksamheten | 237 863 -227 038 10 826 250 514 -247 647 2 868 7 958 9 840 9 840 0
Myndighets- och 209 245 -206 199 3045 214939 =211 930 3009 36 0 -3 -3
huvudmannaenheter
Vilfird skola 722 344 -695 135 27 209 714138 -705 948 8190 19019 10419 15 000 458l
Vilfird samhallsservice | 229 675 -221 143 8532 226 199 -219 439 6760 1772 9 400 I 995 -7 405
Brandforsvar 0 -14 076 -14 076 0 -13618 -13618 -458 -40 853 -42 094 -1 241
Oférutsett 0 0 0 0 -1 667 -1 667 1 667 -5 000 0 5000
Summa 1495248 | -1510339 | -15091 1500615 | -1 544490 | -43 875 28784 -166 801 -166 414 387
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4

Den beslutade arsbudgeten for nettoinvesteringar 2020 uppgar till 1,1 miljard kronor, dirmed utgor
periodens nettoinvesteringar 25 procent av arsbudget.

Investeringar

For arets forsta tertial uppgar nettoinvesteringarna till 283 miljoner kronor, med utgifter pa 365 miljoner
kronor och inkomster pa 82 miljoner kronor. Samma period forra aret uppgick nettoinvesteringarna till 387
miljoner kronor. Den samlade bedomningen ar att hela investeringsbudgeten kommer att forbrukas under

aret.

Utfallet pa 283 miljoner kronor har anvants till:

Diagram: nettoinvesteringar utfall april och drsbudget, miljoner kronor

De projekt som haft storsta nettoutfall for perioden finns inom exploatering och fastighetsverksamhet.

gator, vagar och park, 143 miljoner kronor.
exploatering och mark, 32 miljoner kronor
forskole- och skollokaler, 100 miljoner kronor.

idrottsanlaggningar, 8 miljoner kronor.

Investeringar

Tabell: Stora investeringar T1 2020, tusentals kronor

18
Sgrcsborg shab -50812
Boo Gird ol -102070
Ormnge cergrumeetpp 2 46078
Nyagzangnorf oheenerdaNada  -163 199
Sdda Industringg -28372
Ormnge |A Nybadakoareret -26292
Vikrgzhillovagn -103 186
A censumioaner 38506
Kummeha 1:1177 och 1:1178 L]
Nobeberget Scidadn 8333 -10&05

lIdcomster

148

0

0
30204
0
4502
El

0

0
3258

Netto
AB 685 A8537
A0 58 4058
RNTN 327N

365 557

-13885 -13885
-13785 928
-12508 -12817
BIR- - B E- o
9566 .9566

404 3218

UB
-139345
-142652
-7880
-l2e02
-42257
-35535
-116003
-50785
-9566
21577

Sigfridsborgs skola, 49 miljoner kronor

Boo Gard skola, utgifter 41 miljoner kronor

Orminge Centrum, 33 miljoner kronor

Nya gatan, inkomster 30 miljoner kronor och utgifter 30 miljoner kronor, netto noll

Sickla Industrivagen, |4 miljoner kronor
Nybackakvarteret, |14 miljoner kronor
Vikinghillsvagen, |3 miljoner kronor
Alta centrumkvarter, 12 miljoner kronor
Kummelnas, 10 miljoner kronor

Nobelberget, inkomster 32 miljoner kronor
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Exploatering, fastighetsenheten, och natur- och trafiknamnden har investerat for 277 miljoner kronor, vilket
motsvarar 98 procent av kommunens totala utfall for perioden.

Inom exploatering uppgar nettoutfallet till 135 miljoner kronor, vilket ar 28 procent av arsbudget for
verksamheten.

Fastighetsverksamheten redovisar ett nettoutfall pa 108 miljoner kronor, vilket ar 25 procent av
verksamhetens arsbudget.

Natur-och trafiknamnden har investerat 34 miljoner kronor framst i vagnat, cykelvagar och
konstruktionsbyggnader. Utfallet for perioden ar 19 procent av arsbudget pa 178 miljoner kronor.

Valfard skola har investerat 4 miljoner kronor i inventarier, exempelvis mobler och datorer. Periodens utfall
uppgar till 10 procent av arsbudget pa 40 miljoner kronor.

Tabell: Nettoinvesteringar per ndmnd 2020-2023 och senare (miljoner kronor)

Oupe Dupa Sudme Progmos Tous IR0

Momoe Upfer U4 0D N3 2 I3 T3ea

Matorraeacrir par e avee SAIE0 pANED 310D Meto Neto Nem SNem  wae
Ko mmurany eben (K5) 8 3 M W SN 3 . .S
Sadd edringons rece dh midenhensr (K5) 0 0 0 0 0 0 0 0
Fatghes wrhaamber (X5) 2 100 L1088 A28 308 .8 S5 95
Bxpho 2ering enhensn Nada (X5) b S | A | . B [ B L} A5
Bxplo 2eng eohecsn Nadasod (K§ 7 7l
W &dskela XS 0 -l
V3 Sdsamhdbnoice KS 0
Arbes.och Bregpnamden 0
Pk rdmnden 0
Kuarrdmden 0
0
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5 Sjukfranvaro bland namndens/verksamhetens medarbetare

Den totala sjukfranvaron for perioden januari - mars 2020 var 8,6 procent, vilket innebar att sjukfranvaron ar
[,2 procentenheter hogre jamfort med motsvarande period 2019. Den langa sjukfranvaron (sjukperioder
overstigande 60 dagar) uppgick till 27,8 procent av den totala sjukfranvarotiden, vilket ar en minskning med
7,1 procentenheter jamfort med motsvarande period i fjol. Den korta sjukfranvaron (sjukperioder
understigande 60 dagar) har okat med 1,4 procentenheter jamfort med motsvarande period i fjol och ligger
for arets forsta tre manader pa 6,2 procent. Korttidsjukfranvaron for kvinnor uppgar till 9,4 procent, vilket ar
en okning med 4,2 procentenheter jamfort med motsvarande period i fjol. Korttidssjukfranvaron for man
uppgar till 6,2 procent, vilket ar en dkning med 2,6 procentenheter jamfort med motsvarande period i fjol.

Den hogsta sjukfranvaron inom de stdrre yrkesgrupperna finns som tidigare inom vard- och omsorgsarbete
samt skol- och forskolearbete. Den totala sjukfranvaron for medarbetare som arbetar med vard- och
omsorgsarbete uppgar for perioden till 12,3 procent, vilket dr en dkning med 3,1 procentenheter jamfort
med motsvarande period i fjol. Den totala sjukfranvaron for medarbetare som arbetar inom skol- och
forskolearbete uppgar for perioden till 11 procent, vilket ar en 6kning med 2,9 procentenheter jamfort med
motsvarande period i fjol. Orsaken till den 6kade korttidssjukfranvaron hanfors till uppmaningen fran
Folkhalsomyndigheten och kommunen under pandemin, dvs att medarbetare ska stanna hemma vid minsta
symptom och vara symptomfria i tva dagar innan de atergar i arbete.
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6 Atgirdsplan

Atgirdsplan

Produktionsomraden redovisar sina atgardsplaner i sina egna rapporter.
6.1 Kommunovergripande atgardsplan

Analys
Generell besparing 5 %

De nio stodenheterna foljer budget inklusive 5 procent generell besparing samt ett extra sparbeting pa 8
miljoner kronor som gavs i budgetprocessen. Utfall for T1 ar battre an budgeterat. Flera tjanster har inte
ersattningsrekryterats och det rader generell aterhallsamhet for externa kostnader. En atstramning av
inkopspolicyn ar pa vig som kommer ge effekt om den beslutas.

Budgeten for lokalforsorjning 2020 ar lagd med en 5-procentig besparing pa paverkbara kostnader, vilket
framst ror energikostnader och visst underhall samt felavhjilpande underhall.

Effektivare processer

Stod- och serviceenheterna driver arbetet bade med effektivisering av sina egna processer och genomfor
flera projekt som kommer leda till besparingar i verksamheten. Det genomfors ett behov till betalnings-
projekt (P2P) som har potential att ge besparingar i verksamheten nar det genomfors. Administrativa
serviceenheten utvecklar e-tjanster och samordnar processer som ocksa ger effekt i verksamheten.

Det sker kontinuerligt ett arbete med att utveckla, forfina och effektivisera processer inom
fastighetsomradet. Inom alla grupper har workshops genomforts for att identifiera kostnadsbesparingar,
mojliga intdktsokningar och effektivisering av arbetssitt. Detta arbete har resulterat i en mangd idéer pa lang
och kort sikt och som har olika potential och prioritet.

Systemrensning och digitalisering

Inom Stod- och serviceenheterna pagar ett flertal projekt tillsammans med verksamheterna. Ett exempel ar
tekniskt stod till valfard skola i ett projekt att konvertera Microsoft-licenser till billigare alternativ, vilket
leder till | miljon kronor i lagre kostnader framover. Flera andra projekt for systemrensning
(arendehanteringssystem, RPA, konsolidering av inloggning, digital posthantering, ...) ar i gang och kommer
leda till besparingar och effektivare processer for kommunen.

Konsultprovning

Konsultprovningen ger effekt for hela kommunen. De totala konsultkostnaderna i kommunen sanktes kraftigt
jamfort med T1 2019. Stod- och serviceenheterna har avslutat 7 konsulter under T1.

Leva som vi lar

For att betona vikten av det karva ekonomiska laget kommer den interna representationen ske mer sparsamt och
utan overnattningar. Deltagande i kurser och konferenser ska ske med eftertanke och vara valmotiverat.

Verksamheterna visar hog kostnadsmedvetenhet och aterhallsamhet. Samtidigt syns en tydlig corona effekt i
kostnaderna for representation, resor och utbildning som minskar inom kommunstyrelsen och den
kommunala verksamheten. Jamfort med T1 2019 har kostnaderna for resor minskat med nastan 60 procent
och representation med nastan 30 procent for hela kommunen. Utbildningar och konferenser minskade med
40 procent.
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Robust och realistisk genomforandeplanering (exploatering Nacka stad)
Foljande atgarder har vidtagits:

- Antalet heltidsanstallda konsulter har sedan 2018 minskat fran 4 till |

- Robust och realistisk genomférandeplaneringl] Preliminar genomférandeplan framtagen
- Stadsbyggnadsprojektens tidplaner uppdaterade efter nya huvudtidplanen

- Stadsbyggnadsprojektens kalkyler uppdateras efter nya huvudtidplanen (under maj)
- Kassaflodesanalys med flera analyser i slutet av maj

- Kvalitetssakrad genomforandeplan slas fast i juni

- Fortsatt effektivisering

- Optimeringsarbete ska genomforas i samtliga projekt

- Ekonomiprojektet (forenkla kalkylarbetet)

- Fortsatt allman kostnadsmedvetenhet

- Antalet konferenser har minskat (fran 5 heldagar till 2 heldagar om aret)

- Effektiva moten, ”Halvera motestiden, halvera antalet deltagare”

Kommunstyrelsen , Tertialbokslut 1 2020 17(22)



7 Kontorsorganisationen

Forsta kvartalet 2020 ar 766 personer anstallda inom kontorsorganisation i Nacka kommun, vilket ar fem
farre an i slutet pa 2019. | samband med tertialredovisningar och arsbokslut foljs antalet anstillda upp. | den
har redovisningen definieras kontorsorganisationen som: samtliga anstallda i aktiv tjanst inom myndighets-
och huvudmannaenheter, inklusive stodenheter samt stadsledningskontorets stab. Sedan 2015 har antalet
anstallda inom kontorsorganisationen okat med totalt 120 personer. Mellan 2015 och 2018 okade antalet
anstallda stadigt fran ar till ar, men under 2019 brots utvecklingen och antalet anstillda minskade med 27
medarbetare.

Antalet anstallda inom stadsutvecklingsomradet har 6kat med 40 personer till 95 anstillda under perioden
2015 —2018. Antal anstillda inom stadsutvecklingsomradet har sedan 2018 succesivt minskat med sju
anstillda. Antalet anstillda inom miljo- och bygglovomradet har 6kat med 20 personer till 85 anstillda under
perioden 2015 - 2018 och har minskat nagot sedan 2018 och uppgar nu till 81 anstillda vid tertial .

Antal anstillda inom trafik- och fastighetsomradet har 6kat med 23 medarbetare under perioden 2015
- 2019. Ersittningsrekryteringar pagar till trafik- och fastighetsomradet omradet vilket innebar att antal
anstallda vid tertial 2 2020 kommer att ligga pa ungefir motsvarande niva som vid tertial 3, det vill siga
ca 103 anstallda.

Enheter inom social- och dldreomradet samt enheter inom arbets- och foretagsomradet, inklusive
etableringsenheten ockade med 37 medarbetare under perioden 2015 - 2017. Under 2018 har antal anstallda
inom dessa omraden minskat med femton medarbetare. Vid tertial | 2020 redovisas totalt 181 anstillda
inom social- och dldreomradet vilket 4r en fortsatt minskning med totalt sju medarbetare sedan 2018.
Rekryteringar pagar till social- och dldreomradet. Vid tertial | 2020 redovisas totalt 44 anstillda vid
enheterna inom arbets- och foretagsomradet vilket ar tretton farre dn 2018.

Antalet anstillda inom stddenheterna har okat med 42 medarbetare 2015 — 2018. Okningen forklaras framst
av omorganisationen 2015 samt av ett dkat behov av stdd till framforallt stadsutvecklingsomradet, trafik- och
fastighetsomradet samt till social- och dldreomradet. For flera stddenheter syns en minskning av antalet
anstallda vilket innebir att pa totalen har stédenheterna minskat med 10 medarbetare vid tertial 3, 2019
jamfort med tertial 3, 2018. Vid tertial I, 2020 redovisas 204 medarbetare. Antal anstallda har fortsatt att
minska med tio medarbetare inom stodenheterna jamfort med tertial 3 2019, dock organiseras sedan
arsskiftet atta medarbetare som tidigare var organiserade vid stodenheterna vid stadsledningskontorets stab,
vilket innebar att stodenheterna har tva medarbetare farre vid tertial | 2020 an vid arsskiftet 2019.
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Antal medarbetare bade tillsvidareanstillda och tidsbegrinsat anstillda, i aktiv anstillning vid

tidpunkten.

Enheter i . . . q . .
2020Tertial | 2019Tertial 3 2018Tertial 3 2017 Tertial 3 2016Tertial 2 2015Tertial 2

sammandrag
Stadsutvecklingsomradet | 88 90 95 87 77 55
Miljé- och 8l 80 85 74 71 64
bygglovomradet
Trafik- och 101 103 98 75 75 80
fastighetsomradet
Social- och 181 184 188 184 186 169
dldreomradet
Arbets- och 25 24 31 36 54 54
foretagsenheten
Etableringsenheten 29 30 26 40 - -
Kultur- och I 10 12 13 16 16
fritidsenheten
Utbildningsenheten 17 16 18 18 18 19
Overférmyndarenheten 14 12 8 6 7 6
Stod- och 204 214 224 212 192 182
serviceenheter
Stadsledningskontorets 15 8 10 9 10 10
stab *)
TOTALT 766 771 795 754 706 655
Verksamhetsstod 22 20 24 21 19 20
Vilfard skola
Verksamhetsstod 15 15 14 12 13 10
Vilfard samhallsservice
TOTALT INKL 803 806 833 787 738 685
PRODUKTIONEN

*) fd fornyelseenheten

Antal medarbetare inom territorieomradet och vilfirdsomradet, bade tillsvidareanstillda och tidsbegransat
anstallda, i aktiv anstallning vid tidpunkten

2020Tertial | 2019Tertial 3 2018Tertial 3, 2017Tertial 3 2016Tertial 2 2015Tertial 2
STADSUTVECKLINGSOMRADET | 88 90 95 87 77 55
Enheten strategisk stadsutveckling | 9 10 13 I I 7
Planenheten 40 42 40 39 28 23
Exploateringsenheten Nacka 17 19 21 19 38 25
Exploateringsenheten Nacka stad 22 19 21 18 - -
MILJO- OCH . 8l 80 85 74 71 64
BYGGLOVOMRADET
Miljdenheten 29 31 34 25 25 24
Bygglovenheten 23 20 24 24 20 17
Lantmiterienheten 29 29 27 25 26 23
TRAFIK-OCH 101 103 98 75 75 80
FASTIGHETSOMRADET
Enheten for bygg och anlaggning 32 37 34 26
Vigenheten (nedlagd) 18 18
Trafikenheten 18 14 14 14

Kommunstyrelsen , Tertialbokslut 1 2020

19(22)




2020Tertial |

2019Tertial 3

2018Tertial 3,

2017Tertial 3

2016Tertial 2

2015Tertial 2

Enheten for drift offentlig utemiljo

17

17

15

16

Enheten for fastighetsforvaltning

34

35

35

19

25

31

Park- och naturenheten (nedlagd)

15

15

Trafikenheten (nedlagd)

17

16

SOCIAL- OCH
ALDREOMRADET

181

184

188

184

186

169

”Ledningsstod”

Omsorgsenheten

52

51

50

47

Enheten for
funktionsnedsittning
(nedlagd)

21

Aldreenheten

43

44

44

46

34

32

Sociala
kvalitetsenheten, inkl.
funktioner fran sociala
ekonomienheten
(nedlagd)

22

27

Barn- och
familjeenheten

86

89

92

88

Enheten for individ och
familj (nedlagd)

112

89

Arbets- och
foretagsenheten

25

24

31

54

54

Etableringsenheten

29

30

26

Kultur- och
fritidsenheten

10

12

Utbildningsenheten

17

16

Overformyndarenheten

14

12
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Antal medarbetare inom stod- och serviceenheter, stadsledningskontorets stab samt
verksamhetsstoden inom produktionen, bade tillsvidareanstillda och tidsbegransat anstillda, i
aktiv anstallning vid tidpunkten

sambhdllsservice

2020Tertial | | 2019Tertial 3 2018 Tertial 3 | 2017Tertial 3 2016Tertial 2 2015Tertial 2

STOD- OCH SERVICEENHETER 204 214 224 212 192 182
Controllerenheten 16 20 16 14 I 10
Redovisningsenheten 26 26 31 32 20 23
Digitaliseringsenheten 22 24 18 16 17 14
Inkopsenheten 13 13 16 13 I 10
Juridik- och kanslienheten 24 26 28 20 21 19
Kommunikationsenheten 17 16 21 23 19 21
Administrativa serviceenheten 26 26

Kontaktcenter - 45 46 49 45
Personalenheten 14 15 19 20 17 19
Kundserviceenheten 46 48

Serviceenheten - 30 28 27 21
Stadsledningskontorets stab 15 8 10 9 10 10
Fornyelseenheten (nedlagd) - 8 10 10 10 10
Verksamhetsstod Vilfird skola 22 20 24 21 19 20
Verksamhetsstod Vilfard 15 15 14 12 13 10

Kommunstyrelsen , Tertialbokslut 1 2020

21(22)



8 Tunnelbanan

Nacka kommun har ingatt ett avtal om utbyggnad av tunnelbana till Nacka. | enlighet med avtalet ska
kommunens avsittning for tunnelbanan riaknas upp med konsumentprisindex. Avsattningen uppgar till 891
miljoner kronor.

KPIl-utvecklingen i T ligger under budget (utfall 6,2 miljoner kronor), med helarsbudget pa 24,8 miljoner
kronor. Prognosen ligger kvar pa budgetniva, trots att utsikten for KPI ar osaker.

Total budget for tunnelbana ar 27,8 miljoner kronor, inklusive 3 miljoner kronor i bidrag till Exploatering
Nacka stad.
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