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I Ansvar och uppgifter

Arbets- och foretagsnamnden ansvarar for den kommunala vuxenutbildningen, arbetsmarknadsinsatser och
ekonomiskt bistand samt det samlade ansvaret for flyktingmottagandet inklusive ensamkommande barn och
unga. Genom sin verksamhet bidrar nimnden till att nackabor nar egen forsorjning och att nackaforetag far
god tillgang till efterfragad kompetens.

2 Kortfattad beskrivning av utgangslage
Namndens utgangslage ar gott. Kundbehoven mots med hog leveranssikerhet och goda resultat av insatser,
och det ekonomiska resultatet ar battre an budget. Samtliga av nimndens malgrupper paverkas av pagaende
pandemi, vilket bland annat antas leda till 6kad efterfragan pa till exempel arbetsmarknadsinsatser framover.
Fortsatt malgruppsanpassad utveckling av bade insatser, kompetenser och samarbeten kravs for att mota de
nya behov som uppstar.

Antalet ensamkommande barn och unga minskar successivt, vilket medfor omstallningsbehov i vissa delar av
verksamheten. Antalet nyanlinda inom etableringen har, med undantag for perioden med pagaende pandemi,
stannat upp pa en niva som forvantas vara relativt stabil dver tid. Manga nyanlianda bositter sig utanfor
kommunen efter de tva etableringsaren.

Efter en stadig minskning av kostnaderna for ekonomiskt bistand forvintas dessa att 6ka under 2021 med
anledning av pandemin.

For att erbjuda kostnadseffektiv service till saval medborgare som anordnare inom kundvalen krivs fortsatt
satsning pa digitalisering, automatisering och e-tjinsteutveckling.

3 Namndens fokusomrade och resultatindikatorer 2021-2023

3.1 Maximalt varde for skattepengarna

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2021 Mal 2022 Mal 2023 ;gz?‘°m'ade
Individanpassade | Andel vuxna 36,4 % 35% 35% 35% KF

insatser mot bistandsmottagare med

arbete och langvarigt ekonomiskt

utbildning skapar | bistand (Kolada)

forutsattningar . . N
for egen hallbar Andel unga vuxna 6 % 5% 4% KF

mellan 18-24 ar med
ekonomiskt bistand
(Kolada)

forsorjning.

Antal dagar fran ansokan 5 5 4 4
vid nybesok till beslut

inom forsorjningsstod,

median (Kolada)

Nettokostnad for 497 500 500 450
arbetsmarknadsatgirder,
kr/inv (Kolada)

Arbete for att na malet
Utvecklat och samordnat arbete for att minska utanforskapet

Genom samordningsforbundet VarNa genomfors och planeras aktiviteter for att starka individer med
sarskilda behov och langa perioder i forsorjningsstod till egen forsorjning. MIA-projektet har avslutats under
aret med goda resultat och har ersatts med MIA-vidare med syfte att 6ka samordningen for malgruppen.
VarNa startar under hosten dels projektet Amazon som riktar sig till kvinnor dar ohilsa ar hinder for att na
egen forsorjning samt projektet Ratt stod for mig som riktar sig till unga vuxna med funktionsnedsattning
med behov av samordnade insatser. Under aret har en insats med individuell "Casemanager" startat for att
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stotta personer som star langt i fran arbetsmarknaden och som har uppburit ekonomiskt bistand under
langre tid.

Arbete for att minska andelen unga vuxna mellan 18-24 ar med ekonomiskt bistand

Forebyggande arbete for att undvika att nackabor hamnar i ett bistindsberoende ar ocksa prioriterat. Goda
resultat inom det kommunala aktivitetsansvaret och nara samarbete med andra verksamheter inom
kommunen sasom skolan, dverformyndaren och omsorgen for att tidigt identifiera personer med behov av
vagledning eller formyndare, ar exempel pa pagaende proaktiva insatser. Verksamheten deltar ocksa i
kommunens forebyggande arbete mot missbruk av tobak, alkohol och droger hos ungdomar.

Utvecklad och automatiserad handlaggningsprocess ger kvalitativ kundnytta

Malsittningen om kort handlaggningstid vid beslut om forsorjningsstod bygger pa tid fran komplett ansdkan
inkommit till beslut. Med en okad andel digitala ansokningar okar verksamhetens mojligheter att korta
handlaggningstiden med stod den automatiserade handlaggningsprocessen. Det finns dock en viss risk for att
verksamhetens handlaggningstider under en period kan komma att oka om ett stort antal nya ansokningar
inkommer i sparen av pagaende pandemi. Detta kan motverkas om forstarkning sker vid behov pa
bemanningssidan avseende handlaggare.

Paverkan av Coronapandemin pa kostnader for arbetsmarknadsinsatser

Arbetslosheten har stigit avsevart i Nacka under aret och forvantas na sin topp under forsta tertialet 2021.
Detta har en stor paverkan pa bade kundinfléde och kundutflode. Manga nya kunder, varav flera med andra
behov an befintliga kunder, vintas tillkomma samtidigt som det tros bli svarare att hitta arbetstraningsplatser,
praktikplatser och reguljara jobb. En sannolik konsekvens ar en generell okning av kostnaderna for
arbetsmarknadsinsatserna, eftersom bade antalet insatser, dartill kopplad handlaggning och genomsnittstiden i
insats vantas oka.

For att motverka den vantade kostnadsokningen behovs bade uthalligt arbete med de insatser som ar
framgangsrika och framtagning av nya insatser som moter de nya forutsittningar och behov som uppstar med
anledning av pandemin. En framgangsfaktor ar att i sa stor utstrackning som mojligt samverka med andra
aktorer, vilket bland annat mojliggor okat erfarenhetsutbyte, potentiella synergieffekter och okade intakter,
samt delning av investeringskostnader. Exempelvis kommer kommunen tillsammans med andra kommuner
och myndigheter soka medel for insatser via ESF-radet. Fortsatt nara och frekvent samarbete med
kommunens auktoriserade anordnare och avtalspartner ar ocksa prioriterat. En pagaende 6versyn av
kommunens alla kundval vintas ocksa ge tydligare ramar och battre forutsattningar for utveckling av bade
styrning och kvalitet. Valutvecklat samarbete mellan handlaggare i namndens verksamhet samt lyhordhet och
flexibilitet infor kundernas behov och arbetsmarknadens forutsattningar ar ytterligare framgangsfaktorer for
att korta vigen till egen forsorjning och halla nere kommunens kostnader for arbetsmarknadsinsatser.

3.2 Basta utveckling for alla

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2021 Mal 2022 Mal 2023 ;;t?s°mrade
Egen forsorjning Andel elever som slutfort 43 % 50 % 53 % 55% KF
ar en vinst for kurs i sfi (Skolverket)
alla. Kommunen
skapar Resultat vid avslut i 63 % 60 % 65 % 70 % Namnd
forutsittningar till | kommunens
arbete, studier arbetsmarknadsverksamhet,
och eget andel deltagare som borjat
foretagande arbeta eller studera
genom (Kolada)
arbetsmarknads- | A el arbetslésa ungdomar 38% 98% 11,5 % 10 % 7%
°C£‘_ i 16-24 ar i forhallande till
utbildningsinsatser |, petskraften (Kolada)
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Fokusomrade

Fokusomrade Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2021 Mal 2022 Mal 2023 fran:

Andel anvisade nyanlinda i 88 % 100 % 100 % 100 %
egen bostad efter
etableringsperiodens slut

Arbete for att na malet
Svenska for invandrare (sfi)

Under 2019 férandrades ersittningsmodellen inom sfi, nivaplaceringen togs éver av kommunen, krav pa
undervisning i separata studievagar infordes, kraven pa andelen behdriga och legitimerade lirare hojdes samt
kraven pa arbetet med elevernas individuella studieplaner fortydligades. Effekten av dessa atgarder motverkas
av foljderna av den pagaende pandemin eftersom undervisningen till stor del skett pa distans och det ar inte
optimalt for malgruppen.

Antalet elever ligger stabilt kvar pa samma niva som tidigare, men saval resultat som genomstromningstid for
sfi har okat under 2020 till foljd av den pagaende pandemin. De implementerade atgirderna forvantas pa sikt
leda till farre avbrott och oka andelen godkanda betyg. Den markant forhojda digitala kompetensen som
elever och larare forvarvat under pagiende pandemi kommer aven den att komma till nytta aven pa lang sikt
och bidra till att eleverna i hogre utstrackning kan tillgodogora sig kunskaper i aktuell kurs.

Insatsen Sfi-Bas (heltidsstudier for utlandsfodda elever med kort eller ingen studiebakgrund) kommer under
hosten att utvarderas i syfte att kunna erbjuda en dandamalsenlig och langsiktig 16sning for malgruppen. Till
denna malgrupp hor bland annat medborgare som innefattas av utbildningsplikt.

Arbetsmarknadsinsatser

Manga kunder har de senaste aret fatt hjalp att komma till egen forsorjning genom arbete eller studier. Infor
ett troligt okat kundinfléde och langre insatstid pa grund av den dkande arbetsldsheten ar samverkan och
kontinuerlig dialog med andra myndigheter saisom Arbetsformedlingen, jobb- och utbildningsexperter samt
presumtiva arbetsgivare central. Manga som nu blir eller redan ar arbetslosa behover tillgang till en samlad
vagledning mot antingen arbete eller studier.

For nyanlanda kunder har insatsen sprak- och arbetsintroduktion fortsatt visat sig vara den mest effektiva
vigen in pa svensk arbetsmarknad trots de okade svarigheterna att hitta arbetsplatser. | dagslaget finns ocksa
23 extratjanster tillsatta som ocksa dom ar en effektiv viag for kunden till egen forsorjning. Arbetet med att
erbjuda sprak- och arbetsintroduktion maste fortsitta och fler extratjanster behover skapas framover.
Insatsen med Case Manager har varit i bruk kort tid och ar annu for tidig att utvardera. Arbetet inom
samordnings-forbundet VarNa har visat sig vara lyckosamt och under hosten startar ytterligare projekt for
att ge basta mojlighet for kunder med samordningsbehov.

Okad digital kompetens genom utbildning och samverkan

Flera av namndens kunder har utmaningar i relation till den utbredda digitalisering som genomsyrar det
svenska samhallet. Insatser for att oka den digitala kompetensen behovs, dels for att underlatta den initiala
etableringen i Nacka och forkorta vagen till egen forsorjning, dels for att paskynda och fordjupa integrationen
i samhallet. Nacka kommun kommer tillsammans med ett flertal andra kommuner, Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och Storsthlm att soka projektmedel fran Europeiska Socialfonden (ESF) for att utveckla
och genomfdra insatser i syfte att hoja den digitala kompetensen hos individer och malgrupper i behov av
olika ersattningar.

Andel arbetslosa ungdomar 16-24 ar i forhallande till arbetskraften

Arbetslosheten har gatt fran 4,9 procent vid arets borjan till 9,8 procent per sista juli 2020 vilket ar en
markant dkning som aterfinns i hela landet. Okningen vintas fortga in i 2021. Verksamheten for att na unga
som antingen inte pabdrjat gymnasiet, hoppat av gymnasiet eller inte lyckats fa ett jobb efter gymnasiet
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kommer darfor att utokas under aret. Samarbete med Arbetsformedlingen kring malgruppen ar ocksa
onskvart.

Nyanlanda i egen bostad

Namndens hogt satta mal att samtliga hushall ska flytta till egen bostad efter etableringsperiodens slut uppnas
inte till fullo under 2020. Pagaende pandemi forsamrar ett redan anstrangt lige pa bostadsmarknaden och
stodinsatser som delvis halls pa distans blir mindre effektiva. Insatsen "bointroduktion och bosdkstod for
nyanlianda" ar fortfarande framgangsrik och ett viktigt verktyg for att stodja Nackas nyanlanda att hitta eget
boende senast efter etableringsperiodens tva ar. Genom insatsen minskas risken for att de nyanlanda
behdver insats i form av tillfilligt boende via ekonomiskt bistand efter de tva aren i kommunens
genomgangsbostad.

3.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2021 Mal 2022 Mal 2023 :;t?s°m’ade
Kommunen Andel kommundelar 100% 100 % 100 % 100 % 100 % KF

skapar med bostader for

mojligheter sociala andamal.

till etablering for -

alla via arbete | Arbetsldshet bland 0% 138% 15% 13% 10% KF

utrikesfodda i Nacka i

och egen e .
forsorining i forhallande till
samspel med arbetskraften

andra aktérer i (Arbetsformedlingen).
hela Nacka.

Arbete for att na malet
Bostider for sociala andamal i alla kommundelar

Matchningen mellan nimndens malgrupper och tillgingliga bostader utfors i mycket nira samarbete mellan
etableringsenheten och enheten for fastighetsforvaltning (under kommunstyrelsen). Vid matchningen, och vid
utveckling av bostadsbestandet, sikerstills att de bostider som kommunen tillhandahaller for sociala andamal
dven fortsatt ar spridda dver hela kommunen. For att mojliggora en fortsatt maluppfyllelse kravs att sarskild
hansyn tas till faststillt mal vid framtida planering och utveckling av bostadsbestandet.

Arbetsloshet bland utrikesfodda i Nacka i forhallande till arbetskraften

Arbetslosheten bland utrikesfodda ar pa en mycket hog niva och har okat fran 10,5 procent till 13,8 procent
under 2020. Insatsen sprak- och arbetsintroduktion ar den mest effektiva viagen in pa arbetsmarknaden
tillsammans med de manga extratjanster som kommunen tillsatt. Under hésten kommer Nacka kommun att
delta i ett lansovergripande EFS-projekt for att minska det digitala utanforskapet. Samverkan med
Arbetsformedlingen ar visentligt for att fa ner arbetslosheten vilket kommer att genomsyra verksamheten
under kommande ar.

Oppen forskola fér sprak och integration

For att pa ett battre sitt mota malgruppen nyanlinda forildrar som star langt ifran arbetsmarknaden utreds
mojligheten att starta upp en 6ppen forskola for sprak och integration. Ett sadant projekt skulle kunna
medfdra att krav kan stillas pa sprakundervisning for de kunder som under en forildraledighet uppbar
kompletterande ekonomiskt bistand. Ytterligare en malsattning ar att detta kan 6ka framfor allt kvinnors
chanser till snabbare intride pa arbetsmarknaden. For att lyckas med detta kravs en bred samverkan mellan
flera aktorer bade inom kommunen och ovriga samhillet.

Etableringsstod vid familjeaterférening for ensamkommande barn

Det praktiska etableringsstdd i form av en kontaktperson per hushall under de tre till sex forsta manader i
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kommunen som anvisade nyanlinda med uppehallstillstand erbjuds i Nacka utokas att aven omfatta anhoriga
till ensamkommande barn. Detta for att paskynda anknytande familjs etablering och samtidigt minska risken
att barnet/ungdomen oftast mycket framgangsrika etableringsresa avstannar.

3.4 Stark och balanserad tillvaxt

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2021 Mal 2022 Mal 2023 :;t?s°m’ade
Nacka kommun Andel 90 % 95 % 95 % 95% KF
vaxer. kursdeltagare med
Kommunen godkant betyg i
skapar vuxenutbildningen.
forutsattningar (Skolverket/SCB)
::'Letssékande Andel ungdomar 57 % 60 % 65 % 65 % Namnd
att matcha inom det
arbetsgivarnas kommunala
behov av aktivitetsansvaret
kompetens. som borjar, eller
atergar till,
studier.
(Skolverket)

Observera att indikatorn for det kommunala aktivitetsansvaret beskriver sysselsdttning efter dtgdrd for unga som fortfarande ingdr i kommunens ansvar. De som fyllt 20 dr,
fullfoljt sina gymnasiestudier eller studerar pd komvux pa gymnasial nivd ingdr inte ldngre i aktivitetsansvaret och ligger ddrfor inte till grund for indikatorn som redovisas.

Arbete for att na malet
Tids- och andamalsenlig vuxenutbildning

Nackas vuxenutbildning har stabila resultat dar knappt 90 procent nar malnivan med lagst godkint betyg
inom kurser pa grundliggande och gymnasial niva. Forstarkt kvalitetsuppfoljning och fortsatt verksamhets-
och utbudsutveckling i nara dialog med kommunens utbildningsexperter, naringsliv och elever syftar till att
hoja resultaten.

For att kunna folja elevens studier ar den individuella studieplanen det mest effektiva verktyget. Under 202|
kommer ett utvecklingsarbete inledas for att sikerstilla att studieplaner anvinds pa ratt satt.

| samverkan med flertalet kommuner i regionen har Nacka fran och med hosten 2020 ett brett utbud som
innehaller nationella yrkespaket, lokala yrkespaket och enstaka kurser. De nationella yrkespaketen ar
framtagna av Skolverket i samrad med branschen och de lokala yrkespaketen ar framtagna av vara
auktoriserade anordnare i de branscher dar behov av personal finns. Inom ramen for det regionala
samarbetet gallande gymnasial yrkesutbildning kan Nackas medborgare studera kombinationsutbildningar
(gymnasiala utbildningar dar sprak- och yrkeskurser kombineras) via Stockholms stad.

Under hostens verksamhetsbesok kommer goda exempel att delas for att ta tillvara pa all den
kompetenshdjning som skett under radande pandemi.

Det kommunala aktivitetsansvaret

Under aret har forbattringar genomforts i arbetet for att na malet inom det kommunala aktivitetsansvaret.
Bland annat har den uppsokande verksamheten hos elever som hoppat av gymnasiet tidigarelagts och tiden
fran avhopp till hembesdk darmed kortats ner. En extra satsning fran staten for ungdomar som under aret
gatt ut gymnasiet eller ingar i kommunala aktivitetsansvaret i form av forlingt sommarjobb pagar under
hosten. For att fa ytterligare kunskaper om vilka insatser som leder till 6kad maluppfyllelse startar under
hosten ett arbete med att ta fram en utvecklad uppfoljning och utvardering av det kommunala
aktivitetsansvaret.
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4 Jamforelser med andra kommuner

For att jamfora kvalitet och kostnadseffektivitet i arbets- och foretagsnamndens verksamheter med
motsvarande i jimforelsekommunerna har foljande matt och utfall hamtats ur Kolada, databasen for
kommuner och regioner:

e Nettokostnad ekonomiskt bistand, kr/inv
e Vintetid i antal dagar fran ansdkan vid nybesok till beslut inom férsorjningsstdd, medianvirde

e Nettokostnad arbetsmarknadsatgarder, kr/inv

e Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, andel deltagare som borjat arbeta
eller studera

e Nettokostnad grundlaggande vuxenutbildning, kr/inv

¢ Nettokostnad gymnasial vuxenutbildning, kr/inv

e Kursdeltagare i gymnasial vuxenutbildning som vid arets slut slutfort kurs, andel

o Nettokostnad svenska for invandrare, kr/inv

e Elever pa SFl som klarat minst tva kurser, av nyborjare tva ar tidigare, andel
Diagram over jamforelserna aterfinns i bilaga.

Eftersom forutsattningarna varierar mellan kommunerna, till exempel i flyktingmottagande och
arbetsmarknadsverksamhet, ar utfallet for de olika parametrarna inte helt jamforbara utan ger bara en grov
bild av laget.

Jamforelsen visar att Nacka har medelhog kostnad for ekonomiskt bistand och hoga kostnader for
arbetsmarknadsinsatser, vuxenutbildning och sfi i relation till jamforelsekommunerna. De hogre kostnaderna
beror delvis pa olika sitt att definiera arbetsmarknadsverksamhet inom kommunerna, och pa att Nacka
kommun ar generosare med vuxenutbildning till sina medborgare an de andra.

Nacka har i sirklass kortast mediantid fran nyansokan till beslut om forsorjningsstod. Ovriga
kvalitetsjaimforelser visar att Nacka haller ungefir samma niva som ovriga kommuner, med en dragning at
topp tre. Trenden ar positiv for i stort sett alla matt, det vill siga kostnaderna har minskat och kvaliteten har
okat, under perioden 2017-2019.

5 Resursfordelning

5.1 Ramarendet

Kommunstyrelsen har beslutat att budgetramarna for 2020 bibehalls ar 2021 for samtliga naimnder med
undantag for de prisupprakningar som ligger utanfor kommunens paverkan och tekniska justeringar,
exempelvis organisationsflyttar och omfordelning av ramar till foljd av den nya hyresmodellen.

Arbets- och foretagsnamndens ram minskas med 6,4 miljoner kronor. Utover det har vissa mindre
justeringar som inte paverkar nimndens totala budget genomforts:

e Ramen for bostadsforsorjning for nyanlanda minskas med 6,4 miljoner kronor med anledning av den
nya hyresmodellen.

e 2,4 miljoner kronor flyttas fran ramen for ekonomiskt bistand till ramen fér myndighet och
huvudmannaskap. Summan avser kostnaderna for den personal som utfor budget- och skuldradgivning
och dodsbohandlaggning. Denna kostnad har tidigare felaktigt redovisats som kostnader for
ekonomiskt bistand.
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Efterfragan, det vill saga volymen, inom kundvalen for arbetsmarknadsinsatser och viss vuxenutbildning vantas
oka under kommande ar.

5.2 Namndyttrande

| nulaget ar det svart att overblicka konsekvenserna av den pagaende pandemin for nimndens malgrupper,
verksamhet och ekonomi. Budgetramen for 2020 ar storre an befintlig efterfragan, och namnden kommer
dirfor att gora ett stort dverskott i forhallande till budget under innevarande ar. Overskottet beror till stor
del pa okade intakter, till exempel genom temporirt slopade medfinansieringskrav inom yrkesvux pa grund
av pandemin. Det beror ocksa pa minskad efterfragan av framst arbetsmarknadsinsatser fran namndens
malgrupper. En betydande del av dverskottet beror pa en hogre kostnadseffektivitet som astadkommits
genom uthalligt utvecklingsarbete och kontinuerlig anpassning av verksamhet och organisation. Prognosen ar
att i stort sett samtlig verksamhet inom nimndens ansvarsomrade kommer att paverkas negativt ekonomiskt
i kolvattnet av pandemin. Om en bibehallen ram ar tillricklig for att ticka dessa effekter beror bland annat pa
kommande beslut om generella och riktade statsbidrag, om efterfragedkningen ar storre an motsvarande
minskning som foregatt pandemin och om organisationen kan hantera densamma utan resurstillskott. Har
foljer en ligesbedomning inom respektive verksamhetsomrade:

Vuxenutbildning och sfi

Efterfragan, och dirmed kostnaderna, vantas 6ka inom samtliga delar av vuxenutbildningen. Kundvalet och
bredden av anordnare ger dock stor flexibilitet i relation till efterfrageandringar. Under 2020 har intikterna
okat kraftigt pa grund av slopat medfinansieringskrav for yrkesvux. Det 4r dnnu inte beslutat om
medfinansieringen slopas dven 2021. Intikterna i form av interkommunal ersattning fran andra kommuner
vars medborgare far vuxenutbildning i Nacka vintas minska pa grund av kirvare ekonomiskt lige i hela
regionen. Forutsittningarna for att nd maluppfyllelse beror darfor fraimst pa beslut som ligger utanfor
kommunen och som paverkar nimndens intikter. Aven en kraftigt okad efterfrigan utan motsvarande
intaktskompensation kan medfora en negativ nettoavvikelse mot budget. Sedan budgetramen lades infor 2020
har efterfragan pa grundliggande vuxenutbildning och sfi 6kat och budgetramen for dessa bada
kostnadsposter bor okas. Nu gallande beslut om medfinansiering av yrkesvux for 2021 ar att kommunen ska
bekosta 30 % av platserna, vilket 4r mindre dn budgetramen som lades i ett lige da beslutet var att
kommuner skulle bekosta 50 % av platserna. Det finns darfor utrymme for omfordelning av medel inom
vuxenutbildningens olika delar och till andra budgetposter inom nimndens ansvarsomrade.

Arbetsmarknadsinsatser

Efterfragan, och dirmed kostnaderna, for insatser bade inom ramen for kundvalet och for avtalade insatser
vintas oka. Okningen kommer dels att paverkas av formodat 6kat antal personer som pa grund av pandemin
star utan arbete och beviljas forsorjningsstod, dels av delvis nya eller 6kande malgrupper vars forutsattningar
andras genom pandemin, till exempel unga och nyanlanda. Gruppen unga utan sysselsattning okar kraftigt
redan under 2020 och planering av ytterligare insatser pagar. Nyanliandas etablering paverkas av mojligheten
att komma ut i arbete, vilket sannolikt tar langre tid pa grund av pandemieffekter. Personer som star langt
fran arbetsmarknaden idag forutspas bli kvar langre i utanforskap an tidigare.

Budgeten for arbetsmarknadsverksamheten har tva delar: insatser via jobbpeng och insatser via avtal.
Kostnaden for den avtalade verksamheten har minskats, bland annat pa grund av lagre efterfragan, men ocksa
genom omférhandling av avtal och nedlaggning av projektbidrag for inkludering och konsumentradgivning.
Ramen for arbetsmarknadsverksamheten ger siledes utrymme for dkade kostnader och omférdelning av
medel fran den avtalade delen, men forutsattningarna for maluppfyllelse beror pa hur djup och hur lang
lagkonjunkturen blir samt hur den paverkar nackabornas mojligheter till egen forsorjning.

Ekonomiskt bistand

Antalet hushall som beviljas forsorjningsstdd vantas oka successivt med start under hosten 2020.
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Forutsattningarna for maluppfyllelse beror av hur kraftig och hur utstrackt i tid dkningen blir. Detta i sin tur
beror pa hur linge pandemin pagar, hur svag arbetsmarknaden blir innan det vander, hur snabbt den
aterhamtar sig och hur effektiva arbetsmarknadsinsatser som tillhandahalls av Arbetsformedlingen och
kommunen under tiden. Genom uthalligt utvecklingsarbete, en stabil arbetsgrupp och kontinuitet i
handlaggningsprocessen har en minskning i behovet bidragit till att kostnaderna for ekonomiskt bistand
minskat sedan slutet av 2019, och verksamheten ger for narvarande ett stort positivt nettoresultat i relation
till budget. Forutsattningarna for maluppfyllelse 2021 beror dock som for arbetsmarknadsverksamheten pa
hur mycket och linge nackaborna paverkas av lagkonjunkturen.

Flyktingmottagande

Preliminara besked pekar mot ett flyktingmottagande 2021 som ar i samma storleksordning som foregaende
ar. Under 2020 har dock anvisningen av nyanlanda tillfalligt pausats pa grund av pandemin och det ar sannolikt
att kommuntalet for arets anvisningar inte kommer att uppnas. Det medfor att totala antalet personer inom
etableringen, det vill siga tva ar efter flytt till Nacka, redan ar och kommer att vara mindre an budgeterat de
narmaste aren. Detta medfor till viss del minskade kostnader, men ocksa minskade schablonintikter an
budgeterat. Eftersom mottagandet vantas aterga till normal omfattning kan vissa fasta kostnader inte
avvecklas eller anpassas under denna tid, till exempel kostnader som ror bostadsbestandet. Det finns en stor
risk att forutsattningarna for maluppfyllelse paverkas negativt med anledning av detta.

Ensamkommande barn och unga

Antalet ensamkommande barn och unga minskar successivt. Forutsattningarna for att na tilldelad budgetram
beror framst av verksamhetens formaga att stilla om till den dndrade efterfragan. Aven denna verksamhet
paverkas av pagaende pandemi da anvisningar av ensamkommande barn ar fa.

Myndighet och huvudmannaskap

Sedan ett par ar tillbaka minskar nimndens schablonintakter for myndighet och huvudmannaskap, till exempel
i form av interkommunal ersattning for vuxenutbildning (IKE) och schablonersattning for mottagande av
nyanlinda. Effektivisering, som har lett till minskad organisation och lagre personalkostnader, har pagatt
under samma period, men intaktsminskningen overskrider kostnadsminskningen stort. Nettoutfallet for
myndighet- och huvudmannaskap avviker kraftigt negativt fran budget under 2020, och intdktssidan vantas
ligga cirka 9 miljoner kronor under budget. For att minimera underskottet har verksamheten avvaktat med
ersattningsrekrytering av ett flertal vakanser till dess att belastningen okar med anledning av krisen pa
arbetsmarknaden, vilket vantas ske under slutet av 2020. Vidare belastas namnden under 2021 av
projektkostnader for bland annat utveckling av namndens kvalitetsledningssystem och (forberedelser for)
upphandling/uppdatering av de arendehanteringssystem som narmar sig avtalsperiodens slut. Budgetramen
behover justeras for 2021 for att mojliggdra maluppfyllelse.

Med anledning av ovan foreslas foljande justeringar mellan budgetposterna i relation till ramarendet:

e okad ram for grundlaggande vuxenutbildning med cirka 2 miljoner kronor

e minskad ram for gymnasial vuxenutbildning med cirka 10 miljoner kronor

e okad ram for sfi med cirka 1,9 miljoner kronor

e okad ram for arbetsmarknadsinsatser, jobbpeng med cirka 1,7 miljoner kronor

¢ minskad ram for arbetsmarknadsinsatser, avtal med cirka 7,7 miljoner kronor

o ytterligare minskad ram for ekonomiskt bistind med cirka |,3 miljoner kronor

e ytterligare minskad ram for flyktingmottagande inklusive bostadsforsorjning med cirka 2,8 miljoner
kronor

¢ minskad ram for samhallsorientering med 0,4 miljoner kronor

o ytterligare okad ram for myndighet och huvudmannauppgifter med | | miljoner kronor
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Namndens resursfordelning, nettoredovisning (tkr)

Prog bl
Verksamhe Boksl | Budg nos F9rand Budget Skillna  get
¢ (tkr) ut et 2020 ring/sa 2021 d 2020 ram
2019 | 2020 T2 tsning och 202
|
Namn yttrand tkr %
d e
Ramarend  Ramidren | Volym Volym  Satsning  Satsning | Intakte | Kostna Netto
e intakter de intakte  kostnad  intdkter  kostnad r der
kostnade r er er
r
Grundlagga -8 -7 -9 1 895 -9 323 -895 -1 077 1 000 -10 | -9400 | -1972 -
nde 278 428 428 400 27%
vuxenutbild
ning,check
Gymnasial -38 -37 -23 20 642 | -58 352 10 | -648 31 | -59000 | -27 10
vuxenutbild 131 710 914 758 400 600 110 | 27%
ning,check
inkl Sar
och larling
Svenska for -16 -12 -13 821 | -13 685 2479 | -4 415 3300 | -18100 | -14 -1 936 -
invandrare, 006 864 614 800 15%
check
Arbetsmar -18 -19 -13 0| -19279 0| -1721 0 | -21000 | -2I -1 721 -9%
knadsinsats 798 279 279 000
er, check
Arbetsmar -20 =27 -16 0 | -27 292 2000 | 5292 2000 | -22000 | -20 7292
knad, 990 292 288 000 27%
ovrigt
Ekonomisk -80 -86 -75 470 -84 863 2530 -1237 3 000 -86 -83 3693 4%
t bistand 447 793 793 100 100
Ensamkom -4 | -466 2 23 492 -23958 | -7592 8 058 15 -15 0 466
mande 112 534 900 900 100
barn %
Nyanlanda 3 -3 5 43 114 -40253 | -98l14 6953 33 -33 0 3 547 -
- flyktingar 767 547 453 300 300 124
inkl %
bostader
Samhillsori -569 | -996 | -696 0 | -996 0| 413 0 | -583 -583 413
entering, 41%
kundval
Namnd -892 -1 -1 0| -1817 0|0 0| -1817 -1 817 0 0%
817 817
Myndighet -44 -4 -50 10291 | -54 361 -8 191 | -2893 2100 | -57 254 | -55 -13 -
och 115 670 870 154 484 | 31%
huvudmann
auppgifter
Summa -228 | -239 | -197 100 725 | -334 179 -8725 8725 0 0 92 -325 - 6 408 3%
571 862 712 000 454 | 23345
4

Namndens resursfordelning, volymredovisning

Namnd-
Volym- Ram- yttrande | Central- Budget
(Antal) Verksamhet enhet drende (Fordndr | justering | 2021 Kommentar
)
Grundlaggande Antal 19376 2 131 21 507
vuxenutbildning,check lasta
poang
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Namnd-
Volym- Ram- yttrande | Central- Budget
(DALl enhet drende (Forandr | justering | 2021 LChLUE
)
antal 312 36 348
kunder
Gymnasial Antal 1218757 13534 1 232 291
vuxenutbildning,check inkl Sar lasta
och larling poang
antal 1730 19 I 749
kunder
Svenska for invandrare, check Pagaende 11390 3675 15065 | Volymen 6kade redan 2019 men justerades inte i
kurser budget. Effekten forstarks av vintat forlangd
genomsnittstid per kurs med anledning av
coronapandemin.
antal 893 -9 884
kunder
Arbetsmarknadsinsatser, 1379 123 | 502
check Manadsch
eckar
(kunder)
Ekonomiskt bistand Hushall 1 000 200 1 200
Ensamkommande barn antal 100 -35 65
personer
genomsnit
t
Nyanlanda - flyktingar inkl personer 320 -35 285
bostader inom
etablering
Samhallsorientering Kurser 140 -10 130

Notera att ramdrendevolymerna bygger pa budget 2020. Under 2020 har efterfrdgan (volymerna) varit mindre dn budgeterat. Ovan angivna volymokningar behover jamforas
med utfall 2020 for att fa en korrekt bild av omfattningen av den efterfrdgeckning som prognostiseras for 2021 med anledning av Coronapandemin.

6 Checkar och avgifter
Kommunal vuxenutbildning och svenska for invandrare

Checkbeloppen ar oférandrade jamfort med 2020 ars nivaer.
Arbetsmarknadsinsatser

Checkbeloppen ar oférandrade jamfort med 2020 ars nivaer.

7 Utmaningar och mdjligheter - framatblick 2040
Niamndens verksamhet paverkas i stor utstrackning av konjunkturen, som kan vintas svianga bade upp och
ner fram till 2040. Den stdrsta utmaningen pa halvlang sikt ir den pagaende lagkonjunkturen, som forstarks
av Covid-19-pandemin. Pagiende och eventuellt kommande reformer av Arbetsférmedlingen och dess
insatser kan beroende pa utfall bli antingen utmaningar eller mojligheter. En ny finansieringsmodell dar
kommuner erhaller statlig ersattning for arbetsmarknadsinsatser skulle minska risken for stora effekter av
konjunkturer och reformer.

Enligt experter medfér det sikerhetspolitiska laget och de pagaende klimatférandringarna risk for allt titare
flyktingvagor, vilka i normalfallet intraffar med cirka 10-15 ars mellanrum. Den nationella integrationspolitiken
paverkar behovet av resurser for flyktingmottagande i kommunerna. Nacka har goda resultat vad giller att
stodja nyanlanda till egen forsorjning och bostad samt bra beredskap for mindre svangningar i mottagandet.
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Ett okat kompetensforsorjningsbehoyv, till exempel pa grund av stora pensionsavgangar eller
foretagsetableringar kan leda till kortare tid i utanforskap for namndens malgrupper. Livslangt larande genom
till exempel vuxenutbildning ar en maojliggorare av kontinuerligt hog ekonomisk tillvaxt. Automatisering,
anvandning av Al, strukturomvandlingen och laget pa bostadsmarknaden kan a andra sidan forsamra
mojligheten for ungdomar och nya nackabor att etablera sig pa arbetsmarknaden och bidra till tillvaxten.

8 Sarskilda uppdrag

Se 6ver hur behovet av ekonomiskt bistand kan begriansas

Noggranna och rittssikra grundutredningar sakerstaller ratten till ekonomiskt bistand. Detta omfattar daven
hembesok i samband med nyansokan. For att minska behovet av tillfalligt boende inom ramen for ekonomiskt
bistand beviljas insats i form av bosokstod och titare uppfdljningar genomférs. Genom kontinuerligt och
systematiskt arbete i kombination med effektiva arbetsmarknadsinsatser har kostnadsutvecklingen inom
verksamheten ekonomiskt bistand vints och utfallet vid utgangen av tertial 2 2020 4r bittre dn budget. En
sannolik effekt av pagaende pandemi ar dock en dkning av nya hushall med behov av forsérjningsstod. For att
begransa denna effekt krivs snabba och malgruppsanpassade arbetsmarknadsinsatser for att stodja
nyarbetsldsa och unga ater till eller in pa arbetsmarknaden, samt parallellt och uthalligt arbete med de som
statt utanfor arbetsmarknaden en lingre tid. Samverkan och kontinuerlig dialog med andra myndigheter
sasom Arbetsformedlingen, jobb- och utbildningsexperter samt presumtiva arbetsgivare ar central i detta
arbete.

Berikna effekterna av och effektiviteten i de kommunala arbetsmarknadsinsatserna

Effekten av en arbetsmarknadsinsats kan anses vara huruvida individen uppnatt varaktig egen forsorjning eller
inte. Den kan ocksa berdknas genom att ta fram skillnaden mellan kostnader for insatsen plus forsorjningsstod
fram till egen forsorjning och de hypotetiska kostnaderna for enbart forsorjningsstod om ingen kommunal
insats finns att tillga. Effektiviteten i insatserna kan i sin tur matas genom en jaimforelse av genomsnittlig
insatstid fram till egen forsorjning, eller hur manga byten av insats som gors pa grund av avsaknad av
progress, med motsvarande insatser hos andra aktorer till exempel Arbetsformedlingen och andra
kommuner. For att kunna gora en rattvis berakning av effekt och effektivitet kravs dock ett initialt
utvecklings- och analysarbete for att sakerstilla att jimforelser och hypoteser gors pa korrekt sitt.
Utvecklingsarbetet inleds under hésten 2020 och ingar i en storre genomlysning av arbetsmarknadsinsatserna
som planerats sedan tidigare. Avrapportering av det sarskilda uppdraget fran kommunstyrelsen genomférs
forslagsvis nar detta arbete ar fardigstallt.
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