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Styrelsen för Nacka vatten och avfall AB 

Avfallstaxa 2021 

Förslag till beslut 
 
Styrelsen föreslås besluta att: 

- föreslå kommunfullmäktige att anta justeringar i avfallstaxan samt taxan för slam, latrin och 
fett från och med 2021-01-01 enligt förslag 

Sammanfattning 

Föreslagen taxa bidrar till en ekonomi i balans för avfallstaxekollektivet, vilket möjliggör en fortsatt 
utveckling av verksamhetens service och ambition inom avfallsområdet. Förändringen innebär också 
att avfallstaxekollektivets intäkter blir mer förutsägbara. Totalt sett innebär taxejusteringarna att 
intäkterna i budget 2021 ökar med 5% jämfört med 2020 års budget. 

Inriktning med föreslagen taxehöjning är: 

1. Öka den fasta andelen av avgiften för att kunna hantera minskade intäkter, då fler ansluter 
sig till matavfallsinsamling. 

2. Minska subventioneringen kring matavfall. Hittills har prisreduktionen inte åstadkommit 
önskad anslutningsgrad utan inneburit en större oförutsägbarhet i intäkterna. Dessutom är 
subventionen inte den största drivkraften bakom ökad matavfallssortering. 

3. Använda taxan som ett fortsatt styrmedel för att avfallsminimering och källsortering ska 
gynnas. 

4. Förbättra hanteringen av grovavfall utifrån miljöperspektiv 
 

 
Mats Rostö 
Verkställande direktör 
 Jan Setréus 

Avdelningschef  
Avfall 
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Bakgrund 
Avfallstaxan ses över varje år i samband med mål- och budgetprocessen och träder i kraft 1 januari 
efter beslut i kommunfullmäktige. 2021 kommer en höjning av taxan att behöva genomföras på 
grund av följande: 

• Minskade intäkter då fler ansluter sig till matavfallsinsamling 
• Minskade intäkter då verksamheter har minskat abonnemang på grund av Corona 
• Betydligt större avfallsmängder som behandlas på kretsloppscentralerna på grund av Corona 
• Dyrare avtal kring grovavfallsbehandling som trädde ikraft 2020-04-01 
• Ökad förbränningsskatt 
• Återbetalning av det villkorade aktieägartillskottet 
• Helårseffekt av insamlingsavtalet 
• Indexuppräkning av träffade avtal 

 

Ärendet 
Föreslagen avfallstaxa bygger på att ett antal avgifter justeras. Målsättningen med taxejusteringarna 
förutom att fortsatt styra mot mer källsortering och avfallsminimering är: 

- Öka andelen fasta kostnader. Bolaget bedriver ett arbete med målsättning att minska 
avfallsmängderna totalt och öka matavfallsinsamlingen men detta medför att avfallskollektivets 
intäkter successivt minskar. För att möjliggöra att driva kretsloppscentraler, ge god kundservice, 
bedriva pedagogiskt arbete m.m., bör den fasta avgiften spegla de fasta kostnaderna. Så är inte 
fallet i dagsläget. Varje villa som börjar sortera matavfall försämrar avfallskollektivets resultat 
med ca 1 200 kr och varje lägenhet försämrar resultatet med ca 450 kr. 

- Minska subventioneringen kring matavfall. Enligt 2020 års taxa är varje matavfallshämtning för 
villor subventionerad med 14 kr. För bottentömmande behållare och flerbostadshus är 
subventionen ännu större. Enligt 2021 års förslag ska subventionen minska till 10 kr för villor. 
Bedömningen är att en minskad subvention inte har så stor påverkan på anslutningsgraden till 
matavfallssortering.  

- Använda taxan som ett fortsatt styrmedel för att avfallsminimering och källsortering ska 
gynnas. Det ska fortfarande vara ekonomiskt gynnsamt att göra rätt, det vill säga det ska löna sig 
att sortera matavfall och om medborgaren källsorterar ska kostnaderna minska.  

- Förbättra hanteringen av grovavfall utifrån miljöperspektiv. Grovavfall är en fraktion som är 
osorterad och ej subventionerad via taxan. I 2021 års förslag finns en höjning av framför allt 
hantering av lösmängder. Detta kompletteras med möjligheten för flerbostadshus att kunna 
sortera grovavfall. Dessutom tillkommer en felsorteringsavgift om farligt avfall och elavfall finns i 
grovavfallet. Med andra ord kommer kunden kunna påverka sina kostnader om abonnemanget 
ses över och grovavfallet sorteras 

En kommunikations- och handlingsplan kommer att tas fram och implementeras i samband med 
kommunfullmäktiges beslut. 
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Taxans uppbyggnad 

Taxan ska täcka kostnaderna för insamling och behandling av allt hushållsavfall som uppkommer i 
kommunen samt de administrativa kostnader som är associerade med detta uppdrag. Taxan består 
av en grundavgift och en rörlig avgift. Grundavgiften bör återspegla till exempel drift av 
kretsloppscentraler, hantering av farligt avfall och administration. Den rörliga avgiften bör återspegla 
kostnaderna för insamling och behandling av avfallet.  

Taxan är dock inte helt kostnadsstyrd utan är konstruerad för att även ha påverkan på miljö- och 
arbetsmiljö. Effekten som efterfrågas är att flerfamiljshus och verksamheter i högre grad ska 
matavfallssortera, både genom att nya abonnenter ansluter sig och genom att befintliga abonnenter 
sorterar bättre. Dessutom efterfrågas en omställning från kärlhantering till maskinella system.   

Taxeförslagets konstruktion ger stor möjlighet för den enskilde kunden att påverka sin avgift och få 
abonnemang som är anpassade efter behov. 

Ekonomi 

Kostnaden för kund 
Konsekvenserna för en enskild kund varierar beroende på abonnemang, kärlstorlek och hämtnings-
intervall. Nedan anges vad effekten av föreslagen taxa 2021 innebär för några exempelkunder: 

Exempel-
kunder 

Beskrivning Kostnad 2020 
(kr/mån, bostad 
eller verksamhet) 

Kostnad 2021 
(kr/mån, bostad 
eller verksamhet) 

Förändring 
(kr/mån, bostad 
eller verksamhet) 

1 Bor i villa och matavfallssorterar 
Matavfallskärlet töms 20 ggr/år  
Restavfallet töms 13 ggr/år 

208 239 31 

2 Bor i villa, matavfallssorterar inte 
Restavfallskärlet töms 17 ggr/år 

260 286 24 

3 Bor i flerfamiljshus med 7 lägenheter, 
matavfallssorterar 
1 restavfallskärl på 370 l som töms 1 gg/veckan  
1 matavfallskärl som töms 1 gg/veckan 

117 132 15 

4 Bor i flerfamiljshus med 7 lägenheter, 
matavfallssorterar inte 
1 restavfallskärl på 660 l som töms 1 gg/veckan 

180 191 11 

5 Bor i flerfamiljshus med 70 lägenheter 
Har under 2020 10 kärl á 660 l som töms 
1gg/veckan, matavfallssorterar inte 
2021 installeras två nedgrävda behållare om  
5 m3 för matavfall och restavfall som töms  
1 gg/veckan (exkl ev behandlingsavgift) 

180 102 -78 

 

6 Bor i flerfamiljshus med 70 lägenheter, 
matavfallssorterar inte 
10 kärl á 660 l som töms 1 gg/veckan  

180 191 11 

7 Verksamhet som matavfallssorterar 
1 restavfallskärl på 370 l som töms 1 gg/veckan 
1 matavfallskärl som töms 1 gg/veckan  

648 691 43 
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För villakunder är fördyringen något större för de som matavfallsorterar. Fortfarande görs en 
besparing om drygt 500 kr/år för de som sorterar matavfall. Genom att sortera övriga fraktioner 
(papper, glas, tidningar etc.) kan kostnaden minskas ytterligare, då antal hämtningstillfällen blir 
färre. 
 
Den stora besparingen flerfamiljshus kan göra är att övergå till mer maskinella system och samtidigt 
matavfallsortera, då kan kostnaden nästan halveras. Investeringen i nedgrävda behållare bekostas 
dock av fastighetsägaren. 

Föreslagen taxa bidrar till en ekonomi i balans för avfallstaxekollektivet, vilket möjliggör en fortsatt 
utveckling av verksamhetens service och ambition inom avfallsområdet. Förändringen innebär också 
att avfallstaxekollektivets intäkter blir mer förutsägbara. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bilaga: Sammanfattning av taxejusteringar 2021 
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Sammanfattning av taxejusteringar 2021 

Större justeringar 
• Höjning av grundavgiften och miljöstyrningsavgiften för flerfamiljshus med 17%  
• Höjning av grundavgiften och miljöstyrningsavgiften för villor med 17% 
• Höjning av matavfallsavgiften med 10 kr 
• Höjning av tömningsavgiften för bottentömmande behållare matavfall till 214 kr 
• Höjning av behandlingsavgifter med 5% 
• Höjning av tillägg vid dragväg till självkostnadspris  
• Höjning av grovavfall, elavfall lösmängd samt övermängder med 30% 
• Införande av sortering metallskrot fastighetsnära vilket innebär hämtningsavgift plus 15% 
• Höjning av grovavfallsabonnemang med 10% 
• En felsorteringsavgift om 400 kr införs 
• Höjning av slamtaxorna med 2% 
• Höjning av fetttaxorna med 7% 

Administrativa justeringar och justering på enstaka tjänster 
• Höjning av säcktömning med 20% 
• Budning av elavfall höjs till samma avgift som grovavfall  
• Kostnaden för att buda kyl och frys blir densamma för enbostadshus och flerbostadshus  
• En kostnad för köp av latrinkärl införs i taxan  
• Kostnaden för bomkörning blir densamma för slam och fett 
• Kostnaden för dubbel bemanning blir densamma för slam och fett 
• Kostnaden för bil + förare blir densamma för slam och fett 
• Kostnaden för slangdragning fett framgår av taxan 
• Renspolning av fettavskiljare blir obligatoriskt  
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BEGREPPSFÖRKLARINGAR
Avfall som omfattas av kommunalt ansvar
Avfall som omfattas av kommunalt ansvar enligt 
definitionen i Nacka kommuns avfallsföreskrifter, 
samlas in, transporteras, sorteras, återvinns eller 
bortskaffas genom Nacka vatten och avfalls försorg.

Grundavgift
Avgift som ska bidra till kostnaderna för drift och un-
derhåll av kretsloppscentraler, behandling av avfall 
som lämnas på kretsloppscentralerna, insamling och 
behandling av farligt avfall och batterier samt kost-
nader för avfallsplanering, utveckling, information, 
administration och kundservice. 

Tömningsavgift
Avgift som ska täcka kostnaderna för insamling och  
behandling av avfall.

Miljöstyrningsavgift
För att styra mot en miljöanpassad avfallshantering 
där matavfall sorteras för insamling, tillkommer 
en miljöstyrningsavgift för de som inte sorterar ut 
matavfall. 

Enbostadshus
En- och tvåbostadshus (inkl. parhus och radhus) 
med enskild sophämtning. 

Flerbostadshus och samfälligheter
Bostadshus med fler än två lägenheter och samfäl-
ligheter med gemensam sophämtning.

ALLMÄNT
För den avfallshantering som kommunen ska svara 
för enligt gällande lagstiftning utgår avgifter enligt 
denna avfallstaxa, inklusive moms. Avfallshante-
ringen sköts av Nacka vatten och avfall AB (i det 
följande "Nacka vatten och avfall") på uppdrag av 
Nacka kommun. 

Bestämmelser för hantering av avfall som omfattas 
av kommunalt ansvar finns i Nacka kommuns ren-
hållningsordning som innehåller avfallsföreskrifter 
för Nacka kommun. 

Avgifterna för hantering av avfall som omfattas av 
kommunalt ansvar består av en grundavgift per hus-
håll, en eventuell ytterligare grundavgift för attefalls- 
hus/komplementbyggnad, en eventuell miljöstyr-
ningsavgift och en tömningsavgift beroende på frak-
tion och behållarstorlek. Dessutom finns särskilda 
avgifter för hämtning av grovavfall, trädgårdsavfall 
och elavfall samt tilläggstjänster, exempelvis extra-
hämtning och tillägg vid dragväg/gångväg. 

Avgifterna gäller från 1 januari 2021. 

Verksamheter
Affärer, restauranger, skolor, förskolor, vårdinrätt-
ningar, fritidsanläggningar, båtklubbar med mera 
som inte utgörs av boende.

Abonnemang
Regelbunden tömning enligt bestämt intervall eller 
efter behov.

Budning
Beställning av tjänst utöver abonnemang.

Behållare 
Avser avfallsbehållare som Nacka vatten och avfall 
tömmer/hämtar, exempelvis kärl, säck, bottentöm-
mande behållare, container, slamavskiljare, tankar 
och minireningsverk.

Restavfall (soppåsen)
Det avfall som blir kvar när matavfall, farligt avfall, 
elavfall, grovavfall och förpackningar har sorterats 
ut. Restavfallet samlas in i grönt kärl eller annan 
därför avsedd behållare och går till förbränning.  

Matavfallsinsamling
Matavfall från hushåll och verksamheter samlas in 
i brunt kärl eller annan därför avsedd behållare. Mat
avfallet går till rötning och blir biogas och biogödsel.

PRINCIPER
Avfallstaxan är miljöstyrande och ska bidra till att 
styra mot Nacka kommuns och Nacka vatten och av-
falls mål inom avfallsområdet. Miljöbalken 27 kap. 5 § 
ger kommunen möjlighet att ta ut avgift på ett sådant 
sätt att miljöanpassad avfallshantering främjas.

Avfallstaxan ska:
• 	 styra mot Nacka kommuns och Nacka vatten och 
avfalls mål inom avfallsområdet,

• 	 främja en miljöanpassad avfallshantering där 
farligt avfall, elavfall, grovavfall, förpackningar och 
matavfall sorteras ut för återvinning,

• 	finansiera kostnaderna för det kommunala ansvaret 
för hushållsavfall,

• 	 vara tydlig och enkel att förstå och kommunicera,
• 	ge kunden hög servicegrad,
• 	 stimulera en god arbetsmiljö.



AVFALLSTAXA 2021

4

AVGIFTER

I alla angivna avgifter ingår moms.

1	  GRUNDAVGIFT   

AVGIFT PER ABONNENT/HUSHÅLL OCH ÅR.

FASTIGHET GRUNDAVGIFT MILJÖSTYRNINGSAVGIFT*

Enbostadshus
Enbostadshus 1 706 kr 512 kr

Attefallshus** 686 kr 206 kr

Flerbostadshus
Per lägenhet 686 kr 206 kr

Attefallshus** 686 kr 206 kr

Verksamheter 405 kr 122 kr

Abonnent som beviljats uppehåll eller dispens 613 kr -
 
* Miljöstyrningsavgift om 30% av grundavgiften tillkommer för de abonnenter som inte sorterar matav-
fall. För flerbostadshus gäller att 30 % av lägenheterna ska sortera ut matavfallet för att slippa miljöstyr-
ningsavgift. 
** En ytterligare grundavgift debiteras per attefallshus/komplementbyggnad som nyttjas för boende
ändamål, vid t.ex. uthyrning. 
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2	  TÖMNINGSAVGIFT FÖR RESTAVFALL OCH  
MATAVFALL (KÄRL OCH SÄCK)

I avgifterna för restavfall och matavfall ingår behandling av avfallet.

2.1	 ENBOSTADSHUS PÅ FASTLAND
Årsavgift = grundavgift per hushåll + ev. grundavgift för attefallshus/komplementbyggnad 
+ tömningsavgift + ev. miljöstyrningsavgift + ev. övriga tjänster.

2.1.1	 KÄRLABONNEMANG
Sorterat (matavfall + restavfall) eller osorterat (blandat) abonnemang. Om matavfall inte 
sorteras ut tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift. Se Allmänna 
bestämmelser för anvisning om tömningsfrekvens. 

AVGIFT PER TÖMNING.

BEHÅLLARE TÖMNINGSAVGIFT

Kärl 140 l 54 kr

Kärl 190 l 72 kr

Kärl 240 l 92 kr

Kärl 370 l 142 kr

Matavfallskärl 140 l 15 kr

2.1.2	 DELADE KÄRL

2.1.2.1	 Delade kärl, matavfall + restavfall  
Upp till 4 hushåll delar på ett restavfallskärl och ett matavfallskärl. Tömningsavgiften 
faktureras värdfastigheten (ansökande hushåll), se tabell under avsnitt 2.1.1. Om mat-
avfall inte sorteras ut tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift. Se 
Allmänna bestämmelser för anvisning om tömningsfrekvens.

2.1.2.2	 Delade kärl, endast matavfall
Upp till 4 hushåll delar på ett matavfallskärl. Tömningsavgiften faktureras värdfastigheten 
(ansökande hushåll), se tabell under avsnitt 2.1.1. Varje hushåll har ett enskilt restavfalls-
kärl. Se Allmänna bestämmelser för anvisning om tömningsfrekvens.

2.1.3	 UPPSAMLINGSPLATS

2.1.3.1	 Uppsamlingsplats gemensamma kärl  
Gemensamma kärl töms vid särskild uppsamlingsplats om behov finns. Kärlen töms en 
gång per vecka och anslutna hushåll faktureras separat. För uppsamlingsplats vintertid 
debiteras en justerad avgift för aktuell period. För övrig tid gäller då enskild sophämtning. 
Om matavfall inte sorteras ut tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER ANSLUTEN FASTIGHET OCH ÅR.

BEHÅLLARE TÖMNINGSAVGIFT 

Kärl 370 eller 660 l 616 kr

Matavfallskärl 260 kr
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2.1.3.2	 Uppsamlingsplats enskilda kärl  
Enskilda kärl töms vid särskild uppsamlingsplats om behov finns. Kärlen tömningsregistre-
ras. Hushåll med permanent uppsamlingsplats erhåller 20 % rabatt på ordinarie tömnings-
avgift. För uppsamlingsplats endast vintertid erhålls 10 % rabatt på ordinarie tömningsav-
gift under hela året, se tabell under avsnitt 2.1.1. Om matavfall inte sorteras ut tillkommer 
en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift. 

2.1.4	 T-TAXA
T-taxa innebär tömning varje eller varannan vecka även om kärlet inte är framdraget.  
T-taxa kräver dispens och kan inte kombineras med matavfallsinsamling.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH ÅR.

BEHÅLLARE ANTAL TÖMNINGAR TÖMNINGSAVGIFT

Kärl 140-240 l 26
52

1 773 kr
3 420 kr

2.2	 ENBOSTADSHUS PÅ ÖAR
Årsavgift = grundavgift per hushåll + ev. grundavgift för attefallshus/komplementbygg-
nad + tömningsavgift + ev. övriga tjänster.

2.2.1	 SÄCKABONNEMANG
Vid 9 hämtningar/år krävs hemkompostering av matavfall, godkänd av miljöenheten, 
Nacka kommun.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH ÅR.

BEHÅLLARE 17 hämtningar/år  9 hämtningar/år

160 l säck 3 882 kr 2 212 kr
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2.3	 FLERBOSTADSHUS OCH SAMFÄLLIGHETER
Årsavgift = grundavgift per lägenhet + ev. grundavgift för attefallshus/komplementbygg-
nad + tömningsavgift + ev. miljöstyrningsavgift + ev. övriga tjänster. 

2.3.1	 KÄRLABONNEMANG  
Sorterat (matavfall + restavfall) eller osorterat (blandat) abonnemang. Om matavfall inte 
sorteras ut tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH ÅR.

BEHÅLLARE
  

TÖMNINGSAVGIFT

52 tömningar/år    104 tömningar/år 156 tömningar/år

Kärl 190 l 2 826 kr Erbjuds inte Erbjuds inte
Kärl 240 l 3 569 kr 8 209 kr 14 778 kr
Kärl 370 l 5 503 kr 12 655 kr 18 985 kr
Kärl 660 l 9 815 kr 22 576 kr 33 860 kr
Matavfallskärl140 l 780 kr 1 560 kr 2 340 kr

2.4	 VERKSAMHETER
Årsavgift = grundavgift per abonnent + tömningsavgift + ev. miljöstyrningsavgift + ev. 
övriga tjänster.

2.4.1	 KÄRLABONNEMANG   
Sorterat (matavfall + restavfall) eller osorterat (blandat) abonnemang. Om matavfall inte 
sorteras ut tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH ÅR.

BEHÅLLARE
  

TÖMNINGSAVGIFT

52 tömningar/år    104 tömningar/år 156 tömningar/år

Kärl 140 l 2 694 kr 6 194 kr Erbjuds inte

Kärl 190 l 3 654 kr 8 405 kr Erbjuds inte

Kärl 240 l 4 616 kr 10 617 kr Erbjuds inte

Kärl 370 l 7 118 kr 16 369 kr 24 554 kr

Kärl 660 l 12 696 kr 29 197 kr 43 798 kr

Matavfallskärl 140 l 780 kr 1 560 kr 2 340 kr

2.4.2	 SÄSONGSHÄMTNING   
Tömning för verksamheter under sommarsäsong, gäller veckorna 16, 20-35, 37, 39, 43.  
Tömning sker 1 eller 2 gånger per vecka aktuella veckor. Om matavfall inte sorteras ut 
tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH ÅR.

BEHÅLLARE TÖMNINGSAVGIFT

20 tömningar/år 40 tömningar/år

Kärl 190 l 1 508 kr 3 468 kr
Kärl 240 l 1 905 kr 4 382 kr
Kärl 370 l 2 937 kr 6 756 kr
Kärl 660 l 5 239 kr 12 050 kr
Matavfallskärl 140 l 300 kr 600 kr
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3	 TÖMNINGSAVGIFT FÖR RESTAVFALL OCH  
MATAVFALL (ÖVRIGA INSAMLINGSSYSTEM)  

 
3.1	 BOTTENTÖMMANDE BEHÅLLARE
Bottentömmande behållare är t.ex. underjordsbehållare och markbehållare. 

Årsavgift = Grundavgift per hushåll, lägenhet eller verksamhet + tömningsavgift + ev. 
miljöstyrningsavgift + ev. övriga tjänster.

3.1.1	 ABONNEMANG
Sorterat (matavfall + restavfall) eller osorterat (blandat) abonnemang. Avgift för tömning 
och behandling, exklusive avgift för innersäck där det behövs. Om matavfall inte sorteras 
ut tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH ÅR.

BEHÅLLARE TÖMNINGSAVGIFT RESTAVFALL TÖMNINGSAVGIFT  
MATAVFALL

26 ggr/år 52 ggr/år 104 ggr/år Per tillfälle

Behållare ≤ 3 kbm 9 769 kr 21 165 kr 52 425 kr 214 kr

Behållare > 3 kbm 12 155 kr 26 336 kr 65 230 kr 214 kr

Tilläggsavgift för säck, kr per st. 52 kr.
Tilläggsavgift vid budning, utöver ordinarie avgift 780 kr.

3.2	 SOPSUGSANLÄGGNING

3.2.1	 STATIONÄR SOPSUG
Årsavgift = Grundavgift per lägenhet + tömningsavgift + behandlingsavgift per ton avfall + ev. 
miljöstyrningsavgift + ev. övriga tjänster. 

Stationär sopsug gäller osorterat eller sorterat restavfall till container 20–30 m3. Tömning 
ska ske en eller två gånger per vecka. Om matavfall inte sorteras ut tillkommer en miljö-
styrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH TÖMNING.

TJÄNST AVGIFT RESTAVFALL

Schemalagd tömning 1 628 kr

Budad tömning 2 911 kr

BEHANDLING PER TON

1 021 kr
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3.2.2	 MOBIL SOPSUG
Årsavgift = Grundavgift per lägenhet/abonnent + (avgift per dockningspunkt x antal töm-
ningar) + behandlingsavgift + ev. miljöstyrningsavgift + ev. övriga tjänster.

Om matavfall inte sorteras ut tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH TÖMNING.

TJÄNST AVGIFT RESTAVFALL

Schemalagd tömning, kr per dockningspunkt 1 238 kr

Budad tömning, utöver ordinarie avgift 5 292 kr

BEHANDLING AVGIFT

kr per ton (när vägning kan ske) 1 021 kr

kr per m3 tankvolym (när vägning inte kan ske) 87 kr

3.3	 KOMPRIMATORANLÄGGNING   
Årsavgift = Grundavgift per abonnent + avgift per tömning + behandlingsavgift per ton 
avfall + ev. miljöstyrningsavgift + ev. övriga tjänster.

Avgifterna gäller tömning av restavfall i komprimator. Avgift för behandling tillkommer. 
Om matavfall inte sorteras ut tillkommer en miljöstyrningsavgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER TÖMNING AV CONTAINER.

TJÄNST AVGIFT RESTAVFALL

Schemalagd tömning 1 854 kr

Budad tömning 2 530 kr

BEHANDLING  PER TON

1 021 kr

3.4	 CONTAINER
Avgifterna gäller tömning av restavfall i container och eventuell hyra. Avgift för utkörning 
och behandling tillkommer. Om matavfall inte sorteras ut tillkommer en miljöstyrnings- 
avgift enligt avsnitt 1 Grundavgift.

AVGIFT PER TÖMNING.

CONTAINERSTORLEK UTKÖRNING OCH 
HEMTAGNING

TÖMNING HYRA/DYGN HYRA/MÅN

Liftdumper < 10 m3 2 250 kr 1 628 kr 53 kr 525 kr 

Rullflak 20 m3/30 m3 2 250 kr 1 950 kr 53 kr 525 kr

BEHANDLING PER TON

1 021 kr
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4	 TILLÄGG OCH EXTRA TJÄNSTER FÖR RESTAVFALL  
OCH MATAVFALL

 
4.1	 AVGIFTER FÖR TILLÄGGSTJÄNSTER 
Hämtning av extra säck och extratömning av kärl avser fastlandet om det inte framgår att 
avgiften avser hämtning på öar.

4.1.1	 EXTRAHÄMTNING/-TÖMNING KÄRL OCH SÄCK

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH HÄMTNING/TÖMNING.

BEHÅLLARE VID BUDNING OCH ORDINARIE 
HÄMTNING

Säck 346 kr
Kärl 288 kr

 
4.1.2	 TILLÄGG VID DRAGVÄG/GÅNGVÄG   

Flerbostadshus och verksamheter  
Avgift vid dragväg/gångväg, per påbörjat 10-tal meter över 10 meter, tillkommer enligt nedan.

AVGIFT PER ÅR OCH BEHÅLLARE.

ANTAL TÖMNINGAR AVGIFT

52 1 235 kr
104 2 470 kr
156 3 705 kr

 
4.1.3	 ÖVRIGA TJÄNSTER   
 
AVGIFT FÖR ÖVRIGA TJÄNSTER, PER TILLFÄLLE/STYCK.

TJÄNST AVGIFT

Utbyte av trasigt kärl, inklusive montering 0 kr
Utkörning av grönt kärl samt byte av storlek på grönt kärl 208 kr1 
Rengöring av kärl 333 kr
Rengöring av bottentömmande behållare: (finns även som abonnemang)
Framkörning
Rengöring av behållare med innersäck
Rengöring av behållare i betongkasun

1 560 kr
1 351 kr
2 028 kr

Lock i lock 618 kr
Låsbart lock 510 kr
Matavfallssäck 45 liter bunt à 20 st. 79 kr
Ställ till matavfallssäck 45 liter 1 144 kr

1 Byte av storlek på grönt kärl är avgiftssfritt för enbostadshus max 1 ggr/år.  

För övriga tjänster och varor utöver ovan listade, debiteras självkostnadspris + 15 % i administrativ avgift.
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5	 GROVAVFALL

5.1	 ENBOSTADSHUS   
Gäller enbostadshus på fastlandet, efter budning.

5.1.1	 BUDNING
I avgifterna för budning ingår hämtning och behandling av grovavfall.

AVGIFT PER PÅBÖRJAD KBM (M3).

TJÄNST AVGIFT

Hämtning av grovavfall, max 3 m3 529 kr

5.2	 FLERBOSTADSHUS   

5.2.1	 ABONNEMANG
I avgifterna ingår hämtning och behandling av grovavfall.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH ÅR.

ANTAL HÄMTNINGAR KÄRL 370 ELLER 660 L

1 gång per månad 2 651 kr
1 gång varannan vecka 5 745 kr
1 gång per vecka 11 090 kr
2 gånger per vecka 26 424 kr
3 gånger per vecka 39 637 kr

Elavfall och farligt avfall får inte läggas i behållaren för grovavfall. Straffavgift om 400 kr tillkommer vid felsortering.

5.2.2	 HÄMTNING AV METALLSKROT
Tjänsten hämtning av metallskrot kommer att utvecklas under året och erbjudas till självkostnads-
pris +15 % i administrativ avgift. Hämtning sker I 660- eller 370-literskärl 1 gång per månad.

5.2.3	 HÄMTNING AV ÖVERMÄNGD 
I avgifterna ingår hämtning av övermängd i samband med ordinarie hämtning och behandling av 
grovavfall.

AVGIFT PER PÅBÖRJAD KBM (M3).

TJÄNST AVGIFT

Lös mängd, kr per m3 855 kr

 
5.2.4	 BUDNING   
I avgifterna för budning ingår hämtning och behandling av grovavfall.

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH HÄMTNING.

TJÄNST AVGIFT

Kärl 370 l och 660 l 288 kr

Lös mängd, kr per m3 528 kr
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5.3	 CONTAINER
Avgifterna gäller tömning av grovavfall i container och eventuell hyra. Avgift för behand-
ling tillkommer.

AVGIFT PER TÖMNING. 

CONTAINERSTORLEK UTKÖRNING OCH 
HEMTAGNING

TÖMNING HYRA/DYGN HYRA/MÅN

Liftdumper < 10 m3 2 250 kr 1 628 kr 53 kr 520 kr 

Rullflak 20 m3/30 m3 2 250 kr 1 950 kr 53 kr 520 kr

BEHANDLING * PER TON

1 088 kr
 
*Elavfall och farligt avfall får inte läggas i containern. Straffavgift om 1 560 kr tillkommer vid felsortering.
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6	 TRÄDGÅRDSAVFALL

6.1	 ABONNEMANG
Avgifterna gäller abonnemang för tömning och behandling av trädgårdsavfall. Tömning 
sker varannan vecka april till november.

AVGIFT PER ÅR.

BEHÅLLARE ANTAL HÄMTNINGAR AVGIFT

370 l kärl 17 gånger per år 1 238 kr

Extra tömning av kärl, kr per tillfälle 288 kr

6.2	 BUDNING
Budad hämtning av trädgårdsavfall görs buntat eller i papperssäck. En bunt får inte vara 
större än en papperssäck. Upp till cirka 20 papperssäckar och/eller buntar får lämnas per 
tillfälle. Maxvikt 15 kg per papperssäck och/eller bunt, annars kan hämtning inte utföras. 
Avgifterna täcker hämtning och behandling av trädgårdsavfall.

AVGIFT PER BUNT ELLER SÄCK.

TJÄNST AVGIFT

Första säcken eller bunten 288 kr

Tillkommande säck eller bunt 70 kr

Papperssäck för trädgårdsavfall 240 liter 10 kr

6.3	 CONTAINER
Avgifterna gäller tömning av trädgårdsavfall i container och eventuell hyra. Avgift för 
behandling tillkommer.

AVGIFT PER TÖMNING.

CONTAINERSTORLEK UTKÖRNING OCH 
HEMTAGNING

TÖMNING HYRA/DYGN HYRA/MÅN

Liftdumper < 10 m3 2 250 kr 1 628 kr 53 kr 520 kr

Rullflak 20 m3/30 m3 2 250 kr 1 950 kr 52 kr 520 kr

BEHANDLING PER TON

Ris, kvistar, grenar 197 kr

Blandat trädgårdsavfall (ris, kvistar, grenar, jord, gräs, löv etc.) 929 kr
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7	 ELAVFALL

7.1	 ENBOSTADSHUS

7.1.1	 BUDNING   

AVGIFT PER HÄMTNING.

TJÄNST AVGIFT

Elavfall i lös mängd vid fastighetsgräns, kr per 
påbörjad m3 

529 kr

Kylmöbler och övriga vitvaror, kr per st. 438 kr

7.2	 FLERBOSTADSHUS
Fastighetsägare eller styrelse kan teckna abonnemang för hämtning av elavfall i 370 l kärl 
eller 660 l kärl. I abonnemanget ingår samtidig hämtning av batterier respektive ljuskällor  
i separata behållare, max 40 liter och max 15 kg. Tömning av dessa behållare sker vid 
behov. Vid abonnemang på ytterligare kärl på samma hämtadress ingår inte ytterligare 
behållare för ljuskällor och batterier.

7.2.1	 ABONNEMANG  
I avgiften för abonnemang ingår hämtning av ljuskällor och batterier i separata behållare. 

AVGIFT PER BEHÅLLARE OCH ÅR.

TJÄNST KÄRL 370 ELLER 660 L

1 gång per vecka 26 000 kr

1 gång varannan vecka 13 000 kr

1 gång per månad 6 000 kr

1 gång var 8:e vecka 3 250 kr

 
7.2.2	 BUDNING

TJÄNST AVGIFT

Elavfall i kärl 370 l eller 660 l, kr per st. 288 kr

Ljuskällor och batterier i separata behållare,  
max 40 liter och max 15 kg vardera, kr per st. 188 kr

Kylmöbler och övriga vitvaror, kr per st. 438 kr

Budning av löst elavfall, kr per m3. 529 kr



AVFALLSTAXA 2021

15

8		 SLAM

För tömning av slamavskiljare, slutna tankar, minireningsverk, fosforfällor och fettavskil-
jare samt transport och behandling utgår följande avgifter. I avgiften ingår 10 meter slang. 
Antal tömningar per år ska ske enligt kommunens avfallsföreskrifter. 

8.1	 TÖMNING PÅ FASTLAND OCH ÖAR

8.1.1 ORDINARIE TÖMNING
Ordinarie, schemalagd, tömning av slamavskiljare, slutna tankar och minireningverk. 
Tömning, transport och behandling ingår i samtliga avgifter. Schemalagd sjötömning på 
öar sker normalt i juni och/eller oktober.

AVGIFT PER TÖMNINGSTILLFÄLLE.

BEHÅLLARE AVGIFT FASTLAND AVGIFT ÖAR

0,1-1 m3 424 kr 2 104 kr

1,1-3 m3 595 kr 3 418 kr

3,1-6 m3 850 kr 3 886 kr

6,1-12 m3 1 032 kr 4 613 kr

Över 12 m3 1 323 kr -

Minireningsverk upp till 11 m3 1 323 kr 5 409 kr

8.1.2 TÖMNING INKLUSIVE SPOLNING*
Tömning, transport och behandling ingår i samtliga avgifter.

AVGIFT PER TÖMNINGSTILLFÄLLE.

BEHÅLLARE AVGIFT

0,1-6 m3 3 345 kr

över 6 m3 3 904 kr

* Rena spoltjänster beställs direkt från upphandlad entreprenör. Inför sluttömning ska kunden göra ett 
hål i tanken om cirka 60 cm i diameter. Tanken fraktas bort av kunden.
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8.2	 TILLÄGGSAVGIFTER 
Följande tilläggsavgifter debiteras utöver ordinarie avgifter ovan. 

AVGIFT PER TÖMNINGSTILLFÄLLE.

TJÄNST AVGIFT

FASTLAND ÖAR

Budad tömning under kontorstid, inom 5 arbetsdagar 23 kr 14 003 kr

Expresstömning under kontorstid, inom 24 timmar 
(vid helgdag sker slamtömning senast nästkommande vardag)

385 kr 14 003 kr

Jourutryckning, inom 24 timmar, på kvällar och helger 1 904 kr  15 753 kr

Önskemål om tömning särskild dag/tid 393 kr 14 003 kr

Slangdragning, per påbörjade 5 meter utöver 10 meter *  86 kr

Sughöjd över 6 meter 432 kr

Extratjänst, slamsugningsfordon + förare (kr per timme) 1 225 kr

Extratjänst, dubbel bemanning (kr per påbörjad tömning) 553 kr

Bomkörning pga. hinder i framkomlighet eller annan orsak 381 kr

Extraordinär hämtning av slam 1 369 kr per timme

* Långa slangdragningar är inte förenligt med Arbetsmiljöverkets regler. Läs mer på nackavattenavfall.se

9		 LATRIN

Latrinkärl får max väga 15 kg. Avgift för nytt latrinkärl är 212 kr. 

9.1	 FASTLANDET   

AVGIFT PER HÄMTNING.

TJÄNST FASTIGHETSGRÄNS 

Avgift vid budning, hämtning inom en vecka 1 166 kr

Avgift per ytterligare behållare 287 kr

9.2	 ÖAR 

AVGIFT PER BUDAD HÄMTNING.

TJÄNST VID BRYGGA VID FASTIGHETSGRÄNS

Hämtning under säsongen maj till september 1 166 kr 1 866 kr

Avgift per ytterligare behållare 287 kr 287 kr
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10		 FETT FRÅN FETTAVSKILJARE

10.1 ORDINARIE TÖMNING 
Schemalagd tömning av fett från fettavskiljare. I avgiften ingår tömning, transport och 
behandling av fettavfallet. I avgiften ingår 10 meter slang. Antal tömningar per år ska ske 
enligt kommunens avfallsföreskrifter. 

AVGIFT PER TÖMNINGSTILLFÄLLE.

BEHÅLLARE AVGIFT

0,1-2,5 m3 1 921 kr

2,6-5 m3 2 858 kr

Över 5 m3 4 476 kr

10.2 TILLÄGGSAVGIFTER 
Följande tilläggsavgifter debiteras utöver ordinarie avgifter.

AVGIFT PER TÖMNINGSTILLFÄLLE.

TJÄNST AVGIFT

Expresstömning under kontorstid, inom 24 timmar  
(vid helgdag sker slamtömning senast nästkommande vardag)

614 kr

Jourtömning inom 24 timmar på kvällar och helger 2 206 kr

Extratjänst, slamsugningsfordon + förare (kr per timme) 1 225 kr

Extratjänst, dubbel bemanning (kr per påbörjad tömning) 553 kr

Bomkörning pga. hinder i framkomlighet 381 kr

Tidspassning vid tömning 624 kr

Högtrycksspolning (kr per timme) 2 042 kr

Slangdragning, per påbörjade 5 meter utöver 10 meter 86 kr
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ALLMÄNNA BESTÄMMELSER
AVGIFTSSKYLDIGHET
Fastighetsinnehavare är skyldig att betala avgift 
enligt denna avfallstaxa. Med fastighetsinnehavare 
avses den som är fastighetsägare eller den som enligt 
fastighetstaxeringslagen ska anses som fastighetsä-
gare. Avgiftsskyldighet föreligger för alla fastigheter 
som är bebyggda. 

Fastighetsinnehavare är betalningsansvarig, men 
fakturan kan som en serviceåtgärd skickas direkt till 
nyttjanderättshavare efter överenskommelse med 
Nacka vatten och avfall. 

FAKTURERING OCH BETALNING
Avgift enligt denna taxa faktureras fyra gånger per år 
och betalas till Nacka vatten och avfall. Samfakture-
ring görs i förekommande fall med t.ex. VA-avgifter 
eller avgifter för slamtömning. 

Avgifter ska betalas vid de tidpunkter som anges 
på fakturan. Vid försenad betalning debiteras en 
påminnelseavgift. 

BEHÅLLARE
Behållare för restavfall och matavfall som tillhanda-
hålls av Nacka vatten och avfall är kärl, säck och 
container. Därutöver hämtas restavfall och matavfall 
från bottentömmande behållare, sopsug och kom-
primatoranläggning enligt denna taxa.

De kärlstorlekar som Nacka vatten och avfall 
tillhandahåller är 140 l, 190 l, 240 l, 370 l och 660 l. 
I taxan angivna behållarvolymer utgörs av beteck-
ningar enligt uppgifter från leverantörer av behållare. 
Befintliga abonnemang för kärl med storlek 400 l, 600 
l och 800 l där avfall komprimeras godtas, men nya 
abonnemang kan inte tecknas.

Befintliga abonnemang för säck godtas, men nya 
abonnemang kan inte tecknas. 

ABONNEMANG
Kärlabonnemang avser avgift för någon av följande 
varianter:
1)	 Sorterat brännbart restavfall och sorterat matav-

fall (grönt och brunt kärl)
2)	 Osorterat brännbart restavfall (grönt kärl)

Tömningsfrekvens
För enbostadshus gäller behovstömning och tömnings
registrering för matavfall och restavfall. Kunden avgör 
själv när kärlen ska tömmas, som mest en gång per 
vecka. Kärlen för mat- och restavfall ska som minst stäl-
las ut för tömning 4 gånger per år vardera. 

Tömningsfrekvens för slamavskiljare, slutna tankar, 
minireningsverk, fosforfällor och fettavskiljare ska 
sättas enligt kommunens avfallsföreskrifter. 

T-taxa kan tecknas av enbostadshus för ett bestämt 
antal tömningar, 26 eller 52 gånger per år. Kärlet 
töms även om behållaren inte är framdragen till 
tomtgräns. Kärlet ska vara placerat på överenskom-
men plats. Dispens krävs.
 
Säckabonnemang på fastlandet förekommer i vissa 
radhusområden och verksamheter. Denna typ av 
abonnemang nytecknas inte och kommer på sikt att 
upphöra. Nya fastighetsägare där säck använts av 
föregående ägare kan teckna abonnemang med säck. 
Enbostadshus på öar får restavfall hämtat i säck.
 
Matavfallsinsamling
Alla abonnenter i Nacka med rätt förutsättningar har 
möjlighet att teckna abonnemang för separat insam-
ling av matavfall. 

Nacka vatten och avfall har rätt att göra kvalitets-
kontroller för att säkerställa renheten på både mat
avfallet och restavfallet. Om fastighetsägaren inte 
uppfyller förutsättningarna eller följer anvisningarna 
för abonnemanget, och inte vidtar rättelse efter upp-
maning, så har Nacka vatten och avfall rätt att klassa 
om abonnemanget till osorterat.
 
AVGIFTER VID UNDANTAG FRÅN AVFALLSFÖRE-
SKRIFTERNA
Fastighetsinnehavare eller nyttjanderättshavare som 
medgivits undantag från bestämmelserna i avfallsföre-
skrifter för Nacka kommun debiteras avgift enligt nedan:
 
Eget omhändertagande 
Eget omhändertagande av matavfall genom kompos-
tering kräver anmälan till miljöenheten, Nacka kom-
mun. Avgift betalas enligt osorterat kärlabonnemang. 

Eget omhändertagande av slam och latrin genom 
kompostering kräver ansökan till miljöenheten, 
Nacka kommun.
 
Delade kärl
De fastighetsägare eller nyttjanderättshavare i 
enbostadshus som beviljats rätt att använda delat 
kärl, betalar förutom grundavgiften en tömnings-
avgift för aktuellt antal tömningar av kärlet, enligt 
avgift för Kärlabonnemang. En ytterligare grund-
avgift för attefallshus/komplementbyggnad kan 
tillkomma. En av fastigheterna kallas värdfastighet 
och faktura för tömningsavgiften ställs till innehava-
ren av denna fastighet. Det finns även möjlighet att 
ha delat kärl för endast matavfall.
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Uppsamlingsplats
Fastighetsägare som beviljats rätt att använda 
gemensam uppsamlingsplats betalar förutom en 
grundavgift per hushåll en tömningsavgift för del i 
uppsamlingsplats enligt denna taxa. En ytterligare 
grundavgift för attefallshus/komplementbyggnad 
kan tillkomma. Uppsamlingsplats kan även använ-
das för fastighetsinnehavares enskilda kärl, perma-
nent eller delar av året.
  
Uppehåll i hämtning
Vid beviljande av uppehåll från sophämtning hämtas 
kärlet in från fastigheten och körs ut igen när hämt-
ningen ska återupptas, mot en avgift. Vid uppehåll 
ska grundavgift betalas enligt denna taxa.
 
OM OLIKA AVFALLSSLAG
Restavfall och matavfall
Med restavfall avses det avfall som blir kvar när 
matavfall, farligt avfall, elavfall, grovavfall, förpack-
ningar och returpapper har sorterats ut. Restavfall 
läggs i kärl eller säck, alternativt bottentömmande 
behållare, sopsug, komprimator eller container. Med 
matavfall avses det biologiska avfall som blir över 
vid matlagning och måltid och som inte kan ätas 
eller sparas. Matavfallet sorteras ut i därför avsedd 
påse och läggs i brunt kärl, bottentömmande behål-
lare eller annan därför avsedd behållare.
 
Grovavfall
Grovavfall är avfall som uppstår i ett hushåll men 
som är för skrymmande eller har andra egenskaper 
som gör att det inte är lämpligt att lägga i soppåsen. 
Grovavfall får inte innehålla byggavfall, bildäck, bil-
delar, farligt avfall, vitvaror eller elavfall. Exempel på 
grovavfall är möbler, husgeråd, barnvagnar, mattor 
och madrasser. 

Grovavfall från hushåll kan lämnas avgiftsfritt på 
Nacka vatten och avfalls kretsloppscentraler.

Grovavfall kan även hämtas efter beställning eller 
regelbundet (abonnemang) i kärl eller container 
enligt denna taxa.
 
Trädgårdsavfall
Trädgårdsavfall är t.ex. gräsklipp, blommor, blast, 
ogräs, löv, kvistar och fallfrukt, ej påsar, krukor, jord 
och sten. 

Trädgårdsavfall från hushåll kan lämnas utan 
avgift på Nacka vatten och avfalls kretslopps- 
centraler. Trädgårdsavfall kan även komposteras 
hemma, hämtas i bunt/säck eller i container efter 
beställning eller hämtas regelbundet i kärl (abonne-
mang) enligt denna taxa.

Elavfall
Elavfall är allt med sladd och batteri som lyser eller 
låter samt ljuskällor och batterier.

Elavfall från hushåll kan dels lämnas i retur i butik, 
dels lämnas utan avgift på Nacka vatten och avfalls 
kretsloppscentraler. Elavfall kan hämtas vid fastig-
heten efter budad beställning enligt denna taxa, 
och måste sorteras för sig. Ägare till flerbostadshus 
kan dessutom teckna abonnemang för regelbunden 
hämtning av elavfall. 
 
Farligt avfall
Farligt avfall är t.ex. bränslen, oljeprodukter, färg, 
starka rengöringsmedel, bekämpningsmedel, frätande 
ämnen och sådant som innehåller kvicksilver.

Farligt avfall från hushåll kan lämnas utan avgift 
på Nacka vatten och avfalls kretsloppscentraler eller 
till den mobila kretsloppscentralen. Farligt avfall 
som härrör från bygg- och rivningsåtgärder tas inte 
omhand av Nacka vatten och avfall utan klassas som 
verksamhetsavfall. Detta avfall, liksom annat farligt 
avfall som härrör från verksamheter, ska tas om 
hand av godkänd entreprenör. 
 
Latrin
Latrin från hushåll hämtas i kärl om 23 liter med en 
maxvikt om 15 kg. Avgift för latrinhämtning debite-
ras fastighetsinnehavaren enligt denna taxa. Hämt-
ning sker så nära hämtningsfordonets stoppställe 
som möjligt. Med ”Avgift vid fastighetsgräns” avses 
hämtningsplats högst 10 meter från körbar väg. 

Slam från enskilda avloppsanläggningar
Avgift för tömning av slamavskiljare, slutna tankar 
och minireningsverk debiteras fastighetsinne- 
havaren enligt denna taxa. Antal tömningar per år 
ska ske enligt kommunens avfallsföreskrifter.  

Fett från fettavskiljare 
Avgift för tömning, transport och behandling av fett-
avfall från fettavskiljare debiteras fastighets- eller  
nyttjanderättshavaren enligt denna taxa. Antal 
tömningar per år ska ske enligt kommunens avfalls-
föreskrifter. 
 
ÖVRIGT
För tjänster som inte finns reglerade i detta doku-
ment sker debitering av särskild avgift. Avgiften 
sätts av Nacka vatten och avfall till självkostnad + 
en administrativ avgift om 15 %. Avgiften beräknas 
utifrån entreprenadkostnad och övriga kostnader för 
hantering av det aktuella avfallet.



Nacka vatten och avfall • 08-718 90 00 • kundservice@nvoa.se • nackavattenavfall.se

Kontakt och mer information
Välkommen att kontakta oss på Nacka vatten och avfall via  
e-post till kundservice@nvoa.se eller telefon 08-718 90 00.
Läs mer på nackavattenavfall.se.

Nacka vatten och avfall AB är ett helägt bolag av Nacka 
kommun som levererar säkra vatten- och avfallstjänster för 
alla som besöker, lever eller verkar i Nacka. Detta skapar 
förutsättningar för en hållbar samhällsutveckling och god 
livsmiljö.
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