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Remiss — Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag, SOU
2020:47

Yttrande till Socialdepartementet

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen antar stadsledningskontorets forslag pa yttrande 6ver SOU 2020:47;
Hallbar socialtiinst — En ny socialtiinstlag enligt bilaga 1 till tjansteskrivelsen daterad den 21
januari 2021.

Sammanfattning
I betinkandet SOU 2020:47 limnas forslag pa utformningen av en ny socialtjanstlag. Den
nya socialtjanstlagen foreslas bygga pa en hallbar socialtjanst utifran:
e Dorebyggande perspektiv i vilken ingar okad tillganglighet.
e Overgripande planering i vilken ingar samhillsplanering och planering av insatser.
e En kunskapsbaserad socialtjdnst 1 vilken ingir vetenskap och beprovad erfarenhet,
systematisk uppféljning och nationell statistik.
e Insatser utan foregiaende individuell behovsprovning.

Arendet

I betinkandet SOU 2020:47 lamnas férslag pa utformningen av en ny socialtjanstlag.
Regeringen har latit en sirskild utredare se 6ver och limna forslag pa socialtjinstlagens
struktur och konstruktion, tillgangen till en jamlik, jamstalld och likvirdig socialtjanst, en
hallbar socialtjinst som frimjar langsiktigt strukturellt f6rebyggande arbete och minskar
behovet av individuella insatser samt socialtjinstens uppdrag. Oversynen ska resultera i en
lagstiftning som frimjar effektiva och kunskapsbaserade insatser av god kvalitet inom
befintliga ramar. Lagstiftningen ska ge utrymme att ta tillvara medarbetarnas kompetens for
att utveckla verksamheten och att fokusera pa kirnverksamheten. De forslag som utredaren
limnar ska bidra till 6kad kvalitet utan att leda till 6kade kostnader for stat eller kommun.

Nacka kommun har inte fatt betdnkandet pa remiss av socialdepartementet.
Stadsledningskontoret bedomer didremot att det dr av vikt att kommunen far tillfalle att
limna sina synpunkter 6ver betinkandet da socialtjanstlagen tillimpas inom ett flertal
nimnder 1 kommunen. Socialdepartementet behover fa synpunkter Gver remissen senast
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den 1 februari 2021. Arbets- och féretagsnimnden, socialnimnden och idldrenimnden har
berett betinkandet och limnat synpunkter.

Forslagen i betankandet

Utredningen foreslar att en ny socialtjinstlag ska ersitta den nuvarande lagen. Syftet med
detta dr att underlitta tillimpningen och gora lagen lattare att forsta. Den nuvarande
socialtjanstlagen tridde 1 kraft ar 2002 och bygger till stora delar pa 1980 ars socialtjinstlag.
Genom aren har lagen dndrats ett flertal gainger och dndringarna har bland annat bidragit till
att lagen upplevs som svar att forsta och 6verblicka. For att goéra den mer pedagogisk och
overblickbar har den delats in i avdelningar. Eftersom socialtjanstlagen dndras relativt ofta
underlittar dessutom indelningen i avdelningar inférandet av nya bestimmelser utan att den
befintliga strukturen gar férlorad. Utredningens ambition har dven varit att lagen 1 storre
utstrickning ska aterfa karaktiren av ramlag och dirmed dven limna storre utrymme f6r
helhetssyn pa individen.

Overgripande forslag pa indringar

Lagens tillimpningsomrade fértydligas

Utredningen foreslar att det inférs en ny bestimmelse som tydliggor vad lagstiftaren avser
med socialtjinst, det vill sdga verksamhet som bedrivs med st6d av socialtjinstlagen (SoL),
lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) eller lagen om vard av
missbrukare 1 vissa fall (LVM) eller annan verksamhet som enligt lag eller f6rordning ska
bedrivas av socialnamnd eller Statens institutionsstyrelse.

Tydligare begrepp

Utredningen féreslar att olika begrepp dndras eller justeras for att bli mer enhetliga och
tydliga. Bland annat féreslas begreppet ”stéd och hjalp” och sociala tjanster” foreslas
ersittas med begreppet “insatser”.

Socialtjanstens mal

Utredningen foreslar att socialtjanstlagens nuvarande malbestimmelser kompletteras med
att socialtjansten dven ska frimja manniskornas jamstillda levnadsvillkor. Genom att ange

bade jamlikhet och jamstalldhet i de 6vergripande malen bedomer utredningen att det blir
tydligt att socialtjansten sirskilt méste arbeta med jamstilldhet.

For att motverka manniskor utanférskap 1 samhaillet och minska framtida behov av insatser
till enskilda foreslas att det i lagen ska anges att socialtjansten ska ha ett férebyggande
perspektiv. Detta perspektiv ska genomsyra hela socialtjinstens verksamhetsomrade och pa
samtliga nivaer; samhills-, grupp- och individniva och tillimpas av beslutsfattare och
yrkesverksamma inom alla socialtjinstens verksamheter.

En bestimmelse som ger tillginglighetsbegreppet en generell betydelse for socialtjinstens
verksamhet foreslas dven. Bestimmelsen anger en 6vergripande inriktning for hur
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socialtjansten ska planeras och utformas nir det giller den enskildes maojligheter till kontakt
med verksamheten. Regeringen bor ingd en 6verenskommelse med Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR) i syfte att stodja kommunerna att utveckla nya arbetssatt och metoder
med anledning av utredningens forslag om en hallbar socialtjinst.

Lagens inriktning mot vissa grupper

Utredningen gor bedémningen att socialtjanstlagens nuvarande bestimmelser for olika
malgrupper riskerar att leda till en alltmer detaljerad lagstiftning och ga ut 6ver jamlikheten i
socialtjanstens arbete. Darfor foreslas att den nuvarande malgruppsindelningen
omformuleras. Syftet dr att tydliggra vikten av helhetssyn och inriktningen pa personers
individuella behov och forutsittningar 1 stallet f6r pa deras grupptillhérighet. Undantag gors
for det relativt sett stora antalet sirskilda bestimmelser om barn, som samlas i en egen
avdelning.

Samverkan och ansvarsférdelning

Utredningen foreslar ett flertal fortydliganden, omformuleringar samt mindre tilligg och
justeringar i fraigor som ror samverkan mellan kommuner, ansvarsférdelning, férhéallandet
mellan socialtjanstlagen och annan lagstiftning och handliggning och dokumentation.

Sambhailisplanering

Utredningen féreslar att plan- och bygglagen kompletteras med ett krav pé att kommunen
vid sin planliggning ska ta hinsyn till sociala aspekter och att Gversiktsplanen ska ange
inriktningen f6r den langsiktiga utvecklingen av den sociala miljon. Syftet med detta ar att ta
till vara socialtjanstens kunskaper for en mer socialt inriktad samhallsplanering och
stadsutveckling. Genom forslaget vill utredningen férebygga och motverka den typen av
utveckling i framtiden.

Planering av insatser

Kommunens ansvar att planera sina insatser inom socialtjansten bor, enligt utredningen,
inte vara begrinsat till dldre personer och personer med funktionsnedsittning utan bor
utvidgas till att avse alla enskilda. Kommunen ska sirskilt beakta behovet av tidiga och
torebyggande insatser och ska vid behov samverka med Regionen samt andra samhillsorgan
och organisationer. Kommunen ska dven overviga om det kan finnas férdelar med att
tillhandahalla insatserna utan féregaende behovsprovning. Utredningen foéreslar vidare att
nuvarande bestimmelser om sirskild avgift upphavs. Tidsintervallet f6r rapportering till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och kommunens revisorer av ej verkstallda
gynnande beslut foreslds forlangas fran en gang i kvartalet till en gang var sjitte manad.

Kvalitet

Kvalitet inom socialtjinsten

Utredningen foreslar att bestimmelsen i nuvarande socialtjanstlagens 3 kap. 3 §
omformuleras till att ange att verksambet inom socialtjansten, istillet for insatser inom
socialtjansten, ska vara av god kvalitet. Med verksamhet avses alla atgirder och aktiviteter
som socialnimnden genomfor, diribland insatser. Utredningen foreslar vidare att
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socialtjansten ska ansvara for att det finns rutiner for att férebygga, uppticka och atgirda
risker och missforhallanden inom hela socialtjinstens verksambhet, istillet f6r nuvarande
begrinsning till verksamhet rérande barn och unga.

IVO:s tillsyn visar att det fortfarande finns brister i socialtjinstens uppfoljning och att det
finns starka indikationer pa att kvalitetsarbetet inte fungerar tillfredstillande. Utredningen
foreslar darfor att nuvarande bestimmelse om att kvaliteten i verksamheten systematiskt
och fortlépande ska utvecklas och sikras kompletteras med ett uttryckligt krav pa
uppfoljning. Regeringen bor ge limplig myndighet 1 uppdrag att limna f6rslag till hur stodet
till detta kan utvecklas.

Betinkandet foreslar ett tilligg om att enskilda ska bemotas pa ett respektfullt sitt utifran
sina forutsattningar och behov. Med denna formulering vill utredningen bland annat
markera att allt bemdtande inom socialtjansten ska utga fran respekten f6r minniskovirdet
och fran de individuella skillnader som goér alla manniskor unika.

En kunskapsbaserad socialtjanst

Det finns i nuvarande lagstiftning inget uttryckligt krav pa att verksamheten ska baseras pa
kunskap. Utredaren menar att detta dr en brist och foreslar att det infors en ny bestimmelse
om att verksamhet ska bedrivas i 6verensstimmelse med vetenskap och beprévad
erfarenhet. Utredningen menar ocksa att regeringen bor tillsitta en utredning med uppdrag
att utreda hur man kan sikerstilla en fungerande och effektiv kunskapsstyrning som
sikerstiller samarbete mellan kommunerna och staten. Regeringen bor dessutom tillsitta en
utredning med uppdrag att géra en Gversyn av professionens roll och den nuvarande
beslutsordningen inom socialtjanstens omrade. Utredningen har inte haft ett uttalat uppdrag
att se over beslutsordningen men har aterkommande uppmairksammats pa frigan om
professionens begrinsade handlingsutrymme och vem som limpligen bor ha beslutanderitt
1individirenden — fortroendevalda eller tjinstepersoner.

Nationell statistik

Utredningen anser att en forutsittning for en kunskapsbaserad socialtjinst ér att den
nationella officiella statistiken stirks. Redan 1 dag framstaller Socialstyrelsen nationell
statistik, men for att kunna bedéma olika insatsers utfall krivs insamling av fler uppgifter.
Socialstyrelsens mojlighet att behandla personuppgifter for nationell statistik bor enligt
utredningen utékas och en ny lag om socialtjanstdataregister bor inforas.

Insatser till enskilda

Utredningen foreslar att den nuvarande bistindsbestimmelsen 1 4 kap. 1 § forsta stycket
SoL. delas upp i tva bestimmelser: en som reglerar bistand for livsforingen och en som reglerar
ekonomiskt bistand. Syftet med detta dr att gora lagstiftningen tydligare och littare att forsta,
battre anpassad efter forutsittningarna for olika typer av bistand och littare att dndra vid
kommande oversyner. Utredningen foreslar vidare att begreppet “skilig levnadsniva” ersitts
med “skiliga levnadsférhallanden™ i den bestimmelse som reglerar ritten till bistand for
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livstéringen. Levnadsférhallanden ar ett mer andamalsenligt begrepp dn levnadsniva och
tydliggor vikten av att bistand ges utifran individuella behov.

Utredningen foreslar att det inférs en ny bestimmelse som anger att socialndmnden far
tillhandahalla insatser utan féregaende behovsprévning. Utredningen bedémer att
regelverket for att tillhandahalla insatser till enskilda behover vara flexibelt och limna
utrymme for socialndmnden att i storre utstrickning an i dag anpassa verksamheten efter
lokala férutsittningar och behov. Foérindringen skulle stirka den enskildas delaktighet och
sjalvbestimmande savil som det forebyggande arbetet. I betinkandet foreslds dock att vissa
insatser inte far tillhandahallas utan individuell behovsprévning. Det giller bland annat
insatser enligt LVU, LVM, kontaktperson och ekonomisk hjalp.

I syfte att underldtta f6r barn att fa det stod och den hjilp som de behéver foreslas att
socialndimnden dven ska fa tillhandahalla insatser till barn som fyllt 15 ar utan féregaende
behovsprévning, oberoende av vardnadshavarens samtycke. Detta innebir att barn som
fyllt 15 ar skulle kunna ta del av en insats utan att vardnadshavaren kinner till det.

Sarskilt om barn

Utredningen limnar flera férslag om hur den nya socialtjanstlagen ska anpassas for att ligga
1 linje med Barnkonventionen som sedan den 1 januari 2020 utgor svensk lag. Bland annat
foreslas kompletterande bestimmelser om att socialnimnden behover ta hansyn till barnets
asikter vid bedomning av barnets bésta och att den som limnar information till barn sd
lingt det ar mojligt ska forsikra sig om att barnet har forstatt informationen. Utredningen
foreslar vidare att socialnamnden ska fa hora ett barn utan vardnadshavarens samtycke och
utan att vardnadshavaren dr nirvarande infor beslut om att inleda eller inte inleda en
utredning.

Nimndernas synpunkter pa betinkandet
Arbets- och féretagsnimnden, socialnimnden och dldrenimnden har berett betinkandet
och limnat synpunkter pa vissa forslag i betinkandet enligt nedan.

Forhillandet mellan socialtjanstlagen och kommunallagen

Samtliga nimnder staller sig positiva till att beslut om umgangesbegrinsning och
hemlighéllande av vistelseort forslds kunna delegeras till utskott. Avseende beslut om
utreseforbud bedémer samtliga nimnder att dessa beslut bor kunna delegeras till utskott
istallet f6r nimnd. Genom att delegera beslut om utreseférbud till utskott som da redan har
mer vana och har klart for sig hur beviskravet tillimpas, skapas storre garanti f6r mer
rittssikra beslut in om det vore férbehallet nimnd att fatta beslut om utreseférbud. Detta
da sadana beslut ar mer sillan forekommande dn beslut om omhindertagande enligt LVU.
Om beslutandet inte ges mojlighet att delegeras till utskott sa bor detta kunna ses som en
liknande ineffektiv diskrepans som den avseende beslut om umgingesbegrinsning och
hemlighallande av vistelseort.
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Insatser utan foregaende individuell behovsprévning

Socialnimnden och édldrenimnden ser positivt pa forslaget om att vissa insatser ska kunna
beviljas enskilda utan féregaende individuell behovsprévning. For att dstadkomma en
rittssiker och kunskapsbaserad socialtjanst dr det dock av vikt att en avvigning gors 1 varje
enskilt fall om dokumentationsplikten vid beslutsfattandet kan frangas. Arbets- och
foretagsnimnden befarar att enskilda riskerar fd insatser som de egentligen inte ar 1 behov
av eller som till och med ar helt fel. Arbets- och féretagsnimnden ar dven tveksam till

forslaget i det avseendet att dokumentationsplikten kan frangas vid beslutsfattandet.

Overviganden om att anséka om éverflyttning av virdnaden

Samtliga nimnder bedomer att det med hinsyn till sirskilda omstindigheter i manga
arenden finns skal for att Overvagande om 6verflyttning av vardnaden sker tidigare. Ror det
sig om barn dir det exempelvis finns en historia av tidigare insatser och placeringar bor
sadant tas till beaktande snarare dn enbart den aktuella familjehemsplaceringen. En mer
sammanhallen bedémning bor fa ske. Detta sarskilt om aktuell placering vilar pa visentligen
samma grunder som tidigare insatser och/eller placeringar utan att det skett nidgra adekvata
torbattringar over tid. Det vore 6nskvirt att ett 6vervigande om 6verflyttning av vardnaden
aven kan ske tidigare dn efter att ett barn varit placerat 1 samma familjehem i tre ar.

Sambhillsplanering

Samtliga nimnder bedomer att forslaget om ett krav pa att kommunen vid sin planliggning
ska ta hansyn till sociala aspekter inte riskerar att uppna 6nskad effekt. Arbets- och
foretagsnimnden anser att socialtjinsten saknar resurser for detta arbete. Samtliga nimnder
anser att det enligt nuvarande forslag uttrycks mer malsittning 4n medel och metoder f6r
socialtjanstens delaktighet i planprocessen.

Barnets ritt att framféra sina asikter

Nimnderna foreslar att utredningens forslag om att upphiva bestimmelsen som anger att
om barnet inte framfér sina asikter, ska hans eller hennes instillning sa laingt det ar mojligt
klarliggas pa annat sitt ska avstyrkas. Forslaget bedéms inte ligga i linje med
barnkonventionen och det motverkar maoijligheten till att fatta beslut som ir i enlighet med
barnets basta.

Placerade barns mojlighet till kontakt med nirstaende

Samtliga nimnder stiller sig bakom férslaget om att det 1 den nya lagen anges att
socialndamnden sirskilt ska uppmarksamma barnets eller den unges relationer till foraldrar,
syskon och andra nirstiende och arbeta f6r att placerade barn ges moijlighet till kontakt
med dessa for barnet viktiga personer.

Gallring av barnakter
Samtliga nimnder ser positivt pa forslaget att regeringen foreslas tillsitta en utredning med
uppdrag att se 6ver nuvarande bestimmelser om gallring ifraga om barnakter. Da



709

nuvarande sekretesslagstiftning oméjliggdr barns mojlighet till insyn i de férhallanden som
foranlett en placering utanfér hemmet ar det av stor vikt att dven denna fraga inkluderas 1
en sidan utredning.

Hallbar socialtjdnst och begreppet ”hilsofrimjande”

Socialndimnden och dldrenimnden anser att ett hilsofrimjande arbete ér lika viktigt som ett
torebyggande arbete och ser siledes att det ar av vikt att begreppet “hilsofrimjande” infors
1 den nya socialtjanstlagen.

Stadsledningskontorets forslag pa yttrande i korthet

Av stadsledningskontorets forslag pa yttrande foreslas bland annat att beslut om
utreseforbud bor kunna delegeras till utskott istillet f6r nimnd. Vad giller 6verviganden
om Overflyttning av virdnaden sa bedéms detta kunna ske dven innan ett barn varit placerat
1 samma familjehem i tre ar. Utredningens forslag om att vissa insatser ska kunna beviljas
enskilda utan féregidende individuell behovsprévning bedéms detta vara positivt under
forutsittningar att en avvagning gors i varje enskilt fall om dokumentationsplikten vid
beslutsfattandet kan frangas. Nacka kommun ifragasitter utredningens férslag om en
sarskild social planeringsskyldighet fors in i plan- och bygglagen.

Precis som anges i utredningen ska kommuner i sin planldggning frimja en fran social
synpunkt god livsmilj6é som ir tillganglig och anvindbar f6r alla samhillsgrupper. 1
kommunens 6versiktsplan bér kommunen tydligt redovisa planens inneb6rd och
konsekvenser och i detta ryms dven den sociala dimensionen. Kunskapshéjande atgarder
och erfarenhetsutbyte bedéms ha bittre effekt pa kommuners ansvar i denna fraga in
ytterligare lagreglering. Det bedoms dérfor saknas skil att infora ytterligare regleringar i
plan- och bygglagen.

I utredningen féreslas som bekant ett upphidvande av bestimmelsen som anger att om
barnet inte framfor sina éasikter, ska hans eller hennes instillning si langt det dr mojligt
klarligeas pa annat sitt. I utredningen anges bland annat foljande som skil f6r upphivande.

"Det kan finnas manga skdl till att ett barn véljer att inte framfora sin asikt. Ett barn kan till exempel
hamna i en svar lojalitetskonflikt i forballande till sina fordldrar. Oavsett skdl, viljer barnet att avsta frin
att uttrycka sina dsikter ska detta respekteras. Ddremot innebar rittigheten en skyldighet for denr som
utreder ett drende att skapa forutsattningar for barnet att utiva sin rattighet, bl.a. genom att skydda barnet
7 dess deltagande. Har detta gjorts och barnet andda viljer att inte framfora sina dsikter anser utredningen
att detta ska respekteras och inte vidare klarliggas pa annat sétt. Bestammelsen i 11 kap. 10 § forsta
stycket tredje meningen ska dérfor inte foras ver till den nya lagen. Att barnets vilja att inte framfora sina
asikter ska respekteras innebdr ingen inskrankning i socialnamndens ntredningsskyldigheter i dvrigt och

1

ndmnden ska fortfarande beakta barnets bista dven om barnets dsikt inte dr en del av besiutsunderlaget.

"' SOU 2020:47, Hallbar socialtjinst, En ny socialyjinstlag, sid. 796.
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Dirutover anges i betinkandet SOU 2016:19, ”Barnkonventionen blir svensk lag” bland
annat foljande.

"Forhallandena i det enskilda fallet kan ocksa vara sadana att barnet av nagon anledning inte vill
[framfora sina dsikter. Ritten enligt artikel 12 att uttrycka dsikter handlar om en mdjlighet for barnet, inte
en skyldighet. Ddirfor ska barnets onskan om att inte framfora ndagra dsikler respekteras och dsikterna ska

heller inte eftersikas pi annat sitt mot barnets vilja.”*

Stadsledningskontoret konstaterar, i likhet med utredningen, att socialnimndens utrednings-
skyldighet omfattar bland annat en kartlagegning och inhimtande av information kring
barnet och dess bista. Diremot bor den informationen inte tillskrivas att utgora barnets
asikt. Aven om stadsledningskontoret har forstielse for nimndernas synpunkter bedémer
stadsledningskontoret att det finns skal att upphava bestimmelsen i 11 kap. 10 § f6rsta
stycket tredje meningen eftersom forslaget tar avstamp 1 artikel 12 barnkonventionen och
forslaget forstirker barnets ritt att avsta fran att uttrycka sin asikt.

Utredningen foreslar en littillgdnglig socialtjanst som gor det enkelt f6r méinniskor att fa
information om verksamheten samt att ta och ha kontakt med den. Av forslaget till yttrande
konstateras att en littillganglig socialtjnst dr en forutsittning for att socialtjinsten som ska
kunna bedriva sitt arbete effektivt och 1 nira kontakt med kommunmedborgarna.
Utredningen saknar dock skarpa férslag som mojliggor att socialtjansten i praktiken kan
anvinda digitala 16sningar som det finns behov av. Socialtjinsten maste befinna sig nira
kommunmedborgarna och kunna erbjuda méten 1 digitala 16sningar som ar bekanta for den
enskilde. Bestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen samt dataskyddsférordningen
hindrar till viss del att den digitala tekniken inte kan nyttjas fullt ut och utifrin denna aspekt
finns det risk att enskilda inte far de rad, stod och service som man har ritt till enligt
socialtjanstlagen. Sveriges Kommuner och Regioner har i en hemstillan till regeringen den
23 mars 2020 (dar 20/00495) dven lyft denna problematik. Detta dr en angeligen friga som
maste hanteras om socialtjansten fortsatt ska vara littillginglig enligt utredningens forslag.

Ekonomiska konsekvenser
Enligt utredningen bedéms det inte vara mojligt att fullt ut finansiera vissa initiala kostnader

inom ramen for utredningens forslag sisom 6vergripande planering och en kompetens- och
kunskapsbaserad socialtjanst varfér man 1 utredningen 6verlamnar till regeringen att besluta
om resurserna. For det fall inga riktade statsbidrag tilldelas kommunerna kan forslagen

komma att innebdra kostnadskningar pa kommunal niva.

Konsekvenser for barn

Det kan antas att da barnets rittigheter enligt barnkonventionen tydliggérs 1 den nya
socialtjinstlagen sa 6kar forutsittningarna for att bestimmelserna ska tillimpas korrekt.
Detta ér positivt for barnet.

2 Betidnkandet SOU 2016:19, ”Barnkonventionen blir svensk lag”, sid 490.
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