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e SAMMANTRADESPROTOKOLL
Kommunstyrelsens arbetsutskott
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Medarbetarundersoknings resultat 2020

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen fatta foljande beslut.

Kommunstyrelsen noterar informationen till protokollet.

Arende

Nacka kommuns medarbetarundersokning genomfors for att f6lja upp kommunstyrelsens
fokus for personalprocessen Attraktiv arbetsgivare med kompetenta, motiverade, stolta och
friska medarbetare, 6ka genomslaget f6r medarbetarpolicyns forhillningssitt och for att
folja upp att det proaktiva systematiska arbetsmiljéarbetet har gett effekt.

Mailnivaerna uppnas for tre av kommunstyrelsens fyra resultatindikatorer. Hillbart medat-
betarengagemang (HME), som kommunen mater enligt rekommendationen frin Sveriges
kommuner och regioner (SKR), ligger pa of6rindrad niva 80. Jamforelsetalet i SKR:s
databas Kolada uppgir till 79. Totalindex, som 4r en sammanvigning av alla frigor i under-
sokningen, viktat mot nyckelfrigorna engagemang och stolthet uppgar till den hogsta nivan
nagonsin. Resultaten har gatt upp vasentligt for flera frigor 1 undersékningen och resultatet
har enbart backat for ett fital frigor.

Nacka har ett hogre resultat for 28 av de 33 fragor som ar jamforbara fragor 1 Zonderas
bench som innehaller resultat fran medarbetarunders6kningar 1 ett tjugotal kommuner.
Nacka har ett ligre resultat pa enbart en av de 33 jamforbara frigorna 1 Zonderas bench.
Nacka har aven ett vasentligt starkare resultat pa flera av de fragor som resultaten jamfors
med genom Zonderas bench. Manga fragor som f6ljs 1 medarbetarundersokningen har
utvecklats mycket positivt 6ver tid sisom de fragor som foljer upp genomslaget for Nackas
styrmodell och medarbetarpolicyn.

Handlingar i drendet

Tjansteskrivelse fran stadsledningskontoret daterad den 28 januari 2021
Bilaga 1 Medarbetarundersckningens resultat 2020.

Bilaga 2 Resultatrapporter 2020 - 2018.

Bilaga 3 Resultatrapporter 2017 — 2012
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Kommunstyrelsens arbetsutskott
Beslutsgang

Ordféranden konstaterade att det bara fanns ett forslag till beslut — forslaget frin
stadsledningskontoret — och fann att arbetsutskottet hade beslutat i enlighet med detta
forslag.

Protokollsanteckningar

Gunnel Nyman Griff it anteckna foljande till protokollet f6r Socialdemokraterna:
I undersokningen dr timavlonade inte tillfragade, vilket kan vara ett problem f6r helheten,
med tanke pa det stora antal som 4r det. Om en del verksamheter har manga timvikarier
kan det spegla resultatet pa ett satt som gor att det inte stimmer 6verens med verkligheten.
HME (Hallbart medarbetarengagemang) har inom nastan alla verksamhetsomraden sjunkit
de senaste aren och dven om det inte ar drastiska forandringar sa gar det anda at fel hall.
Friagorna ”Kraven som stills pa mig ar mojliga att leva upp till” och ”Den stress som
forekommer 1 mitt arbete kan jag hantera” — har ett resultat dar strax under eller 6ver 30 %
inte tycker att de kan det, och annu virre ar det med svaren pa fragan “’Jag ir n6jd med min
somn” — vilket ar ett allvarligt symptom pa att vardagen inte fungerar.”

Christina Staldal lit anteckna foljande till protokollet f6r Nackalistan:

”Resultatet for medarbetarundersokningen for det speciella och svira aret 2020 ar Gver
forviantan och glidjande 1 de flesta delar. Personalen har sttt pall trots svara
omstindigheter och har kanske hittat nya sitt att arbeta som ockséa kan gilla I framtiden.
Nagot som inte har undersckts eller som syns 1 sammanstallningen ar dock den ganska
stora forlusten av kompetent personal inom vissa sektorer och segment. Hir kinner
Nackalistan en oro for kvalitet och risker i verksamheten for framtiden.”
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