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Allmant

Dessa riktlinjer behandlar avgifter for insatser som beviljats enligt socialtjinstlag
(2001:453) (SoL) for personer 65 ar och aldre och personer med
funktionsnedsittning. Avgifterna regleras i 8 kap. SoL. I riktlinjen beskrivs dven
sjalvkostnader som kund ska betala vid vissa insatser enligt lag (1993:387) om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Av socialtjanstlagen framgar att:
e kommunen har ritt att bestimma grunderna fOr avgiftssystemets
utformning inom lagens ramar
e avgifterna ska vara skaliga
e avgifterna fir inte Overstiga kommunens sjalvkostnader
e avgifterna far skilja sig at med hinsyn till kundens ekonomiska

forhillanden

e kunder ska ha kvar tillrickliga medel for sina normala levnadskostnader
(térbehallsbelopp)

Handldggning av avgifter

Avgiftsbeslut

Ett avgiftsbeslut bestir av en individuell ekonomisk utredning for att faststilla
kunds avgiftsunderlag, faktiska boendekostnader och minimibelopp med hinsyn
taget till eventuella individuella tilligg/avdrag.

Alla beslut om avgifter ska vara skriftliga. Vid en férindring som kan paverka
avgiftens storlek ska kommunen fatta ett nytt avgiftsbeslut. Om férindringen
beror pa en dndring av prisbasbeloppet behéver inte kommunen i f6rvig
underritta om avgiftens forandring. Vid dndrade forhallanden av inkomst eller
boendekostnad upprittas ett nytt avgiftsbeslut. Avgiftsunderlaget ska kontrolleras
minst en gang per ar.

En idndrad avgift ska gilla fran och med manaden efter den manad som
anledningen till andringen uppkom.

Kunden kan 6verklaga beslut om avgift till forvaltningsritten.
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Avgiftsunderlag

Avgiftsunderlag dr den inkomst kunden kan antas fa under de narmaste tolv
manaderna fordelat med lika belopp per méanad. Inkomsten ska enligt 8 kap. 4§
SoL beriknas med tillimpning av 102 kap. 29 § socialforsikringsbalken (SFB).

I samband med beviljad insats fir kunden maojlighet att inkomma med underlag
for att inkomstpréva sin avgift. Om kund viljer att inte medverka 1
inkomstutredning eller om underlag saknas blir beslutet den hoégsta avgiften,
maxtaxan. Handldggaren kontrollerar inkomsterna en gaing om aret med
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten.

Med inkomst avses
e inkomst av tjinst
e sjuk och aktivitetsersittning
e inkomst av naringsverksamhet
e inkomst av kapital, berdknat per den 31/12 féregiende ar
e inkomst av livrinta
e pension (garantipension, tilliggspension, tjainstepension,
efterlevandepension, premiepension, privata pensionsforsikringar)
e bostadsbidrag
e bostadstilligg f6r pensionirer (BTP)
e sirskilt bostadsbidrag f6r pensiondrer (SBTP)
o ildreforsorjningsstod (AFS)
e andra regelbundna bidrag (dock inte handikappersittning,

inkomstpensionstilligg, forsérjningsstod, assistansersittning, barnbidrag
och ersittning som betalas ut till kapitalférsakringar)

Bostadstilligg dr en del av den inkomst som paverkar forbehallsbeloppet.
Kunden ir darfor skyldig att s6ka bostadstilligg om det inte dr uppenbart att
kunden inte har ritt till det. Om en kund inte séker bostadstilligg kan
konsekvensen det innebira att kunden far betala en hogre avgift.

Familjesituation

Makar/registrerade partners/sambor

Makars och registrerade partners inkomster raknas samman och den
gemensamma inkomsten ir avgiftsgrundande. Motsvarande giller sambos
inkomster nir det dr ekonomiskt mest fordelaktigt f6r kunden.
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Minderariga barn

Kunders familjesituation kan medfora 6kade kostnader pa grund av
underhillsstéd for minderariga barn, arbetsresor och andra kostnader som finns
for en familjs underhall.

Om det finns barn 1 hushallet gors ett individuellt tilligg som motsvarar
konsumentverkets beraknade normalkostnader for barn i motsvarande alder.

Bosadttning och familjebildning

Yngre kunder (under 65 ar) med funktionsnedsittning har i vissa fall hogre
kostnader f6r bosattning och familjebildning. Levnadskostnaderna f6r yngre
kunder under 65 ar beriknas till en niva som Gverstiger minimibeloppet med upp
till 10 procent. Det tas i beaktning nir sokandes make/maka dr under 65 ar.

Forbehalisbelopp

Forbehallsbelopp dr det belopp som kunden ska ha kvar av sina egna medel
innan avgiften for insatserna bestims. Kundens forbehéllsbelopp ar summan av
kundens minimibelopp efter individuella tilligg/avdrag samt boendekostnad.

Minimibelopp
Minimibeloppets niva bestims med utgangspunkt fran prisbasbeloppet som
regeringen faststaller arligen.

Minimibeloppet utgar frin Konsumentverkets berikning av skiliga
levnadskostnader. Beloppet ska ticka livsmedel (alla maltider), kldder, skor,
hygien, tidningar, telefon, hushallsel, hemforsikring, 6ppen halso- och sjukvard,
medicin, tandvird med mera.

Minimibeloppet ska enligt 8 kap.7 § Socialtjanstlagen vara ligst en tolftedel av
e 1,3546 ganger prisbasbeloppet for ensamstiaende kunder 6ver 65 ar
e 1,446 ganger prisbasbeloppet f6r var och en av sammanlevande makar
och sambor Gver 65 ar.
For kunder som blir beviljade insatsen HVB sker berakningen av egenavgiften
enligt riksnormen f6r f6rsérjningsstod.

Individuell del

Det kan finnas sirskilda omstindigheter nir kunder har f6rdyrade
levnadsomkostnader inom ramen f6r de poster som det lagstadgade
minimibeloppet avser ticka. Det kan ocksd férekomma att kunden darutéver, av
olika skil, har andra levnadsomkostnader 4n dessa.
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I bada fallen ska nivan pa minimibeloppet hojas i skilig omfattning under
forutsittning att:
e kostnaden ir av den karaktar att den tillgodoses inom ramen for
minimibeloppet
e kostnaden ir av varaktig karaktir
e kostnaden inte avser ett ovisentligt belopp vilket avses en kostnad pa
minst 200 kronor per manad for varje enskild post. Kostnaden ska kunna
styrkas genom kvitton, intyg eller andra handlingar.

Minskning av férbehéllsbeloppet kan géras om kunden inte har en kostnad for
sadant som ingar 1 minimibeloppet. Det innebir att minimibeloppet kan minskas
om kostnaden ingir i avgiften fo6r hemtjanst, dagverksamhet, sarskilt boende eller
om posten tillhandahills kostnadsfritt. Om kunden har kostnad for god
man/forvaltare riknas det som ett individuellt tilligg pa forbehallsbeloppet. Det
ar arvodesbeslutet som ligger till grund f6r det individuella tilligget. Forst efter att
forsta arvodesbeslutet dr beslutat kan kunden fa tilligget f6r god man/forvaltare.
Kostnader for forbrukningsartiklar exempelvis toalettpapper, schampo, tval
medf6r ingen minskning av férbehallsbeloppet.

Matkostnader

For den som bor permanent pa ett sirskilt boende enligt SoL. 4r matkostnaden
hégre dn Konsumentverkets berdkningar. I dessa fall gors ett individuellt tilligg.
Tillagget dr beroende av hur stor skillnaden blir mellan Konsumentverkets

berikningar f6r personer mellan 61-74 ar och den faktiska matkostnaden i det
sirskilda boendet.

Kunder som bor i ordindrt boende och har matdistribution betalar endast f6r
bestalld matlada. Ingen kostnad tas ut f6r leveransen. Kundens kostnader f6r
matdistribution dr darfor inte kostnadsférdyrande.

Berakning av boendekostnad

Som huvudregel ingir alla kostnader f6r uppvarmning av bostad och vatten 1
hyran/avgiften for ligenhet. Fér den som bor i hyrd bostad ir boendekostnaden
lika med den avtalade hyreskostnaden inklusive uppvirmningskostnader.
Hushallsel ingér inte.

Berikningen av boendekostnaden f6r den som bor i bostadsritt gors pa samma
sitt som for hyrd bostad. Om kunden har bostadslan utgér 70 procent av den
manatliga rintekostnaden boendekostnad.
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For den som bor 1 kooperativ hyresritt berdknas kostnaden pa samma sitt som
for hyresritt. Om kunden har bostadslan ska handldggaren berikna kostnaden pa
samma sitt som for bostadsritt.

For den som bor 1 villa ingér féljande som boendekostnad:
e 70 % av rintekostnader for bostadslan med sikerhet i fastigheten
e 70 % av tomtrittsavgild/hyra f6r tomtmark
e aktuell kommunal fastighetsavgift delat med 12 manader
e kostnader for uppviarmning av bostad och uppvirmning av vatten

e Ovriga driftskostnader som kostnader f6r vatten och avlopp, sophimtning
och underhall

Boendeavgift

I SoL finns en hogsta som far tas ut for bostad 1 sérskilt boende. Den far
debiteras 1 de fall boendekostnaden inte ska faststillas som hyra (bostad som inte
omfattas av hyreslagen, vanligtvis tva- eller flerbaddsrum eller bostad dir
hyresférhallande inte dr upprittat).

Utifran 8 kap 5 § SoL dr den hogsta avgift som far tas en tolftedel av 0,5539
ganger prisbasbeloppet. Detta giller f6r bostad 1 sirskilt boende som inte
omfattas av hyreslagen.

Bestimmelserna i 12 kap. jordabalken dr i normalfallet tillimpliga f6r boende 1
ligenhet eller eget rum som bor pa sarskilt boende under férutsittning att kunden
har ensam dispositionsratt till rummet eller ligenheten. Jordabalken ir inte
tillimplig i de fall tva personer eller fler inte valt att dela rum, da ska kunden
debiteras en schablonhyra istallet f6r faktisk hyra. Denna schablon dndras arligen
utifran regeringsbeslut.

Subvention for laga inkomster i sarskilt boende

Kunder som bor pa sirskilt boende garanteras att ha 4 procent av
prisbasbeloppet kvar per méanad efter det att hyra och mat betalts. Undantag sker
for kunder med ett kapital 6verstigande 100 000 kronor per kund. En kund kan
inte fa bade subvention i sirskilt boende och ersittning f6r dubbla
boendekostnader samtidigt.

Berakning av inkomst vid utmatning och skuldsanering
Kronofogdemyndigheten ser till att kunden far behalla pengar for att betala sin
avgift till kommunen. Det dr kundens inkomst f6re utmatning eller skuldsanering
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som ligger till grund for avgiftsberakningen. Vid behov bér kommunen hjilpa till
1 kontakter med Kronofogdemyndigheten.

Gemensam rakning

Nir handldggaren ska fatta beslut om kundens avgift maste det ske med hinsyn
till kundens make/maka/partner. Beslutet far inte resultera i att
maken/makan/partnern fir en oskiligt forsimrad ekonomisk situation.
Lésningen dr att makar och registrerade partners betalar endast en
hemtjinst/omvardnadsavgift tillsammans. Om den ena maken/partnern bor pa
sarskilt boende och den andra parten hemma sa betalar den som bor hemma
ingen avgift. Denna regel giller aven om den som bor pa sirskilt boende inte
betalar nigon omvardnadsavgift och ér avgiftsbefriad.

Avgiftsutrymme
Genom att ligga ihop boendekostnaden, det lagstadgade minimibeloppet samt
eventuella individuell tilligg/avdrag far man fram férbehillsbeloppet.

Forbehallsbeloppet dras sedan av fran den sammanlagda inkomsten efter skatt
samt eventuellt bostadstilligg.

Den summa som dterstar ar kundens avgiftsutrymme och avgor vilken avgift som
kan tas ut av kunden.

Om kunden inte vill uppge inkomst eller f6rmdgenhet betalar kunden hogsta
avgiften enligt maxtaxan.

Utrdkning av avgiftsutrymme

+ nettoinkomst per manad

+ nettoinkomst av kapital per méanad
+ eventuellt bostadstilligg

+ eventuellt andra skattefria inkomster

Summa = avgiftsunderlag

+ minimibelopp

+ eventuellt individuellt tilligg
- eventuellt individuellt avdrag
+ bostadskostnad

Summa = férbehallsbelopp

+avgiftsunderlag
- férbehiéllsbelopp
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Summa = avgiftsutrymme

Reducering av avgift
I de fall en kund har 0 kronor eller ett negativt avgiftsutrymme tas ingen avgift ut.
Matkostnad ligger utanfor avgiftsutrymmet.

Om kunden har negativt avgiftsutrymme kan avgiften f6r kost 1 undantagsfall
reduceras.

Dubbla boendekostnader

Vid inflyttning fran ordinart boende till sarskilt boende kan férbehallsbeloppet
ut6kas med den faktiska kostnaden for den tidigare bostaden under hogst tre
manader. Denna 6kning giller bara kunder med ett kapitalinnehav som
understigande 100 000 kronor per kund. Den som vill ha kompensation for
dubbel hyra ska anscka om detta pa en sarskild blankett senast sex manader efter
inflyttningsdatumet. De dubbla boendekostnaderna ska styrkas med
inkomstfoérfrigan, kostnadsavier for den ordinara bostaden (vid hyres- eller
bostadsritt), kvitto for betalda hyror eller avgifter f6r de manader ansokan giller
samt bekriftelse pa att ligenhet/hus 4r limnat till f6rsiljning eller dterlimnad ll
hyresvird. Man kan bara fa ersittning for dubbla boendekostnader forsta gingen
man flyttar in pd sirskilt boende, om personen senare byter boende kan denne
inte fi ersittning igen. En kund kan inte fa bade ersittning f6r dubbla
boendekostnader och subvention i sirskilt boende samtidigt.

Avgifter for insatser beviljade enligt
socialtjanstlagen

Avgiften omfattar vissa insatser som beviljas enligt Socialtjanstlagen. Insatserna ar
bistandsbedomda enligt 4 kap. 1 eller 2 § § socialtjdnstlagen. Enligt SoL finns ett
ett maximalt belopp, maxtaxan som ar den hogsta avgiften som far tas ut for
hemtjinstinsatser eller omvardnadsavgift pa sirskilt boende. Maxtaxan far inte
overstiga kundens individuella avgiftsutrymme efter inkomstberikning. Samtliga
avgifter nedan ingar i maxtaxan férutom kostnader f6r mat och hyra. Avgiften f6r
insatser ar foljande:

Hemtjanst
Avgiften for hemtjidnst betalas per timme utifran den faktiskt utférda tiden per

manad.

Ledsagning och avlGsning

10 (14)



Ledsagning och avl6sning kan inga i beslut om hemtjianst men aven beviljas som
sjalvstandig insats enligt Sol.. Timavgift debiteras enligt gillande timtaxa for
hemtjinst upp maxtaxan. Avgift tas endast ut av kunder under 65 ar. Kunder
over 65 dr betalar ingen avgift for dessa insatser.

Trygghetslarm

Trygghetslarm dr ett abonnemang och innebir en faststilld kostnad per manad.
Utryckningar ar avgiftsfria. Kunden betalar f6r ett abonnemang oavsett om det ar
bade ett stationdrt och ett mobilt larm eller om det finns flera larm i hushallet.

Matdistribution

Avgiften raknas upp arligen och debiteras per matlada. Leveransens av
matladorna ar avgiftsfria.

Korttidsboende
Korttidsboende har en avgift f6r omvardnad per dygn. Utéver den avgiften

tillkommer kostnader f6r heldygnskost per dygn.

Dagverksamhet
Dagverksamhet har en avgift f6r omvardnad per tillfille. Kostnader f6r mat

tillkommer.

Sarskilt boende

Sdrskilt boende har en avgift f6r omvardnad per manad. Avgiften regleras efter
beslut i Kommunfullmiktige som utgar fran regeringens beslut om maxtaxa enligt
8 kap. 5§ SoL.. Kostnader for hyra, mat och eventuellt vissa forbrukningsartiklar
tillkommer. Vid franvaro pd grund av sjukhusvistelse gors for perioden ett avdrag
pa matavgiften. Avdraget gors fran forsta frinvarodagen. Vid annan ”ovrig
franvaro” gors ett avdrag fran andra frinvarodagen. Avdragets storlek ar den
samma som dygnsavgiften for maten.

Avgifter for personer som bor pa HVB-hem

Med HVB-hem avses enligt 3 kap. 1§ socialtjanstférordningen (SoF) ett hem
inom socialtjdnsten som tar emot kunder for vird eller behandling 1 férening med
ett boende. Vid placering i HVB-hem far egenavgift f6r uppehaille tas ut med
utgangspunkt fran 8 kap. 1§ SoL.. Egenavgiften f6r vard och behandling avser
endast vuxna med missbruksproblematik. Kommunen foljer regeringens beslut
om egenavgiften for stod- och hjilpinsatser av behandlingskaraktir.
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For andra stod- och hjilpinsatser an vard och behandling far kommunen enligt 8
kap. 1§ SoL ta ut skalig ersittning. Egenavgiften f6r andra stéd och hjilpatgirder
(stod- och omvardnadsboende) beriknas till 156 kronor/dygn, varav 70 kronor ir
avgift for boende och 86 kronor dr avgift for mat. Den avgift kommunen far ta ut
far inte Overstiga kommunens sjalvkostnader.

Berikningen av egenavgiften sker i samband med beslut om insats.

Exempel pa utrikning:

+ nettoinkomst

-riksnorm f6rsorjningsstdd

-logidelen per dygn x 30

-boendekostnad (om kunden har en fast boendekostnad som ska betalas
manatligen ska dven den tas med i berikningen)

= Om utrymme finns kan kommunen ta ut full egenavgift per dygn

Om kunder genom att betala egenavgiften behéver anséka om forsorjningsstod
ska egenavgiften efterges. Moijligheten att efterge egenavgift for vard- och
behandling f6r missbruk regleras 1 9 kap. 3 § SoL.

Vem som debiterar kunden egenavgiften styrs enligt det avtal som finns mellan
utféraren och kommunen. Om kunden inte frivilligt har betalat den beslutade
egenavgiften kan kommunen med stod av 9 kap. 3 § SoL vicka talan om dterkrav
hos férvaltningsritten. Av lagstiftningen framgar att det 4r kommunen som kan
vicka talan mot kunden om hen inte betalar egenavgiften. Kommunen kan inte
delegera ritten att driva in dessa avgifter via foérvaltningsratten till en vardgivare.
Inte heller kan indrivning av avgiften ske utan vederborligt beslut i
forvaltningsritten. Kommunen ska vicka talan hos forvaltningsritten inom tre ar
fran det kommunens kostnad uppstod.

Avgiftsfria insatser enligt Socialtjanstlagen

Ledsagning och avlosning, boendestéd samt kontaktperson idr avgiftsfria insatser
for kunder som ar 6ver 65 ar. Kunden betalar sina egna kostnader vid resor och
aktiviteter.

Avgifter for insatser beviljade enligt LSS

Insatserna enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ar i
princip avgiftsfria. Kommunen har dock enligt 19 § LSS moijlighet att ta ut skiliga
avgifter for bostad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Avgiften far inte
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overstiga kommunens sjalvkostnader. I 20 § LSS anges att om nagon som ar
under 18 ar far omvirdnad i ett annat hem an det egna med stod av LSS, ir
forildrarna skyldiga att i skilig utstrickning bidra till kommunens kostnader f6r
omvardnaden.

Personlig assistans
Personlig assistans enligt 9 § 2 stycket LSS ir avgiftsfritt. Kunden betalar sina
egna kostnader vid resor och aktiviteter.

Ledsagarservice
Ledsagarservice enligt 9 § 3 stycket LSS idr avgiftsfritt. Kunden betalar sina egna
kostnader vid resor och aktiviteter.

Kontaktperson
Kontaktperson enligt 9 § 4 stycket LSS ar avgiftsfritt. Kunden betalar sina egna
kostnader vid resor och aktiviteter.

AvloGsarservice i hemmet
Avlosarservice 1 hemmet enligt 9 § 5 stycket LSS ar avgiftsfritt.

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Kunden betalar ingen matavgift till anordnaren for korttidsvistelse enligt 9 § 6
stycket LSS. Kommunen ska darfor ta ut en skalig avgift av kunden f6r mat vid
korttidsvistelse. Matkostnad far tas ut av den som har hel dlderspension, hel
garantipension, hel sjukersittning, hel aktivitetsersittning eller annan inkomst av
motsvarande stotlek samt av forsorjningspliktiga foraldrar nir barnet/ungdomen
far omsorg i annat hem dn det egna. Kunden betalar sina egna omkostnader for
aktiviteter.

Maltidskostnader vid korttidsvistelse/lager
Deltagare pa korttidsvistelse eller liger enligt 9 § 6 stycket LSS betalar en skalig

avgift for maltidskostnader. Ofta dr det barn under 18 ar som har korttidsvistelse,
da faktureras forildrarna de maltider barn atit under sin vistelse.

Korttidstillsyn for skolungdom over 12 ar
Korttidstillsyn f6r skolungdom 6ver 12 ar enligt 9 § 7 stycket LSS dr avgiftstritt.
Sjalvkostnadspris for eventuella maltider betalas direkt till verksamheten.
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Boende i familjehem eller i bostad med sarskild service

for barn och ungdomar

Forildrar har enligt 7 kap. 1 § fordldrabalken var f6r sig underhallsskyldighet
gentemot sina barn tills barnet fyller 18 ar eller till dess barnet slutar gymnasiet,
dock lingst till 21 ars alder. For barn och ungdomar under 18 ar som
stadigvarande vistas 1 bostad med sirskild service enligt 9 § 8 stycket LSS eller 1
familjehem 4r bada forildrarna enligt 20 § LSS skyldiga att i skalig utstrickning
bidra till kommunens kostnader fé6r omvardnad.

15 § LSS hinvisas till socialtjanstférordningen 6 kap., dir det framgar att
ersittningen ska bestimmas efter samma grunder som om det gillde att
bestimma aterbetalningsskyldighet f6r var och en av forildrarna enligt lagen
(1996:1030) om underhallsstod. Berakningen ska goras pa var och en av
forildrarna, dven om de dr sammanboende. Férildrarna kan ha olika antal barn.
Det belopp som var och en av forildrarna ska bidra med far dock inte overstiga
vad som for varje tid motsvarar hogsta underhallsstodsbeloppet per manad.
Dirut6ver ska féraldrarna svara for klider och fickpengar.

Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt

anpassad bostad

Viard och omsorg i boende enligt 9 § 9 stycket LSS ar avgiftstritt. Kunden betalar
sjalv sin hyra och stér sjilv for egna matkostnader och aktiviteter.
Overenskommelser kan géras mellan gruppbostaden och kunden om matinkop
eller maltider.

Daglig verksamhet enligt 9 § 10 stycket LSS

Kunden betalar en matavgift till den dagliga verksamheten. Priset sitts av
verksamheten och kan variera mellan verksamheter. Det finns dven maoijlighet att
ta med sig egen mat till dagliga verksamheten.

Habiliteringsersattning
Nacka kommun ersitter deltagare 1 daglig verksamhet med fem kronor per
arbetad timme 1 habiliteringsersittning. Ersittningen utbetalas av anordnaren.
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