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Digital infrastruktur for oppna nédtverk i kommunens lokaler och
anlaggningar

I. Generell information

Projektnamn: Framtidssakrad digital infrastruktur for oppen internetaccess i
kommunens lokaler och anlaggningar

Projektstart- 2022 - 2024

projektslut

Framtidsfond: Framtids- och utvecklingsfond

Ansokt belopp: 2 993 200 kr

Niamnd/er: Kommunstyrelsen, fritidsnamnden och kulturnamnden

Ansvarig/a Henrik Palmblad-Wennergren, Anders Mebius

direktor/er:

Kontaktperson: Ulrika Westin

Projektledare: Ej identifierad

2. Sammanfattning av projektet

For att Nacka kommun aven fortsattningsvis ska ligga i framkant gallande digitalisering
behover vi anamma ett nytt mer agilt arbetssatt och mindset dar kommunens preventiva
arbete fungerar som en katalysator for fortsatt digitalisering. En digitalisering driven av
Nackabor, foreningsliv, naringsliv och kommunens egna verksamheter. Projektet syftar till att
skapa forutsattningar for dessa drivkrafter genom etablering av oppna natverk som mojliggor
en saker access till Internet i kommunens lokaler och anlaggningar. Infrastrukturens avses
stodja bade konsumering av Nackabor i samband med vistelse i lokalerna och foreningslivets
aktiva verksamheter samt ge stod for loT-implementationer® i syfte att forbattra
effektiviteten av lokalernas nyttjandegrad och access.

(*loT stdr for Internet of Things och dr mindre avancerade och billigare uppkopplade sensorer for olika syften men som
krdver en sdker internetuppkoppling da sensorn i sig sjdlv inte stdr for ndgon sdkerhetsarkitektur).

2.1 Nuldge och problembild

Idag begrinsas utvecklingen i kommunens foreningsliv, naringsliv men dven vara egna
driftsorganisationer pga avsaknaden av infrastruktur for oppen internetaccess i kommunens
lokaler och anlaggningar. Manga aktorer driver sjilva pa den digitala utvecklingen for att
forbattra sina verksamheter med hjilp av nya innovativa tekniska Idsningar for olika andamal.
Det kan t.ex. handla om mojligheten att livesanda matcher dar anhoriga av olika skal inte kan
delta pa plats (pandemi, funktionshinder m.m.) eller for att direktrapportera matchresultat
men aven att, med hjalp av sensorer t.ex. mata besokarantal, aktivitet eller styra accesser till
hela eller delar av lokaler i syfte att oka effektiviteten av lokalernas nyttjandegrad. | framtiden
trendar aven ny teknik med t.ex. uppkopplade sensorer i traningsklader for att mata



individuell prestation m.m, sa kallade wearables. Mojligheterna ar oindliga och inspirationen
och drivkraften finns i domanerna kring foreningslivet och naringslivet men merparten av
dessa implementationer kraver tillgang till internet. Internetaccess med hog kapacitet och

sakerhet kraver idag substantiella investeringar for en enskild aktor som inte har skalfordelar
av stordrift. Detta ar idag ett primart hinder for manga aktorer nar det giller att utnyttja de
digitala mojligheterna.

Den kommunala digitala infrastrukturen for internetaccess behover tillgangliggoras pa ett
sammanbhallet sitt i kommunen. En sammanhallen arkitektur och sakerhetstink ar en
forutsattning. | det fall infrastruktur redan finns pa plats bor forbattringar av den goras utifran
ett overgripande tank, med val avvagda och kostnadseffektiva arbetssatt och med tydliga
prioriteringar.

2.2 Forslag pa 16sning

For att snabba upp digitaliseringsutvecklingen inom kommunen ser vi ett behov av att skapa
forutsattningar for Nackabor, foreningsliv och naringslivet och kommunens egna
verksamheter att med hjalp av ny teknik och nya digitala tjanster skapa varden i sina
verksamheter och sitt verksamhetsutovande. Genom att mojliggora en etablering av en
digital infrastruktur for oppna natverk for internetaccess i kommunens gemensamma lokaler
och anlaggningar sanker vi troskeln och snabbar upp utvecklingen hos de aktorer som har
tydligt uttalade behov och iar redo att investera i digitalisering. Vi agerar pa sa sitt som en
katalysator och stimulerar den digitala utvecklingen i kommunens forenings- och naringsliv.

Ansokan avser en forstudie med tillhorande pilotgenomforande som undersoker
mojligheterna att framtidssakra Nacka kommuns lokaler gallande digital infrastruktur for
oppen internetaccess. Malsattningen ar att vi ska ha ratt forutsattningar for att verksamheter
som bedrivs i vara lokaler kan nyttja digitalisering for vardeskapande aktiviteter.

Forstudien avses omfatta tre storre aktiviteter:

|- Behovsanalys av uppkopplingskapacitet och tillganglighet i befintliga uthyrningsbara lokaler
(kapacitet och wifi)
¢ Nulagesanalys av befintlig kapacitet, wifi och nyttjandebehov
e Prognos av behov framat - finns planer pa utvidgade verksamheter, eller for
byggnaden som sadan som paverkar ev. satsning pa infrastruktur
e Kostnadskalkyl for utokning av kapacitet och wifi i de fall det ar tillampligt

2- Skapa forutsattningar for nyttjande av digital infrastruktur
e Utred vilka mojligheter som finns for att gora uppkoppling tillganglig for besokare i
lokalerna pa effektivast satt
e Utred vilka eventuella juridiska aspekter som paverkar nyttjandet av digital
infrastruktur och vilka beslut som kan kravas for att komma vidare
e Ta fram forslag pa ansvars- och kostnadsfordelning relaterat till olika intressenters
roll och behov. Ex. vem ansvarar for kostnader for uppkoppling i lokalerna och hur



regleras kommande manadskostnader?

3- Genomfora uppgraderingen i 3 faser:

Fas |: Identifiera ett antal utvalda pilotlokaler som i nulaget inte nyttjas till fullo pa
grund av de olika komplexa fragor som lyfts fram ovan under nuldge och problembild.
Forslaget i ansokan ar att valja ut ett antal typer av allmanna och oppna
lokaler/anlaggningar dar nackaborna, foreningar och foretag vistas och kan forvanta
sig tillgang till oppet Wifi och digitala I6sningar. Till exempel: | bibliotek, | kulturhus,
| gymnastiksal, | fritidsgard, | museum, Nacka sportcentrum ( simhall, sporthall,
ishall, nyckelhantering). For varje typ av anldggning tas ett eller tva I8sningsforslag
fram.

Fas 2 : Ett antal av losningsforslagen ovan genomfors. En nollmatning gors innan
investering i digital infrastruktur gors och uppfoljning av hur nyttjandet forandras gors
under ett ar.

Fas 3 : Utifran uppfdljning av fas 2 beslutas om att investera i forbattrad digital
infrastruktur pa fler platser som en option.

Den totala kostnaden for arbetet uppskattas till 2 993 200 kronor over tre ar forutsatt
optionsutnyttjande i fas 3.

4- Option om att utoka piloten i fas 3 givet att dnskad effekt uppnatts.
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Mal

Projektmal

Identifiera antalet och specificera vilka lokaler som ska utgora piloter i projektet i
samverkan mellan kommunens olika samverkande enheter. EFF- ansvarig forvaltare,
KoF-ansvarig utvecklingsledare, VSS- Idrottsdriften, KSE- Bokningsgruppen och
Digitaliseringsenheten.

Identifiera ett antal olika modeller for losningsforslag for olika pilotlokaler
Genomfora losningsforslag inom ramen for projektets budget

Ta fram forslag pa framtida ansvars- och kostnadsfordelning relaterat till olika
intressenters roll och behov.

Mita effekten av implementationen och pavisa nyttjandegrad och varde av de
implementerade losningarna

Identifiera och lyfta fram initiativ fran Nackabor, foreningsliv, naringsliv och
kommunens verksamheter dar projektet har underlattat digitaliseringsinitiativ, okat
effektivitet och/eller forbattrat upplevelser for Nackaborna.

Effektmal

Kommunens digitala infrastruktur tillgingliggdrs pa ett ensat satt och forbattringar av
gors utifran ett vergripande tank, med val avvigda effektiva och kostnadseffektiva,
arbetssatt och med tydliga prioriteringar av satsningarna i linje med kommunens
digitaliseringsstrategi.



e Inpassering till och uppfoljning av nyttjandet av kommunala lokaler och anlaggningar

kan styras och anpassas pa enkla satt genom god digital infrastruktur som bidrar till

att forenkla och effektivisera saval nyttjande som uppfoljning.

e Oppet wifi tillhandahalls i kommunens samtliga dppna lokaler och anliggningar

e Skapat forutsattningar for loT implementationer och darmed okat utnyttjande av loT

i vardeskapande applikationer (loT star for Internet of Things och ar mindre

avancerade och billigare uppkopplade sensorer for olika syften men som kraver en

saker internetuppkoppling da sensorn i sig sjalv inte star for nagon

sakerhetsarkitektur).

e Mota upp mot omvirldens forvantningar pa tillganglighet av 6ppna nitverk bade for

anvandarupplevelser och effektiv forvaltning och nyttjande av lokaler.

3. Framtidsfondernas grundlaggande kriterier

For att beviljas medel ur framtidsfonderna har Kommunstyrelsen beslutat KFKS 2020/918 att
nedanstdende kriterier ska vara uppfyllda. Kommentera nedan pa vilket sdtt projektet dr tdnkt att

motsvara dessa kriterier.

Kriterier for fondmedel:

Kommentar

I. Utanfor ordinarie
driftsbudget:
Extraordinara insatser som vi
normalt inte kan hantera i
driftsbudgeten

Det ar en extraordinar insats som aldrig tidigare
har genomforts i kommunen. Det finns ett sedan
lang tid ackumulerat behov av att hitta nya satt att
uppgradera kommunens digitala infrastruktur.
Aven om de flesta ser virdet av att forbittra den
digitala infrastrukturen i vara lokaler och
anlaggningar forsvaras losningarna pa grund av att
det finns en otydlighet vem som har ansvaret,
som forvantas driva pa arbetet och inte minst
finansiera det.

2. Ej utokad driftsram:

Av engangskaraktir och far inte
medfora utokad driftsram efter
genomforande

Satsningen ar av engangskaraktir och syftar till att
skapa att en gemensam bild av hur
utvecklingsarbete, ansvarsfragor och finansiering
av gemensam digital infrastruktur ska organiseras
framat. | satsningen ingar ocksa att bygga ut
infrastrukturen i valda pilotlokaler. Utbyggnaden i
pilotlokalerna ar av engangskaraktar och syftar till
att utveckla modeller for hur infrastruktur som
lampar sig for olika typer av lokaler och
verksamheter ska utformas for att uppna
kostnadseffektivitet for kommunen som helhet.

3. Tid, ej investeringar:

Kan finansiera utvecklingstid
och/eller tjanster, inte rena

investeringar

Projektet ska finansiera expertkonsulter och
forbattring av digital infrastruktur i ett antal
utvalda anlaggningar och lokaler. Satsning kan
anpassas efter beviljade medel genom att ett
mindre eller storre antal pilotlokaler eller
pilotanldggningar viljs ut att inga i satsningen.




Nackakriterier:

4. Mitbart:

Ska skapa matbart varde for
Nackaborna och ge langsiktiga
positiva effekter

Genom att lokaler och anlaggningar som ingar i
satsningen ar till for nackaborna som kommer att
kunna nyttja dessa pa ett enklare och digitaliserat
satt sa innebar det ett markbart och matbart
varde for dem. Pa lang sikt forbattras
tillgangligheten till lokaler och anlaggningar genom
saval okade tider som mojligheter till oppet wifi.
Nar digital infrastruktur i kommunens lokaler
framtidssakras skapas forutsattningar for
utveckling av verksamheter med stod av t ex loT-
teknik (’Internet of things”). | pilotlokalerna ska
besokare erbjudas att kunna nyttja wifi fritt och
olika modeller for detta ska undersokas i
projektet.

5. Bidra till malen:
Insatserna ska vara i linje med
Nackas overgripande mal

Maximalt varde for skattepengarna
Satsningen bidrar till kommunens mal om
kostnadseffektivitet - lagre kostnad per invanare
nar nyttjandegraden av lokaler och anlaggningar
hojs. Genom okad anvandning av digitala
inpasseringssystem kan fler nyttja lokalerna smart,
enkelt, oppet och de upplevs mer tillgangliga av
nackaborna. Fler besokare tar del av kommunens
oppna kultur- och fritidsanlaggningar. Avgifter kan
anpassas utifran olika malgruppers olika dnskemal
och forutsattningar. Lokaler och anlaggningar ar
flexibla, tillgangliga for alla och samutnyttjas.
Basta utveckling for alla

Lokaler och anlaggningar ska utrustas sa att de
kan anvandas resurseffektivt och flexibelt — mota
olika verksamheters behov. Losningen ska
underlatta for foreningslivet i Nacka att utvecklas
med hjilp av nya digitala och 4ndamalsenliga
mojligheter.

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

For det overgripande malet ”Attraktiva
livsmiljoer” ar fokus pa att det ska finnas
attraktiva, valskotta och lattillgangliga kultur- och
fritidsanlaggningar. Satsning bidrar till attraktivitet
och genom forbattrad digital infrastruktur kan fler
av nyttjas av flera olika typer av verksamheter.
Nackabor har en forvantan om att hyrda lokaler
och anlaggningar som fungerar som oppna
motesplatser tillhandahaller oppet wifi. Oppet wifi
ses som en hygienfaktor.

Stark och balanserad tillvaxt

Projektet genomfors under en trearsperiod, vilket
bidrar till en stark och balanserad tillvaxt genom




ett resurseffektivt genomforande dar grunden
laggs for att skapas forutsattningar for en
langsiktigt effektiv process av utveckling av den
digitala infrastrukturen som kan mota behoven i
ett vaxande Nacka.

6. Effektiva arbetssitt:
Nytankande och utvecklande av nya
arbetssatt for att ’Vaxa-utan-att
vaxa”

Effektivisering genom att forenkla administration
av och atkomst till lokaler som samnyttjas. Det
kommer dven forbattra sikerheten i lokalen, da vi
vet vem som kommer in. Detta gors genom att
mojliggdra inpassering genom savil brickor/taggar
och med hjalp av pin-koder som formedlas till
kunden via mobil for bokad tid. Kombinationer av
tagg och kod kan ocksa utredas for att vidare
utveckla sakerhet och mojligheter att sakerstalla
att kommunen kan folja upp nyttjandet och agera
for ansvarsutkravande vid exempelvis
skadegorelse eller nar extrastadavgiften ska tas ut
fran kunden.

7. 10/25

Stodja ambitionen 10 % basta
kvalitet och 25 % mest
kostnadseffektiv

Det ar svart att uppge exakt grad av kvalitet och
kostnadseffektivitet. Bedomningen ar dock att det
ar kostnadseffektivare att under satsning hitta
modeller for hur den digitala infrastrukturen kan
forbattras, utvecklas och hur den ska finansieras
utifran ett antal typer av anlaggningar for att
sedan kunna anvanda dessa modeller i ett
kommunovergripande arbete som kan rullas ut
over en langre tidperiod i befintligt lokalbestand
men sakerstallas att nya lokaler och anlaggningar
redan i byggprojektprocessen utrustas i enlighet
med nutida kravstallningar.

For kommunen ar det mer kostnadseffektivt att
snabbare fa en dverblick gillande vilka brister som
finns, sa att prioriteringar kan genomfdras utifran
storsta nytta/angelagenhetsgrad.
Kvalitetsokningen kan inte beddomas da vi i
dagslaget inte kanner till hur status i befintliga
lokaler gallande digital infrastruktur ar. | dagslaget
saknar vi kinnedom om huruvida det finns
jamforelser med andra kommuner inom detta
omrade.




4. Prioriteringsunderlag for KS beslut

Din ansokan kommer att bedomas utifrdn nedanstdende prioriteringsgrunder. Kommentera nedan
pa vilket sdtt projektet motsvarar dessa.

Ger storre mervarde for Nackasambhallet

Nackabor, foreningar och foretag i kommunen far forbattrade mojligheter att ta del av
kommunens lokaler och anlaggningar samt mojligheter att nyttja digital teknik, interagera pa
sociala medier och nyttja digitaliseringens mojligheter sina aktiviteter och verksamheter i
kommunala lokaler oavsett egna privata mojligheter till uppkoppling i egen mobil.

Kommunen agerar, genom uppbyggnad av infrastruktur, som katalysator for foreningslivets
och naringslivets digitala utveckling genom att minimera det hinder som kostnaden for
internetaccess med hog kapacitet innebar-.

Genom att policy och riktlinjer kan tas fram for hur vi kravstaller och forser aven planerad
byggnation med digital infrastruktur framtidssakrar vi dven var stadsbyggnation for
digitaliseringens mojligheter. Det mojliggor aven en mer hallbar stadsbyggnation och
forvaltning av vara lokaler genom majligheter for loT- och framtida teknologitillimpningar.

Okar intern samverkan och kommungemensam nytta

Genom utvecklad struktur, organisation, kommunikation och ansvarsfordelning kan
samspelet gallande utveckling av digital infrastruktur effektiviseras och bidra till lagre
kostnader och okad kommungemensam nytta.

En sammanbhallen infrastruktur som en forutsattning for anvandandet av loT i kommunens
gemensamma lokaler snabbar upp utvecklingen och skapar effektiva forutsattningar for
anvandandet av ny teknik i syfte att forbattra upplevelser for Nackaborna eller oka
effektiviseringen i administrationen av kommunens gemensamma anlaggningar.

Bidrar till mer effektiva och smartare losningar

Satsningen skapar sjalva forutsattningen for att Nackasamhallet ska kunna nyttja smarta,
effektiva och digitala I6sningar i kommunens lokaler och anlaggningar. En satsning pa digital
infrastruktur i vara lokaler kan ocksa bidra till Viable cities-projektet som Nacka ar en del av.
Projektet ska undersoka digitaliseringens moijlighet att bidra till omstallningen mot
klimatneutralitet, samt utforska mojligheter till nya arbetssatt och samskapande genom
digitalisering. En satsning pa digital infrastruktur i vara lokaler kan alltsa utover beskrivna
behov for t ex kultur- och fritidsverksamheter aven skapa forutsattningar for smarta
Iosningar inom Viable cities-projektet.




Projektet hade inte varit mojligt att genomfora i nartid utan medel fran
framtidsfonderna

Bedomningen ar att satsningen inte kan genomforas inom ramen for ordinarie driftsbudget.
Ingen av kommunens namnder har idag en specifik budget for att hoja kommunens grad av
digital infrastruktur.

5. Budget och nyttokalkyl

Den totala projektbudgeten ar beraknad till 2 993 200 kronor forutsatt att optionen

aktiveras.
2022 2023 2024
I 394 000 kr 404 800 kr 654 400 kr

+ 540 000 kr (option)

Inga investeringar ingar i projektet. Efter avslutat projekt kan eventuella installationer som
gjorts for piloterna avvecklas om nytta inte realiserats.

6. Ovrig relevant information

Hdr kan du ldmna ytterligare information som du tror dr viktig for bedomning och prioritering av er
projektansokan.

Nacka, datum: 2022-02-04

Namn Anders Mebius Henrik

Palmblad-Wennergren

Namndordforande Direktor Direktor




