Zendera

Nacka kommun
MU 2022

Resultatrapport

Totalt

Skala: 1till 5

Positiva 4-5

% Neutrala 3

Negativa 1-2

Frekvens = Svarsfrekvens per fraga/omrade
Medelvarde redovisas med tva decimaler vid sidan om staplarna

Grupper och svarsstatistik

Grupp Svarsfrekvens
Totalt 2022 3426/3856  89%
Totalt 2021  3516/3917  90%
Totalt 2020 3465/3956  88%
Totalt 2019 3557/4009  89%
Totalt 2018 3455/3971 87%
Total 2017  3557/3956  90%



Zendera

Index for Totalt

Jamforbart Totalindex (jTI) HME (HME) Hallbart Ledarskapsindex (HLI)

Attraktiv arbetsgivare (A) Nackas vardegrund (V) Nojdhet (N)

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017




Zendera

Hallbart medarbetarengagemang

Resultat Medel Frekvens
| . | . |
1 v I v I
0% 50% 100%
Motivation
Totalt 2022 EZNN 2 455 99%
Totalt 2021 (A 42 453 99%
- ) , Totalt 2020 EENE 2 4 9
al Mitt arbete kanns meningsfullt otalt 2020 %8 99%
Totalt 2019 € A2 459 99%
Totalt 2018 EZN 12 455 98%
Totalt 2017 AN 12 455 99%
Totalt 2022  [£) 4.10 97%
Totalt 2021 4.09 98%
a0 Jaglarnytt och utvecklas i mitt Totalt 2020  [AS HIGRN 6 411 98%
dagliga arbete Totalt 2019 [AS) O 6 4.14 97%
Totalt 2018 [ B4 425 98%
Totalt 2017 [ B 4.26 98%
Totalt 2022  [A% SN 7 4.04 97%
Totalt 2021 [ NS 8 4.00 98%
Y Totalt 2020 [ N 6 4.07 979
a3 Jag ser fram emot att ga till arbetet o &
Totalt 2019 [A% O 7 4.06 97%
Totalt 2018 [A% O 7 4.05 97%
Totalt 2017  [4S IO 8 4.04 98%
Ledarskap
Totalt 2022 [k O 12 4.03 95%
o _ Totalt 2021 [ HORN 11 4.02 97%
Min narmaste chef visar Totalt 2020 [ 15 10 4.04 95%
a4 uppskattning fér mina
arbetsinsatser Totalt 2019 [E O 12 4.02 97%
Totalt 2018 [k O 11 4.03 94%
Totalt 2017 [ HONN 11 4.07 92%
Totalt 2022 [ 4.30 94%
Totalt 2021 [ N 7 4.27 96%
a5 Min narmaste chef visar fortroende ~ Totalt 2020 £ o 7 4.29 95%
fér mig som medarbetare Totalt 2019  [&/% N 8 4.07 96%
Totalt 2018 (e U 4.29 95%

84 o8 6

Totalt 2017 4.32 93%



Zendera

Min narmaste chef ger mig

ab forutsattningar att ta ansvar i mitt
arbete

Styrning

a7 Jag ar insatt i min arbetsplats mal

a8 Min arbetsplats mal féljs upp och
utvarderas pa ett bra satt

a9 Jag vet vad som férvantas av mig i

mitt arbete

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017
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4.19
4.18
4.20
4.15
4.23
4.25

4.37
4.33
4.38
4.39
4.36
4.38

3.90
3.86
3.87
3.87
3.96
3.98

4.43
4.38
4.39
4.39
4.39
4.41

94%
96%
94%
96%
94%
93%

98%
98%
98%
98%
97%
96%

94%
95%
94%
94%
92%
91%

97%
98%
98%
97%
97%
97%



Zendera

Engagemang och trivsel

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
0% 50% 100%
Totalt 2022 3 446 99%
Totalt 2021 3 443 99%
et Mitt arbete engagerar mig Totalt 2020 2 447 99%
Totait 2019 EL 12 448 100%
Totalt 2018 2N 12 45 99%

Totalt 2017  ELNN 2 454 99%

Totalt 2022 CLE B4 aos 99%

Totalt 2021 FLEE B4 27 99%

ot2 Jgg ar stolt 6ver det arbete vi utfor ~ Totalt 2020 4 4.31 98%
pa min arbetsplats Totalt 2019 CLEE B4 429 99%

Totalt 2018 CLE B4 a9 99%

Totalt 2017 CLE B4 oazs 99%

Totalt 2022 3.94 98%

Totalt 2021 3.96 98%

ot3  Jag kan rekommendera andraatt  Totalt 2020 4.12 97%
soka jobb pa min arbetsplats Totalt 2019 |14~ A O 4.06 87%

Totalt 2018 4.01 97%

Totalt 2017 [ MO 11 4.04 97%

Totalt 2022 3.84 93%

Totalt 2021 3.91 94%

ot4 Jag kan rekommendera andra att Totalt 2020  [AS) AN 8 4.05 94%
s6ka jobb inom Nacka kommun Totalt 2019 4.00 94%

Totalt 2018 [ o 4.07 92%

Totalt 2017 4.10 91%

Totalt 2022 4.20 99%

Totalt 2021 (44 B 4.15 99%

. . . Totalt2020 CLEE B4 s 99%

etb Jag trivs med mina arbetsuppgifter Totalt 2019 ER T Ha 4.3 99%
Totalt 2018 CENE B4 419 99%

Totalt 2017 [ SN E 4.21 99%

Totalt 2022 [ IS 5 4.21 99%

Totalt 2021 417 98%

et6 Jag trivs pa min arbetsplats Totalt 2020 - 2 B 4.23 99%
Totalt 2019 4.19 99%

Totalt 2018 1Y 4.15 98%

79

Totalt 2017 4.18 99%



Zendera

et7

Jag ar totalt sett n6jd med min
arbetssituation

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

_\:\\_\_\_\A
o (o] o] (o] feo)

3.92
3.88
3.94
3.92
3.88
3.89

99%
99%
99%
99%
99%
99%



Zendera

Arbetsforutsattningar och balans

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
I ' I ' I
0% 50% 100%
Totalt 2022 {4 20 9 3.92 98%
Totalt 2021 [ 20 <) 3.89 98%
b1 Kraven som stalls pa mig ar Totalt 2020 [k 19 8 3.96 99%
a mdjliga att leva upp till Totalt 2019 4% 19 9 3.94 98%
Totalt 2018 [ HONN 1 3.97 98%
Totalt 2017  [4S 4.02 98%
Totalt 2022 [ . 418 98%
Totalt 2021  [&lY) IO 5 414 98%
. \ Totalt 2020 [ N 5 4.20 99%
ab2  Jag har tydliga mal att arbeta mot Totalt 2019 ER i 4.6 99%
Totalt 2018 (&4 SN 6 4.20 98%
Totalt 2017 [ SN 6 4.20 99%
Totalt 2022 EENI 1 449 98%
Totalt 2021  EZM 1 447 98%
ab3 Jag har kompetens for att na Totalt 2020  EEN, | 1 4.47 98%
mélen Totalt 2019 EENI 1 448 98%
Totalt 2018 EZNM 1 447 98%
Totalt 2017 4 42 4.46 99%
Totalt 2022 &1 1O 5 413 98%
Totalt 2021  JAS MO 6 4.09 98%
ab4 Jag har tiligang till den information ~ Totalt 2020 81 o B 4.13 98%
jag behover Totalt 2019 {44 I 6 4.07 98%
Totalt 2018 |2 B 3.94 98%
Totalt 2017 [k B 3.98 99%
Totalt 2022 (o5 B4 423 99%
Totalt 2021 [ B 4.20 99%
ab5  Jag vethur jag ska prioritera mina  Totalt 2020 [ I3 428 99%
arbetsuppgifter Totalt 2019 EE 150 P 99%
Totalt 2018 {4 MO 7 4.07 98%
Totalt 2017
Totalt 2022 [l ) 17 3.58 99%
Totalt 2021  [&18 26 18 3.55 99%
o . Totalt 2020  [&k 24 15 3.65 98%
ab6 Jag har en rimlig arbetsbelastning Totalt 2010 |8 55 17 357 99%
Totalt 2018 (&) ) 20 3.50 99%
Totalt 2017 (&M 24 19 3.56 99%
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ab7

ab8

ab9

ab10

ab11

ab12

ab13

Den stress som féorekommer i mitt
arbete kan jag hantera

Jag kan aterhamta mig under
arbetsdagen, t.ex. genom variation
i arbetet, mikropauser, gemenskap

Jag kan aterhamta mig mellan
perioder av hogre arbetsbelastning

Jag har balans mellan arbete och
fritid

Jag kan koppla av fran arbetet pa
min fritid

Jag ar nojd med min sémn

Kanner du till att du anonymt kan
kontakta Personalstddet Falck
Healthcare dygnet runt, aret om,
for professionell vagledning och
stdd i saval arbetsrelaterade som
privata fragor? Information om
Personalstddet finns pa Nackas
webb.

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022

Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022

Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018

Totalt 2017
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3.80
3.73
3.85
3.80
3.70
3.77

3.60

3.64
3.65
3.66
3.59
3.64
3.67

3.87
3.80
3.88
3.83
3.76
3.79

3.86

3.71
3.63
3.69
3.71
3.66
3.67

1957 Ja, 831 Nej

99%
99%
99%
99%
99%
99%

99%

97%
98%
98%
98%
98%
98%

98%
99%
99%
98%
99%
99%

98%

97%
99%
99%
99%
98%
99%

81%



Zendera

Effektivitet och utveckling

Resultat Medel Frekvens
| ' | ' |
0% 50% 100%
Du ombeds nu vardera féljande pastaenden kring samarbete och effektivitet
Totalt 2022 3.69 98%
Totalt 2021 [ 3.65 98%
y Arbetet ar organiserat pa ett Totalt 2020 3.80 98%
CUT effektivt satt Totalt 2019 375 98%
Totalt 2018 3.53 98%
Totalt 2017 3.60 98%
Totalt 2022 373 97%
Totalt 2021 3.69 97%
. : . Totalt 2020 0 3.82 97%
eu2 Vihar tydliga beslutsvagar Totalt 2019 377 7%
Totalt 2018 3.58 97%
Totalt 2017 3.63 97%
Totalt 2022 373 97%
Totalt 2021 3.69 97%
o . Totalt 2020 [ 3.82 96%
eu3 Vi prioriterar ratt saker Totalt 2019 377 96%
Totalt 2018 LS 3.62 97%
Totalt 2017 3.69 96%
Totalt 2022 4.03 98%
Totalt 2021 8 | 4.00 99%
eu4 Vihar ett bra samarbete Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017
Totalt 2022 8 | 3.90 97%
Totalt 2021 [ENS 3.83 97%
eus yi tar ett gemensamt ansvar sa att ~ Totalt 2020 E 3.95 96%
inget hamnar mellan stolarna Totalt 2019 ER 3.02 95%
Totalt 2018 S ER 3.86 97%
Totalt 2017 8 | 3.85 97%
Totalt 2022 [ 378 96%
Totalt 2021 372 97%
eub Vi tar tag i problem som hindrar Totalt 2020 E 3.90 97%
oss att arbeta effektivt Totalt 2019 _ 3.86 97%
Totalt 2018 LU 3.63 97%
Totalt 2017 3.67 97%




Zendera

eu7  Vihanterar forslag pa ett bra satt

Vi arbetar med standiga

eus forbattringar

Alla bidrar till ett positivt

eud samarbetsklimat

eu10 Jag har effektiva digitala stod for
mina arbetsuppgifter

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

~
[\

N N R B
w|s|alo

~
($)]

N
N\

N NERER
| o] =]|w
NI\
—
© ©
—
a|lx
@) )
o] o] @

70 19 11
72 19 10
69 21 10

6

(o]

20 8
21

\l@oo

N -]
ol o|©|vlo
mOO

]

19 10

3.92
3.88
4.01
3.99
3.95
4.03

4.00
3.97
4.18
4.17
3.86
3.94

3.91
3.87
3.95
3.94
3.85
3.86

3.80

96%
96%
97%
96%
94%
95%

97%
97%
98%
97%
97%
97%

98%
98%
98%
98%
98%
98%

96%



Zendera

Kommunikation och larande

Resultat Medel Frekvens
. | .
0% 50% 100%

Du ombeds nu vardera foljande pastaenden kring kommunikation och larande

Totalt 2022 4.03 98%
Totalt 2021 8 | 3.98 98%
. . L Totalt 2020 7 4.07 99%
k1 Vi har en 6ppen kommunikation 7] °
Totalt 2019 E 4.06 98%
Totalt 2018 3.90 98%
Totalt 2017 3.89 98%
Totalt 2022 ELN 4.15 98%
Totalt 2021 6] 411 98%
(o Videlar med oss av vara Totalt 2020 6] 4.10 98%
kunskaper och erfarenheter Totalt 2019 6| 4.09 98%
Totalt 2018 6] 4.08 98%
Totalt 2017 4.07 98%
Totalt 2022 6] 4.06 98%
Totalt 2021 El 4.00 98%
kI3 Vi visar varandra uppskattning for ~ Totalt 2020 6] 4.11 98%
bra prestationer Totalt 2019 4.09 98%
Totalt 2018 El 3.94 98%
Totalt 2017 ER 3.94 98%
Totalt 2022 3.83 96%
Totalt 2021 3.76 96%
a  Vidiskuterar I6pande vart uppdrag  Totalt 2020 ER 3.95 95%
utifran malen Totalt 2019 8 | 3.98 94%

Totalt 2018

Totalt 2017
Totalt 2022 4.02 95%
Totalt 2021 8 | 3.97 94%
. . Totalt 2020 6] 411 96%

kI5 Vi lar av missta

g Totalt 2019 4.08 96%
Totalt 2018 (SR ER 3.85 95%
Totalt 2017 ER 3.93 95%
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kl6 Jag har haft utvecklings- / medarbetarsamtal under de senaste 12 manaderna

otat 2022 [ 2848 svar 84%

otat 2021 [ 2919 svar 83%

s Totat2020 [ 2655 svar 77%

Totat2010 [ 2864 svar 81%

Totat 2018 [ 2631 svar 76%

Totat 2017 [ 2727 svar 77%

Totalt 2022 [l 250 svar 7%

Totait 2021 |l 291 svar 8%

Nej Totait 2020 [ 548 svar 16%

Totalt 2019 [l 312 svar 9%

Totait 2018 [l 387 svar 11%

Totait 2017 [l 374 svar 1%

Totalt 2022 [l 275 svar 8%

Totalt 2021 [l 275 svar 8%

Nej, jag har inte varit anstalld/arbetat 1:. 2020 [ ] 209 svar 6%
pa arbetsplatsen de senaste 12

manaderna Totalt 2019 [ 348 svar 10%

Totait 2018 [ 407 svar 12%

Totait 2017 [ 408 svar 11%

Totalt 2022 423 75%

| mitt senaste utvecklings- / Totalt 2021 R 4.20 76%

\g.4 Mmedarbetarsamtal folide vi upp de  Totalt 2020 4.23 68%

mél vi kom éverens om vid Totalt 2019 8 | 416 729%

foregaende samtal Totalt 2018 3.94 67%

Totalt 2017 ER 4.13 67%

Totalt 2022 4.00 78%

| mitt senaste utvecklings- / Totalt 2021 4.01 79%

Kl6.2 medarbetarsamtal fick jag _ Totalt 2020 9 | 4.03 72%

aterkoppling som &r anvandbar fér  Totalt 2019 3.99 76%

mig Totalt 2018 LA 3.83 73%

Totalt 2017 3.93 74%
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Arbetsmiljoarbete

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
0% 50% 100%
Totalt 2022 EENMMME 2998 Ja,379Nej  99%
Jag har last medarbetarpolicyn Totalt 2021
am1 som aven ar Nacka kommuns Totalt 2020
arbetsmiljopolicy Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017
Totalt 2022 3168 Ja, 198 Nej  98%
Vit bund Totalt 2021 3029 Ja, 254 Nej ~ 93%
I har regeiobunana Totalt 2020
am?2 . ota
arbetsplatstraffar (APT) Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017
Totalt 2022 3.66 90%
Vara arbetsplatstraffar (APT) ar ett  Totalt 2021 3.54 89%
am3 aktivtforum for dialog om . Totalt 2020 3.76 90%
Sl GrBAIGET oEn T gz
J Totalt 2018
Totalt 2017
Totalt 2022 2779 Ja, 433 Nej  94%
Jag kanner till att jag skall Totalt 2021
am4  rapportera tillbud och olyckor i KIA-  Totalt 2020
systemet Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017
Totalt 2022 B4 220 95%
) o Totalt 2021
am5 Jag ar medveten om vilka risker Totalt 2020
som finns i mitt arbete Totalt 2019
Totalt 2018

Totalt 2017



Zendera

Styrmodell och bemo6tande

Resultat Medel Frekvens
T ! |
0% 50% 100%
Min arbetsplats genomsyras av Totalt 2022 6 4.11 95%
Nacka kommuns grundldggande  Totalt 2021 4.04 94%
vardering Totalt 2020 4 418 94%
sb1 Fortroende och respekt fér o 79 EI ' 0°
ménniskors kunskap och egen Totalt 2019 T 4.14 94%
férmaga - samt for deras vilja att ta  Totalt 2018 4.04 95%
ansvar Totalt 2017 4.04 95%
Totalt 2022 [CEAN 3.90 93%
Totalt 2021 [ 3.82 92%
sb2 Vi har diskuterat vad visionen och Totalt 2020 _ 3.90 92%
varderingen innebar i vart arbete Totalt 2019 _ 3.92 92%
Totalt 2018 [CAN 3.83 93%
Totalt 2017 [ 3.84 93%
Totalt 2022 3.75 90%
Vi har diskuterat vad vi ska Totalt 2021 RN 3.67 90%
«p3  Utveckia for att uppna Nacka Totalt 2020 3.70 88%
kommuns ambition -Vi ska vara Totalt 2019 372 89%
bést pa att vara kommun Totalt 2018 3.53 90%
Totalt 2017 353 88%
Totalt 2022 3.85 90%
f Totalt 2021 3.79 89%
Vi diskuterar synpunkter fran Totalt 2020 7 4.03 929%
sb4 kunderna/Nackaborna for att o . ' ’
utvecklas Totalt 2019 8 I 91%
Totalt 2018 8 | 4.00 93%
Totalt 2017 LN 4.16 95%
Totalt 2022 12 454 95%
Totait 2021  ELNNN 2 446 95%
sb5 Vi bem@ter kunder och Nackabor Totalt 2020 |2 4.48 95%
professionellt Totait 2019 ELNIN - |2 447 95%
Totalt 2018 13 434 96%
Totalt 2017 12 445 98%
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Hallbart ledarskap

Resultat Medel Frekvens
| ' | ' |
0% 50% 100%
Ledarskap
Totalt 2022 4.03 95%
Totalt 2021 4.02 97%
Min narmaste chef visar Totalt 2020 4.04 95%
a4 uppskattning for mina
arbetsinsatser Totalt 2019 4.02 97%
Totalt 2018 4.03 94%
Totalt 2017 4.07 92%
Totalt 2022 4.30 94%
Totalt 2021 4.27 96%
45 Min narmaste chef visar fortroende  Totalt 2020 429 95%
fér mig som medarbetare Totalt 2019 8 | 4.27 96%
Totalt 2018 4.29 95%
Totalt 2017 6 4.32 93%
Totat2022 LY B 4.19 94%
Totait 2021 Y B 4.18 96%
Min narmaste chef ger mig Totalt 2020 4.20 94%
ab forutsattningar att ta ansvar i mitt
arbete Totalt 2019 Bl 415 96%
Totalt 2018 423 94%
Totalt 2017 4.25 93%
Styrning
Totalt 2022 13 437 98%
Totalt 2021 ELIMME (B4 433 98%
a7 Jag ar insatt i min arbetsplats mal Totalt 2020 I3 4.38 98%
Totalt 2019 13 439 98%
Totalt 2018 B4 436 97%
Totalt 2017 ELN I3 438 96%
Totalt 2022 ER 3.90 94%
Totalt 2021 LIS ER 3.86 95%
g Min arbetsplats mal folis upp och  Totalt2020 LN El se7 94%
utvarderas pa ett bra satt Totalt 2019 LN ER 3.87 94%
Totalt 2018 ER 3.96 92%
Totalt 2017 8 | 3.98 91%
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a9

Jag vet vad som férvantas av mig i
mitt arbete

Jag har fértroende for min
narmaste chef

Min narmaste chef ar 6ppen i sin
kommunikation

Min narmaste chef kommunicerar
mal och strategier pa ett tydligt satt

Min narmaste chef ar bra pa att
delegera och ger frihet under
ansvar

Min narmaste chef gor tydliga och
begripliga prioriteringar

Min narmaste chef styr arbetet mot
vara mal

Min narmaste chef ar tydlig med
vad som férvantas av mig

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022

Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017
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4.43
4.38
4.39
4.39
4.39
4.41

4.26
4.23
4.25
4.24
4.16
4.17

4.26
4.21
4.23
4.19
4.13
4.17

4.12
4.08
4.13
4.12
4.00
4.06

4.36
4.32
4.34
4.32
4.22
4.25

4.05
4.00
4.05
4.00
3.86
3.88

4.16
4.14
4.23
4.21
4.03
4.06

4.21
417

97%
98%
98%
97%
97%
97%

96%
97%
94%
96%
93%
90%

95%
97%
95%
96%
95%
93%

92%
95%
92%
94%
94%
91%

93%
95%
93%
95%
94%
91%

90%
93%
90%
91%
93%
89%

90%
91%
90%
92%
93%
89%

93%
94%
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10

111

Min narmaste chef ger stéd om jag
behover

Min narmaste chef ger mig
konstruktiv aterkoppling pa hur jag
utfér mitt arbete

Min narmaste chef ar 6ppen for att
tanka nytt och férnya

Min narmaste chef agerar
handlingskraftigt nar det kravs

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017
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4.25
4.21
4.25
4.22
4.16
4.19

3.97
3.92
3.92
3.91
3.79
3.90

4.30
4.28
4.33
4.33
4.25
4.30

4.21
4.19
4.24
4.20
4.07
4.1

92%
94%
92%
94%
91%
88%

90%
92%
91%
93%
91%
87%

90%
92%
91%
93%
93%
91%

90%
91%
91%
92%
92%
89%
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Chefens chef
Resultat Medel Frekvens
| —] |
0% 50% 100%
Har foljer nagra pastaenden om din chefs chef
Totalt 2022 (AN 3.87 85%
Totalt 2021 [N 3.80 84%
cc Jag har fortroende for min chefs Totalt 2020 3.96 76%
chef Totalt 2019 3.96 82%
Totalt 2018 [CAN 3.83 87%
Totalt 2017 4.01 84%
Totalt 2022 3.76 81%
Totalt 2021 3.69 82%
cc2 Jag tycker att min chefs chef ar Totalt 2020 [N 3.86 74%
Sppen i sin kommunikation Totalt 2019 3.85 80%
Totalt 2018 3.72 85%
Totalt 2017 (A 3.87 81%




Zendera

Kommunledningen

Resultat Medel Frekvens
| I
1 N I N I

0% 50% 100%

Har foljer nagra pastaenden om kommunledningen (stadsdirektéren Victor Kilén och samtliga direktorer)

Totalt 2022 3.47 76%

Totalt 2021 3.47 71%

K1 Jag har fortroende fér Nacka Totalt 2020 3.61 7%
kommuns ledning Totalt 2019 3.49 75%

Totalt 2018 3.45 78%

Totalt 2017 3.46 75%

Totalt 2022 3.52 75%

Totalt 2021 3.43 70%

k2 Nacka kommuns ledning &r 6ppen  Totalt 2020 3.58 73%
i sin kommunikation Totalt 2019 3.37 70%

Totalt 2018 3.29 72%

Totalt 2017 3.35 68%



Zendera

Nacka kommuns anseende

Resultat Medel Frekvens
! ! l ! l
0% 50% 100%
Totalt 2022 3.97 86%
Totalt 2021 3.98 87%
Nacka kommun ar en arbetsgivare  Totalt 2020 L 4.11 90%
ag1
som har gott anseende/gott rykte  Totalt 2019 6] 4.07 90%
Totalt 2018 4.05 85%
Totalt 2017 4.03 85%
Totalt 2022 UM 3.66 81%
Totalt 2021 [N 3.65 82%
Jag ser Nacka kommun som en Totalt 2020 3.81 85%
ag2 foregangare jamfort med andra
kommuner Totalt 2019 3.76 85%
Totalt 2018 3.76 84%
Totalt 2017 3.80 80%
Totalt 2022 2468 Ja, 555 Nej  98%
_— _ Totalt 2021 2656 Ja, 555 Nej  98%
ag3 Jag ser mig sjalv arbeta kvar inom 1541t 2020
Nacka kommun om tva ar Totalt 2019
Totalt 2018

Totalt 2017



Zendera

Introduktion
Resultat Medel Frekvens
| 1 | 1 |
1 1 1
0% 50% 100%
Totalt 2022 4.00 97%
Totalt 2021 4.02 97%
1 Nar jag anstélldes fick jag en bra Totalt 2020 3.74 98%
introduktion till mitt arbete Totalt 2019 3.73 97%
Totalt 2018 [N 3.89 96%
Totalt 2017
Totalt 2022 412 94%
Nar lldes fiok i ) Totalt 2021 8 | 418 95%
ar jag anstalldes fick jag en bra 67 1 .
i2 introduktion till min arbetsgrupp/ Totalt 2020 LSIA 3.80 98%
enhet Totalt 2019 3.77 94%
Totalt 2018 3.99 92%

Totalt 2017



Zendera

Forutsattningar som chef

Resultat
| I | I

Medel

Frekvens

C1

C2

C3

c4

Mitt chefsuppdrag ar tydligt

Jag har de befogenheter som
behovs for mitt chefsuppdrag

Jag har forutsattningar att vara
tillganglig fér mina medarbetare

Jag har tillrackligt med stod for att
utfora mitt chefsuppdrag (natverk,
stodfunktioner, support etc.)

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

Totalt 2022
Totalt 2021
Totalt 2020
Totalt 2019
Totalt 2018
Totalt 2017

0% 50% 100%

|1

I3

|2

4.57

4.59

4.26

4.29

96%

95%

94%

93%
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