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Nacka Kommun Revisionsskrivelse A 2022-10-12
Revisonerna

Till: Kommunstyrelsen och Utbildningsnamnden
For kinnedom: Kommunfullméaktige

Granskning av kommunens hantering av langvarig skolfranvaro

Vi revisorer har |atit EY genomféra granskning med syfte att bedéma, om kommunstyrelsens (KS) och
utbildningsnamndens arbete med l&ngvarig skolfranvaro &r ndamalsenligt. Var sammanfattande slutsats &r att
det delvis dr andamalsenligt. Vi grundar det p& att kommunen genomfért manga insatser for att frémja
narvaron i grundskolan. Dessa utformas pé& varje enskild skola och i granskningen finns exempel pa insatser
bade pa organisatorisk niva och sddana riktade mot elever med hog skolfranvaro. Fér savél den kommunala
som fristdende grundskolan finns det riktlinjer, som klargér innebdrden av skolplikten, gransdragningar och
ansvarsfordelning. Vi bedémer dem vara évergripande men i allt visentligt tydligt formulerade och det finns
god kdnnedom om rutinerna bland intervjuade.

Sett till elevernas kunskapsutveckling ar det positivt att det genomgaende &r den totala franvaron, oavsett
giltig eller ogiltig, som far fokus, bade vid intern uppféljning och i kommunikation med vérdnadshavare. Vi
noterar att det finns skillnad mellan enheterna, da det géller vad som anses som upprepad och langre franvaro,
nar utredning om franvaro inleds samt nér, och om, anmalan sker till huvudman och hemkommun. Detta
bekraftas av genomfért stickprov och behéver &tgérdas. Har ska tillaggas att den digitala hanteringen
visserligen underlittat arbetet jamfort med tidigare pappershantering men att systemet fortsatt kraver mycket
handpaldggning och administration. Det forsvarar uppféljningen.

I viss utstrackning fors dialoger mellan elevhilsopersonal, rektorer och direktérer samt utbildningsenheten, dar
utmaningsomréaden kan diskuteras. Inom ramen for granskningen har det noterats ett upplevt behov av stéd
och 6kad samverkan inom den gruppen. Att inte ens hélften av alla anmaélda utredningar &r kompletta talar
ocksa for ett sddant behov.

Det &r positivt att utbildningsndmnden &rligen far terrapportering av hanteringen av franvaron i rollen som
hemkommun. Hir omfattas savdl kommunala som fristdende enheters arbete. Vi noterar att dialog ska foras
med samtliga huvudman fér att uppmérksamma dem pé deras ansvar i arbetet med skolfranvaro. Respektive
huvudman ansvarar for att se till att eleverna fullgér sin skolgang. Det &r KS som ansvarar for den kommunala
grundskolan och far i anslutning till delarsbokslutet en uppféljning. Men den omfattar inte analys av arbetet pa
skolenheterna utan tydliggdr enbart ett 6kat behov hos barn- och elevhélsan. KSVU féljer upp en
resultatindikator kopplad till granskningsomradet men den syns inte i underlaget till KS. Flera avsnitt i
rapporten visar att det pagar forbattringsarbete inom Valfard skola.

I granskningen har det framkommit otydligheter om huvudmannaansvaret fér KS och vilket mandat KSVU har. |
den instruktion som KS antagit framgar att KSVU fullgor KS’ dgaruppgifter, nér det galler
produktionsverksamheterna, dar den kommunala grundskolan ingér. Varken reglemente eller
delegationsordning visar emellertid nagot beslutsmandat for KSVU. Detta behéver uppmarksammas.

Vi ser inte att det pa skolenheterna eller p4 kommunniva gérs systematiska analyser av frénvaron pa t ex
grupp-, klass- eller kommunniva. De analyser som gors géller den enskilde eleven. Det férsvarar méjligheterna
att beddma om ratt forutsattningar finns att hantera franvaron. Franvaron och orsakerna behdver nyanseras
och delas upp pa bl a kén och &rskurs. Detta bedémer vi vara véasentliga férutsattningar for att identifiera
ménster, stirka det forebyggande arbetet och i férlangningen underlatta samverkan med andra organ./hI
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Vi rekommenderar utbildningsnadmnden att:
sakerstalla arbetsformer eller digitala verktyg, som majliggor uppfoljning, om utredningen lett till att
eleven ar ater och skolplikten fullgors.
tydliggora former fér samverkan och dialog med ansvariga huvudman och rektorer.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:
tydliggora KS’ ansvar som huvudman i tillampliga styrdokument.
tydliggdra former fér samverkan och dialog med rektorer och ansvarig elevhalsopersonal.
sakerstalla uppfoljning och analys av franvarostatistik pa enhetsniva for att bl a identifiera enheter
med lag respektive hog anmalningsfrekvens. Analyser bor ske pa saval individ- som grupp- och
kommunniva.
sakerstalla att det i hela organisation ar forankrat hur omfattande utredningen bor vara samt nar
anmalan sker till huvudman, detta for att framtida analys ska bli enhetlig.

Vi 6nskar svar pa rekommendationerna fran utbildningsnéamnden och kommunstyrelsen senast 2022-12-15.

For Nacka kommuns revisorer
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