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I Ansvar och uppgifter

Socialnimnden ansvarar for individ- och familjeomsorg samt uppgifter som annars ankommer pa socialnimnd
med undantag for arbets- och foretagsnamnden och aldrenamndens ansvar. Namnden har det yttersta
ansvaret for att enskilda far det stod och den hjilp de behover. Det avser myndighetsutovning for den
enskilde och att bedriva ett forebyggande arbete for att barn inte ska fara illa, mot droger och psykisk ohalsa.
Manniskor som har behov ska fa stod att forbattra sin livssituation. Namnden ska planera, samordna och
utveckla sitt ansvarsomrade samt verka for ett bra och allsidigt utbud i kommunen.
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2 Kortfattad beskrivning av utgangslage

Namndens arbete gallande myndighetsutovning, kundval, finansiering och uppfoljning bedoms till stora delar
vara valfungerande. Aktorer som ar verksamma anger i hog grad att det ar attraktivt att etablera sig och
verka i Nacka.

Arbetet med att skapa en kostnadseffektiv myndighetsutovning med hog kundnojdhet och god arbetsmiljo
fortsatter.

Pagaende arbete for att sikerstalla att namndens insatser ar kostnadseffektiva utifran malgruppernas behov
fortsatter.

Allt fler barn i riskzon for kriminalitet blir upptackta och ges insatser. Nar kriminaliteten gar langre ner i
aldrarna utvecklas nya arbetssatt for att stotta barn och foraldrar. Namnden ser att antal dygn i kostsamma
placeringar inom heldygnsvarden okar och innebar ekonomiska utmaningar framat.

Att attrahera och locka anordnare att ansluta sig till kundvalet bostad med sarskild service LSS, samt att hitta
lokaler till Socialpsykiatrins boende ar fortsatta utmaningar. Fortsatt arbete for att tillskapa andamalsenligt
bostadsbestand for LSS och SoL ar en viktig forutsattning.
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3 Namndens fokusomrade och resultatindikatorer 2024-2026

3.1 Maximalt varde for skattepengarna

Fokusomrade | Indikatorer Utfal 2022 Utfall 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal2026  oKusomrade
Nackaborna har Andel flickor 75 % 85% 85 % 85 % KF
tillgang till och pojkar,
lattillgangliga, kvinnor och man
forebyggande som fatt en
och vil forbattrad
utvecklade situation med
tjanster. stdd fran
Handlaggningen socialtjansten
utgar fran (IFO)
kunden och ar
smidig och Andel flickor 66 % 90 % 90 % 90 % KF
effekiv. och pojkar 13—
17 ar som ar
delaktiga i
uppfoljning av sin
insats
Andel unga resp. 85 % 87 % 90 % Namnd
foraldrar som
sammantaget ar
noéjda med
stodet de fatt i
SSPF
Andel digitalt Basvirde saknas Mélvarde sitts nar Malvirde sitts nar  Malvirde sitts nar Nimnd
inkomna basvarde uppmatts basviarde uppmitts basvarde uppmatts
arenden (e-
tjanst) NY
Resursindex Lss ~ Nacka tillhor 25 % 50% mittersta 50% mittersta 50% mittersta Nzmnd
boende och kommuner med kommunerna kommunerna kommunerna
daglig lagst/samst
verksamhet NY indexvirde

Arbete for att na malet

Andel flickor och pojkar samt kvinnor och médn inom individ och familjeomsorgen som fatt en
forbattrad situation med stod fran socialtjansten.

Malet uppnas genom att samtliga insatser foljs upp individuellt och regelbundet, for att sikerstilla att insatsen
hjilper och inte pagar lingre dn nédvindigt. Genom gemensamma moten med ratt professioner ska familjers
behov bedomas som en helhet och individuellt. Eftersom uppfoljningarna sker tatt uppmarksammas om
insatsen behover foriandras eller malen revideras, utforare behdver bytas, for att kunderna ska fa en
forbattrad situation. Insatser samordnas och foljs upp gemensamt for basta effekt och i nara samverkan med
vara utforare. Malet foljs upp genom en arlig brukarundersokning.

Oka andelen barn 13-17 ar som ir delaktiga i uppfoljningen av sin insats

Alla barn erbjuds att delta i samtal pa socialtjansten, endera for att fa information eller ocksa for att sjalv
kunna beratta om sin situation. Delaktigheten sker i forhandsbedomning, utredning av barnens behov och vid
uppfoljning av insats. | enlighet med Barnkonventionen ska barns intressen uppmarksammas och barnen ska
komma till tals vid alla beslut som rér dem. Barn har ritt att fa information och ska ges majlighet att limna
sina asikter och fa dem horda. Nar barn placeras i familijehem far bade barn och féraldrar information om vad
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en placering innebar, natverksmote genomfors for att tillvarata barnets natverk och vilka viktiga vuxna som
kan hjilpa barnet att gora deras rost hord. Familiehemmet forbereder barnet pa att socialsekreterare ska
komma och kan hjalpa till att utse en annan vuxen som hjalper barnet att komma tilltals om det behovs.

Genom individuellt anpassade uppfoljningar ska barnet bli intresserat av att medverka. Barnet erbjuds manga
olika satt att vara delaktig, fa information och kommunicera med sin socialsekreterare. Det kan handla om
olika stillen att motas pa, kommunicera via sms, brev, digitala moten etc. Barnet tillfragas flera ganger under
processen och paminns om att moten kan ske pa ett varierat sitt. Socialsekreterare arbetar alltid med att
motivera vardnadshavare om forildrarna inte anser att barnet kan vara delaktigt pa grund av alder,
funktionsnedsattning eller annat. | arbetsgrupperna pagar ett standigt utvecklingsarbete kring hur man kan
motivera till delaktighet oavsett barnens alder, funktionsnedsattning, foraldrarnas instillning mm.

Andel unga resp. fordldrar som sammantaget dr néjda med stodet de fatt i SSPF (samverkan
skola, socialtjanst, polis och fritid)

Fler barn och unga som befinner sig i riskzon for kriminalitet ska nas genom att barn i yngre aldrar och deras
forildrar erbjuds mojligheten att delta i det riktade arbete som sker i Nacka. Aven skolor inriktade pa de
lagre aldrarna kommer erbjudas att delta i samverkan. Visentligt for att na malet ar att i ett tidigt skede fanga
upp och bygga tillit hos ungdomarna, som sjalva ar med och styr forandringsprocessen, samt vid behov lotsa
dem och deras foraldrar till adekvata stod- och hjalpinsatser. Genom tat och fokuserad samverkan med
relevanta aktorer samt personer i barnets narhet sker aktiviteter for att barnet inte ska vistas i en miljo som
bidrar till kriminalitet eller socialt nedbrytande beteende. Vidare arbetar enheten for att starka barnens
skyddsfaktorer, sa som en fungerande skolgang, hilsosamma fritidsaktiviteter och ett positivt umgange.

Systematisk uppfoljning for att se om kunder ar nojda

For att nd upp till fokusomradet arbetar omsorgsenheten med systematisk uppfoljning. Genom systematisk
uppfoljning och malgruppsinventering kan vi folja om kunderna ar néjda med sin insats, sin handlaggning,
tillgangligheten pa myndigheten och om insatsen moter kundernas behov.

E-tjanst okar tillganglighet och service

Under varen har utformande och implementering av e-tjanst for sjukloner slutforts. Det innebar att utforare
och kunder med personlig assistans kan ansoka om sjukloner via en e-tjanst, vilket effektiviserar
handlaggningen och okar servicen till anordnare och kunder.

Aven ansokan om riksfirdtjanst kan nu goras via en e-tjinst. Handliggningen och kommunikationen sker
digitalt och ger en battre service till kunden. Arbetet for att oka medborgarnas mojligheter att ansoka och
anmiala digitalt pagar. Andelen digitala ansokningar och anmalningar kommer att matas vid tertial 3 varje ar.

En ny e-tjanst for anmalan kring barn som far illa har kommit i drift under varen. Andelen digitala
orosanmalningar kommer att matas i arsbokslut varje ar med start 2024.
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3.2 Basta utveckling for alla

Fokusomrade

Indikatorer

Utfall 2022

Utfall 2023

Mal 2024

Mal 2025

Mal 2026

Fokusomrade
fran:

Barn och vuxna
ar delaktiga i det
stod och skydd
de behover.
Insatserna
utvecklas utifran
kundens behov,
ar av god kvalitet
och foljs upp
regelbundet.

Andel
familjehemsplacerade
flickor och pojkar
som uppnar
kunskapsmalen i
skolan. Mal 4 Agenda
2030

60 %

62 %

95 %

95 %

95 %

KF

Andel placerade
barn som genomgatt
halsoundersokning
(under 18 ar) Mal 3
Agenda 2030

75 %

80 %

80 %

Namnd

Andel kvinnor och
maén dver 18 ar som
vid avslutad placering
pa skyddat boende
uppger att de inte
utsatts for vald. Mal
5 Agenda 2030

76 %

75%

90 %

90 %

90 %

KF

Andel vuxna med
funktionsnedsattning
som upplever att de
far bestimma om
saker som ar viktiga i
sin dagliga
verksamhet. Mal 10
Agenda 2030

83 %

90 %

90 %

90 %

KF

Andel vuxna med
funktionsnedsittning
som upplever att de
far den hjilp de vill
ha i sin gruppbostad
(LSS)

78 %

85%

85%

85%

KF

Andel vuxna med
funktionsnedsattning
som upplever att de
far den hjilp de vill
ha i sin
servicebostad (LSS)

100 %

90 %

90 %

90 %

KF

Andel vuxna med
funktionsnedsattning
som upplever att de
far den hjilp de vill
ha i sin gruppbostad
(Sol)

77 %

85 %

85 %

85 %

Namnd

Arbete for att na malet

Andel familjehemsplacerade flickor och pojkar som uppnar kunskapsmalen i skolan. Mal 4
Agenda 2030

Familjehemsplacerade flickor och pojkar har lagre skolresultat 4n andra barn. Att barn nar kunskapsmalen ar
centralt eftersom de har storre mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv som vuxna och motverka utanforskap.
Insatsen Skolfam hjalper barnen att uppna kunskapsmalen och fa ratt stod i skolarbetet. Malet ar att barnen
ska ga ut grundskolan med behérighet att kunna soka vidare studier. Om inte insatsen Skolfam kan ges ska
ett intensivt arbete bedrivas tillsammans med skola och familjehem utifran den kunskap som finns inom
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Skolfam-teamet. Specialpedagog och psykolog inom SkolFam-teamet har nu sin tillhorighet inom elevhalsan,
vilket underlattar atergang till skolor och ett gemensamt lirande.

Andel kvinnor och mian 6ver 18 ar som vid avslutad placering pa skyddat boende uppger att de
inte utsitts for vald. Agenda 2030 Mal 5.2 — Utrota vald mot och utnyttjande av kvinnor och
flickor

Valdsutsatta med insats skyddat boende far vid uppfdljning svara pa fragor kring sin insats. Ett liv fritt fran vald
kraver ofta stod fran flera aktorer som samordnas. Nar valdsutsatta vuxna och valdsutdvare far hjalp leder
det till en forbattrad familjesituation dven for deras barn. Arbetet med att na valdsutovare ar avgorande for
att forandra situationen for valdsutsatta och deras barn. Med ny lagstiftning som forvantas trada i kraft | mars
2024, stalls hogre krav pa socialtjansten att folja barnet genom ett eget beslut om placering, dar
vardnadshavare behover samtycka till placeringen alternativt att den nya lagen om tvangsvard trader in. Det
skulle kunna innebara att valdsutovare med barn, kan nas i hogre utstrackning for ett motivationsarbete.

Vuxna med funktionsnedsittning som upplever att de far bestimma saker som ar viktiga i sin
dagliga verksamhet. Agenda 2030 Mal 10 - Minskad ojamlikhet

Brukarundersokningen mater arligen om kunder pa daglig verksamhet upplever att de far bestimma saker
som 4r viktiga pa daglig verksamhet. Resultatet tas med pa kvalitetsdialog som sker en gang per termin for att
lyfta vilka atgarder som kan sattas in. Genom individuppfoljningen kan handldggare resonera med kunden och
aterkoppla till verksamheten i det enskilda drendet. Ett steg i att fa ett bittre resultat ar att verksamheterna
delger varandra goda exempel och erfarenhetsutbyte pa kvalitetsdialog.

Vuxna med funktionsnedsittning som upplever att de far den hjilp de vill ha i sin bostad

Kunder i Bostad med sarskild service SoL och LSS tillfragas arligen i brukarundersékningen om de far den
hjilp de behover i sin bostad. Under 2022 stilldes aven fragan i den systematiska uppfoljningen. Tidigare
visade undersokningarna att kunderna inte forstod vad personal sager vilket togs upp pa kvalitetsdialog och
resulterade i att flera av boendena anstillde specialpedagoger. Handlaggare har dven gatt utbildning i
klarsprak for att gora utredningar och beslut mer begripliga och lattlasta. Under 2023 gors ingen systematisk
uppfoljning utan uppfoljning sker i form av brukarundersoékning samt diskussion i amnet pa kvalitetsdialog.
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3.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

som bedomts
och beviljats
bistand till
boende enligt
LSS och dir
behovet kan
tillgodoses inom
kommunens
granser

Fokusomrade Indikatorer Utfall 2022  Utfall 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026 :;':”"“’ade
Den som har en Antal barn och 2 0 0 0 KF
funktionsnedsdttning | unga per som
far mojlighet att vraks fran sin
delta i samhallslivet bostad
pa lika villkor-.
Anpassade Andel av 65% 63% 80 % 80 % 80% KF
boendeformer av hyr‘esgas'terna
god kvalitet finns med socialt
tillgingliga och kontrakt som
integrerade i efter avslutad
Nackas olika insats anskaffar
kommundelar. en egen bostad.
Andel kunder 82% 82% 90 % 90 % 90 % Namnd

Arbete for att na malet

Barn och unga som vriaks samt hyresgidster med socialt kontrakt som efter avslutad insats
anskaffar en egen bostad.
For att minimera andelen barn och unga som vraks samt att oka mojligheterna att anskaffa eget boende for
de som har insatsen socialt kontrakt samordnas insatserna vrakningsforebyggande och Bosokarstod.
Omsorgsenheten samarbetar med privata hyresvardar i Nacka for att i ett tidigare skede uppmarksamma
vrakningar. Malet ar att kunder ska fa en sammanhallen hjalp och undvika bostadsloshet.

Andel kunder som bedémts och beviljats bistand till boende enligt LSS och didr behovet kan
tillgodoses inom kommunens grans.
Bostader enligt LSS inom Nacka kommun har okat, men behover bli flera for att mota det framtida behovet.
For att detta ska bli verklighet vidtas en rad atgarder, bland annat arbetar omsorgsenheten aktivt med att
attrahera anordnare att ansluta sig till kundvalet. Detta sker genom regelbundna méten med Branschradet
samt oversyn av auktorisationsvillkor. Parallellt med detta sker en dialog och ett arbete med de nu

upphandlade boendena, att vid avtalets slut 6verga till kundval.

Att implementera ett nytt kundval som bostad med sarskild service tar tid, darfor upphandlas aven nya
boenden som komplement till kundvalet.
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3.4 Stark och balanserad tillvaxt

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026 :;':"”"‘"ade
Det ar attraktivt | Andel anordnare 95 % 80 % 95 % 95 %
for anordnare och utférare
och utférare att som ar nojda
verka i Nacka. med att verka i
Samarbetet med Nacka
andra huvudman B
och Antal anordnare 3 5 5 7 Nimnd
civilsamhllet inom kundval
forebygger med sarskild
sociala problem | Service enligt
LSS

Arbete for att na malet

Anordnare och utforare som ar nojda med att verka i Nacka

Anordnare och utforare i Nacka kommun ska uppleva att det ar latt att komma ratt i Nacka samt fa ett
respektfullt bemotande som bygger en affarsmassig relation. Genom regelbundna moten med anordnare och
utforare sker dialog och samverkan for att utveckla verksamheter med god kvalitet. Enkat till samtliga
anordnare och utforare foljs upp arligen.

| upphandlingar fortsitter arbetet att utvecklas for att moéta kundernas behov. Serviceniva ar hog under
upphandlingsfasen, nagot som bidrar till en positiv bild av Nacka som upphandlingskommun.

Samverkan med civilsamhallet kommer fortsatt att vara viktigt for att gemensamt stotta barn och deras
foraldrar i behov av stod, sarskilt i Fisksatra.

Antal anordnare inom kundval med sarskild service enligt LSS

Omsorgsenheten arbetar aktivt for att attrahera anordnare att ansluta sig till kundvalet Bostad med sarskild
service enligt LSS. Att implementera ett nytt kundval som bostad med sarskild service tar tid. Kommunalt
bostadstillagg har inforts vilket kommer innebara att kunderna lattare kan tacka ja till erbjuden plats trots hog
hyra.
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4 Agenda 2030

Agenda 2030 ar FN:s 17 globala mal for en hallbar utveckling. Malen antogs av FN:s medlemslander den 25
september 2015, daribland Sverige. Kommunfullmaktige tog den 15 juni 2020 (KFKS 2020/53) beslut om
implementering av Agenda 2030 i Nacka kommun. Beslutet bygger pa att hallbarhet ska ses som en helhet
och inga som en naturlig del i alla namnder och enheters ordinarie verksamhet. Beslutet innebar ocksa att
varje namnd och verksamhet i kommunen sjalva identifierar vilka prioriterade mal och omraden som just de
kan bidra till och paverka mest.

Nedan presenteras kommande mal och aktiviteter som pa sikt bidrar till de globala malen i Agenda 2030.

Globala malen Status Uppf6ljning av aktiviteter
3. Hilsa och Pagaende Placerade barns hilsa som kommer féljas upp regelbundet under socialtjinstens vard
viilbefinnande for att snabbt kunna atgirda eventuella brister.

Hur bidrar detta till det globala malet?

Minska psykiska och fysiska halsoproblem hos barn och unga
Overgripande mal

Basta utveckling for alla

Kommentar

E 4. God utbildning for alla Pagsende Skolfam ger stod for att uppna kunskapsmal. Samverkan med utbildningsenheten och
elevhilsan.

Hur bidrar detta till det globala malet?

Placerade barn far majlighet till en inkluderande och likvardig utbildning
Overgripande mal

Basta utveckling for alla

Kommentar

E 5. Jimstilldhet Pagiende Se 6ver boendeldsningar sa att den valdsutsatta inte atervinder till valdsutévaren.

Hur bidrar detta till det globala malet?
Minska vald och utnyttjande av flickor och kvinnor
Overgripande mal

Basta utveckling for alla

Kommentar

E 10. Minskad ojimlikhet Pagiende Systematisk uppféljning av insatsen daglig verksamhet pa individniva.
BrukarundersSkning

Hur bidrar detta till det globala malet?
Oka kinslan av delaktighet och sjilvbestimmande
Overgripande mal

Basta utveckling for alla

Kommentar
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5 Jamforelser med andra kommuner

Nackas ambition ar att vara bland de 10 procent basta i kommunala jamforelser och 25 procent mest
effektiva. | nedan tabeller, hamtade ur Kolada, redogors for hur Nacka placeras.

For manga nyckeltal rangordnas kommuner efter sina resultat, de 25 procent basta resultaten far gron farg,
de 25 procent samsta far rod farg och de i mitten far gul farg.

Alla tabeller ar dock inte fargsatta i Kolada varfor flera av nyckeltal nedan saknar fargsattning.

Barn och unga 0-20 ar

Indikator: Kvalitet

Nacka 92 103 84 103
Danderyd ; 109 6 17
Sollentuna 110 116 117 98
Solna 107 110 117 113
Tyresd 115 Il 106 101
Tiby N o : :

Stockholms lins kommuner (ovagt medel) 110 110 Il 106
Alla kommuner (ovagt medel) 104 106 105 107

*Ett ovdgt medelvdrde beskriver genomsnittet for Sveriges/Stockholmskommuner, det vill sdga hur det ser ut i en

genomesnittlig kommun.

En barnavardsutredning ska enligt lag slutforas inom 120 dagar. Flertalet kommuner forhaller sig till det vilket
gor att tiden for en utredning ar ungefar lika lang i kommunerna. Medianen for att vara bland de 10 procent

basta av kommunerna ar 84 dagar.

Mellan 2021 och 2022 har utredningstiden okat fran 84 till 103 dagar. Antalet anmalningar kring barn som far
illa har under samma period okat med 12 procent, fran en redan hog niva. Samtliga barn som berors av en
orosanmalan ska skyddsbedomas samma dag, vilket okat omfattningen i handlaggningen. Genom att aven
antalet utredningar och insatser har okat blir handlaggningen mer omfattande i dessa delar. Insatserna ska

foljas upp med familjer i ratt tid och avslutas i ratt tid.

Indikator: Kostnadseffektivitet

Kostnad barn och ungdomsvard totalt, kronor per invanare 0-20 ar 2019 2020 2021 2022
Nacka 5277 7713 7 887 8657
Danderyd 4817 5133 4950 4975
Sollentuna 6473 7270 6521 6628
Solna 6 149 6315 6170 6 003
Tyresd 9398 9175 8 666 9374
Taby 4554 4 350 4 487 4921
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 7131 7513 7 547 7919
Alla kommuner (ovigt medel) 9766 10 134 10728 11443
Socialnamnden, Mal och budget 2024-2026 12(30)



\ol_azr;vi'l-(ostnad familje- och HVB-hem barn och unga, kronor/invanare 2019 2020 2021 2022
Nacka 3 655 4225 4129 4932
Danderyd 3320 3501 2638 2516
Sollentuna 3390 4237 4358 4646
Solna 4024 4172 4364 4098
Tyresd 4630 4691 4216 4363
Taby 2319 | 863 2 642 3114
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 4678 4 856 4913 5166
Alla kommuner (ovigt medel) 7 502 7 821 828l 8870
Yaraskostad Sppra maser ban oot unge Gitandsbedsmdaoch | o9 | ;0 | wm | am
Nacka 1 621 3 488 3758 3725
Danderyd | 497 | 632 2313 2 459
Sollentuna 3083 3033 2163 1 982
Solna 2125 2143 | 807 1 906
Tyreso 4768 4 484 4450 5011
Taby 2235 2 486 | 845 | 807
Stockholms lins kommuner (ovagt medel) 2453 2 657 2 586 2753
Alla kommuner (ovagt medel) 2263 2314 2 448 2 571

Kostnaderna for heldygnsvarden dkade med 23 procent mellan ar 2021 och 2022 i samband med att fler barn
och unga placerats. Antalet placerade 6kade inom institutionsvarden, familjehem och stddboende, medan de
sjonk inom jourhem. Ar 2022 fanns 195 unika kunder inom heldygnsvarden jamfort med 170 kunder under
2021, vilket motsvarar en dkning med |5 procent. Inom institutionsvarden, som ar den dyraste
heldygnsinsatsen, okade antalet placerade kunder fran 35 kunder ar 2021 till 48 kunder ar 2022, det vill siga
en okning i antal unika kunder med 37 procent.

Oppenvirdsinsatserna kan vara mer eller mindre kostsamma beroende pa omfattning. Mellan 2021 och 2022
syns en svag minskning av kostnaden per invanare. Oppenvardsinsatser behdver vara langsiktiga och trappas
ner varsamt for att forhindra atergang till kriminalitet eller annan allvarlig problematik.

Under innevarande ar har fler unga i riskzon identifierats. | augusti manad ar 120 ungdomar, aktuella fér SSPF.
Ungdomarna kommer fran samtliga bostadsomraden i Nacka. Nar SSPF inte racker som insats anmals, utreds
och ges ungdomen bistandsbedomda insatser av olika slag.

| tat samverkan med polisen har unga identifierats som riskerat att utfora allvarliga brott i Nacka eller sjalva
riskerat att raka ut for kriminalitet. Det kan handla om att bryta ett destruktivt liv genom att placera de unga
pa institution en kortare period. Aldrarna pa barn placerade pa HVB har sjunkit ligger fortfarande lagre an
tidigare ar. Under 2022 var fem barn i aldrarna 12—15 ar placerade pa HVB. Innevarande ar har fortsatt i
genomsnitt fem barn varit placerade som ar mellan 12-15 ar. Skilen till placering, trots deras laga alder, ar
anvandning av narkotika, kriminellt beteende samt 6vriga riskbeteenden. Efter placering pa institution kravs
ett omfattande arbete med barn och foraldrar, for att barnen ska kunna komma tillbaka till Nacka utan risk
for atergang i kriminalitet eller andra allvarliga problem och bistandsinsatserna som beviljas ar ofta
omfattande.
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Vuxna personer med missbruksproblematik 21-64 ar

Indikator: Kvalitet

e e
Nacka 14 27 7 14
Danderyd 37 50

Sollentuna 46 30 21
Solna 30 20 26 18
Tyreso

Taby 2 3 - -
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 46 37 36 43
Alla kommuner (ovagt medel) 44 4] 40 42

Nacka har generellt sett korta utredningstider. Under 2022 ar utredningstiden |14 dagar, vilket ar lagre an
jamforelsekommunerna samt ovagt medel for landets alla kommuner men hogre an 2021.

Indikator: Kostnadseffektivitet

Kostnad for missbrukarvard till vuxna, kronor per invanare 2019 2020 2021 2022
Nacka 469 449 489 495
Danderyd 458 483 449 470
Sollentuna 461 345 318 351
Solna 231 254 239 253
Tyreso

Taby 322 302 315 334
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 564 589 58I 597
Alla kommuner (ovagt medel) 667 669 695 729

Kostnad for missbruksvard per invanare dkade mellan 2021 och 2022. Nyckeltalet bestar av kostnader for
familijehemsvard, institutionsvard samt oppna insatser riktad mot vuxna med missbruksproblematik. Det ar
kostnaderna for de oppna insatser som har okat hos Nacka kommun mellan 2021 och 2022. Det kan
forklaras dels som en postpandemi effekt da fa kunder sokte dppna insatser under pandemiaren och trycket
pa heldygnsvarden var storre, dels av att en ny anordnare har etablerat sig i kundvalet, vi nar de som vi
tidigare inte nadde.

Personer med funktionsnedsattning

Andelen personer med funktionsnedsattning av befolkningen ar inte jamnt fordelat utan varierar stort mellan
olika kommuner. Jimfért med riket har Nacka kommun en lag andel invanare med LSS (0,93 procent i riket
och 0,73 procent i Nacka) och antalet insatser har inte 6kat i samma takt i Nacka som i ovriga riket. Nacka
har dock en hog andel personer 0-22 ar med LSS-insats per invanare (98 personer per 10 000 invanare)
jamfort med de flesta av jimforelsekommunerna och riket (80 personer per 10 000 invanare). Det paverkar
behovet av olika insatser och kostnaden per invanare samt innebar en kostnad en liangre tid framover.

| nedanstaende tabeller ingar darfor utdver Nackas jamforelsekommuner ocksa liknande kommuner LSS.
Sollentuna och Taby hor ocksa till gruppen liknande kommuner LSS. Vilka kommuner som viljs ut i Kolada
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som liknande kommuner baseras pa referenskostnaden (70 procent) och invanarantal (30 procent).

Indikator: Kvalitet

t’l:;i:::;l,g:‘tledd iiaanntal dagar fran ansé6kan till beslut om LSS-insats (alla 2019 2020 2021 2022
Nacka 14 22 21 21
Danderyd 35 14 35 28
Sollentuna 49 40

Solna 16 - - -
Tyresd 43
Taby 12 38 - -
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 38 35 34 34
Alla kommuner (ovagt medel) 33 38 31 33
Liknande kommuner LSS, Nacka, 2021 36 42 36 28

Grinsen for 10 procent av kommunerna med kortast utredningstid, gar vid 8 dagar. Nacka kommun har en

rimlig utredningstid som har varit stabil genom aren.

Indikator: Kostnadseffektivitet

Kostnad funktionsnedsdttning totalt (SoL, LSS, SFB), kr/inv 2019 2020 2021 2022
Nacka 6 030 6 221 6 386 7034
Danderyd 6158 6393 6728 7284
Sollentuna 6453 6516 6433 6 475
Solna 4651 4770 4474 4 345
Tyreso 6726 6728 6 960 7195
Taby 5770 5880 6051 6190
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 7037 7 041 6994 7224
Alla kommuner (ovagt medel) 7 826 8043 8225 8 544
Liknande kommuner LSS, Nacka, 2021 7 001 7 081 7128 7 326

Nacka tillhor de 25 procent basta kommunerna avseende de totala kostnaderna for funktionsnedsattning

(SoL, LSS och SFB).

varav Kostnad funktionsnedsdttning LSS och SFB, kr/inv 2019 2020 2021 2022
Nacka 4 657 4849 4 957 5453
Danderyd 5391 5627 5867 6399
Sollentuna 4799 4899 4863 5001
Solna 3528 3729 3488 3362
Tyresd 5105 5172 5419 566l
Taby 4630 4 641 4802 4932
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 5634 5619 5587 5773
Alla kommuner (ovigt medel) 6 568 6 755 6 892 7145
Liknande kommuner LSS, Nacka, 2021 5321 5413 5412 5592
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Nacka tillhor aven de 25 procent basta kommunerna avseende kostnaden for funktionsnedsattning enligt LSS
och Socialforsakringsbalken (SFB). Kostnaderna for insatser enligt LSS och SFB har okat for Nacka, som for
de flesta andra kommuner. Det ar framforallt kostnaderna for daglig verksamhet och LSS boenden som har

okat mellan 2021-2022, vilket beror pa 6kade volymer.

Kostnad funktionsnedsittning LSS boende, kr/inv 2019 2020 2021 2022
Nacka 2110 2286 2315 2 469
Danderyd 2613 2785 3016 3259
Sollentuna 2768 2838 2721 2814
Solna 1 787 1916 1732 | 654
Tyresd 2 499 2 634 2 831 3057
Taby 2532 2 557 2 621 2711
Stockholms lans kommuner (ovagt medel) 2 853 2926 2929 3045
Alla kommuner (ovagt medel) 3049 3254 3374 3561
Liknande kommuner LSS, Nacka, 2021 2 460 2553 2 569 2 680

Avseende dessa kostnader tillhor Nacka kommun inte de 25 procent basta kommunerna utan de 50 procent
mittersta. Kostnaderna for insatser beviljade enligt Socialtjanstlagen (SoL)har okat mellan 2021 och 2022. Det
ar framfor allt kostnaderna for heldygnsvarden, i synnerhet sarskilt boende, som har 6kat mest mellan aren.

Det beror pa dkade volymer inom socialpsykiatrin samt pa dubbla kostnader under tre manader i en

overgangsperiod da ett boende lades ned.

Kostnad funktionsnedsittning for personer 0-64 ar enligt SoL, kronor

i 2019 2020 2021 2022
Nacka 1373 1371 1 429 1 581
Danderyd 767 766 86l 885
Sollentuna | 569 | 474
Solna 986 983
Tyreso | 542 1 534
Taby 1 140 | 240 | 249 1 258
Stockholms lans kommuner (ovigt medel) | 403 1 422 | 407 1 452
Alla kommuner (ovigt medel) I 259 | 287 | 333 1 398
Liknande kommuner LSS, Nacka, 2021 | 679 | 668 1716 1 734
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6 Resursfordelning

6.1 Ramarendet

Kommunstyrelsen beslutade i ramarendet i juni att namndernas forslag till forandrade budgetar, som lyftes i
samband med ramarendet, i stallet ska behandlas under hostens budgetprocess.

Namnderna har i uppdrag att ta fram budgetforslag med utgangspunkt ifran budget 2023, inklusive tekniska
justeringar med anledning av forslag om andrade principer for interndebitering, med tillagg for forandringar
av volymer utifran uppdaterad befolkningsprognos och eventuella nya ovriga forutsattningar.

Tilliggsbudget 2023

Kommunfullmaktige beslutade att hoja checkbeloppen for forskola, pedagogisk omsorg, forskoleklass,
grundskola, anpassad grundskola, sarskilt boende samt ledsagning och avlosning med 2 procent fran | juli
2023 samt checken for hemtjanst och boendestod med 6 procent fran | juli 2023.

Tillaggsbudgeten innebar att socialnamndens budgetram 2023 utokas med [,8 miljoner kronor till totalt
I 012,2 miljoner kronor for ar 2023. Tillaggsbudget 2023 medfor halvarseffekt for 2024 om 1,8 miljoner
kronor. Helarseffekt av tilliggsbudgeten pa socialnimndens budgetrad ar alltsa 3,6 miljoner kronor.

Internprissattning 2024
Stadsledningskontoret har under varvintern 2023 genomfort en Gversyn av principer for internprissattning
och i ett separat arende "Principer for internprissattning”.

For socialnamnden innebar forandringarna en minskning av budgetramen med 7,5 miljoner kronor varav 6,3
miljoner kronor utgor den sa kallade ryggsacken och 0,6 miljoner kronor utgor kostnader fran
digitaliseringsenheten. Dessa kostnader kommer framover vara anslagsfinansierade och alltsa inte
utdebiterade socialnamnden fran och med 2024 varfor kostnadsramen i budgeten for dessa tas bort.
Budgeten ligger idag under budgetraden "Myndighet och huvudmannaskap".

6.2 Namndyttrande

Socialnimndens yttrande innebar att kommunfullmiktige foreslas medge utdkade ramar med 32,0 miljoner
kronor for storre volym, 27,4 miljoner kronor for prisokningar, 6,3 miljoner kronor for okade
hyreskostnader samt 1,8 miljoner kronor avseende halvarseffekt av hoéjda checkbelopp i Tilliggsbudgeten
2023. Niamndens budget 2024 paverkas av den i ramarendet beslutade minskningen av budgetram med 7,5
miljoner kronor avseende internprissattning. Sammantaget blir skillnad mellan budget 2023 och budget
2024, 59,9 miljoner kronor vilket motsvarar 5,9 procent.

Namnden foreslar infor 2024 en dkning av antal budgetrader fran sex till elva budgetrader i syfte att oka
transparensen, tydligheten och darigenom forstaelsen for socialnimndens ekonomi.
Se Bilaga 2. MoB 2024 - Forslag till fordndring av budgetrader infor 2024 for mer information om forandringen.

Befolkningsprognosen

Den genomsnittliga befolkningsdkningen mellan 2023-2026 i aldrarna 0—-64 ar forvintas bli 1,23 procent per
ar. Mellan ar 2019-2022 6kade befolkningen i samma aldersgrupp med i snitt |,16 procent per ar. Nacka
kommun har en jamforelsevis hog andel 0-20 aringar i relation till totala befolkningen, 28,1 procent jamfort
med 23,7 procent som ar genomsnittet for Sveriges kommuner. Socialnaimndens insatser och
kostnadsutveckling korrelerar ej med befolkningsutvecklingen. Varldslaget och samhallsutvecklingen bedoms
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ha storre paverkan pa volym- och kostnadsokningar inom socialnimnden an befolkningsokningar.

Befolkningsantalet i dldersspannet 0—-20 ar har mellan aren 2019-2022 okat fran 29 973 till 30 768 invanare,
det motsvarar en okning med 2,7 procent. Samtidigt har antalet aktualiseringar och utredningar for samma
period och aldersgrupp okat med 35 procent respektive 21 procent. Antalet unika kunder med
aktualiseringar (exklusive kronparmen) har okat med 14 procent.

Procentuell jamforelse 2019-2022
40%
o Inledda anmalningar ;
35% 35%
30%
25%
Inledda utredningar;
20% 21%
15% Antal aktualiserade
barn ; 4%
10%
% Befolkningsutveckling;
2,7%
0% :
2019 2022
Volym

Barn och Unga 0-20 ar heldygnsvard; 6kning av budgetram med -12,0 miljoner kronor

Sambhillsklimatet med grovre vald och kriminalitet som kryper ner i aldrarna har stor paverkan pa
socialnamndens kostnader. Foljden ar att insatserna blir mer omfattande och kostnaderna hogre. Namnden
ser ett fortsatt hogt antal utsatta barn och att antal dygn i kostsamma placeringar inom heldygnsvarden okar.

Namnden ser aven kraftigt okade kostnader per enskild placering jamfort med tidigare ar och budget 2023,
vilket gor att budgeten inte ricker till det antal placeringar som avsags. Ett dygn inom institutionsvarden
kostar per augusti 2023 i snitt 5 700 kr jamfort med 4 600 kr ar 2022. Omriknat till en arsplacering ar
kostnaden under innevarande ar 2,1 miljoner kronor jamfort med 1,7 miljoner kronor for 2022. De dkade
placeringskostnaderna kan forklaras dels av det radande inflationslaget, dels av att mer komplexa behov
behover tillgodoses vilket driver upp dygnspriset for dem. Samhallsklimatet med grovre kriminalitet leder till
att kommunerna konkurrerar om placeringar, vilket kan driva upp placeringskostnaderna ytterligare.

Antalet unika kunder ar jamférbart med samma period foregaende ar. Antalet dygn inom heldygnsvarden har
okat jamfort med ar 2022 pa grund av att placeringarna ar langre. Antalet kunder har framst okat inom
familjehem och nitverkshem, placeringar som ar mer stabila och langvariga. Antal manadsplaceringar (antal
verkstillda placeringsdygn dividerat med antal dygn for perioden) ar i ar hogre jamfort med tidigare ar.
Under arets forsta halvar finns i snitt 123,7 placeringar, vilket kan jamféras med 112,8 placeringar foregaende
ar.
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Heldygnsvard Barn och Unga 0-20 ar iazr:)-it;n i;;';;%n ia;;;‘:n ja;;;;n jz’;;‘;n
Antal unika kunder 141 136 148 156 154
Antal kunder i snitt per manad 108 114 118 124 125
Antal verkstillda dygn 18 094 19 822 20014 20416 22 385
Antal verkstillda placeringar* 100,0 109,5 110,6 112,8 123,7
Antal dygn per kund och manad 21,4 24,3 22,5 21,8 24,2

*Antal placeringar = antal verkstdllda placeringsdygn dividerat med antal dygn for perioden.

Antal placeringar inom familjehem/ natverkshem har okat parallellt med att placeringar inom jourhem har
minskat. Denna forandring ar positiv utifran saval kvalitet for kund som ett kostnadsperspektiv. En
familjehemsplacering ar mer stabil och trygg for kund och ar cirka halften sa dyr som en jourhemsplacering.
Okning av antal placeringar finns dven inom stodboende och inom institutionsvarden.

Heldygnsvard BoU 0-20 ar
Antal placeringar i snitt jan-jun 2019-2023

140,0

120,0 /
100,0 /

80,0
60,0
40,0
20,0
0,0 — — . R R
jan-jun 2019 jan-jun 2020 jan-jun 2021 jan-jun 2022 jan-jun 2023
Institution 12,1 21,8 16,3 18,2 19,0
u Jourhem 36,4 16,2 13,8 13,56 7.3
= Familjehem inkl natverk 40,9 51,8 58,5 55,7 69,0
m Stodboende 10,5 19,8 22,0 254 28,3

Socialndmnden ser, utifran ovan, ett behov av utdkning av budget inom budgetrad "Barn och unga 0-20 ar
Heldygnsvard" med -12,0 miljoner kronor. Kostnad per placeringsdygn ar en avgoérande faktor for hur manga
placeringar som ryms inom budget. Med anledning av det exceptionella inflationslaget innebar en
budgetokning med -12 miljoner kronor, som motsvarar cirka |9 placeringar totalt, inte en nytillkommen
volymokning utan snarare en tickning for innevarande ars volymer.
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Volym
Vuxna 21-64 ar Oppenvard; 6kning av budgetram med -2,7 miljoner kronor, varav

Oppenvérd riktad mot kunder med missbruksproblematik; -1,7 miljoner kronor

Antalet vuxna kunder med oppenvardsinsatser har dkat mot tidigare ar. Under januari - juni 2023 finns 116

kunder med oppenvardsinsatser vilket kan jamforas med 97 kunder samma period foregaende ar. Budgeten

2023 ar ojamnt fordelad mellan de olika 6ppenvardsinsatserna och sammantaget ricker budgeten 2023 inte

till att ticka innevarande ars volym. Volymokningen kan bero vara en postpandemieffekt, da kunderna under
pandemiaren inte sOkte dppenvardsinsatser och trycket pa heldygnsvarden for vuxna kunder var storre.

Bosokarstod; -1,0 miljoner kronor

Socialnamnden har under 2023 erbjudit insatsen Bosokarstod med syfte att hjalpa kunderna i socialt kontrakt
att skaffa eget boende. Malet ar att 70 procent av de som far insatsen ska anskaffa egen bostad inom ett ar.
Insatsen paborjades under februari 2023 och per september 2023 har sju kunder, som tidigare haft sociala
kontrakt, fatt egna forsta- och andrahandskontrakt med hjilp av bostadssokarstodet. Namnden bedomer att
det ar viktigt, och helt i linje med Nackas vardering och dvergripande mal, att Nackaborna i sa hog utrickning
som mojligt bor i egna bostader.

Volym
Vald i ndra relationer; minskning av budgetram med +2 miljoner kronor

Under 2023 har volymer inom skyddat boende varit mycket lagre dn budget 2023 och tidigare ar varfor
nimnden forvantas redovisa ett budgetoverskott for innevarande ar. Namnden redovisade ett
budgetoverskott pa +4,| miljoner kronor ar 2022. Genom tita uppfoljningar beviljas insatserna utifran behov
med kvalitet for kund som hogsta prioritet. Kunderna beviljas i vissa fall dppenvardsinsatser och i andra fall
stodboende om dessa bedoms mer passande an skyddat boende. Medan kostnaderna ar lagre for skyddat
boende syns kostnaderna 6ka inom dppenvardsinsatserna och stédboende.

Med anledning av helarsutfallet 2022 i kombination med att utfall per augusti 2023 ar lingre an samma period
2022 pa grund av ldgre volymer ser nimnden en majlighet att minska budgeten for skyddat boende med + 2
miljoner kronor.

Volym
Personer med funktionsnedsadttning Boende enl LSS; utokning av budgetram med -5,9 miljoner
kronor

Infor 2024 kommer alla befintliga boenden att fyllas varfor volymokning kommer att behova tillgodoses
genom direktupphandlade platser alternativt att fler anordnare ansluter sig till kundvalet. Budget 2023 racker
till cirka 194 LSS boendeplatser, helarseffekt. Per juni 2023 finns 191 kunder. Prognos for 2023 ar 193
kunder och for 2024 cirka 198 kunder. Arlig dkning cirka 4-5 platser i enlighet med boendeprognosen.
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Antal kunder i LSS Boende, vuxna
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Volym

Personer med funktionsnedsittning Ovriga insatser enl LSS; utékning av budgetram med -8,8
miljoner kronor, varav

Daglig Verksamhet; -4,2 miljoner kronor

Antal kunder inom daglig verksamhet beror dels pa hur manga som tar studenten aktuellt ar, dels pa hur
manga av dessa som soker daglig verksamhet samt hur manga av dem som tog studenten tidigare ar och som

inte sokte daglig verksamhet da som soker det aktuella aret. Per augusti 2023 finns 300 kunder vilket ar 18
kunder fler an samma period 2022.

Prognosen for 2024 ar 310 kunder i snitt, vilket innebar att behovs budget for cirka 17 fler kunder och en

okning av antal kunder med 5 procent. Den arliga 6kningen i form av antal kunder mellan ar 2019-2023 har
legat pa i snitt 6 procent. Volymokningen infor 2024 motsvarar -4,2 miljoner kronor.

Turbudna resor; -4,2 miljoner kronor

Turbundna resor sker framfor allt till och fran daglig verksamhet och korttidstillsyn.

Inom turbundna resor okar antal resenarer arligen med i snitt 20 kunder. Snitt antal kunder for januari-
augusti ar 180 kunder och med hostens volymaokningar ar prognosen cirka 189 kunder for helar 2023. Det ar
en okning med 17 kunder mot foregaende ar.

Verksamheten forvantas uppvisa ett budgetunderskott da budgeten inte tacker arets volymer.

Budgeten mellan 2021-2022 ar oforandrad trots att antalet kunder okade med 19 personer och kostnaderna
okade med 2,3 miljoner kronor. | budget 2023 finns utrymme for volymer som avser innevarande ars
volymokning, men tackning i budget saknas for de volymer som tillkom mellan 2021-2022.

Infor 2024 forvantas en volymokning med 20 kunder, vilket motsvarar -2,2 miljoner kronor i kostnad. For att
budgeten ska komma i fas avseende tidigare ars volymer ser nimnden ett behov av en utokning med
ytterligare -2 miljoner kronor. Sammantagen volymokning med -4,2 miljoner kronor.
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Ledsagar- och avlosarservice; -0,5 miljoner kronor

Inom ledsagar- och avlosarservice prognostiseras volym 2024 till 203 kunder. Budget 2023 racker till ungefar
197 kunder, vilket innebar att budgetram behovs till 5 kunder. Det motsvarar cirka 0,5 miljoner kronor.

Personer med funktionsnedsattning Insatser enl SoL; utokning av budgetram med - 4,6
miljoner kronor, varav

Hemtjdnst; +2,5 miljoner kronor

Antalet kunder med utférda hemtjansttimmar ar per augusti 2023 farre an tidigare ar och farre jamfort med
budget. Aven antal timmar per kund och manad ar ligre i ar. Per augusti 2023 finns i snitt 105 kunder per
manad och sammanlagt 33 388 timmar jamfort med 109 kunder och 39 161 timmar ar 2022 och annu fler
aren innan. Socialnaimnden redovisade ar 2022 ett budgetoverskott varfor nimnden minskade budgetramen
for hemtjansten infor 2023. Under 2023 prognostiseras ytterligare budgetdverskott pa grund av
volymminskning. Infor 2024 prognostiseras inga volymokningar utan antalet kunder forvantas vara stabilt
varfor namnden ser att det ar mojligt att minska budgeten med ytterligare +2,5 miljoner kronor.

Sarskilt boende personer med fysisk funktionsnedsattning; - 4,1 miljoner kronor

Parallellt med volymminskningen inom hemtjansten finns en volymokning inom Sarskilt boende for personer
med fysiska funktionsnedsattningar samt inom korttidsboende. Per augusti 2023 finns 14 kunder inom Sarskilt
boende enligt SoL, vilket ar hogre an tidigare, samtidigt som budget racker till ungefar 9 kunder. Antalet
kunder under 2024 prognostiseras till 12 personer, da nagra kunder blir 65 ar och kostnadsansvaret flyttas
till Aldrenimnden, vilket innebir att det saknas budgetram for 3 kunder. Det motsvarar -4, miljoner kronor.

Heldygnsvard inom Socialpsykiatri; -3,0 miljoner kronor

Heldygnsvarden inom Socialpsykiatrin inbegriper institutionsvard, stddboende/traningsligenheter och sirskilt
boende. Vid arsbokslutet 2022 redovisades ett budgetunderskott. Antalet placeringar inom socialpsykiatrin ar
for januari - juni 2023 i snitt 97,3 placeringar, vilket ligger i linje med befintlig budget. Dock ar priset per
placering hogre an tidigare ar och jamfort med det som ar planerat i budgeten varfor namnden har per
augusti 2023 ett svagt budgetunderskott. Infor 2024 ser namnden ett behov av en utokad budgetram for
heldygnsvarden inom Socialpsykiatrin med -3 miljoner kronor.
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Socialn&mnden Volym MoB 2024 Motsvarar volym Volyfn 2024 Volyfn 2023
(MNKR) cirka cirka cirka
Barn och Unga Heldygnsvard -12,0 19 placeringar 125 125
Vuxna Oppenvard; Insatser riktade mot missbruksproblem -1,6
Vuxna Oppenvird; Bosokarstod -1,0
Vald i nara relation; Skyddat Boende 2,0 2 placeringar 7 5
LSS boende; Boende vuxen -5,9 4 platser 198 194
LSS ovriga insatser; Daglig verksamhet -4,2 17 kunder 310 300
LSS ovriga insatser; Ledsagarservice/Avlosarservice -0,5 5 kunder 203 196
LSS ovriga insatser; Turbundna resor -4,2 20 kunder 209 189
SolL insatser; Hemtjanst 2,5 10 kunder 110 106
SolL insatser; Sarskilt Boende personer med fysisk funktionsnedsattning -4,1 3 placeringar 12 16
Sol i.nsatser.'; H‘eldygnsvird personer med psykisk funktionsnedsattning 30 5 placeringar 100 98
(socialpsykiatri)
Summa Volym -32,0

Myndighet och huvudmannaskap

For att framtidssakra socialtjansten och ett samhalle med grovre vald och kriminalitet och hoga infloden av
drenden behovs en stabil och god intern organisation pa myndigheten. Vilfardsbrottslighet ar tyvarr nagot
som dven behover upptickas och kraftigt motverkas inom socialnimnden ansvarsomraden. Att arbeta med
att motverka valfardsfusk genom riktade granskningar innebar en utokning av det befintliga uppdraget att folja
upp kvalitet som idag bedrivs av enhetens kvalitetsutvecklare. Det ar av stor vikt att enhetens personella
resurser kan mota dessa krav.

Hyreshdjningar; -6,3 miljoner kronor

Socialnamnden har kostnader for hyra avseende framfor allt grupp- och serviceboenden samt sociala
kontrakt inom Omsorgsenheten. Enheten for fastighetsforvaltning (EFF) har aviserat att hyror for
Socialnimnden kommer att kraftigt 6ka ar 2024, med -10,7 miljoner kronor. Férvantade hyresintakter for
objekten ar +4,4 miljoner kronor, vilket innebar att nettookningen ar -6,3 miljoner kronor.

Det som paverkar hyreshojningen ar den hoga inflationen och en férdubbling av internrantan.
Hyreshojningar pa objekt utan storre underhallsarbete ar i snitt |13 procent.

Pa flertal objekt planeras omfattande underhallsarbete vilket ocksa far inverkan pa kostnaderna.
Kostnaderna paverkas ocksa av att fler objekt far forkortad avskrivningstid.
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Prisjustering; -27, 4 miljoner kronor

Med anledning av det radande inflationsldget star socialndmnden infor mycket hogre avtalsbundna
prisokningar an tidigare ar. Det definitiva Omsorgsprisindex (OPI) ar for ar 2023 4,6 procent vilket ar en
okning fran 1,9 procent ar 2022.

Kommunen har fatt ett nytt nimndodvergripande avtal for turbundna resor med start oktober som innebar
okade kostnader pa 3,4 miljoner kronor per ar for socialnaimnden. Det 4r medtaget i budgeterade
prisokningar. ingen indexupprakning for turbudna resor ar medtagen da den forvantas inga det forsta
avtalsaret.

| budgeten ingar 2,0 procent 6kning av schablonbeloppet for assistansersattning samt 1,5 procent for
avtalsenlig prisjustering for hilso- och sjukvardsinsatser (HSL) LSS for Familjelakarna i Saltsjobaden.

Nedan tabell visar prisokningar for 2024 samt en jamforelse med 2023 da OPI var 2,0 procent och kostnad
for nytt avtal for turbudna resor inte fanns. Prisjustering av schablonersattning for personlig assistans och
HSL desamma bada aren.

Prisupprikning per budgetrad r;:;; ‘(:'c‘)::l :g%e)t ;:);Lo(g‘:lu: E;’t)
Barn och Unga 0-20 ar Heldygnsvard -1,6 -3,6
Barn och Unga 0-20 ar Oppenvird -1,4 -32
Vuxna 21-64 ar Heldygnsvard -0,8 -1,7
Vuxna 21-64 ar Oppenvard -0,2 -0,4
Vald i nara relationer -0,3 -0,6
Personer med funktionsnedsattning Boende enl LSS -3,5 -8,9
Personer med funktionsnedsittning Personlig assistans enl LSS -1,9 -1,9
Personer med funktionsnedsittning Ovriga insatser enl LSS -1,3 -3,5
Personer med funktionsnedsattning Insatser enl SoL -1,6 -3,6
SUMMA -12,4 -27,4
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Namndens resursfordelning, nettoredovisning (mnkr)

Progn
Verksamhet BOI:SI B::Ig osg ring/sat
(mnkr) u 2023 &S

2022 | 2023 T sning

Forand

Budget
2024

Skillnad
2023
och
2022

budg
et

ram

2024

Namnd yttrande

mnkr

%

" Ramarend Volym .
Ramarende Volym y Satsning
. e L kostnad .
intakter intakter intakter

kostnader er

Satsning
kostnad
er

Intakte
P

Kostnad
er

Netto

Barn och
Unga 0-20
ar 97,9 | -97,0
Heldygnsvar
d

106,7 38 -100,8 0,7 -16,4

4,5

-117,1

-112,6

-15,7

16,2
%

Barn och
Unga 0-20
ar
Oppenvird

-758 | -81,7 | -818 2,5 -84,2 0,0 -3,3

2,5

-87,5

-85,0

-3,3

4,0%

Vuxna 21—
64 ar
Heldygnsvar
d

-32,8 | -36,2 | -362 2,0 -38,2 0,0 -1,8

2,0

-40,0

-38,0

4,9%

Vuxna 21—
64 ar =215 | -23,5 | -26,2 16,7 -40,3 0,1 -3,2
Oppenvird

16,8

43,4

-26,6

-3,0

12,9
%

Vald i nara

. -7,6 -12,1 -6,5 0,7 -12,8 -0,1 1,5
relationer

0,6

-11,2

-10,7

1,7
%

Personer
med
funktionsne - - -
dsattning 220,6 | 251,7 | 251,5
Boende enl
LSS

19,9 -271,6 3,5 -22,4

23,4

-294,0

-270,6

-18,8

7,5%

Personer
med
funktionsne

dsattning -92,6 -92,9 -89,9 2,5 -95,4 0,0 -1,9
Personlig
assistans enl
LSS

2,5

-97,3

-94,8

2,1%

Personer
med
funktionsne
dsattning
Ovriga
insatser enl
LSS

1282 | 141,8 | 139,0 43 -146,1 0.5 -13.0

4.8

-159,1

-154,2

-12,5

8,8%

Personer
med
funktionsne - - -
dsattning 126,7 | 132,6 132,8
Insatser enl
SoL

9,0 -141,6 1,6 -134

10,6

-155,0

-144,4

-11,9

8,9%

Namnd och
namndstod

0,0

0,0

0,0%

Myndighet
och - - -
huvudmann 129,5 140,0 138,1
askap

0,0 -132,5 0,0 0,0

0,0

-132,5

-132,5

7,5

5,4%

- -1 -1
Summa | 935, | 012, | Oll, 61,3 -1 066,0 6,4 -73,8 0,0
8 2 2

0,0

67,7

-1
139,9

-1
072,2

-59,9

5,9
%
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7 Checkar och avgifter

Taxor gallande ansoknings- och tillsynsavgift for tobak samt tillsynsavgift for tobaksfria
nikotinprodukter, folkol, e-cigaretter och kontrollavgift for receptfria liakemedel.

Nacka kommun tar ut ansoknings- och tillsynsavgift for tobak enligt lag (2018:2088) om tobak och liknande
produkter, tillsynsavgift for tobaksfria nikotinprodukter enligt lag (2022:1257) om tobaksfria
nikotinprodukter, folkol enligt alkohollag (2010:1622), e-cigaretter enligt lag (2017:425) om elektroniska
cigaretter och pafyliningsbehallare samt kontrollavgift for receptfria likemedel enligt lag (2009:730) om
handel med vissa receptfria lakemedel.

Miljoenheten svarar for den kommunala kontrollen av servering och forsaljning av alkohol, tobak, tobaksfria
nikotinprodukter, e-cigaretter samt receptfria lakemedel. Avgiften som kommunen tar ut finansierar inte
handlaggning och de kostnader som uppkommer i samband med den.

Taxan har riknats fram for manga ar sedan och arligen indexuppraknats. Konstruktionen bygger
ursprungligen pa Sveriges kommuner och regioners (SKR) rekommendationer. Nacka anvander mangdrabatt
vid forsaljning av flera varugrupper. Se Bilaga 3. MoB 2024 - Forslag till fordndring av Taxa infor 2024. Alla
taxabelopp indexuppraknats utifran prisindex for kommunal verksamhet (PKV). Det far till foljd att storre
belopp okar mer i absoluta tal an mindre belopp.

Produkterna i taxan ar separerade utifran respektive lagstiftning, vilket sakerstaller att verksamheter endast
betalar tillsynsavgift for de varugrupper som saljs. Med denna uppdelning undviker kommunen att ta betalt for
nagot som en verksamhet inte far tillsyn for.

| relation till Nackas jamforelsekommuner Danderyd, Sollentuna, Solna, Taby och Tyreso, framgar det att tre
kommuner av kommunerna anvander mangdrabatt vid forsaljning av flera varugrupper. Avgiftsmassigt ligger
Nacka kommun i linje med de kommuner som anvander rabattsystem. Se Bilaga 4. MoB 2024 - Jdmforelse med
andra kommuner Taxa.

Socialnamnden foreslar i enlighet med Miljoenheten att kommunalfullmaktige fattar beslut om en ny taxa med
arlig indexupprakning utifran grundbelopp (G), uppdelningen av varugrupper enligt nuvarande struktur,
fortsatt mangdrabatt da verksamhet siljer flera varugrupper samt en sjalvfinansieringsgrad pa 75 procent. Se
Bilaga 3. MoB 2024 - Forslag till fordndring av Taxa infor 2024. Forslaget forvantas leda till okad forstaelse for
taxan och berakningen av denna.

Grundbeloppet, som for ar 2023 4r | 435 kronor, bygger pa en timtaxa hos Miljoenheten, det vill saga
handlaggarkostnad per timme. Varugrupperna styrs av olika lagstiftning vilket innebar att tidsatgangen vid
tillsynen for olika varugrupper variera. Det giller aven for det for- och efterarbete som gors. | det nya
forslaget raknas taxan fram utifran faktisk resursatgang for respektive varugrupp i kombination med
mangdrabatt vid forsaljning av fler varugrupper. Med den foreslagna sjalvfinansieringsgraden pa 75 procent tar
kommunen alltsa ut en taxa som utgor 75 procent av framraknad kostnad utifran resursatgangen. Se Bilaga 3.
MoB 2024 - Forslag till fordndring av Taxa infor 2024.

Rikneexempel for Arlig tillsynsavgift folkdl, tobak, e-cigaretter eller tobaksfria nikotinprodukter

Vid forsiljning av en av ovanniamnda varugrupper ar tidsatgangen tva timmar, vilket innebar:
| 435 kronor x 2 timmar x 75 % =2 153 kr

Vid forsiljning av tva av ovannamnda varugrupper ar tidsatgangen tre timmar i stallet for fyra timmar i och
med mangdrabatten, vilket innebar:
| 435 kronor x 3 timmar x 75 % = 3 229 kr

| Bilaga 3. MoB 2024 - Forslag till fordndring av Taxa infor 2024 finns forutom forslaget om mangdrabatt aven en
modell utan mingdrabatt. En modell utan mangdrabatt tar inte hansyn till den synergieffekt som finns da en
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verksamhet saljer fler varugrupper-.

Socialnimnden foreslar en upprakning med 2,5 procent for ar 2024. Det innebar att timtaxan for 2024 blir

| 471 kr. Taxabelopp 2024 inklusive upprakning finns att utlasa i Bilaga 5. MoB 2024-Taxabelopp 2024 inki.
upprdkning. Ansoknings- och tillsynsavgifter avseende serveringstillstand inklusive upprakning finns att utldsa i
Bilaga 6. MoB 2024 - Serveringstillstdnd inkl. upprdkning.

Checkar

Under 2023 har inflationen med stigande rantor, okade kostnader for drivmedel, livsmedel och loner
inneburit stora pafrestningar for samtliga anordnare inom kundvalen. Detta kommer med storsta sannolikhet
fa stor paverkan aven for 2024.

Bostad med sarskild service enligt LSS

Socialnimnden ser ett sirskilt prioriterat behov av satsning pa att attrahera och behalla anordnare till
kundvalet inom bostader med sarskild service enligt lag om sarskild service (LSS) Kundvalet ar relativt nytt
med fa anordnare som anslutit sig och behdver utvecklas for att bli val fungerande. Checkbeloppet har inte
justerats sedan 2021. Om ersattningen till anordnarna inte ar konkurrenskraftig och inte foljer den allmanna
prisutvecklingen okar risken for att utférare som ingar i kundvalet viljer att frantrada och att eventuellt nya
anordnare valjer att inte ansoka om auktorisation. Det skulle i sin tur kunna leda till att kommunen inte kan
tillgodose behovet av bostader och i stallet behover upphandla platser till en hogre kostnad samt att
anordnare inte attraheras av att ansluta sig till kundvalet Bostad med sarskild service LSS.

Korttidsvistelse enligt LSS

Insatsen korttidsvistelse utanfor det egna hemmet innebar att en person med funktionsnedsattning tillfalligt
vistas utanfor sitt eget hem under kortare eller langre tid. Insatsen syftar till att kunden ska fa miljdombyte
och rekreation och att anhoriga ska fa avlastning i omvardnadsarbetet.

Checkbeloppet for insatsen korttidsvistelse har inte justerats sedan 2018 varfor Socialnamnden ser ett behov
av en oversyn av checken for att fortsatt attrahera och behalla anordnare i kundvalet och att kunna verkstilla
insatsen.
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8 Riktade statsbidrag

Statlig ersdttning (mnkr) Bidrag Kostnad Netto
Statsbidrag Habiliteringsersittning 2023 2,4 2,4 0
Statsbidrag subvention familjehemsplaceringar 2023 0,9 0,9 0
Stimulansmedel psykisk halsa 2023 3,0 3,0 0
ig;;ulansmedel starkt samverkan for personer med samsjuklighet 0.4 0.4 0
Stimulansmedel suicidprevention 2023 0,9 0,9 0
Statsbidrag for forstirkta foraldraskapsstodjande insatser 0,6 0,6 0
Totalt 8,2 8,2 0
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9 Utmaningar och madjligheter — framatblick 2040

Nacka fortsatter att mota en okande grupp av unga i riskzon for kriminalitet och missbruk. Socialtjansten
behdver mota unga i allt lagre aldrar samt deras familjer med evidensbaserade metoder. Samverkan ar en
forutsattning for att komma in tidigt i barnens liv. Med hjilp av nya lagstiftningen kring vald inom familjer kan
vi na familjer tidigare, uppticka och forhindra framtida riskbeteende.

Manga av Omsorgsenhetens boenden har stora renoveringsbehov. Nagra av boendena ir idag inte
andamalsenliga och kostnadseffektiva. Arbetet ar langsiktigt och kommer att fortga flera ar framover.

Ett projekt har sjosatts i augusti 2023 for att underlatta for personer med psykossjukdom att komma ut i
arbetslivet. Projektet fortgar till januari 2025 och finansieras av VarNa. Forhoppningen ar att arbetssittet ska
ge ringar pa vattnet for andra malgrupper.

Namndens verksamhet framover kan ocksa paverkas av andrad lagstiftning. Ny socialtjanstlag,
samsjuklighetsutredningen samt statligt huvudmannaskap for personlig assistans vantas. Dessa forandringar
kommer om de trader i kraft paverka naimnden kraftigt.

Socialnamnden, Mal och budget 2024-2026 29(30)



Socialnamnden, Mal och budget 2024-2026 30(30)



