Politikerinitiativ: Stirka arbetet mot vilfardsbrottslighet i Nacka kommun

Vilfirdsbrottslighet har blivit en lukrativ inkomstkilla t6r den organiserade brottsligheten. Utover att den
finansierar kriminella som med dédligt véild hotar och mérdar vara invanare, innebir den ocksé en stéld
fran skattebetalarna. Just st6lden frin det offentliga minskar allmidnhetens tilltro till samhillet och riskerar
att underminera allménhetens vilja att finansiera det gemensamma. Den utvecklingen méste stivjas.

Detta politikerinitiativ handlar om att arbeta systematiskt med nimndens myndighetsutévning och
uppfoljning. Att ta nista steg i arbetet kan innebdra 6kade myndighetskostnader och omprioriteringar
inom befintlig verksamhet. Samtidigt har erfarenheter visat att etableringen av en effektiv kontrollinstans
mot vilfirdsbrottslighet ofta betalar sig sjilv. Detta genom att den avsléjar och férhindrar avledningen av
betydligt storre belopp dn vad funktionen i sig kostar. Da kan vara gemensamma skattepengar gi till hogre
kvalitet 1 valfarden.

Ledningsstaben har gjort bedémningen att kommunen maste ta ett samlat kommunévergripande och
kunskapsbaserat grepp kring vilfardsfragan fér att de insatser som ska genomforas 1 férebyggande och
utredande syfte ska fa 6nskad effekt. Oaktat det kommunévergripande arbetet kommer det att finnas ett
behov av att ocksa socialnimnden gor ett arbete, bide initialt till dess att ett kommunévergripande arbete
ir pa plats, och senare eftersom allt arbete inte kan utféras centralt.

Utgangspunkten for att genomfora ett arbete mot vilfdrdsbrott ér att f6rebygga, analysera samt uppticka
och utreda vilfirdsbrott. Det handlar om att medvetandegora, identifiera och analysera risker, 6ka
kontrollen, uppmirksamma och analysera avvikelser, skapa organisatoriska férutsdttningar samt samverka
intern och externt. Dirfér bor socialnimnden friga sig:

e Hur ser behovet av ett arbete mot vilfirdsbrottslighet ser ut inom nimndens ansvarsomride?
e Vad behéver goras for att motverka vilfardsbrottsligheten?
e Vilka resurser beh6vs f6r detta, och hur kan nimnden eventuell omprioritera?

Kartliggning av problemet

Som en forsta del i att 6ka ndimndens arbete bor en kartligening géras av hur det egna problemet ser ut:
var det dr mest troligt att det finns problem, hur stort dr problemet dr och vilken del av socialndmnden
som troligen dr mest utsatt. En lirdom fran nationella utbildningsdagar om dmnet dr att kommunen maste
viga prata om saker som 4r obekvima, det vill sdga vdga prata om oegentligheter de egna systemen.
Kartlaggningen bor ocksd lyfta medarbetarnas situation. Hot och patryckningar mot tjanstemin och
politiker ska inte vara ett problem i Nacka. Det kan handla om obehagliga méten, direkta hot eller
stimningar mot enskilda tjdnstemin. En avhandling som har belyst socialsekreterares
arbetsskadeanmailningar visar att var tredje anmilan giller hot utanfér arbetsplatsen och i ménga fall dven
mot deras familjer. ! Detta bor kartliggas. Hot och patryckningar mot tjinstemin ska inte vara ett problem
i Nacka.

Vad behéver goéras for att motverka vilfiardsbrottslighet?

Utifran en kartliggning om problemet i dag, och utifran den kunskap som finns inom omridet, méste
socialnimnden kunna besvara fragan: vad beh6ver vi gora f6r att motverka vilfardsbrottslighet med vilken
prioritering? Till stéd £6r detta finns bland annat checklistor och vigledningar frin SKR.2? Det finns ocksa
en rad stbdmaterial frin andra myndigheter.* Anvinds det materialet idag som st6d i arbetet?

Tydliga rutiner: Det behdvs klara och systematiska metoder f6r att angripa problemen med vilfirdstusk,
inklusive tydliga riktlinjer for ansvarsfordelning f6r vad som ankommer socialnimnden och vad som
ankommer annan del av kommunen.
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Stickprov och besék: 1 vilken utstrickning anvinds stickprovskontroller? Finns Al-baserade kontroller
av utbetalade medel med varningar nidr monster bryts? Oanmilda inspektioner avskricker. Gors det i dag?
Gar det att utéka? Kommunikation om att oanmilda inspektioner gors regelbundet 6kar sannolikheten till
forbittringar i verksamheterna. De méste ocksa utféras och rapporteras pa ett lirande sitt.

Personkinnedom ir nyckeln till férebyggande, kontroll och uppféljning. Ju bittre personkinnedom som
finns av underleverantérer och upphandlade verksamheter desto stérre sannolikhet att brott kan
upptickas. Personkidnnedom ska kombineras med inhdmtning av utdrag frin olika register infér
anstillning, inhyrning, upphandling av personer eller verksamheter. Vad gors 1 dag? Kan delar
automatiseras?

Riktlinjer f6r néir extern part ska adresseras: Det behovs tydliga riktlinjer som beskriver nir och hur en
anmilan till ritt myndighet ska gbras vid upptickt av vilfardsbrott eller otilliten paverkan, inklusive
formulering och innehdll. Tréskeln bér vara lig vid misstanke om brott. Kommunen bor sa langt det gar
anmila till och tipsa andra samt samverka med myndigheter f6r att en sidan process gir smidigt till.
Vidare behdver kommunen nir det dr lampligt se till att uppgifter kommer Ekobrottsmyndigheten,
Skatteverket, Polisen, grannkommuner, och sd vidare till kinna. Om det inte gar att anmila bér man tipsa.
Om man vill kunna tipsa andra kommuner, sd behéver man inte avsléja enskilda drenden, utan man kan
prata om foreteelser.

Moderna IT- och ekonomiprogram for att uppticka oegentligheter: Finns det datasystem som i
dagslidget férhindrar och stjdlper snarare dn mojliggdr en effektiv kontrollmekanism med till exempel
automatiska varningar i arbetet mot vilfardsbrottslighet?

Utbildning: Aterkommande utbildningar bidrar till att medvetandegora problemen for tjinstemin och
politiker. Kommunen har évergripande genomfért utbildningar, men det finns troligen skil att gbra
specifika utbildningar pa socialnimndens omrdde. Alla verksamheter bér genomsyras av medvetenhet om
hur det gar att férebygga och uppticka vilfardsbrottslighet. Aterkommande utbildningar fér tjanstemin
och politiker bor ske. Ekobrottsmyndigheten har checklistor och kommer girna f6r att beritta om arbetet
mot vilfirdsbrottslighet.

Infiltration: Det finns en risk att kommunens tjdnstemannaorganisation infiltreras av kriminella ging for
att pd ett eller annat sitt paverka tjdnsteutdvandet. Hur uppticks det och vad behéver goras 61 att hantera
en sidan situation?

Effektiva mal: Med allt ovanstiende i beaktande 4r det samtidigt viktigt att arbetet mot
vilfardsbrottslighet sker effektivt! Allt arbete ska genomsyras av ett effektivitetstinkande. Diffusa mal som
inte 4r uppfdljningsbara, exempelvis dir det inte empiriskt gar att se om bidrag har gett nigot resultat,
Okar inte bara sannolikheten f6r vilfirdsbrott utan minskar méjligheten till lirande och utveckling. Mal
kan vara viktiga i sig men de maste gi att f&lja upp.

Hur ska detta goras?

Mycket av det som behdver goras gir troligen att genomfdra genom férindrade arbetssitt, nya riktlinjer
och rutiner samt omprioriteringar. Ett sidant arbete behover redovisas. Samtidigt 4r det troligt att en del
atgirder som behover géras kommer att kriva utékade resurser. Darfér behdver nimnden fa veta vad ett
utOkat arbete kommer att kosta, utifridn olika ambitionsnivier.

Socialnimnden beslutar att ge social- och dldredirektéren i uppdrag att:

e Kartligga nimndens arbete med att férebygga vilfirdsbrott enligt ovan och aterkomma med
torslag pa atgirder och en redovisning for vilka resurser som krivs f6r detta.
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