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Internkontrollplan for kommunstyrelsen 2026

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen antar foreslagen internkontrollplan f6r 2026 enligt bilaga 1-4 till
tjansteskrivelsen reviderad den 9 december 2025.

Sammanfattning av arendet

Vid beredningen av drendet i kommunstyrelsens arbetsutskott den 9 december 2025
beslutade utskottet att en komplettering ska goras 1 drendet infér kommunstyrelsens
sammantride den 15 december 2025. Kompletteringen avser en ny interkontrollpunkt
avseende identifierade risker: ”Hot, hat och vald mot tjinsteperson och
tortroendevalda”. Av denna anledning har revideringar gjorts i tjansteskrivelsen, och 1
interkontrollplanen (bilaga 1) har den nya punkten lagts till i matrisen samt riskbedémts
och fatt redovisade dtgirder och kontrollmoment. Foljdandringar har dven behovts goras
i den beskrivande texten i irendet for att inkludera den nya internkontrollpunkten. Aven

mindre justeringar av redaktionell karaktir har gjorts i bilagan.

Kommunfullmiktige antog under hosten 2020 ett reglemente for intern kontroll. Av
reglementet framgiar att den interna kontrollen ska bygga pa en genomford riskanalys. En
riskanalys syftar till att identifiera interna och externa risker som kommunen riskerar att
utsattas for. Till analysen hor ocksa att kvantifiera hur stor sannolikheten dr samt
konsekvenserna f6r kommunen 1 hindelse av att risken intriffar. Genomford riskanalys
ligger till grund f6r den framtagna internkontrollplanen.

Infor antagande av 2026 ars internkontrollplan har stadsledningskontoret uppdaterat
riskanalysen for att identifiera risker inom kommunstyrelsens ansvaromrade. Analysen
resulterade i nagra smirre justeringar av tidigare identifierade risker och det framkom en
ytterligare risk. En ny risk har dven tillkommit efter beredningen av drendet i
arbetsutskottet: De nya riskerna avser sammantaget hantering av arbetsskadeanmailningar
i verktyget for systematiskt arbetsmiljéarbete och hot, hat och vild mot tjinsteperson
och fortroendevalda. Gillande de befintliga riskerna dr den frimsta justeringen att punkt
212025 ars internkontrollplan ”Bristande styrning i stadsbyggnadsprojekt” har bytt namn
och punkten infor 2026 justeras till
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”Bristande kostnadsstyrning och ekonomisk kontroll”. Innehallet i punkten har
uppdaterats men rapporteras fortsatt av stadsutveckling.

Ett kommunévergripande arbete har genomforts for att na en samsyn runt de
konsekvensnivaer som ligger till grund for riskbedomningar, informationsklassning och
incidenthantering inom kommunen. Dirfor gar internkontrollens 5-gradiga skala f6r
sannolikhet och konsekvens over till en 4-gradig skala for att bittre matcha kommunens
ovriga arbete med riskbedémning.

Arendet

Intern kontroll utifran reglementet

Av kommunallagen f6ljer att varje nimnd och styrelse ska ha en tillricklig intern kontroll
1 sin verksamhet. Vad i som ligger 1 kommunallagens krav pa “tillricklig intern kontroll”
ar till stor del upp till respektive kommun att bedéma. I korthet kan sigas att intern
kontroll handlar om att pa en rimlig niva sikerstélla:

¢ att verksamheten lever upp till mélen kvalitativt och 4r kostnadseffektiv,

e att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen dr
indamalsenlig, tillf6rlitlig och tillricklig,

e att tillimpliga lagar, foreskrifter och styrande dokument f6ljs samt att méjliga att risker
inringas, bedéms och férebyggs.

Kommunfullmiktige antog under hosten 2020 ett nytt reglemente for intern kontroll
(KFKS 2020/444). Av reglementet framgir att den interna kontrollen ska bygga pa en
genomford riskanalys. En riskanalys handlar om att identifiera interna och externa risker
som kommunen riskerar att utsattas for. Till analysen hor ocksa att kvantifiera hur stor
sannolikhet det 4r att identifierad risk intraffar samt konsekvenserna for kommunen.
Riskanalysen ska sedan ligga till grund f6r den internkontrollplan som tas fram inom
respektive namnd.

Stadsledningskontorets utredning och bedomning

Genomford riskanalys och foreslagen internkontrollplan

Vid beredningen av drendet i kommunstyrelsens arbetsutskott den 9 december 2025
beslutade utskottet att en komplettering ska goras 1 drendet infér kommunstyrelsens
sammantride den 15 december 2025. Kompletteringen avser en ny interkontrollpunkt
avseende identifierade risker: ”Hot, hat och vild mot tjdnsteperson och
fortroendevalda”. Av denna anledning har revideringar gjorts i tjansteskrivelsen, och 1
interkontrollplanen (bilaga 1) har den nya punkten lagts till i matrisen samt riskbedomts
och fatt redovisade dtgirder och kontrollmoment. Foljdandringar har dven behovts goras
i den beskrivande texten i irendet for att inkludera den nya internkontrollpunkten. Aven

mindre justeringar av redaktionell karaktir har gjorts i bilagan.
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Infor antagande av 2026 ars internkontrollplan har stadsledningskontoret uppdaterat
riskanalysen for att identifiera risker inom kommunstyrelsens ansvaromrade. Analysen
resulterade i nagra smirre justeringar av tidigare identifierade risker och det framkom en
ytterligare risk. En ny risk har dven tillkommit efter beredningen av drendet i
arbetsutskottet: De nya riskerna avser sammantaget hantering av arbetsskadeanmilningar
1 verktyget f6r systematiskt arbetsmiljoarbete och hot, hat och vild mot tjinsteperson
och fortroendevalda. Gillande de befintliga riskerna dr den frimsta justeringen att punkt
212025 ars internkontrollplan ”Bristande styrning i stadsbyggnadsprojekt” har bytt namn
och punkten infér 2026 justeras till ”Bristande kostnadsstyrning och ekonomisk
kontroll”. Innehallet i punkten har uppdaterats men rapporteras fortsatt av
stadsutveckling.

Riskerna har skattats i en riskmatris utifran totalt riskvarde vilket bygger pa bedémd
sannolikhet och konsekvens for om risken intriffar (skala 1-4). I internkontrollplanen
finns forslag pa metoder f6r uppfoljning av de identifierade riskerna samt ansvar och
frekvens f6r uppfoljning.

Ett kommunévergripande arbete har genomforts for att na en samsyn runt de
konsekvensnivaer som ligger till grund for riskbedémningar, informationsklassning och
incidenthantering inom kommunen. Dirfor gir internkontrollens 5-gradiga skala for
sannolikhet och konsekvens over till en 4-gradig skala for att bittre matcha kommunens
6vriga arbete med riskbedomningar.

Identifierade risker

* Bristande kostnadsstyrning och ekonomisk kontroll (tidigare Bristande styrning 1

stadsbyggnadsprojekt).

* Allvarliga brister i anldggningar och fastigheter

¢ Allvarliga brister i leverans av vilfardstjanster

* Fortroendeskadligt agerande

* Brister i ink&ps- och avtalshantering

* Sviarigheter att rekrytera och behalla kompetent personal

* Avbrott i digitala system

* Brister i informationssikerhet

* Bristande attestrutiner

* Bristande efterlevnad av dataskyddsférordningen

* Brister i bemétande och samspel

* Oegentligt nyttjande av kommunens bidragssystem, kundvalssystem och upphandlade
tjanster

* Fredstida kris eller h6jd beredskap (tidigare Allvarlig hindelse eller kris)

* Cyberattack eller I'T-haveri

* Bristande kommunikation
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* Kommunstyrelsens beslut genomfors ej

* Hantering av arbetsskadeanmailningar i verktyget for systematiskt arbetsmiljoarbete
* Hot, hat och vald mot tjansteperson och fortroendevalda (tillagd efter beredning 1
kommunstyrelsens arbetsutskott 9 december 2025)

Som framgir ovan utgar den féreslagna internkontrollplanen fran riskanalysen. Det
innebir dock inte att kommunen inte f6ljer upp 6vriga omriaden inom kommunstyrelsens
ansvarsomraden. Systematisk uppfoljning ir en del av den I6pande verksamheten och
den uppfoljningen och utvirderingen forindras inte av att det aktuella omradet inte
omfattas av internkontrollplanen.

Fastighetsenheten och stadsbyggnad har inom sina processer arbetat fram
internkontrollplaner f6r 2026 som i stort bygger pa kommunstyrelsens
internkontrollplan.

Genomférd analys visar att intern kontroll inom berorda verksamhetsomraden
uppritthalls pa en tillfredsstallande niva, med identifierade utvecklingsomraden
dokumenterade for fortsatt uppfoljning och atgird.

Ekonomiska konsekvenser

Intern kontroll handlar ytterst om att sikerstalla att de av kommunfullmaktige stallda
overgripande malen uppfylls. Intern kontroll ar ett verktyg for att styra ekonomin och
verksamheten mot avsedda mal. En utveckling av den interna kontrollen ger dirfor goda
forutsittningar for positiva ekonomiska konsekvenser sisom exempelvis maximal nytta
t6r kommunens skattemedel.

Konsekvenser for barn

En fungerande intern kontroll sakerstiller bland annat att kommunen foljer lagar,
toreskrifter och kommunens styrande dokument. Med hjilp av den interna kontrollen
kan dirfér kommunen bland annat f6lja upp hur olika verksamheter lever upp till kraven
1 barnkonventionen och pa sa sitt sakerstilla barns réttigheter. En 6ppen och transparent
intern kontroll utgér dven viktig del ur demokratisk aspekt vilket ger bland annat barn
och unga insyn i kommunens verksamhet. Utifran insyn skapas mojlighet att paverka
vilket utgdr en grundstomme i1 barnkonventionen.

Konsekvenser for klimat och miljo
Rubriken har inte relevans for drendet och drendet berérs inte av definierade inriktnings-
och effektmal.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse reviderad den 9 december 2025

1 Internkontrollplan f6r kommunstyrelsen 2026, reviderad den 9 december 2025
2 Internkontrollplan fastighetsenheten 2026

3 Internkontrollplan stadsutveckling 2026

4 Protokollsutdrag frain kommunstyrelsens arbetsutskott den 9 december 2025
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Victor Kilén Annika Rainer
Stadsdirektor Ekonomi- och finansdirektor
Stadsledningskontoret Stadsledningskontoret

Eva Rehnstrom
Kvalitetsstrateg, tf chefsekonom kommunstyrelsen
Ledningsstaben

Beslutet ska skickas till:
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