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Arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet 2025

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen fatta féljande beslut.

Kommunstyrelsen noterar 2025 ars uppfoljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet till
protokollet.

Sammanfattning av arendet

Den iérliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM) har analyserats
utifran chefers och skyddsombuds uppféljning av arbetsmiljoarbetet, analyser av tillbud
och olyckor samt utifran effekten av det systematiska arbetsmiljoarbetet sisom analyser
av sjukfranvaron och medarbetarundersokningens resultat. Uppfoljningen har gjorts
utifran den struktur som giller for arbetsmiljcarbetet enligt foreskrifter fran
Arbetsmiljoverket som tridde 1 kraft i januari 2025. I den arliga uppfoljningen av
arbetsmiljoarbetet har dven de mal som kommunstyrelsen beslutade om varen 2025 f6ljts

upp.
Uppfoljningen for Nacka kommun totalt visar att arbetsmiljéarbetet drivs som en
naturlig del i den dagliga verksamheten.

Effekten av att det drivs ett framgangsrikt systematiskt arbetsmiljéarbete styrks av bittre
resultat i medarbetarunderskningen och en ligre sjukfranvaro dn tidigare ar. I drendet
presenteras dven en fordjupad analys av sjukfranvaron utifran nya intervall for att ligga
grunden till att arbetet med rehabilitering och arbetsanpassning drivs sisom forvintas
utifran malet i den nya arbetsmiljo- och halsopolicyn. Dessutom redovisas en foérdjupad
analys av korttidssjukfranvaron.

Arendet

Det systematiska arbetsmiljoarbetet har f6ljts upp f6r att undersoka 1 vilken grad
arbetsmiljoarbetet drivs utifran foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljéarbete. Fran
2025-01-01 giller nya foreskrifter, AFS 2023:1, Systematiskt arbetsmiljéarbete, och AFS
2023:2, Planering och organisering av systematiskt arbetsmiljéarbete m fl.

I drendet redovisas chefers och skyddsombuds summering av det systematiska
arbetsmiljéarbetet (SAM) utifran den enkit eller utredning som genomférs for att f6lja
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upp SAM. Pa de arbetsplatser som inte har skyddsombud har huvudskyddsombud
deltagit i uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet. Dessutom ingar en analys av de tillbud och
olyckor som rapporterats i systemstodet KIA.

Genom denna arliga uppféljning av arbetsmiljoarbetet ligger Nacka kommun grunden
till en ny modell f6r uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet genom att dven
medarbetarnas skattning av arbetsmiljéarbetet i medarbetarundersokningen ingar i den
arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet. I den nya modellen f6r
uppfoljning av arbetsmiljbarbetet ingar aven uppfoljning av de arbetsmiljomal som
kommunstyrelsen beslutade om 1 arbetsmiljé- och hilsopolicyn varen 2025 samt att

sjukfranvaron f6ljs upp per nya intervall.

Medarbetarundersokningen genomfoérs for att driva pa utvecklingen av kommun-
styrelsens fokus for personalprocessen, Nacka dr en attraktiv arbetsgivare med kompetenta,
motiverade, stolta och friska medarbetare. Medarbetarundersékningen ger underlag till chefer
och skyddsombud fo6r att riskbedoma och underséka den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. Medarbetarundersékningen ger underlag for prioritering av atgarder utifran
resultat och riskbedémningar.

I uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet ingar féljande delar:

e Uppfoljning av arbetsmiljomal saisom det organisatoriska friskfaktorklimatet och
medarbetarnas skattning av arbetsmiljoarbetet.

e Uppftoljning av sjukfranvaron enligt nya intervall f6r att ldgga grunden till att
arbetet med rehabilitering och arbetsanpassning drivs sisom forvintas utifran
malet i den nya arbetsmiljo- och halsopolicyn - Nacka ska vara Sveriges friskaste
kommun.

e Chefers och skyddsombuds uppfoljning av arbetsmiljéarbetet.

e En summering av sjukfranvaron per intervall och analys av den korta
sjukfranvaron.

e Analys av rapporterade tillbud och olyckor.

Uppfoljningen har gjorts utifran den struktur som giller f6r arbetsmiljéarbetet enligt de
nya foreskrifterna fran Arbetsmiljoverket. Innehallet i de nya foreskrifterna dr desamma
som 1 de tidigare foreskrifterna. Det dr enbart forenklingar som genomforts i de nya
foreskrifterna. Mot denna bakgrund har det ocksa varit motiverat att genomfora
uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet enligt den nya férenklade strukturen.

HR-stabens utredning och bedomning

Effekten av arbetsmiljoarbetet i medarbetarundersokningen
Medarbetarundersokningens resultat styrker att det hilsofrimjande systematiska
arbetsmiljoarbetet dr framgangsrikt. Antalet medarbetare som instimmer i att
regelbundna arbetsplatstriffar (APT) dr ett aktivt forum fér dialog om
arbetsforutsittningarna och utveckling av arbetsmiljon har 6kat och medarbetarna
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instimmer i hog grad i att de 4r medskapande i arbetsmiljéuppdraget. Aven den
fokusuppfoljningen som genomférdes i april 2025, som en nulidgesmitning av den nya
arbetsmilj6- och halsopolicyn och medarbetarpolicyn, styrker goda arbetsforutsittningar.

Uppfoljning av arbetsmiljomal

Kommunstyrelsen beslutade varen 2025 om en arbetsmiljo- och hilsopolicy med
arbetsmiljomal. I utvecklingsarbetet med att ta fram policyn ingick att anvinda
medarbetarundersokningen som metod for att kunna férankra och folja utvecklingen av
de beslutade férhallningssitten och effekten av arbetsmiljéarbetet.

Nedan redovisas utfallet f6r arbetsmiljomalen utifrin de index som utvecklats i
samarbete med fackliga organisationer. Positiv andel svar, dvs andel chefer och
medarbetare som besvarat de fraigor som f6ljs med 4 eller 5, redovisas. Indexen kommer
att foljas 6ver tid och analyseras i den arliga medarbetarundersékningen.

Totalt Medarbetare | Chefer
HME (HME) 81 81 87
Attraktiv arbetsgivare 67 065 85
Nackas virdegrund 77 76 88
Organisatoriskt friskfaktorklimat 71 70 83
Hilsosam arbetsmiljo 63 63 72
Hallbar arbetsmiljé 81 81 89
Trygg och siker arbetsmiljo 83 82 94
God organisatorisk arbetsmiljo 71 70 83
God social arbetsmiljo 76 75 88
God fysisk arbetsmiljé 52 51 76
God digital arbetsmiljo 63 62 74

I den érliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet och arbetsmiljémalen dr intentionen att
kunna redovisa fler jamférelsetal an de som f6ljs f6r att f6lja upp kommunstyrelsens
resultatindikatorer.

Ett utvecklingsarbete drivs for att fa fler kommuner att f6lja upp det organisatoriska
friskfaktorklimatet genom det friskfaktorindex som Nacka kommun har utvecklat. I det
foreslagna friskfaktorindexet f6ljs medarbetares och chefers arbetsférutsittningar upp
med utgangspunkt i framfor allt det urval av fragor som Suntarbetsliv har féreslagit for
uppfoljning av friskfaktorarbetet i Sveriges kommuner.

Chefers och skyddsombuds uppfoljning av arbetsmiljoarbetet

Med utgangspunkt i Arbetsmiljéverkets féreskrifter AFS 2023:1 och AFS 2023:2 har
chefer och skyddsombud inom enheter 1 stadshuset och Vilfird skola foljt upp 2025 ars
arbetsmilj6arbete genom reflektioner utifrin en enkit. Chefer och skyddsombud inom
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Vilfird samhillsservice har genomfért en érlig utredning.

Foljande omraden har f6ljts upp i samverkan mellan chef och skyddsombud inom
enheter i stadshuset och Vilfird skola:

e Arbetsmiljolagen och Arbetsmiljoverkets foreskrifter for det systematiska
arbetsmiljoéarbetet (AFS 2023:1)

e Planering och organisering av arbetsmiljéarbete (AFS 2023:2)

e [ vilken omfattning som stodverktyg fran Suntarbetsliv anvinds

e Sjukfranvarons forindring 2025 jamfért med 2024.

e Analys av rapporterade tillbud och olyckor

I samband med upphandling av samarbetspartner for att genomféra kommunens
medarbetarundersokning stilldes krav pa samarbete kring att genomféra den arliga
uppféljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet genom enkit till chefer.
Sjukfranvarostatistik per enhet publicerades 1 Zonderaportalen som anvindes som
underlag f6r den érliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet. Med denna nya arbetsmodell
kan 2025 ars uppfoljning och analys av arbetsmiljoarbetet genomforas mer effektivt.

Den iérliga uppféljningen dokumenteras av chef i samverkan med skyddsombud. Den
arliga uppfoljningen inom varje omrade diskuteras i samverkansgrupper som dven ar
skyddskommittéer.

Nedan féljer en summering av den arliga uppféljningen utifran enkiten f6r den arliga
uppfoljningen.

Arbetsmiljolagen och Arbetsmiljoverkets foreskrifter for SAM (AFS 2023:1)
Resultaten visar att arbetsmiljoarbetet totalt sett dr vil integrerat i den dagliga
verksamheten, att det finns skyddsombud pa de flesta arbetsplatser och att
arbetsmiljéarbetet i mycket hog grad sker i samverkan med skyddsombud och

medarbetare.

Kunskaper, befogenheter och resurser for arbetsmiljoarbetet dr pa plats och
riktlinjer/rutiner f6r hur arbetsmiljbarbetet ska drivas 4r i stor utstrickning tydliga,
férankrade och fungerande. Ett forbittringsomrade dr att 6ka medarbetarnas kunskaper
om risker i arbetet och hur de férebyggas.

Fysiska, organisatoriska och sociala skyddsronder genomférs i mycket hég utstrackning
och effekterna av de atgirder som initierats i samband med riskbedémningarna f6ljs upp
1 hog utstrackning. For de digitala och ergonomiska skyddsronderna finns
forbittringspotential.

Nyttjandet av samarbetspartners (féretagshilsovarden och expertresurs) som stod med
rehabilitering och arbetsanpassning samt i arbetsmiljéarbetet dr relativt lagt, framfor allt
inom Vilfird skola.

Genomfirda eller planerade atgdrder
Den nya arbetsmiljoutbildning som lanserades under viren och som fortsitter utvecklas
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under hésten har nu ett dnnu tydligare fokus pa risker och riskbedémning genom bland
annat olika skyddsronder samt samarbetsparters mojlighet att stotta 1 arbetsmiljoarbetet.
Mojlighet till f6rdjupning erbjods genom kontinuerliga Lirlabb pa temat riskbedémning
som genomfordes 1 samverkan med de fackliga organisationerna. Lirlabben ir aktiva
forum for erfarenhetsutbyte dir chefer och skyddsombud fran arbetsplatser som erhallit
arbetsmiljo- och hilsoutmarkelser delar med sig av hur de driver det systematiska
arbetsmiljoarbetet i praktiken.

Planering och organisering av arbetsmiljoarbete (AFS 2023:2)
Kunskap om hur vi férebygger och hanterar ohilsosam arbetsbelastning och krinkande
sarbehandling dr hog.

Arbetsplatserna har val fungerande rutiner fOr att ta reda pa och hantera om nigon
medarbetare dr i behov av tillfillig arbetsanpassning.

Chefer och arbetsledare har i hég grad tillrickliga kunskaper om krisstod. Ett
forbittringsomrade ar att 6ka andelen arbetsplatser som instimmer i att det finns
tillrdckligt manga personer som kan ge forsta hjilpen.

Arbetet dr i h6g grad ordnat sa att risken for vald eller hot om vald férebyggs sa langt
som moijligt. Medarbetarna har tillgang till stéd och handledning. Sikerhetsrutiner ar 1
hog grad inférda pa arbetsplatser dir det dr aktuellt. En hog andel av cheferna och
skyddsombuden rapporterar att arbetsplatsen dr utformad och utrustad sa att risken for
vald eller hot om vald sd langt det dr mojligt f6rebyggs.

Rapportering och utredning av ohilsa eller olycksfall och allvarliga tillbud hanteras vil,
framfér allt inom Valfird skola. Orsaker till tillbud och olyckor utreds i mycket hég grad
och atgirder har vidtagits for att férebygga att tillbud och olyckor intraffar.
Forbittringsomrade for enheter i stadshuset ar att rapportera hindelser 1 KIA,
systemstodet for tillbud och olyckor.

Genomfirda eller planerade atgdrder

I den nya arbetsmilj6- och hilsopolicyn som kommunstyrelsen beslutade om i april 2025
slas fast att ”Vi dr medvetna om vilka risker som finns i vart arbete och atgardar
arbetsmiljorisker i tidigt skede. Vi ordnar arbetet sa att risken for hot och vald férebyggs
sa langt som mojligt.” Dessa beslutade forhallningssatt ar centrala for en trygg och siker
arbetsmilj6. I héstens medarbetarundersékning foljdes omradet upp genom nya fragor
for att sikerstilla genomslag f6r den beslutade arbetsmiljé- och hilsopolicyn.

I den nya arbetsmiljéutbildningen ingar ett moment kring systemstodet KIA. Framéver
planeras dven kommungemensamma utbildningstillfallen for att stirka chefers och
skyddsombuds kompetens om KIA-systemet. Nacka kommun ir dven en av
initiativtagarna till att Afa forsikring genomfoér riktade seminarier till HR och
systemforvaltare av KIA for att driva pa utvecklingen av ett an battre och mer effektfullt
systemstod.

Verktyg fran Suntarbetsliv
I uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet foljdes upp i vilken omfattning som arbetsplatserna
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anvinder verktyg fran Suntarbetsliv som st6d i det hilsofrimjande systematiska
arbetsmiljoarbetet. De allra flesta arbetsplatser har anvint ett eller flera av Suntarbetslivs
verktyg for att fa stod 1 att driva det hilsofrimjande systematiska arbetsmiljé- och
hilsoarbetet. De mest anvinda verktygen handlar om stod for att arbeta med
organisatoriska friskfaktor, stress, dterthimtning och skyddsronder/checklistor.

Genomfirda eller planerade atgdrder
Fortsatt marknadsforing av Suntarbetslivs verktyg via de chefer och skyddsombud som
anvinder verktygen.

Avslutande reflektionsfrigor

Arbetsplatserna har i mycket hog grad genomfért hilsofrimjande insatser under aret,

vilket styrker Nacka kommuns halsofrimjande kultur som lyfts fram i den nya
medarbetarpolicyn och i arbetsmiljo- och hilsopolicyn. Policyerna beskriver
forhallningssitt som stirker den virdeskapande, tillitsbaserade och hilsofrimjande kultur
samt det hilsofrimjande systematiska arbetsmiljcarbetet.

I uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet ombads chefer och skyddsombud att notera de
hilsofrimjande insatser som genomforts under aret samt reflektera 6ver de effekter som
uppnatts under aret.

Inom ramen for det systematiska arbetsmiljéarbetet har ett brett och aterkommande
arbete bedrivits med fokus pa hilsofrimjande och férebyggande insatser.
Verksamheterna har erbjudit och uppmuntrat till fysisk aktivitet genom bland annat
friskvardsbidrag, friskvardstimme samt gemensamma trinings- och rorelseaktiviteter.
Dirutéver har insatser genomforts fOr att stirka aterhamtning, trivsel och psykosocial
arbetsmilj6, exempelvis genom mindfulness- och reflektionstillfallen, gemensamma
planeringsdagar, féreldsningar inom stress, ergonomi och aterhimtning samt sociala
aktiviteter som bidrar till gemenskap och samverkanskultur. Arbetet har dven omfattat
strukturerade insatser kopplade till friskfaktorer, férbattrade rutiner och dialog 1 APT,
vilket tillsammans bedoms bidra till en hallbar arbetsmiljé och 6kat vilbefinnande hos
medarbetarna.

Chefer och skyddsombud utrycker att verksamhetens systematiska arbetsmiljéarbete har
lett till en battre arbetsmiljo.

Effekter av det systematiska arbetsmiljéarbetet

Den arliga uppfoljningen visar att chefer och skyddsombud anser att det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM) har haft 6verlag positiva effekter pa arbetsmiljon. Arbetet
enligt SAM-hjulet (att underséka, riskbedéma, atgirda och f6lja upp) har bidragit till
okad struktur, tydligare ansvarsférdelning och en mer kontinuerlig dialog om
arbetsmiljofragor. Medarbetarna uppger en 6kad medvetenhet om det gemensamma
ansvaret for arbetsmiljon, vilket har skapat bittre forutsittningar for att tidigt identifiera
risker och vidta dtgirder. Resultat frin medarbetarundersckningar, minskad
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korttidssjukfranvaro samt férbattrade friskfaktorindex indikerar sammantaget en starkt
arbetsmilj6, samtidigt som fortsatt utvecklingsarbete identifierats inom vissa omraden.

Foljande effekter och utvecklingsomraden har identifierats:

e Forbittrat samtalsklimat och samverkan
Okad 6ppenhet och dialog i arbetsgrupper och pa APT, med hégt i tak och
storre trygghet att lyfta arbetsmiljofragor.

e Stirkt social arbetsmilj6 och trivsel
Forbittrad gemenskap, teambuilding-insatser och sociala aktiviteter har bidragit
till 6kad trivsel och tillit mellan medarbetare och avdelningar/enheter.

e Okad struktur och systematik i arbetsmiljoarbetet
Tydligare arshjul f6r SAM och APT, regelbundna avstimningar, uppfoljningar
samt genomforda riskanalyser och handlingsplaner.

e Tidigare identifiering och hantering av risker
Titare dialog och 6kad medvetenhet har mojliggjort tidig upptackt av belastning,
organisatoriska risker och behov av stod.

e Forbittringar i den fysiska arbetsmiljon
Upprustning av lokaler, sanering, ergonomiska dtgiarder samt utvecklade arbets-
och lirmiljéer har 6kat trivseln.

e Positiva indikatorer i uppfoljningar
Stabila eller férbittrade resultat i medarbetarundersékningen och minskad
korttidssjukfranvaro 1 manga verksamheter.

e Identifierade fortsatta utvecklingsomraden
Behov kvarstir av fortsatt arbete med ergonomi, belastning, féraindringshantering
samt ett langsiktigt héallbart arbetsliv.

Sammanfattningsvis bedoms det systematiska arbetsmiljéarbetet vara vil férankrat 1
verksamheten och ha bidragit till en férbattrad arbetsmiljé ur savil organisatoriskt och
socialt som fysiskt perspektiv. Arbetet priglas av kontinuitet, delaktighet och tidig
hantering av risker, vilket skapar goda forutsittningar f6r en hallbar arbetsmiljé 6ver tid.
Samtidigt konstateras att arbetsmiljGarbetet dr en pagaende process som behéver
fortsitta utvecklas och anpassas utifran verksamheternas férindringar och identifierade
behov, i syfte att ytterligare stirka medarbetares halsa, trivsel och arbetsforutsittningar.

Vilfird samhillsservice arliga utredning

Inom Vilfird samhallsservice finns ett vil utvecklat arbete med att f6lja upp det
systematiska arbetsmiljéarbetet. Varje ar genomfor chefer och skyddsombud en érlig
utredning med fokus pa de arbetsmiljorisker varje arbetsplats identifierar.

Det pagir ett fungerande arbete med fysiska skyddsronder och den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon f6ljs upp genom medarbetarundersékningen, frimst genom fragor
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kopplade till det organisatoriska friskfaktorklimatet. Inga digitala arbetsmiljérisker
rapporterades.

Ett utvecklingsomrade ar konflikthantering och krinkande sirbehandling.
Utvecklingsinsats ar initierad och genomfors varen 2026.

Genomforda eller planerade datgérder

Fortsitta stirka chefers kompetens kring de beslutade férhallningssitten i
medarbetarpolicyn och genom att fortsitta arbeta med friskfaktorerna kunna mita och
folja det organisatoriska friskfaktorklimatet.

Sjukfranvaron fortsitter att minska

Det systematiska hilsofrimjande arbetet har positiva effekter, sisom lidgre sjukfranvaro.
Sjukfranvaron har fortsatt minska och for helaret 2025 uppgar den till den ldgsta nivan
sedan 2014.

Den totala sjukfranvaron uppgar for 2025 till 5,54 procent, vilket dr en minskning med

0,28 procentenheter jamfort med 2024. Arets niva ar den ligsta sedan 2014. (2024: 5,82
procent, 2023: 6,22 procent, 2022: 6,85 procent, 2021: 6,52 procent, 2020: 7,64 procent,
2019: 5,94 procent, 2018: 5,97 procent.)

Sjukfranvaron har fortsatt att minska for kvinnliga medarbetare. For kvinnor uppgir
sjukfranvaron till 6,04 procent, en minskning med 0,64 procentenheter jamfért med
foregaende ar (2024: 6,68 procent; 2023: 6,92 procent). Fér man uppgar sjukfranvaron till
4,17 procent, vilket motsvarar en 6kning med 0,2 procentenheter jimfért med 2024 (3,97
procent; 2023: 4,35 procent).

Sjukfranvaron har dven minskat for tredje aret 1 rad f6r medarbetare som dr 50 ar eller
dldre samt f6r medarbetare i dldersgruppen 30—49 ér. Den stOrsta minskningen aterfinns 1
gruppen 50 ar eller dldre, dér sjukfrainvaron har minskat med 0,66 procentenheter. I
aldersgruppen 30—49 ar minskar sjukfranvaron med 0,14 procentenheter. For
medarbetare under 30 ar har sjukfranvaron diremot 6kat med 0,43 procentenheter
jamfort med foregaende ar.

Sjukfranvaron bland medarbetare i dldersgruppen 30—49 ar uppgar till 4,91 procent, vilket
dven i 4r ir den ldgsta nivin i jimforelse med 6vriga dlderskategorier. Ovriga grupper
ligger drygt en procentenhet hégre.

Nedan visas sjukfrinvaron per dag i nya intervall. Syftet dr att ligga grunden till att
arbetet med rehabilitering och arbetsanpassning drivs sisom forvintas utifrin malet i den
nya arbetsmiljo- och hilsopolicyn.
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Sjuk % Sjuk % Sjuk % Sjuk % Total %
dag 1-14 | dag 15-59 | dag 60-90 | dag 91-
Total sjukfrinvaro 3,07% 0,75% 0,22% 1,51% 5,54%
Kvinnor 3,22% 0,83% 0,23% 1,77% 6,04%
Min 2,67% 0,53% 0,17% 0,79% 4,17%

Ett utvecklingsarbete ir initierat for att fa fler kommuner att f6lja sjukfranvaron enligt
dessa intervall och dven for yrkesgrupper, chefer, medarbetare samt alderskategorier.
En jimforelse kommer att presenteras 1 samband med 2026 ars uppféljning av
arbetsmiljéarbetet. Det utvecklingsarbete som dr initierat for att minska skillnaden 1
sjukfranvaro mellan kénen kommer att redovisas 1 2026 ars uppfoljning av

arbetsmiljoarbetet.

Enligt Nyckeltalsinstitutets jamférelse med ett 40-tal kommuner 6ver hela landet sa ligger
Nacka kommun i topp vad giller lag korttidssjukfranvaro, hog niva pa frisktal och lag
rehabrisk. Korttidssjukfranvaron (dag 1-14) har minskat till 3,1 procent, vilket ar
betydligt ligre dn jimforelsekommunernas snitt pa 4,2 procent. Frisktalet (hogst 6
sjukdagar vid max 3 tillfillen/ar) ligger pa 77 procent f6r Nacka och benchtalet dr 48
procent. Rehabrisken (andel anstillda med minst 6 sjuktillfallen/ar) dr f6r Nacka 10
procent, benchtalet dr 14 procent.

Analyser av korttidssjukfranvaron

I den érliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet ingar en analys av
korttidssjukfranvaro Analyserna dr en del i uppféljning av kommunstyrelsens fokus, att
Nacka ska vara en arbetsgivare med kompetenta, motiverad, stolta och fiiska medarbetare.

Korttidssjukfranvaron
Sjukfranvaro fran dag 1-14 i relation till totalt arbetade timmar.

Korttidssjukfranvaron har minskat inom samtliga omraden. Den totala korttidssjukfranvaron
har minskat nagot och uppgar till 3,07 procent (2024: 3,13 procent).

Korttidssjukfranvaron dag 1-14 har minskat inom samtliga omraden

e Storst minskning av korttidssjukfranvaron finns inom Vilfard Samhillsservice
dir korttidssjukfranvaron minskat med 0,38 procentenheter till 3,45 procent
(2024: 3,83 procent).

e Enheter har minskat korttidssjukfranvaron med 0,09 procentenhet till 1,86
procent (2024: 1,95 procent).

e Vilfard Skola har minskat korttidssjukfranvaron med 0,01 procentenhet till 3,44
procent (2024: 3,45 procent).
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Chefers och skyddsombuds analys av sjukfranvaron

Chefer och skyddsombud uppmanades att reflektera 6ver eventuell forindring i
sjukfranvaron 2025 jamfért med 2024 samt att notera de atgirder som genomforts under
aret. Reflektionen gors 1 syfte att driva pa arbetet med atgirder samt att méjliggora
lirande mellan arbetsplatser.

Den samlade analysen visar att forindringar i bade total och kort sjukfranvaro paverkas
av en kombination av organisatoriska faktorer, arbetsmiljéarbete och medarbetarnas
personliga forutsattningar. Utfallet varierar mellan verksamheter, men gemensamma
monster kan samtidigt identifieras i chefernas och skyddsombuden bedémningar.

Faktorer som har bidragit till sdnkt eller stabil sjukfrinvaro (total och/eller kort):

e Ett tydligt och systematiskt arbetsmiljéarbete med regelbunden uppféljning av

franvaro.
e Arbete med friskfaktorer och organisatorisk struktur.

o Tidig dialog och nirvarande ledarskap, inklusive omtankessamtal vid upprepad
korttidsfranvaro.

e TDorbittrad social arbetsmiljo, 6kad trivsel och bittre samverkan i
arbetsgrupperna.

o Forbittringar 1 den fysiska arbetsmiljon
e Avslutade langtidssjukskrivningar och stabilare bemanning.
Faktorer som har bidragit till h6jd sjukfrinvaro (total och/eller kort):

o Okad arbetsbelastning och upplevd press, ofta i samband med organisatoriska
forindringar eller omstillningar.

e Smittspridning, sirskilt i verksamheter med manga smabarnsforildrar, vilket
framst paverkat korttidssjukfranvaron.

e Enskilda individdrenden sasom graviditet, stress, privata skil eller pagdaende
rehabilitering, har stort genomslag i mindre arbetsgrupper.

e Oférindrat hoga nivaer 1 vissa verksamheter, dir behov av fortsatt riktade
insatser identifierats.

Sammantaget visar analysen att verksamheter som arbetar konsekvent och strukturerat
med arbetsmilj6, dialog och uppfoljning har bittre férutsattningar att minska eller
stabilisera bade total och kort sjukfranvaro. Samtidigt behover statistiken tolkas med
hinsyn till verksamheternas olika férutsittningar, pagaende forindringar och
individrelaterade faktorer.

Genomforda eller planerade atgdrder
En kommungemensam utbildning for att ytterligare stirka chefers kunskap och
kompetens inom rehabiliteringsprocessen har genomforts under var och host.
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Arbete drivs for att med nya grepp driva pa utvecklingen av ligre sjukfranvaro. Zonderas
portal kommer att anvindas for att publicera sjukfranvaron per enhet tertialvis. Syftet ér
att inspirera chefer och skyddsombud att jimféra sjukfranvarons férindring kontinuerligt
som en dn mer naturlig och viktig del i det hélsofrimjande systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Analys av rapporterade tillbud och olyckor
Den vanligaste typen av anmailningar giller tillbud och olycksfall. De vanligaste
skadeorsakerna dr liksom tidigare ar hot och vald, fall i samma niva (halka, snubbla) samt

skada mot person.

Statistiken nedan inkluderar hindelser for bide medarbetare och elever. Under 2025
inférde Vilfird skola en separat modul {6r elevirenden, vilket innebar att statistik
kommer att bli mer relevant framover da den enbart kommer att visa hindelser som
ber6r medarbetare.

Under 2025 anmaldes totalt 925 hindelser (2024: 1 157 anmailningar. 2023: 1 049
anmilningar. 2022: 1 237 anmalningar). Flest anmalningar gjordes inom Vilfird skola
med 578 hindelser (2024: 811 anmalningar. 2023: 761 anmilningar. 2022: 949
anmalningar). Minskningen beror framfor allt pa att elevirenden under storsta delen av
aret registrerats i den separata modulen. Inom Vilfird samhillsservice anmaldes 243
hindelser, vilket dr nagot fler dn féregaende ar (2024: 230 anmalningar. 2023: 204
anmalningar. 2022: 209 anmailningar). Inom enheter i stadshuset gjordes 111
anmilningar, en minskning jamfort med tidigare ar (2024: 129 anmilningar. 2023: 79
anmilningar. 2022: 80 anmilningar).

Hantering av arbetsskadeanmilningar i verktyget for systematiskt
arbetsmiljoarbete

Alla arbetsskadeanmilningar (olycksfall i arbetet, fardolycksfall, arbetssjukdom och smitta
1 arbetet) som anmils i verktyget fOr systematiskt arbetsmiljoarbete (IA- systemet) ska
skickas vidare till Forsdkringskassan. Under hosten 2025 uppdagades att samtliga
arbetsskadeanmalningar inte vidarebefordrats till Férsikringskassan. Mot denna
bakgrund lyftes omréadet in i internkontrollplanen f6r kommunstyrelsen med malet att
100 % av anmalningarna ska skickas vidare till Forsikringskassan. Ett gediget
utvecklingsarbete ar initierat fOr att atgirda bristen vilket framgar av drendet.

Arbetsskadeanmalningar kan 1 nuldget avslutas 1 IA- systemet utan att obligatorisk
anmalan gjorts till Forsikringskassan och/eller Arbetsmiljoverket. Brister i hanteringen
medf6r, férutom 6kad risk for arbetsskador och sjukfranvaro, att pafoljden kan bli boter
for chef som inte f6ljt rutinen.

Kontakt har tagits med Afa férsakring fOr att initiera att systemstodet IA innehaller ett
obligatoriskt processtod som sakerstiller att IA-systemet inte tilliter att
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arbetsskadedrenden avslutas utan att obligatorisk anmalan till Férsdkringskassan
och/eller Arbetsmiljoverket gjorts. Forbittrade rutiner f6r uppfoljning av
arbetsskadeanmailningar implementeras. Budskapet till chefer upprepas kontinuerligt att
100 procent av arbetsskadeanmalningarna skall vara korrekt rapporterade varje ar. I den
arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet finns kontrollfraga om
samtliga arbetsskadeanmilningar rapporterats till Forsikringskassan och/eller
Arbetsmiljéverket. Chefer och skyddsombud rapporterade att de skickat vidare 95
procent av arbetsskadeanmalningarna.

Ekonomiska konsekvenser

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet medfor inga
direkta ekonomiska konsekvenser. Ett effektivt arbetsmiljdarbete dr centralt
for en vilfungerande verksamhet med vialmaende medarbetare. Nir detta
arbete brister medfor det 1 6kade kostnader for sjukfranvaro, rehabilitering
och rekrytering, samt forsimrad verksamhetskvalitet.

Konsekvenser for barn
Arbetsplatser som priglas av ett proaktivt systematiskt hilso- och arbetsmiljéarbete

skapar en stabil grund for ett starkt medarbetarengagemang. Det gynnar bade barn
och unga som direkt paverkas av kommunens verksamheter och de som ir barn till
kommunens medarbetare. Engagerade medarbetare bidrar aven till att inspirera barn
och unga att vilja utbildningar som leder till framtida valfirdsjobb, vilket dr en viktig
forutsittning for den strategiska kompetensforsorjningen.

Konsekvenser for klimat och miljo
Den arliga uppféljningen av arbetsmiljéarbetet samt de genomforda eller planerade

atgirderna bedéms inte féranleda nagra negativa konsekvenser f6r klimat och milj6.

Handlingar i darendet
Tjansteskrivelse daterad den 11 maj 2026.

Elisabeth Carle Ulrica Cederstrom
HR-direktor Organisationspsykolog
Stadsledningskontoret HR-staben

Beslutet ska skickas till:
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