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1. SYFTE MED SAMVERKAN OM UTVÄRDERING

Förskoleobservationer är en del av de medverkande kommunernas program för kvali​tets​säk​ring och kvalitetsutveckling. Det utgör ett komplement till den interna utvärderingen, som personalen på enheterna gör och skall ge underlag för fortsatta förbättringar och utveckling. Observationerna också vara ett stöd för självvärdering. De samverkande kommunerna är Ekerö, Nacka, Salem, Sollentuna, Tyresö, Upplands Väsby och Värmdö.

Syfte

· Att ge kommunerna och förskolorna underlag till förbättringar och utveckling.

· Att ge tillfällen till jämförelser mellan kommuner och förskolor.

· Att genom samverkan stimulera till erfarenhetsutbyte och ett ökat lärande.

· Att vara del av kommunernas uppföljnings- och utvärderingsarbete.

Alla förskolor, kommunala såväl som alternativt drivna eller fristående förskolor, belägna i kommunerna observeras under en två-treårsperiod. Varje observation tar en vecka i anspråk varav ungefär halva tiden åtgår till för- och efterarbete och halva tiden till besök på förskolan.  Observatörerna rekryteras bland erkänt erfarna och skickliga chefer/skolledare och pedago​ger/​förskollärare. Observatörerna är utbildade för sitt uppdrag. Rapporten beskriver obser​va​törernas bild och de gör en bedömning utifrån de kriterier som gäller för observationen.
Prioriterade observationsområden

· Ledning och styrning.
· Arbetet mot målen, uppföljning, utvärdering och analys av resultaten.
· Delaktighet, ansvar och inflytande för barn/elever och föräldrar.
· Läroprocesserna, lärandemiljö och personalens förhållningssätt.
· Individualisering för att tillgodo se utveckling för så väl högpresterande barn/elever som för barn i behov av särskilt stöd.
2. BAKGRUNDSFAKTA
Observatörer:                Susanne Israelsson Förskolechef,  Värmdö
                                        Lena Lindgren Rektor,  Värmdö

Typ av förskola:             Enskild förskola
Förskolechef/ rektor:      Kerstin Rasmussen
Antal förskolor som ingår i enheten:  3 förskolor som ingår i Unike AB, 
                                                                 Eknäs förskola Saltsjö-Boo,    

                                                                 Bågens förskola Saltsjö-Boo

                                                                 Isis förskola Saltsjöbaden                                                                        

Förskolornas namn och adress:         Eknäs förskola  
                                                               Skymningsväg 2    
                                                               132 42 Saltsjö-Boo  
Förskolans profil/inriktning:             Svensk förskolepedagogik
Antal avdelningar/grupper: 3 avdelningar, 15 barn på Sörgården, 21 barn på Mellangården samt 25 barn på Norrgården
Antal barn på enheten: 61
Personal:     Antal förskollärare:                 Barnskötare:                 Övriga:

Sörgården                 1,0                                      1,98                             0,75 Kök
Mellangården           1,83                                    1,75                             0,75 Fsk chef
Norrgården              2,61                                    0,70
På Norrgården går barn i åldrarna 5-6 år. Vi har skrivit rapporten utifrån Läroplan Lpfö 98 och ej tagit upp förskoleklassverksamheten specifikt.
Eknäs förskola är belägen i tättbebyggt område med villor, bostadsrätter samt hyresrätter. Skogen gränsar till förskolans gård. De närmaste omgivningarna gränsar till både skogen, ängar och Skurusundet.
Metoder för observationen
Som underlag för rapporten  har använts:
· Ögonblicksbilder under tre dagar
· Verksamhetsplan för Unike förskolor AB

· Arbetsplan för Eknäs förskola

· Tidigare observation för Eknäs förskola maj 2000

· Värdegrundsdokument för Eknäs förskola

· Utbildningspolitisk strategi för Nacka Kommun

· Läroplan för förskolan Lpfö 98

· Intervjuer med ledning, personal samt föräldrar på förskolan

· Dokumentation av inne/utemiljön med digitalkamera
3. LEDNING OCH STYRNING
3.1. Organisation och ansvarsfördelning
Från och med 1995 ägs Eknäs förskola av bolaget Unikes Service och Konsult AB där Bågens förskola också ingår. 1999 så anslöts även Isis förskola i Saltsjöbaden till Unike förskolor AB.
Ägare av bolaget är Unni Sjöström och Kerstin Rasmussen som även utgör styrelsen. 
Över​gripande pedagogiskt, ekonomiskt och administrativt ansvar handhas av styrelsen.         
För Isis och Bågens förskola är en förskolechef Lena Ståhl anställd from maj 2005.

Ledningsgruppen består av Unni Sjöström, Kerstin Rasmussen samt Lena Ståhl.
Från och med höstterminen är Unni Sjöström administrativ och ekonomisk chef i Unike Service och Konsult Ab. Även administration som personal, inköp samt fakturahantering ansvarar Unni Sjöström för. 

Kerstin Rasmussen har övergripande ansvar för kompetensutveckling samt pensioner i hela bolaget samt har huvudansvaret för Eknäs förskoleverksamhet. 

Kerstin har arbetat och varit chef för Eknäs förskola sen slutet på 1970-talet.
Både Unni Sjöström och Kerstin Rasmussen uttalade en ambition att arbeta deltid i bolaget men dock kräver verksamheten stora arbetsinsatser vid särskild tidpunkt.

Lena Ståhl ansvarar för den dagliga förskoleverksamheten på både Bågen och Isis förskolor och arbetar heltid som förskolechef.
Under detta år har all personal erbjudits mycket fortbildning och det ses som en investering för framtiden att kompetensutveckla. Konsulter köps in för att hjälpa pedagogerna i sitt utvecklingsarbete som t ex arbetet med att dokumentera förskolans arbetsplan. Pedagogerna får handledning av ett stödteam för barn i behov av särskilt stöd om så efterfrågas. Human Dynamics kurser har erbjudits all personal och utbildning i brandskydd, Första hjälpen kurs i ABC samt data och digitalkamerateknik. 
Alla pedagogerna har två timmars planering i veckan samt 1,5 tim avdelningsplanering var​annan vecka. Förskolan stänger 3 dagar per år för planering.


Kommentar

Vi upplever ett nära ledarskap med högt och tillåtande klimat.

Ansvarfördelningen inom ledningen är uppdelad i olika ansvarsområden och vi funderar på
om detta är det lämpligaste
3.2. Arbete mot målen, uppföljning, utvärdering och analys av resultaten
Unike förskolor har utformat sin verksamhet och målformuleringar utifrån ”Utbildnings​po​litisk strategi för Nacka kommun” samt ur Läroplan för förskolan Lpfö-98.
Det finns tydliga målformuleringar för Eknäs förskola kring de delmål som dokumentet tar upp. Målen är väl förankrade hos både personal och föräldrar.

I Eknäs förskola kunde vi tydligt se hur målen är kopplade till dess dagliga verksamhet.

Riklig dokumentation med kopplingar till Lpfö-98 och verksamhetsmålen syns på alla av​delningar med konkreta bilder och text.

Det finns ett övergripande dokument för förskolan som kallas Arbetsplan.

I arbetsplanen konkretiserar förskolan sitt arbetssätt genom att beskriva arbetet utifrån de olika målområdena som Lpfö-98 anger: Normer och värden, Utveckling och lärande, Barns in​fly​tan​de, Förskola och hem samt Samverkan med omvärlden. Vi ser en nära koppling i det dag​liga arbetet på förskolan och läroplanens målområden.
Varje avdelning har formulerat sin syn på uppdraget, värdegrunden samt barn- och kun​skaps​syn i ett dokument kallat Verksamhetsplan.
I Verksamhetsplanen är de dagliga rutinerna beskrivna på ett konkret och tydligt sätt.

Vid våra besök har vi sett att avdelningens/ förskolans mål  och arbetssätt är väl förankrat hos personalen, vilket gynnar barnens individuella utveckling och lärande.

Mål och arbetssätt är väl förankrat hos föräldragruppen. 

 Kommentar
 Vi kan se att förskolan dokumenterar verksamheten utifrån aktuella styrdokument, dock saknar vi en enhetlighet i de många olika dokument vi tagit del av.
4. LÄRANDET

4.1. Lärande miljö
Innemiljön är helt anpassad efter barnens ålder, intressen och behov. Vi ser tydligt hur personalen har möblerat och skapat lekvrår  och lekytor för olika aktiviteter.På samtliga avdelningar var lek och skapande material lättillgängligt för barnen. Ex. på Sörgården fanns det staffli med tomt papper och kritor förberett för fritt skapande.

Pedagogerna på förskolan delade medvetet in barnen i mindre grupper för olika aktiviteter för att på sätt få en bra och lugn arbetsro både för barn och vuxna.

Den stora lekhallen nyttjades flitigt bl a för rörelse, musik/sångsamlingar av alla avdelningar samt Skolgårdens tema arbeten.
Vi såg flera goda exempel på ett flexibelt användande av lekhallen och det finns många möjligheter till lek och lärande på en stor yta inomhus.
Barnens lärande syns tydligt genom en tydlig dokumentation på väggarna både för barn, föräldrar och pedagoger.
Förskolans utemiljö är väl anpassad och rikligt utrustad för barn i alla åldrar i förskolan.

Här finns många möjligheter och utmaningar för barn att vara kreativa i sin lek.
Barnen på Eknäs förskola kan både cykla, klättra på Borgen, klättra på klätterväggen, tanka ”bilar” på en hemmagjord bensinstation samt möta ”krokodiler” i sin fantasi. Långa stammar är skulpterade som krokodiler där barnen kan klättra och mata dem i leken.
Gården gränsar till ett större skogsområde och genom grinden på baksidan av tomten kan barngrupperna lätt ta sig till skogen utan fara för trafiken.
Kommentar

Vi ser en medveten och genomarbetad miljö för barnens eget utforskande och lärande både ute och inne
4.2. Lärprocesser
Pedagogerna fångar barnens läroprocesser i den dagliga verksamheten. Det är tydligt att deras förhållningssätt är att fånga ögonblick genom att lyfta fram, bekräfta, se lyssna och ställa följd​frågor.

Vi ser flera exempel där pedagogerna tydligt tar tillvara på tillfällen att använda matematik och språkinlärning i meningsfulla sammanhang för barnen.
När vi är med Mellangårdens samlingsstund är det bokstaven K som finns i en hink.

K skrivit på utsidan av hinken och pedagogen visade hur bokstaven uttalades genom att peka med pekfingret långt in i munnen och ljuda ”K”. 
Det finns spännande K saker i hinken som plockades fram och barn och pedagog benämner alla föremålen som börjar på K och därefter lekes ”Kims lek”.
Efter avslutade aktiviteter ser vi hur pedagogerna låter barnen reflektera och utvärdera. Frågor som ställs till barnen är t ex. - ”Vad var roligt?” 

                                              - ”Vad var bra?”


   -  ”Är det något vi ska ta med oss till nästa gång?”   
Genom dessa korta avstämningar med barnen visar pedagogerna hur viktiga barnens egna tankar och upplevelser är för det egna lärandet.     
Vi ser dokumentation i barnens Port folio pärmar av lite ojämn kvalitet. En del barn har en mer välarbetad Port folio än andra. I vissa port folio saknar vi beskrivningar av det enskilda barnets lärande.            


  
Kommentar

 Vi märker att det är en stor tilltro till barnets egna förmågor, läroprocessen är synlig hela tiden. Barnen får den tid de behöver, pedagogerna lyssnar in, möter och bekräftar.  
4.3. Personalens förhållningssätt
”Att vi tror på att trygghet, gemenskap och respekt skapar glädje” är dokumenterat i målen för Eknäs förskoleverksamhet. Vi ser att pedagogerna tar tid och lyssnar till barnen och är mycket goda förebilder. Det finns en ömsesidig respekt mellan barn och vuxna.

Vi upplever att barn och vuxna har ett gemensamt förhållningssätt i en positiv anda. De för en dialog tillsammans:

· ”Tack för ett fint morgonmöte.”  (Pedagog till barnen som höll morgonmötet)

· ”Pysselvärdarna Pelle och Lisa, skulle ni kunna vara snälla att hämta färg och pennor?”
· ”Jag känner inte din smak i munnen, vem bestämmer vad du ska äta och hur mycket?” ( samtal vid maten)

· ”Det gör jag!”
· ”Bra.”

· Vi upplever ett lugn i alla olika aktiviteter vi tagit del av. Pedagogerna och barnen samspelar vilket ger en god arbetsro och en bra grund för lärande. Under vår tid på förskolan ser vi inga konflikter utan pedagogerna arbetade förebyggande för att skapa en harmonisk miljö. Det är synligt hur barn och pedagoger interagerar med varandra och klimatet är positivt.





Kommentar

Vi anser att pedagogerna på Eknäs förskola har ett respektfullt och varmt förhållningssätt gentemot barnen och varandra vilket genomsyrar hela verksamheten
4.4. Barns ansvar, inflytande och delaktighet
I Unikes pedagogiska förklaring finns dokumenterat hur förhållningssättet gentemot barnen bör vara:

”vi är medforskare och inspirerar till nya upptäckter och kunskaper”.

Detta ser vi som en röd tråd genom verksamheten på Eknäs förskola både gällande barns lärprocesser och värdegrundsarbetet.

Barnet har inflytande över sin tid, de uppmuntras och blir bekräftade. Pedagogerna visar att barnen klarar det de gör och det görs avstämningar i dialogen med barnet.

Ex Pedagogen frågar: ”Om det går bra?” ”Om det känns bra?” ”Om barnen är stolta för det de har gjort”

Barnen får den tid de behöver. Personalen uppmuntrar barnen att hjälpa varandra och att be om hjälp av varandra.

Vi ser flera exempel på barns inflytande i de dagliga rutinerna.
 På Sörgården bakar barnen med Play Do och pedagogerna har förberett baket men det är barnen själva som bestämmer om de vill baka eller välja en annan aktivitet. Papper och kritor är förberett på ett staffli om  barnen vill välja denna aktivitet.
På Mellangården har barnen varit med och formulerat de regler som skall gälla. Reglerna är få och väl förankrade hos barnen. De sitter synliga i kapprummet på barnens egen nivå. Alla barn har med sitt tumavtryck godkänt dessa regler.
På Norrgården ser vi barnen ansvara för ett morgonmöte. Morgonmötet följer en daglig pla​ne​ring och barnen vet hur det skall genomföras. Vuxen sitter med och kan stötta barnen och ska​pa den ro som krävs för att alla skall vara delaktiga  och engagerade i dagens pro​grampunkter.

Ett annat bra exempel ser vi på Mellangården när barnen skall klä sig för utevistelse. Pedagogerna uppmuntrar och stöttar barnen i sin egen påklädning, så att barnet lyckas i denna rutinsituation.



Kommentar

Vi ser att pedagogerna har en stark tilltro till det kompetenta barnet.

Barnet har inflytande över sin tillvaro på förskolan och det förvaltar barnen väl.
4.5. Individualisering för att tillgodose utveckling för såväl högpresterande barn som för barn i behov av särskilt stöd





Personalen på förskolan anpassar lärandemiljön utifrån de behov som barngruppen har bl.a. genom att medvetet dela barnen i mindre grupper och själva sprida sig ute och inne så att det alltid finns en pedagog tillhands och som stöd. På detta sätt ges varje barn möjlighet till lä​rande efter sin egen mognad, utveckling och behov. Men även tillåta och ge barn i behov av särskilt stöd och möjlighet att styra över sin dag utifrån sina egna behov. 

Vi ser flera exempel på hur pedagogerna stimulerar barnen och visar på nya utmaningar. T ex under Skolgårdens arbetspass med 6-åringarna då barnen själva skall skriva och berätta om vilka ingredienser som ingick i ett experiment barnen gjorde. Pedagogen ger barnen val​möjligheter för att lyckas med denna uppgift genom att beskriva hur de kan gå till väga: 
”Ni kan använda bokstavspappret.”
”Ni kan ta hjälp av varandra.”

”Ni kan ta hjälp av mig.”

Barnen kan då självständigt fortsätta med sitt arbete.

Efter aktiviteten ser vi hur pedagogen samtalar och utvärderar ett enskilt barns lärande genom att ge beröm och tala om för honom hur väl han har lyckats idag. Vi ser stolthet lysa i pojkens ögon.
Kommentar

Vi anser att pedagogerna har en god förmåga att tillgodose varje barns enskilda behov
5. FÖRÄLDRARS DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE
Vid vår intervju med föräldrar träffar vi både mammor och pappor. Förskolechefen har till​frågat åtta föräldrar om att medverka vid intervjun, sju var närvarande vid intervjun och en förälder dök inte upp. Föräldrarna är mycket nöjda med verksamheten för sina barn. De har fullt förtroende för personalens kompetens och engagemang.                                                                                                                 

 De intervjuade föräldrarna upplever att pedagogerna ser varje barn och att det är en varm, per​sonlig och trevlig miljö på förskolan. Föräldrarna upplever också det positivt med ett nära ledarskap på förskolan och det är smidigt att kommunicera både om det som är positivt men även att personal och ledning lyssnar om något av kritik behöver framföras.

Vi har även frågat någon förälder spontant vid hämtning om de är nöjda med förskole​verk​samheten. De har även de varit mycket nöjda med verksamheten.

 Förskolan har ett gott rykte sen många år tillbaka och
det är kö till platserna på förskolan. Barnen på Eknäs är i åldrarna 2- 6 år och många barn har haft en annan placering innan de kom till Eknäs förskola.


Vi frågade mycket om föräldrainflytandet på förskolan och vi ser inte att förskolan har något föräldraråd. Föräldrarna upplevde inte att det finns något behov av detta utan påtalar att om så önskas av föräldrarna så skall naturligtvis ledningen vara lyhörda för föräldrars önskemål och i så fall inrätta ett råd.

Förskolan arbetar på ett traditionellt vis med föräldramöte och utvecklingssamtal varje termin och det finns inte några ytterligare behov av fler forum.
Kommentar

Vi upplevde att föräldrarna var nöjda med förskoleverksamheten och att det finns möjlighet till en öppen dialog med pedagoger och ledning
6. JÄMFÖRELSE MED TIDIGARE RAPPORT




Förbättringsområden från föregående rapport för Eknäs förskola som observerades i maj 2000 var följande:

· Att Lpfö 98 och ”Låt fler lära mer” finns med som en naturlig del i planering och utvärdering av verksamheten

· Att göra en gemensam utvecklingsplan för förskolan, som är dokumenterad och som gör det lättare för föräldrarna att följa sitt barns utveckling enligt Lpfö 98 samt Nacka Kommuns förskoleplan

· Att medvetet ge barnen tid till reflektion.

Tidigare rapport är skriven innan nuvarande Metodbok för Observationsprojektet fanns formulerad. Detta gör att det är svårt att göra en rättvis jämförelse mellan rapporterna.

Det som konkret har åtgärdats sedan tidigare rapport är att förskolan har ett gemensamt dokument för individuell utvecklingsplan.

Vi kan också se spår av tidigare målformulering som ”Låt fler lära mer”.

Men tydligast ser vi en förbättring och ett medvetet arbetssätt där pedagogerna har utvecklat sin syn på barns lärande och utforskande. Vi ser hur pedagogerna i dialog med barnen ej har färdiga svar utan barnen ges tid till eftertanke och egen reflektion kring sitt eget lärande.
7. FÖRBÄTTRINGSOMRÅDEN

· Utveckla verksamhetsplan och arbetsplaner till en enhetlig dokumentation

av verksamheten                                                                              Se 3:2
· Utveckla en likvärdig kvalitet i barns Port folio där också barns lärprocesser             synliggörs                                                                                         Se 4:2
8. STARKA SIDOR 

· Ett nära ledarskap samt ett öppet klimat                                          Se 3:1
· Pedagogernas respektfulla förhållningssätt gentemot barnen           Se 4:3
· Engagerad och kompetenta pedagoger på förskolan                         Se 5
Förskolechefernas kommentarer till observationsrapporterna hösten 2005 för Unikes Förskolor; Bågens- Eknäs- och Isis Förskolor

Efter 10 år som enskilda anordnare i Nacka kommun är det spännande att på detta sätt få en feedback på det arbete som utförs på våra olika förskolor.

Samtliga av våra förskolor har tidigare observerats och vi kan tydligt se rapporterna att förändringar/förbättringar har skett på alla förskolorna.

Vårt motto ”FÖTTERNA PÅ JORDEN OCH KLACKARNA I TAKET” visar på att trygghet, gemenskap och respekt skapar glädje. En stimulerande miljö lockar till lek och kreativt utforskande. För att möjliggöra detta krävs goda kunskaper om barn och deras behov, lyhördhet och en funktionell och framförallt säker miljö.

Vi lever upp till vårt motto! Det bevisar vår kompetenta och engagerade personal varje dag på de tre förskolorna.

Nu har vi även fått ”kvitto” genom observatörernas rapporter, men också fått hjälp att se över det vi behöver förbättra.

Våra starka sidor;

· Pedagogerna förhållningssätt som beskrivs som; respektfullt, professionellt, engagerat och med stor tilltro till barnets eget lärande.

· Förskolans värdegrund som ses som ett levande dokument samt tydliga styrdokument

· Nära ledarskap med öppet klimat.

· Nöjda och engagerade föräldrar.*

· All fortbildning och handledning för pedagogerna

· Ett medvetet arbetssätt i att stödja och stärka barn hur man är en bra kamrat.

* Vi har haft en mycket stor andel nöjda föräldrar i våra kundundersökningar.
Rapporterna påvisar bl.a. våra främsta styrkor som naturligtvis är våra kompetenta pedagoger – den viktigaste resursen som ser det kompetenta barnet. Utemiljön som genomgående är mycket god beskrivs som en miljö som lockar till lek, utmaningar och lärande, men som också ytterligare kan utvecklas. Att det finns en gemensam struktur och tydlighet i lärandemiljön. 

Våra förbättringsområden;

· Utveckla verksamhetsplanen och arbetsplanen till ett enhetligt dokument*

· Mer inspirerande och skapande material som stimulerar barnens nyfikenhet och forskarglädje

· Utveckla dokumentationen om hur barnen kommer fram till sitt eget lärande/synliggöra lärprocesserna.

*Under redovisningen av rapporterna framkom att det var de olika informations - och policydokumenten som borde sammanföras till ett enhetligt dokument.  

Arbetet med förbättringsområden pågår redan ute på våra förskolor.

Saltsjö-Boo 2006-01-30

Kerstin Rasmussen
Unni Sjöström

Förskolechefer och ägare till UNiKE Förskolor
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