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AVTALSPARTER
I upphandling Farska frukt och grénsaker 2016 / KFKS 2015/700-050 har
nedanstdende parter, Bestallaren och Leverantéren, tréffat féljande avtal:

BESTALLAREN LEVERANTOREN
Nacka kommun Leverantbérens namn
Granitvagen 15

131 81 Nacka

Org. nr: 212100-0167 Org.nr:

Bestallarens ombud: Leverantérens ombud:
Avtalsdgare:

Avtalsansvarig:

AVTALSTID

Detta avtal géller fran och med 2016-07-01 till och med 2018-06-30 med méjlighet
till férlangning med ett &r i taget, dock langst till och med 2020-06-30 under
forutsattning av att parterna traffar skriftlig 6verenskommelse om detta.

Bestallaren meddelar Leverantéren senast sex (6) manader innan avtalets
slutdatum om forlangningsmaojligheten kommer att nyttjas.

OMFATTNING
Ramavtalet om fattar leverans av farsk frukt och grénsaker under ramavtalets tid
och i enlighet med upphandlingen fér avrop vid behov.

OPTION

Bestallaren ska om s& dnskar kunna bestélla fruktkorgar till enheterna pa
stadshuset och verksamheterna i kommunen efter att nuvarande avtal 16pt ut.
Nuvarande avtal I6per ut 2017-06-30 med méjlighet till férlangning 1+1 ar.

HANDLINGARNAS INBORDES FORHALLANDE

Avtalshandlingarna kompletterar varandra om inte omstandigheterna féranleder
annat. Om avtalshandlingarna innehdller uppgifter som strider mot varandra ska
handlingarna galla i féljande ordning om inte omstandigheterna uppenbarligen
foranleder annat:

1. Tilldgg och andringar till avtalet

Avtal med bilagor

Fragor och svar under anbudstiden

Forfragningsunderlag med diarienummer KFKS 2015/700-050
Bestallningar

AW

6. Leverantorens anbud

ANDRINGAR OCH TILLAGG
Andringar och tillagg till ramavtalet ska for sin giltighet vara skriftligen godkanda
av behdriga foretradare for bestéllaren och leverantéren.

PARTERNAS FORHALLNINGSSATT

Leverantdren ska utféra uppdraget utan otillbérlig paverkan av leverantérer eller
andra som kan paverka hans objektivitet samt i 6vrigt iaktta god yrkessed.

Parterna ska halla varandra underrattade om forhallanden som kan antas ha
betydelse fér uppdraget.

KONTAKTPERSON
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Vardera parten ska utse en kontaktperson for avtalet. Kontaktpersonen har
behdrighet att foretrdada sin huvudman med bindande verkan i ekonomiska och
andra frdgor som rér ramavtalet.

Den kontaktpersonen som anges av Leverantdren ska vara Bestéllarens

. . o .
kontaktperson vid reklamationer, fragor om ramavtalet eller liknande under
ramavtalstiden.

Andring av kontaktperson hos vardera parten ska meddelas den andra parten sa
fort som mdjligt vid kdnnedom av andring.

LAGAR, FORORDNINGAR OCH FORESKRIFTER

Leverantdren ska leverera produkter som uppfyller gallande livsmedelslag,
tilaggsbestammelser eller gdllande EU-férordningar, Livsmedelsférordningen, samt
uppfylla kraven enligt Statens livsmedelsverks kungérelser och allmanna
tilldmpningsforeskrifter samt férordning om producentansvar for forpackningar med
gallande andringar.

I de fall nationella branschriktlinjer godkdnda av livsmedelsverket finns, ska dessa
galla. EU:s grundlaggande djurskyddsregler ska uppfyllas vid produktion av
livsmedelsravara/livsmedelsprodukt som Nacka kommun képer in om inget annat
specifikt kravstalls.

SORTIMENTET

KRAV PA PRODUKTERNA
Samtliga produkter ska dver hela avtalstiden stdmma éverens med de krav som
anges i forfragningsunderlaget, om inget annat éverenskommit.

Sortimenskrav

Krav pa potatis:

Kvaliteten ska minst uppfylla krav enligt SMAK klass 2. Normer f6r klassificering
finns angivna hos SMAK, Svensk Matpotatiskontroll AB, se www.smak.se

Andrahandssortering

Leverantdren ska kunna erbjuda bestallande verksamheter andrahandssortering.
Med andrahandsortering avses produkter som ar lite skadade, men som mestadels
ar anvandbara eller att produkten har en annan form &n vad som anses vanligt.
Med annan form kan det vara att t.ex. paprikan har en utvaxt.

Dessa produkter ska erbjudas till 50 % rabatt. Leverantéren ska vid stora
kvantiteter lagga till dem i prisfilerna som uppdateras varje vecka.

Lagervaror och bestéllningsprodukter
Samtliga produkter i anbudet ska vara lagervaror.

Leverantdren ska registrera 6vriga produkter som ska kunna bestalla inom
avtalsomradet i e-handelssystemet.

Dessa produkter ska erbjudas med en rabatt pa ordinarie pris. Ovriga produkter
kan vara bestéllningsprodukter och Leverantdren ska ange hur ménga dagar innan
leveransdatum som bestélining m&ste goras.

H&lIbarhet
Produkter som levereras till enskilda bestallare ska ha minst 1 vecka kvar av
hallbarhetstiden vid leveranstillfllet hos bestallaren.

Delade férpackningar

Manga av produkterna som anges i varukorgen upphandlas med kilopris.
Leverantdéren som offererar dessa produkter férbinder sig att leverera dessa
produkter i den forsaljningskvantitet som anges under hela avtalsperioden, om
inget annat éverenskommits.

Tillsatser och E-dmnen
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Bestallaren efterfragar i forsta hand produkter med s3 litet antal tillsatser av E-
amnen och tillsatser som mdjligt. Samtliga E-amnen, tillsatser, berikning av
mineraldmnen och vitaminer ska vara godkanda av livsmedelsverket.

Produktinformation

Produktinformation pa samtliga produkter ska finnas tillgédnglig och uppdaterad,
detta kan antingen presenteras pa leverantérens hemsida, i trycksak eller databas
(t.ex. DABAS).

Produktinformation ska finnas pa svenska.

Ursprung p8 produkter
Alla produkter som levereras till enskilda bestdllare ska vara markta med
ursprungsland och vara angiven i Bestdllarens e-handelssystem.

MILIOGKRAV PA PRODUKTERNA

Produkter som inneh3ller férbjudna d&mnen eller har miljé- och hélsoskadliga
effekter far inte levereras. Om det under avtalsperioden upptécks att ndgon
produkt innebar risk for méanniskor och miljé, ska denna omedelbart ersattas.

Efterskérdsbehandling

Kemiska vaxtskyddsmedel for efterskdrdsbehandling av farska @pplen, paron,
potatis och I6k mot svampangrepp eller i tillvéaxtreglerande syfte (t ex for
groningshamning eller for att férlanga hallbarheten) ska inte ha anvénts.

GMO fritt

Produkter av frukt, gronsaker och bar ska inte innehalla GMO i markningspliktig
mé&ngd. Med markningspliktig mangd avses att produkten inte innehaller
genmodifierade ravaror dar andelen dverstiger 0,9 % eller lagre tréskelvarden
faststallda enligt direktiv 2001/18/EG artikel 30.2.

Ekologiska varor

Samtliga ekologiskt producerade produkter som ingar i det offererade sortimentet
ska uppfylla kriterierna enligt férordning, vara kontrollerat av ett kontrollorgan
inom EU eller av ett kontrollorgan som godkants som likvardigt EU:s kontroll enligt
forordning EG 837/2007/ om ekologisk produktion

Sammansatta varor

For icke sammansatta produkter av en ravara ska skriftlig information kunna
ldmnas vid forfrdgan. Med "icke-sammansatta" produkter avses varor med en
oblandad ravara, d.v.s. de har inte blandats med andra livsmedel, smakamnen,
tillsatser.

For vegetabilier avser detta om var (land) rdvaran &r odlad.

MARKNING AV PRODUKTERNA
Text pd ytter- och inneremballaget ska vara pa svenska. Uppgifter ska sta pa
samma sida av emballaget och vara lasliga samt bestandiga.

Produktmérkning

All markning av produkter ska ske enligt Statens livsmedelsverks
tilldmpningskungorelse eller enligt gallande EU-direktiv.

Pa produktférpackningen ska det minst framga:
- Produktnamn

- Inneh3llsférteckning

- Producent/leverantor

- Ursprungsland

- Férvaringsanvisning och hdllbarhet
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8.5

8.6

- Nettovikt/mangd/volym/fardig produkt

- Vikt/enhet

- Tillverkningsdatum/Bast fore datum.

- Tillagningsanvisning/doseringstabell i férekommande fall
- Energi och naringsdeklaration

- Férekomst av allergener

- Férekomst av GMO

FORPACKNINGSKRAV
Alla férpackningar som anvands vid leverans till Kommunen ska vara helt, rent,
torrt och utan frammande eller framtradande lukt.

Produkter ska vara val férpackat for att ge produkterna lampligt skydd under hela
transportkedjan fran anbudsgivare till bestallare utan att produkten skadas pa
grund av transporten. Kommunen foérbehaller sig tolkningsféretrade i frdgan om vad
som utgér lamplig skydd.

Férpackningen ska vara latt att 6ppna samt latt att anvanda ur ergonomisk
synpunkt. Férpackningarna ska vara stapelbara i méjligaste man.

Pallar och lastbarare ska vara inplastade (galler inte vagn/rullbur) eller ske enligt
Overenskommelse med samlastningscentralen.

Skadliga @mnen i férpackningsmaterialet

Livsmedel ska vara forpackade i emballage som inte tillfér varan skadliga @mnen,
se Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2011:7) om material och produkter
avsedda for att komma i kontakt med livsmedel.

Om Bisfenol A anvands i férpackningarna ska Bisfenol A (CASnr. 80-05-7) inte
utsdndras fran de forpackningar som de levererade produkterna kommer i kontakt
med, i halter dver 0,6 mg/kg livsmedel.

Fritt fr8n frimmande féremél
Alla férpackningar ska vara fria fr&n frammande foremal och skadeinsekter.

SORTIMENTSFORANDRINGAR
Avtalat sortiment far &ndras om en produkt har utgdtt ur tillverkarens sortiment.

Sortimentsandringar av detta slag far endast ske en gang i manaden.
Information om sortimentsandringar ska ske via mail till Bestallarens kontaktperson
eller dess ersattare.

Sortimensandringarna ska meddelas senast 30 dagar innan dndringarna ska borja
galla.

Leverantéren far inte utan Bestéllarens godkannande byta ut produkt i avtalat
sortiment. Priset p@ de produkter som laggs till i sortimentet under avtalsperioden
ska ligga i paritet med produkterna som initialt fanns med i upphandlingens
prisbilaga. Vid férandringar ska Leverantéren uppdatera avtalad prislista genom att
meddela Kommunens e-handelsansvarige.

I de fall en ekologisk produkt utgdr ur tillverkarens sortiment och inte kan ersattas
med en annan ekologisk produkt ska Leverantdren ersatta en annan avtalad
produkt med ett ekologiskt alternativ, sd att Bestéllarens sortiment av ekologiska
produkter férblir ungefar detsamma till antalet.

TILLAGGSPRODUKTER
Leverantdren ska medverka for att utveckla sortimentet sd att det anpassas efter
bestdllarnas behov.

Bestéllaren kommer arbeta fér att samla 6nskemal om tilliggsprodukter en gang
per kvartal under avtalets forsta ar, darefter till ungefér tva génger per ar.
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8.8

9.0

Leverantéren ska svara pa tilldggsforfragan sd snart denne kan men dock senast

tva veckor efter att forfrdgan har skickats. Bestallaren kan komma att fraga efter
andra alternativ &n de som leverantéren erbjuder. Leverantdren ska d& arbeta for
att tillfredsstalla bestéllarens behov.

Tillaggsprodukter ska ha liknande prisniva som évriga varor inom samma
varugrupp. Tillaggsprodukter ska laggas till som lagervaror.

N&r bada parter &r 6verens om tillaggsvarorna ska dessa laggas in till sortimentet
omgaende.

ERSATTNINGSPRODUKTER

Leverantdren ska kontakta och erbjuda bestéallaren en ersattningsprodukt vid
tillfalle da bestélld produkt riskerar att bli restnoterad, &r restnoterad eller av annan
likande leveransavvikelse inte kan levereras till 6nskat leveransdatum. Finns for
bestallaren inte ett godtagbart alternativ av ersattningsprodukt har bestdllaren ratt
att valja en annan motsvarande produkt med samma eller hégre kvalitet till samma
pris som den bestallda produkten.

Eventuell ersattningsprodukt far inte ges ett hogre pris eller ha lagre kvalitet &n
bestalld produkt.

Om levererade produkter inte motsvarar de avtalade har Bestéllaren ratt att
returnera leveransen pa Leverantdrens bekostnad samt ratt att anskaffa dessa fran
annan Leverantor. Leverantoren ska darmed ersatta Bestéllaren fér uppkomna
merkostnader.

Parterna ska vara 6verens om att ersattningsprodukter i alla avseende ar likvardiga
med produkterna som har bestallts.

Restnoterade produkter som bestéllaren valt att vanta pd ska rutinméssigt skickas
nar de finns i lager igen, utan att Bestdllaren behdver lagga en ny order.

Om en ekologisk produkt ar slut eller restnoterad ska ersattningsprodukten, om
den inte ar ekologisk, ha ett pris som ar 30 % lagre an den bestallda ekologiska
produkten.

Ekologisk produkt som ersatts ska ersattas med en icke ekologisk produkt av
samma produkttyp.

GARANTIER

Leverantdren ska garantera for produktens fullgodhet under hela leveranskedjan
och fram till bast fére datum under forutsattningar att bestallaren, och de som
agerar istéllet for bestallaren, har hanterat produkten pd korrekt sétt.

Vid eventuella fel ska Leverantéren utan tillaggskostnad for Bestallaren
tillhandahdlla annan motsvarande produkt. Parterna ska vara éverens om
produktens fullgodhet.

REKLAMATION
Reklamation av felaktig eller skadad produkt ska goras till Leverantdren utan
kostnad foér Bestallaren.

Leverantdren ska aterkoppla och atgarda reklamationen inom skalig tid och senast
inom tva veckor.

Sker inte aterkoppling eller 3tgard inom avtalad tid har bestéllaren rétt att antingen
kréva prisavdrag som svarar mot felet eller 13ta avhjélpa felet genom att bestilla
frdn annan leverantdr pa Leverantdrens bekostnad om felet inte beror pd
bestéllaren.
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Kan Leverantéren bevisa att leverans har skett korrekt och utan anmarkningar till
Bestallarens samlastningscentral ska detta meddelas och bevis skickas utan
drojsmal till bestallaren sd att reklamation kan ske till samlastningscentralen.

SAMVERKAN

Moten ska hallas och protokollféras och justeras i den omfattning som parterna
kommit 6verens om. Parterna &r skyldiga att delta i sddana méten. Vardera parten
star for sina kostnader i samband med métena. Mellan parterna &r kraven pa
skriftlighet uppfyllda genom anteckning i protokollet.

Bestallaren och Leverantéren ska gemensamt verka for ramavtalets implementering
i bestdllarens organisation.

STATISTIK

Leverantéren ska kostnadsfritt tillhandahalla statistik éver bland annat bestéllda
produkter, ekologiska produkter och reklamationer. Statistiken kan vara uppdelad
per bestallare eller fér hela kommunen. Leverantéren ska fraga Bestallaren hur
denne vill ha statistiken levererad.

SAMVERKAN MED BESTALLARENS SAMLASTNINGSCENTRAL

Leverantdren ska tillsammans med Bestdllaren och Bestallarens
samlastningscentral utveckla samarbetet for att underlatta och forbattra for
Bestallarnas dagliga arbete och for att nd Bestéllarens mal med samlastningen.

UPPGIFTER MED ANLEDNING AV FORNYAD UPPHANDLING
Leverantdren forbinder sig att med anledning av férnyad upphandling till
Kommunen lamna de uppgifter som kan komma att efterfragas.

ERSATTNING

Priser enligt anbudsbilagan eller senaste uppdateringen.

Leverantdren ska lamna XX % i rabatt pa évrigt sortiment som bestélls.

Priset som galler pd bestallningsdagen &r det pris som ska faktureras, da
bestallning gérs néra in pa dnskat leveransdatum. D& bestélining gérs manader
innan leverans ska ske, ska leverantérer géra bestallaren uppmarksam pa att andra
priser pd produkterna kan komma att faktureras. Detta galler framforallt
bestdllningar som gors innan sommarlov och ska levereras infér skolstart. Priset
som faktureras i dessa fall ska vara de aktuella priserna vid leveransen.

Priserna ska inkludera samtliga kostnader s& som t.ex. transporter, administrativa
kostnader och emballage.

Ersattning utgdr inte for:

e Leverantdrens avhjalpande av fel i handlingar som upprattas eller
tillhandahallits av Leverantéren.

e framtagande av statistik

e deltagande pd samverkansméten

e Order-, expeditions-, faktureringsavgifter eller andra liknande avgifter.
PRISJUSTERING
Prisjustering far ske maximalt en gédng per vecka.

Prisjustering far endast ske pa varukostnader. Om prisjusteringen innebér en
prishéjning ska underlag som styrker prishéjningen fran tidigare led bifegas
presenteras for Bestallarens kontaktperson en gang per kvartal. Underlagen ska latt
kunna kontrolleras av bestallaren.

Ny prislista med férandringar ska komma till Bestdllaren fér godkannande i rimlig
tid (ca 30 dagar) fére den ska boérja galla. Den "gamla” prislistan ska vara gallande
tills Bestéllaren har godkant den nya prislistan.

e Prislistan endast omfattar 6verenskommet sortiment. Prislista dver hela
sortimentet eller andra produktomradden kommer att avvisas.

e Det framgdr i prislistan vilka artiklar som &r nettoprissatta
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12.1

For att prisjustering av ersattning ska trada i kraft ska parterna traffa skriftlig
6verenskommelse om detta.

Retroaktiva ersattningar godkanns inte. Kan éverenskommelse om nytt pris inte
traffas dger bada parter ratt att hdva avtalet med sex manaders uppségningstid.
Under uppsagningstiden galler den senast trdffade priséverenskommelsen.

KAMPANJPRISER

Vid de tillfallen Leverantéren har kampanjpriser, det vill sdga ett kampanjpris
understiger det avtalade priset, ska kampanjpriset galla for alla bestéllningar av
produkter som inkluderas av kampanjen, sa lange kampanjen varar. Eventuella
kampanjrabatter ska tillkomma bestallarna med automatik och utan férdréjning.

Detsamma galler fér producenters och underleverantdrers priskampanjer att dessa
ska tillfalla Bestéllaren i sin helhet.

Leverantdren ska per mail meddela bestallare om kampanjpriser samt uppdatering
av priser till Bestéllarens e-handelssamordnare.

BESTALLNING OCH ELEKTRONISK HANDEL

Bestallaren arbetar aktivt med elektronisk handel (e-handel) inom ett antal
varuomraden. Detta innebér att Bestéllaren utvéxlar affairsdokument elektroniskt
mellan Leverantdrer och Bestéllare. Bestallaren foljer den éppna standard for e-
handel som finns pd marknaden och som allméant anvénds inom offentlig sektor i
Sverige idag. Den baseras pa internationell standard. Standarden técker olika
affarsprocesser/ affarsscenarier och har den gemensamma benamningen SFTI
(ibland bendmnd SFTI/ESAP). SFTI star fér Single Face To Industry. Nedan beskrivs
de olika alternativa scenarier som &r tilldmpbara inom ert avtalsomrade.

Fér mer information om SFTI och STFI:s standarder hanvisas till www.stfi.se Har
finns aven specifikationer och handledningar. Det finns dven mdjlighet att
kostnadsfritt stélla frAgor via mail till SFTI tekniska kansli, tekniskt.kansli@skl.se

Nedan beskrivs de olika alternativa scenarier som ar tilldampbara inom
o
avtalsomradet.

Parterna ska under implementeringsprocessen komma 6verens om vilken eller vilka
av STFI/ESAP:s affarsprocesser respektive STFI affarstransaktioner som ska
anvandas. Endast i undantagsfall d@ Leverantdren pd annan satt kan uppfylla
Bestallarens krav pd e-handel, exempelvis genom att order och fakturahantering
sker i Bestallarens anvisad webbportal, ska detta godkdnnas.

Bestallaren kan komma att andra e-handelssystem under avtalstiden och
Leverantdren ska da vara Bestéllaren behjalplig med att hela eller delar av
implementeringsprocessen behdver géras om for att passa Bestdllarens nya e-
handelssystem.

PRODUKTKATALOG

Leverantdren ska kunna skicka produktkatalog med sortimentsutbud och priser som
denna upphandling resulterat i. Den kan vara antingen enligt SFTI/ESAP afférs-
process 6, dvs. i Edifact-format (en s.k. Pricat), eller som Svekatalog eller i
cellstrukturerat format (t ex Excel). Vid alternativet Excel tillhandahaller Bestéllaren
en mall for detta.

Produktkatalogen ska minst inneh3lla for varje produkt:
e Produktbendamning
e Artikelnummer
e Lank till bild till varje produkt
e Jamforelsepris och forpackningspris
e Forpackningsstorlek och hur manga produkter som férpackningen innehaller

e Om produkten ar en lagervara eller bestallningsprodukt. I det fall produkten
ar bestaliningsprodukt ska Leverantdren ange hur manga dagar innan
leveransdatum som bestéllning maste goras.
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e Artikelmarkeringar enligt GS1, anvands foér att marka upp vilka artiklar som
ar miljomarkta. Fér mer information om artikelmarkeringar hdnvisas till
http://gsl.se/sv/Elektronisk-handel/Affarsprocesser/Kodlistor/T0142-
Artikelmarkeringar/

e Varumadarke/producent
e  EAN/GTIN nummer alternativt lank till utforlig produktbenamning

ORDER

Bestallning ska i foérsta hand ske genom e-handel och Leverantéren ska kunna ta
emot order enligt SFTI/ESAP affarsprocess 6, eller som SVE-order. Om
Leverantdren saknar egen 16sning kan ytterligare ett alternativ vara att
Leverantéren tar emot ordern i en av Bestdllaren anvisad webbportal. Leverantéren
ska kunna ta emot order via telefon eller mail.

ORDERSTOPP
Orderstoptiden fér bestdllningar ar tisdagar och fredagar klockan 12.00, oavsett hur
ordern har skapats.

ORDERERKANNANDE

Leverantdren ska kunna skicka ordererkédnnande antingen enligt SFTI/ESAP
affarsprocess 6, som Sveordersvar. Om Leverantéren saknar egen lésning kan
ytterligare alternativ vara att Leverantéren skickar ordererkdannande i en av
Bestéllaren anvisad webbportal eller i fri form via e-post.

I ordererkannandet ska leveransdag till bestéllaren framga.

DUBBELBESTALLNING

I de fall ordererkdnnande inte kommer eller dréjer orimligt 18ng tid ska bestallaren
kunna ringa in bestéliningen. Leverantéren ska kontroller att tva bestéllningar inte
registreras och skickas for leverans.

LEVERANSAVISERING TILL BESTALLAREN
Leveransavisering ska skickas till bestdllaren enligt SFTI/ESAP affarsprocess
6.3, som Sveleveransavisering nar bestallningen &r packad.

Om Leverantdren saknar eget e-handelssystem ska Leverantdren skicka
leveransavisering via mail.

Leveransaviseringen ska d& minst innehalla:

- levererade produkter

- prisuppgifter per artikel och totalsumma

- inkdpsordernummer

- bestédllningsmottagarens namn och adress

- totalt antal kolli som skickas

- fritext fr&n Godsmaérkningsfiltet fran E-handelssystemet

Leverantdrer ska tillsammans med Bestallaren arbeta for att implementera
leveransavisering via e-handelssystemet under avtalstiden.

LEVERANSAVISERING TILL SAMLASTNINGSCENTRAL
Leverantdren ska meddela samlastningscentralen om antal kolli som ska
levereras per leveransadress nar packning av produkterna har skett.

Filen ska innehdlla alla leveransadresser for en leveransdag.

Varje rad ska innehalla en verksamhet som ska erhdlla leverans samt hur
manga kollin som ska levereras till den angivna verksamheten.

Leveransaviseringen ska i vid avtalsstart vara en Excel-fil. Leverantéren ska
under avtalstiden anpassa leveransaviseringen till att ske elektroniskt enligt
STFI/ESAP affarsprocess 6.3 nar Bestdllarens samlastningscentral ar redo.

Leveransaviseringen ska innehdlla féljande:
- Markning som talar om att det &r till Nacka kommun
- Avsandarens ordernummer
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13.3

- Sandningsnummer

- Kollinummer

- Totalt antal kolli i sandningen

- Vikt

- Volym

- Leveransdatum inkl. tidsfénster
- Mottagarens namn

- Slutgiltig leveransadress

- Telefonnummer till mottagaren

NYA BESTALLANDE ENHETER
Bestallaren kommer under avtalstiden att arbeta for att 6ka antalet
bestédllningar via e-handelssystemet.

Nar nya bestéllare ska ldggas till i e-handelssystemet kommer Bestdllaren at
meddela Leverantdren om detta. Leverantdren fa inte sjalv lagga till bestéllare
vid direkt forfrdgan fran enskilda bestéllare. Leverantdren ska i de fall detta
forekommer informera Bestallarens e-handelsansvarige om detta.

LEVERANSER

Leverans ska ske DDP enligt Incoterms 2010 till av Bestallaren anvisad plats.
Emballage ska ingd i forekommande fall. Eventuellt returemballage, pall eller
rullbur ska hamtas av Leverantdren hos samlastningscentralen vid nastkommande
leverans.

Bestallaren anvander sig av en samlastningscentral for en effektiv och
miljéanpassad distribution ut till bestéllande enheter i Bestéllaren.

Leverantdrens leveranser ska ske till samlastningscentralen férutom leveranser till
Nacka gymnasium, dessa ska levereras direkt till Nacka gymnasium.

Leveransadress till samlastningscentralen:
Nacka kommun

¢/o Bring Frigo

Traversvagen 12

136 50 Jordbro

Leveransadress till Nacka gymnasium kommer att anges under implementeringen
av e-handelssystemet.

Under avtalsperioden kan Bestallaren komma att upphandla en ny leverantér av
samlastningscentral. Det innebéar att leveransadressen kan komma att &ndras under
avtalstiden. Leverantéren ska aktivt och utan kostnad for Bestallaren medverka i
sadant férandringsarbete.

LEVERANSVILLKOR
Fritt samlastningscentralen.

LEVERANSTID

Leveranser till Bestéllarens samlastningscentral ska ske maximalt tva gang/vecka.
For narvarande galler att leverans till samlastningscentralen ska ske senast
mandagar och onsdagar klockan 17.00 oavsett angett dnskat leveransdatum i
order.

Ledtid frén bestalining till leverans enligt verenskommelse, dock max 3
arbetsdagar.

SAMPACKNING OCH GODSMARKNING

Order till samma godsmottagare ska av Leverantdren sampackas i s fa kollin som
mojligt.

Godsmarkning ska ske enligt Bilaga Etikettinstruktioner.

Text pa ytter- och inneremballaget ska vara pa svenska. Uppgifter ska sta pa
samma sida av emballaget och vara lasliga samt bestandiga.
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13.5

13.6

14.0

15.0

Gods som inte ar markt, enligt ovan, kommer p§ Leverantdrens bekostnad att

o . . . N o I
atersandas till Leverantéren. Kostnader for akutleveranser fran Bestallarens
samlastningscentral som orsakas av Leverantdren, som bristande godsmarkning
etc. kommer att faktureras Leverantoren.

FOLIESEDEL

Féljesedel ska medfélja varje leverans av varor. Samma information som finns med
vid leveransaviseringen ska finnas med pa foljesedeln samt det meddelande som
bestallaren valjer att skriva i ett falt som kallas Godsmarkning.

SARSKILDA LEVERANSVILLKOR

Om Leverantdren inser att leverans inte kan géras inom avtalad tid ska denne,
utdver att meddela Bestéllaren detta, utan extra kostnad fér Bestallaren anskaffa
likvardiga produkter for leverans inom avtalad tid. Parterna ska vara éverens om
att utbytta varor i alla avseenden ar likvardiga med vad som har avtalats.

Om Leverantéren inser att vad som har avtalats inte kan utféras och fardigstallas
inom avtalad tid ska denne, utdver att meddela Bestallaren detta, utan extra
kostnad for Bestallaren ansvara for att likvardigt utférs inom avtalad tid. Parterna
ska vara 6verens om att annat utférande i alla avseenden ar likvardigt med vad
som har avtalats.

EXPRESSLEVERANS

Leverantdren ska kunna erbjuda extra leverans utan extra kostnad alternativt
kompensera bestéllaren for kdp hos annan leverantér i de fall bestallaren mottar
produkter och inser da att bestalld produkt saknas och detta beror pd
Leverantdrens bristande i utférandet.

Leverantdren ska kunna erbjuda expressleverans direkt fran Leverantéren till
Bestallaren. Leverantéren ska fraga Bestdllaren om denne vill ha expressleverans
eller avvakta och fa leverans via samlastningscentralen vid ndsta tillfalle.

Expressleverans ska kunna ske vid exempelvis:

- da restnoterad produkt &r ater i lager och inte tidigare har ersatts d& Bestéllaren
valt att invénta bestélld produkt

- da Leverantdren ska ersatta reklamerad produkt

- dd Leverantdren ska kompensera bestillaren fér saknad produkt

- eller vid liknande handelser

Leverantéren far inte fakturera fér expressleveranser.

AVBESTALLNING

Bestallaren har ratt att avbestalla hela eller delar leveransen om Leverantdren
restnoterar bestalld produkt och bestéllaren inte kan godkanna erbjuden
ersattningsprodukt.

Om avbestéllningen sker tidigare eller i direkt anslutning till att orderbekraftelsen
skickats har Leverantdren inte ratt till ersattning. Vid avbestéllning darefter har
Leverantdren ratt till ersattning enligt féljande:

e Om leveransen avbestélls innan den pabérjats har Leverantéren ratt till
ersattning for de faktiska kostnader och férluster som uppkommit till foljd av
avbestadllningen, dock hogst med 10 procent av det avtalade priset.

e Om leveransen avbestélls sedan den pabérijats, har Leverantéren ratt till full
ersattning for den del av leveransen som Leverantéren utfért samt skalig
ersattning for direkt skada till féljd av avbestallningen, dock hégst 20 procent av
den 3terstdende delen av det avtalade priset.

e Vid avbestalining som beror pd omstandigheter som Bestéllaren inte bort férutse
vid bestallningen, t.ex. sjukdom eller arbetsloshet, har Leverantdren endast ratt
till ersattning for den del av leveransen som har utforts.

FAKTURERING OCH BETALNING
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15.1

15.2

15.3

Fakturering skall ske fran det organisationsnummer som angivits i anbudet och
som dr ramavtalspart.

ELEKTRONISK FAKTURA

Efter leverans av varorna ska Leverant6éren skicka en elektronisk faktura,
enligt SFTI/ESAP affarsprocess 6, eller som SFTI fulltextfaktura eller som
Svefaktura. Alternativ ar att Leverantdren registrerar in fakturainformationen
pa Bestallarens anvisade webbportal.

Adressen till den sidan ar:
https://web.inexchange.se/inexchange/Mottagare/Nacka%20Kommun.

GENERELLA KRAV PA FAKTURA
Faktura utstalls till bestallande enhet med angivande av en referenskod.

N&r bestallning av produkt gors frdn Bestallarens inkdpssystem med ett
inképsordernummer, ar det inképsordernumret som ska anges som referenskod.

Referenskod fér andra fakturor eller kreditfakturor ar en fem-stallig Ansvarskod
(numerisk). Ansvarskod anges av Bestallaren.

Fakturor med felaktig referens och/eller som innehaller kénslig information som
namn, personnummer som kan kopplas till en viss individ, kommer omedelbart att
dterséndas till Leverantéren utan atgard.

Enligt bokféringslagen och mervérdesskattelagen ska en faktura innehdlla:
» Leverantdren ska vara skatteregistrerad vilket ska framg& av fakturan
= Datum, nar den sammanstallts
= Kund, till vem fakturan ar stalld
= Affarshandelsen, ndr den intraffat
= Specifikation, vad fakturan avser
= Belopp
= Ett unikt I pnummer fér varje faktura
= Leverantdrens registreringsnummer fér mervardesskatt
= Leverantdrens och Bestdllarens namn och adress
= Varornas mangd och art eller tjansternas omfattning och art

= Beskattningsunderlaget (priset fére mervardesskatt) for varje
mervardesskattesats

= Den eller de mervardesskattesatser som galler
= Den mervardesskatt som ska betalas

= Referenskod, genom orderreferens (inkdpsordernummer) vid e-handel eller
genom ansvarskod enligt ovan.

» Eventuell 6vrig information som Bestallaren dnskar

Faktura som inte innehdller ovanstdende uppgifter kommer inte att godkannas av
Bestéllaren och returneras utan betalning.

Om Leverantdéren under ramavtalstiden éandrar faktureringssystem eller
post/bankgironummer, adress eller telefon/telefax ska detta omgé’]ende meddelas
Nacka kommun, Inkdpsenheten, 131 81 Nacka eller pd upphandling@nacka.se.

For Leverantdrens fordringar avseende uppdraget galler en preskriptionstid om fyra
manader réknat fran det att uppdraget slutférts. Detta géller dock inte
Leverantdrens fordringar till den del de avser 6verenskommet fast arvode och
mervardesskatten pa arvodet.

Om Leverantdren kan visa att han inte kant till eller bort kanna till sin fordran,
raknas preskriptionstiden om fyra manader fran den tidpunkt da han férst bort ha
sadan vetskap. Preskriptionstiden ska dock aldrig vara ldngre &n tio r raknat fran
uppdragets slutforande.

AUTOMATISK ORDERMATCHNING
Bestallaren arbetar aktivt med automatisk ordermatchning pa artikelniva i e-
handelssystemet. Leverantdren och Bestdllaren ska tillsammans utveckla
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15.5

15.6

15.7

16.0

17.0

18.0

19.0

automatisk radmatchning i de elektroniska fakturorna under avtalstiden.
Automatisk ordermatchning innebér att e-fakturorna ska innehalla:

- Orderradreferens

- Foljesedelreferens

- Artikelbendmning och artikelnummer
- Pris och kvantitet pa artikelniva

Ordermatchning ska anges lika pa bestéllningar och fakturor.

BETALNINGSMOTTAGARE /FACTORINGBOLAG

Fakturering enligt detta avtal far inte 6verldtas pa annan betalningsmottagare/
factoringbolag utan skriftligt medgivande frdn Bestéllarens inkdpsenhet.
Information om sddan betalningsmottagare ska finnas i avtalet eller som ett senare
skriftligt tillagg till avtalet.

BETALNINGSVILLKOR

Betalning sker 30 dagar efter godkdand mottagen faktura och godkand leverans.
Med godkand leverans menas att bestallningen motsvarar bestallningen eller vad
som framgar av leveransaviseringen.

Del av faktura utbetalas inte. Ostridig del av faktura utbetalas nar ny faktura med
ratt belopp, jamte kreditering av den ursprungliga fakturan, har erhallits.

BETALNINGSPAMINNELSER
Betalningspaminnelser ska skickas ska skickas per post till Bestéllarens
redovisningsenhet till Nacka Stadshus, Granitvagen 15, 131 81 Nacka.

P& betalningsp@minnelsen ska det framga ordinarie fakturanummer och eventuellt
order/referensnummer.

DROJSMALSRANTA
Dréjsmalsranta utgar i enlighet med svensk réntelagstiftning. Parterna &r éverens
om att dréjsmalsranta understigande 500 SEK inte ska utga.

PERSONAL
Leverantdren ska se till att den personal som fullgér avtalet har den kompetens och
erfarenhet som kravs for att utféra uppgifterna.

Leverantdren svarar for alla kostnader for t.ex. I6ner, sociala avgifter och andra
avtalsenliga eller lagstadgade |6neomkostnader. Leverantdren ar ensam
arbetsgivare for den egna personalen och @r ensam barare av arbetsgivaransvar i
forhallande till denna personal. Leverantéren &r skyldig att vidta dtgérder sa att
inte lag for arbetet dsidosatts.

Leverantdrens personal som har kontakt med bestédllande enheter och Kommunen
ska agera servicevénligt och ha Bestéllarens basta i atanke.

UPPFOLINING

For att sakerstalla att krav och avtalsvillkor uppfylls &ger Bestéllaren ratt att foreta
kontroll avseende Leverantérens utférande av uppdraget. Vid begard kontroll ska
Leverantdren inom skalig tid efter sddan begéran ge Bestallaren, eller tredje man
som Bestallaren anvisar, tilltrade till Leverantdrens lokaler, dess personal samt till
data, system och handlingar hanforliga till uppdraget. Leverantdren ska tillse att
eventuella underentreprendrer ger Bestallaren tilltrade for kontroll i enlighet med
vad som anges i denna punkt. Varje part ska bara sina egna kostnader hanférliga
till kontroller.

TILLSTAND M.M.

Leverantdren har det fulla ansvaret for att utverka alla tillstdnd och bemyndiganden
som kravs for att fullgéra avtalet i enlighet med de lagar, férordningar och krav
som galler.

UNDERLEVERANTOR

12(17)



KOMMERSIELLA VILLKOR

FARSKA FRUKT OCH GRONSAKER 2016
AVTALETS DIARIENR KFKS 2015/700-050

20.0

21.0

22.0

23.0

24.0

Med underleverantdrer avses samtliga bolag/féretag/organisationer som
Leverantéren anvander for att utféra forpliktelser i enlighet med detta avtal. Detta
innebar att dven t.ex. dotterbolag till Leverantéren ar underleverantdrer under
forutsattning att de verkar inom ramen for detta avtal. Mellan Leverantéren och
underleverantor ska ett giltigt samarbetsavtal finnas.

Leverantdren svarar for underleverantdrs arbete sdsom for eget arbete.
Leverantdren svarar for att underleverantér féljer de villkor och forutsattningar som
anges i avtalet. Detta galler &ven i forhallandet underleverantor till underleverantér
0.S.V.

Bestéllaren forbehdller sig ratten att under avtalsperioden kontrollera att angivna
underleverantorer har inbetalt skatter och lagstadgade avgifter, samt uppfyller de
krav som stallts for att kunna leverera varor med stdd av detta avtal. Detta géller
dven i forhallandet underleverantér till underleverantér o.s.v.

Finner Bestallaren vid kontroll att underleverantér inte uppfyller stallda krav och om
rattelse inte vidtas inom en manad réknat fran och med det att Bestallaren
pakallade felet eller fran det att Leverantdren och/eller underleverantdren insdg
eller borde ha insett att de inte uppfyllde stallt krav, har Bestéllaren ratt att besluta
att underleverantéren inte langre far anlitas inom ramen for avtalet.

Om felet ar vasentligt dger Bestédllaren ratt att med omedelbar verkan besluta att
underleverantéren inte ldngre far anlitas inom ramen for avtalet. Ovanstaende
galler aven forhallandet underleverantor till underleverantér o.s.v. Leverantoren &r
skyldig att snarast méjligt, dock senast inom sju dagar tillférsékra motsvarande
kapacitet.

I samband med avtalets tecknande ska Leverantoren till Bestéllaren skriftligen
redovisa eventuella underleverantdrer som ska utféra uppdraget.

FORSAKRING

Leverantdren ska inneha ansvarsférsikring som técker de dtaganden Leverantdren
har enligt detta avtal. Leverantéren svarar gentemot Bestallaren enligt lag och
gdllande ratt for skador som Leverantdren orsakat. Bestdllaren ar inte skyldig att
ersitta Leverantdren for skador pd dennes personal, anlaggning och material.

Férsakringar ska tecknas och vidmakthllas under hela avtalsperioden. Bevis om att
ovan namnda foérsakringar har tecknats ska dverlamnas till Bestallaren senast vid
avtalsstart. Bevis om att fornyad férsakring finns ska éverlamnas till Bestédllaren
senast en vecka fore det att forsakringen gar ut. I annat fall &ger Bestéllaren ratt
att teckna forsakringar pd Leverantérens bekostnad.

EKONOMISK STABILITET

Leverantdren ska under avtalstiden uppfylla minst riskklass 5 enligt BusinessCheck
eller motsvarande fran annat kreditprévningsféretag eller likvardigt. Bestéllaren
kommer I6pande att kontrollera att kravet ar uppfylit.

KRAV PA REGISTRERING
Leverantdren ska inneha giltig skatteregistrering.

BEGRANSNING AV MARKNADSFORINGSRATT

Hanvisning till Bestallaren i reklam, marknadsféring eller pa annat satt far inte
goras av Leverantoren eller av denne anlitad underleverantér utan Bestallarens i
forvég inhamtade skriftliga medgivande. Leverantéren ska i férvag samrada med
Bestéllaren avseende informationsmaterial som ska publiceras.

VITE
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24.4
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Om leverantérens uppdrag inte utférs i enlighet med detta ramavtal utgar vite i
nedan angiven situation. Vite kan grundas pa en av staden genomférd kontroll eller
utredning férorsakad av klagomal fran bestéllare. Vite utgdr inte om leverantdren
kan visa att skada skett under férhallanden som leverantdren inte kunnat rada 6ver
eller borde ha kunnat forutse.

VITE VID BRISTANDE UTFORANDE AV UPPDRAG

Om utforandet av uppdrag brister enligt de krav som stalldes i upphandlingen kan
Bestallaren komma att begéra ut vite pd 50 % av vérdet som bristen &r vard samt
5 000 SEK per tillfdlle. Exempel pd brister som &r berattigat till vite &r foljande:

= Sortiments- och miljékravkrav under rubrik 3.0 och 4.0 i ska-kraven

= Krav pd utférandet som leder till merarbete for samlastningscentralen och
bestéllaren vid leveransen av varorna.

VITE VID FELAKTIGA LEVERANTORSFAKTUROR

Bestallaren har réatt att ta ut ett vite p& 500 SEK per felaktig faktura. Beloppet
motsvarar den extra administrationskostnad som tillkommer vid justering av
felaktiga fakturor.

VITE VID FORSENAD IMPLEMENTERING AV E-HANDEL

Leverantéren ska inom 3 manader fran det att Bestéllaren sd begér kunna skicka
produktkatalog (sortiments- och prislista) elektroniskt, kunna ta emot order
elektroniskt, skicka ordersvar och kunna skicka fakturor elektroniskt.

Vid foérsenad implementering av e-handel har Bestéllaren rétt att ta ut ett vite pa
500 SEK per order vilket motsvarar extra administrationskostnad fér manuell
hantering av order- och fakturaprocessen. Detta kommer att faktureras en gang
per kalenderm&nad till dess att e-handel &r implementerad.

VITE VID BRIST I UPPFOLININGSKONTROLL

I det fall brister som uppdagats vid kontroll inte atgardats inom angiven tid eller
om bristerna pa nytt upptacks vid aterkommande kontroll eller pa annat sétt, ska
priset for de berérda anbudsprodukterna reduceras med 10 % till dess bristerna
3tgardats, eliminerats eller forsvunnit.

LEVERANSFORSENING
Leveransen anses vara forsenad i de fall leveranstiden enligt § 13.2 dverskrids.

Férseningsavgift ska for varje pabérjad sjudagarsperiod som férseningen varar utga
med 5 % pa vardet av den del av leveransen som till féljd av férseningen inte
kunnat tas i avsett bruk. Om férseningen paverkar andra tidigare levererade
produkters anvandning i samma bestélining utgdr vite pa hela den avtalssumma
som kan hanféras till bestéllningen.

Dock ska avgiften i sin helhet inte dverstiga 10 % av bestadllningssumman.
Om fdrseningen varar mer an 3 veckor har Bestallaren ratt att hava bestéllningen.
Med foérsening avses aven brist i leverans.

SKADESTAND

Bestallaren har ratt till ersattning fér den skada denne lider genom att
Leverantéren brister i avtalade dtagande genom vardsléshet eller férsummelse, om
inte Leverantdren visar att bristen beror pa ett hinder utanfér dennes kontroll som
Leverantéren inte skéligen kunde férvéntas ha rdknat med vid avtalets ingdende
och vars foljder denne inte heller skdligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit.

Beror avvikelsen pa ndgon som Leverantéren har anlitat for att helt eller delvis
utféra leveransen, &r Leverantdren fri fran skadestdndsskyldighet endast om ocksa
den som denne har anlitat skulle vara fri enligt forsta stycket.

Bestéllaren har alltid ratt till ersattning om felet beror pa férsummelse pa
Leverantdrens sida.

Leverantdrens skadestdndsansvar &r begransat till 120 basbelopp motsvarande
hégst avtalssumman. I detta belopp ska inte vite eller skadestand enligt detta avtal
raknas in.
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Eventuellt skadestdnd kommer i férsta hand att regleras genom innehallande av
betalning for levererade varor eller utférda tjanster.

Leverantdren har ratt till ersattning fér den direkta skada denne lider genom
Bestallarens dréjsmal med betalningen, om inte Bestallaren visar att dréjsmalet
beror pa lag, avbrott i den allm&nna samfardseln eller annat liknande hinder som
Bestéllaren inte skaligen kunde férvantas ha rdknat med vid avtalets ingdende och
vars féljder denne inte heller skaligen kunde ha undvikit eller dvervunnit.
Bestallaren svarar inte heller for dréjsmal med betalning som beror pa
Leverantéren eller ndgot forhallande pd dennes sida.

Leverantdren har ratt till ersattning for den direkta skada denne lider, om
avtalsbrottet beror pa forsummelse frén Bestallarens sida.

Leverantdren ar skyldig att skriftligen patala avvikelser i tillampningen av detta
avtal och endast om Bestéllaren inte vidtar allvarligt menade 3tgérder for att
komma tillrdtta med dessa avvikelser for framtiden har leverantéren ratt till
skadestand.

UPPSAGNING

Anser part att den andra parten inte tillfredsstéllande fullgér sina ataganden enligt
ramavtalet ska den missndjde parten skriftligen meddela den andra parten detta
med angivande av pa vilket/vilka satt part anser att den andra parten inte
fullgér/fullgjort sina ataganden. Den andra parten ska da snarast, dock senast inom
tre veckor fran att ett sadant meddelande mottagits, vidta rattelse. Har rattelse
inte vidtagits inom den féreskrivna tiden dager den missndjde parten ratt att saga
upp detta ramavtal med sex manaders uppsédgningstid.

Bestallaren har rétt att med omedelbar verkan sidga upp ramavtalet om férhallande
enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling 10 kap. 1-2 §§ LOU foreligger.
Leverantéren ska pa begaran fran Bestallaren kunna uppvisa utdrag ur polisens
belastningsregister. Bestallaren har ocksad ratt att med omedelbar verkan sdga upp
ramavtalet helt eller delvis om Leverantdren fore eller efter avtalstecknande
underl3tit att Iamna uppgifter om foretaget som &r av vasentlig betydelse for
ramavtalets tillkomst och/eller dess fortsatta giltighet.

Leverantdren har ratt att med omedelbar verkan saga upp ramavtalet helt eller
delvis om Bestéllaren efter avtalsingdende gér sig skyldig till avtalsbrott genom att
brista i sina ataganden enligt detta avtal eller i ataganden uppstallda i andra
handlingar eller 6verenskommelser som utgdr en del av ramavtalet mellan
parterna.

Om dverenskommelse om nytt pris inte nds enligt prisjusteringsklausul i detta
ramavtal dger bada parter rétt att sdga upp ramavtalet med sex manaders
uppséagningstid. Under uppsagningstiden galler den senaste prisdverenskommelsen.

Part har rétt att séga upp ramavtalet med en uppségningstid pa sex manader utan
att detta medfor ndgon ersattningsskyldighet. Om Bestéllaren séger upp ramavtalet
har Leverantdren endast ratt till ersattning for den del av leveransen som bestallts
och utforts fére uppsagningsdagen.

Uppségning av ramavtalet ska ske skriftligen.

HAVNING

Avtalet hdavs med automatik om férvaltningsratt eller annan instans foérklarar
upphandlingen eller avtalet ogiltig(t) eller kréver réttelse i sddan omfattning att det
paverkar val av leverantdr. Inga skadestdndsansprak med anledning av
ovanstdende havning kan fran Leverantdren riktas mot Bestallaren.

Bestallaren har ratt att hava avtalet och krava ersattning for skada om
Leverantdren;

e vasentligt misskott uppdraget
e ivasentligt hanseende brutit mot avtalet

e kommer pd obestdnd och inte oférdrdjligen efter begéran staller betryggande
sakerhet for sitt atagande
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« utan medgivande fran Bestallaren dverldter avtalet pa annan och detta &r av
beaktansvard betydelse for Bestdllaren.

e Har inte levererat i enighet med stillda krav i férfragningsunderlaget
e Lamnat oriktiga uppgifter i samband med upphandlingen

o Inte uppfyller de obligatoriska kraven i forfragningsunderlaget

e Uppfyller inte ndgon av uteslutningsgrunderna i 10 kap. 1-2 § § LOU

Leverantdren har ratt till den ersattning som svarar mot vad arbetet ar vart.

Leverantdren har ratt att hava avtalet om Bestallaren

e ivasentligt hanseende brutit mot avtalet

o vidhaller begaran som innebér att Leverantdren ska efterge kravet pa god
yrkessed

e kommer pd obestdnd och inte oférdrdjligen efter begéran staller betryggande
sakerhet for sitt dtagande

e utan medgivande fran Leverantéren 6verlater avtalet pa ndgon annan och
detta ar av beaktansvard betydelse for Leverantoren.

Leverantdren ar i dessa fall berattigad till ersattning for utférd del av uppdraget,
skalig kostnad fér avveckling samt utebliven skélig vinst pd den del av uppdraget
som inte blivit utford.

Vid hdvning ska resultatet av utfort arbete redovisas och éverlamnas till Bestallaren
senast nar Bestallaren fullgjort sin betalningsskyldighet. Efter éverlamnande far
resultatet av uppdraget anvdndas pa samma séatt som om uppdraget fullfsljts.

FORCE MAJEURE

Om fullgérande av parts skyldigheter férhindras pa grund av omsténdigheter
utanfor partens kontroll som parten skéligen inte kunnat férutse vid avtalets
tecknande och vars féljder parten inte heller skaligen kunde ha undvikit eller
Overvunnit, ska detta utgdra befrielsegrund som medfor framflyttning av tidpunkt
for prestation och befrielse fran paféljder.

Som héndelser utanfér partens kontroll anses konflikt p& arbetsmarknaden,
naturkatastrof, eldsvada, krig, mobilisering, terroristhandling, uppror, upplopp eller
andra liknande handelser om handelsen drabbar part eller underleverantoér till part
utom och inom Sverige. Som handelser utanfér partens kontroll anses inte konflikt
pa arbetsmarknaden som beror pa att parten inte féljer pa arbetsmarknaden
gallande eller annars gangse tillampade regler och principer.

Part som avser dberopa ovan beskriven omsténdighet ska omgaende skriftligen
underratta motpart darom. Bestéllaren och Leverantor ska verka for att hitta
alternativa Idsningar sd att avtalet trots ovan hinder kan fullféljas.

Sa& snart den aberopade omsténdigheten upphért ska part underratta motpart
darom. Om Leverantdrens fullgérande till vasentlig del férhindras for langre tid an
nittio (90) dagar pa grund av viss ovan angiven omstandighet dger part, utan
ersattningsskyldighet, skriftligen frdntrada avtalet.

OVERLATELSE
Leverantdren far inte dverlata eller pantsatta sina réattigheter eller skyldigheter
enligt detta avtal utan Bestéllarens skriftliga medgivande.

TvisT

Tvist ska angdende tolkning eller tillampning av detta ramavtal i férsta hand
avgobras genom forhandling mellan parterna. I andra hand ska tvisten prévas och
avgoéras av allman domstol pa Bestéllaren hemort enligt svensk rétt.

Detta avtal ar upprattat i tva likalydande exemplar varav parterna har tagit
var sitt.
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Oort/Datum

Nacka den 2016-XX-XX

For Bestiéllaren

Oort/Datum

For Leverantoren

Namnfortydligande

Namnfortydligande
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