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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2017/1067
NACKA
KOMMUN
Kommunstyrelsen

Ramar och forutsattningar for upphandling av
rekryteringstjanster

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att kommunen ska inféra ett dynamiskt inkGpssystem for att
tillgodose kommunens behov av rekryteringstjanster i enlighet med férslagen 1
tjansteskrivelsen daterad den 28 november 2017.

Sammanfattning

Kommunen har for nirvarande inga egna avtal for rekryteringstjanster. Kommunen har
mojlighet att avropa rekryteringstjanster genom SKIL. Kommentus, men dessa avtal har inte
fungerat tillfredsstillande. D4 kommunen har behov av rekryteringstjanster for vissa
rekryteringar behéver en upphandling genomféras. I upphandlingen foreslas att krav stills
pa kompetens 1 form av utbildning, tidigare relevant erfarenhet och stabil ekonomi. Ingen
utvirdering féreslas ske under sjalva grundupphandlingen da utvirdering i ett dynamiskt
inkopssystem gors vid respektive upphandling. Utvirdering 1 dessa upphandlingar foreslas
kunna ske antingen utifran bésta férhallandet mellan pris och kvalitet eller pris.

Lingden pa det dynamiska inkopssystemet féreslas vara sex ar och start planeras till 1
februari 2018. Beraknat sammanlagt virde for det dynamiska inkGpssystemet ér cirka

3 miljoner kronor arligen, vilket ger en totalkostnad pa cirka 18 miljoner kronor. Denna
siffra baseras pa attesterade belopp under hela 2016 samt 2017 t.o.m. 2017-10-27.

Arendet

Kommunen saknar for nirvarande egna avtal for rekryteringstjanster. De senaste aren har
avrop gjorts genom SKL Kommentus ramavtal men dessa ramavtal har inte fungerat
tillfredsstillande. Det har bland annat upplevts svart att fa ndgon leverantor att ata sig
uppdrag och kommunen har inte fatt den kvalitet i tjinsten som forvintats. SKL
Kommentus kommer inte heller upphandla rekryteringstjanster igen efter att befintligt avtal
gar ut, vilket dr 2018-12-14, da volymerna har varit f6r smd. Behovet av dessa tjinster
kvarstar och darfor behover en upphandling genomféras. Upphandlingen omfattar fraimst
tre omraden — Search och Second opinion och hel rekryteringsprocess. Search innebar
kartligening av aktuell marknad f6r den specifika tjansten vilket kriver extern hjilp vid
svarrekryterade tjdnster. Second opinion gbrs mest for chefstjdnster och innebir en objektiv
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djupgiende bedémning av kandidaten som dr aktuell dir det ocksa krivs extern hjilp da
kompetens saknas i kommunen. Vid arbetstoppar eller vid sarskilt viktiga rekryteringar
beh6vs extern hjilp med hela rekryteringsprocesser.

Upphandlingen av det dynamiska inképssystemet foreslds genomféras med selektivt
forfarande. Malet med upphandlingen ir att sikerstélla att kommunens behov av
rekryteringstjanster tillgodoses dir behovet av att kunna anvinda sig flera olika leverantérer
for olika typer av uppdrag till konkurrenskraftiga priser tillgodoses.

I upphandlingen foreslas att krav stélls pa kompetens 1 form av utbildning, tidigare relevant
erfarenhet och stabil ekonomi.

Utvirdering gors inte i grundupphandlingen, utan gors vid respektive upphandling i det
dynamiska inkGpssystemet. Da foreslas utvardering kunna ske utifran basta forhallandet

mellan pris och kvalitet eller pris.

Dvynamiska inkdpssystem

Ett dynamiskt ink6pssystem gor det mojligt f6r kommunen att fa tillgang till ett brett urval
av leverantorer for att vid varje enskild foérnyad konkurrensutsittning utnyttja konkurrensen
pa bista sitt. Ett dynamiskt ink6pssystem dr inte begrinsat utan nya leverantorer kan
ansluta efterhand. Kommunen inrittar ett dynamiskt inképssystem och annonserar pa
samma sitt som vid andra upphandlingar. Det dr méjligt for leverantorer att lamna ett
dynamiskt inképssystem. Det dynamiska inképssystemet kommer att delas upp 1 kategorier
efter kommunens behov. Inom varje kategori kommer krav att stillas pa en kvalificerad
kompetens som ir relevant f6r den specifika kategorin. Detta uppligg forvintas begrinsa
antalet leverantorer till de som innehar den kompetens kommunen efterfrigar inom varje
kategori.

Roller och ansvar

Namn Befattning Roll

Elisabeth Carle Personaldirektor Ansvarig processigare

Linda Melander Enhetschef Personalenheten Avtalsigare

Bostrom

Anna Junberger HR- specialist Vilfard Skola Projektmedlem

Henrik Feldhusen | Bitr. produktionsdirektor Valfard Projektmedlem
Sambhillsservice

Anton Samuelsson | Inképare Ink6psansvarig

Marknadsanalys och inképsstrategi
Marknaden for denna typ av tjanst bedoms vara god da det finns ett valdigt stort antal
leverantorer och ett stort antal ansékningar forvintas inkomma. De problem som
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kommunen upplevt med Sveriges kommuner och landstings ramavtal sisom svirt att fa
anbud tros man komma ifrain med ett dynamiskt inkopssystem da incitamenten att limna
tor laga priser saknas och forutsittningar finns f6r god konkurrens. Antal leverantérer med
tillricklig kapacitet bedoms vara mindre vilket gor att enbart leverantorer som forfogar 6ver
konsulter med relevant erfarenhet och kompetens kommer kunna bli kvalificerade.
Upphandlingen forslas genomforas med ett selektivt forfarande vilket innebir att den
kommer att annonseras pa kommunens hemsida, i upphandlingsverktyget Kommers eLite
och pa Tenders Europe Daily (TED) som dr Europeiska Unionens officiella
annonseringsverktyg f6r upphandlingar 6ver tréskelvirdet.

Tidplan
Process Delprocess Tidsperiod Klart
Behovs- och marknadsanalys Okt-nov 2017 2017-10-04
Upphandling Dokument Nov-dec 2017 2017-12-05
Annons Kommers 30 dagar anbudstid 2017-12-14
Sista anbudsdag 2018-01-14
Anbudséppning 2018-01-15
Kvalificering 2018-01-15
Inkopssystem igang 2018-02-01
Risker

For fa ansokningar da leverantorer inte forstar hur det dynamiska inkopssystemet kommer
fungera. Detta undviks genom att i upphandlingsdokumenten tydligt férklara hela processen
och dven ha l6pande dialog med leverantorer.

Ekonomiska konsekvenser

Lingden for det dynamiska ink6pssystemet foreslas vara sex ar. Beraknat sammanlagt virde
tor det dynamiska inkopssystemet dr 3 miljoner kronor arligen, vilket ger en totalkostnad pa
18 miljoner kronor. Inga volymgarantier medges sa den faktiska kostnaden kommer
motsvara det faktiska behovet.

Konsekvenser for barn

Inga konsekvenser f6r barn.

Linda Melander Bostrom Anton Samuelsson
Enhetschef Inkopare
Personalenheten Inkopsenheten



