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Kommunstyrelsen

Arsbokslut 2019 for kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen faststiller arsbokslut 2019 fér kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har tva roller, ett kommundvergripande ansvar och ett ansvar som
egen namnd.

| sitt dvergripande ansvar ingar att leda, samordna och ha uppsikt éver kommunens
samlade verksamhet. Att bereda drende till kommunfullmiktige ingar i det 6vergripande
ansvaret. | ansvaret som egen namnd ingar att bereda arenden till kommunfullmaktige
avseende framst arbetsgivarfragor, naringslivspolitik, fastighetsfragor och markpolitik,
exploateringsverksamhet, god livsmiljé och langsiktigt hallbar utveckling och fragor som
ror trygghet och sikerhet. Kommunstyrelsen ar ocksa ansvarig nimnd for den
kommunala produktionen inom Valfard skola och Valfard samhallsservice.

Det ekonomiska resultat, som samlas under rubriken "Kommunstyrelsen”, omfattar
forutom kommunstyrelsen aven kommunfullmaktige, exploatering, stadslednings-
kontoret, stodenheter, fastighetsomradet myndighets- och huvudmannaenheter, den
kommunala produktionen av vilfardstjanster och brandforsvaret.

Kommunstyrelsen visar for perioden januari — december 2019 ett utfall pa -197,8
miljoner kronor. Budget for perioden ar -162,3 miljoner kronor, vilket innebar en
negativ avvikelse i utfallet pa -35,5 miljoner kronor. Underskottet beror fraimst pa lagre
resultat kommunstyrelsen (27 miljoner kronor), stadsledningskontoret och stodenheter
(I'l miljoner kronor), vilfard samhallsservice (8 miljoner kronor), strategisk
stadsutveckling (2 miljoner kronor) och i fastighetsverksamheten (1,3 miljoner kronor).
Posten oforutsett pa 15 miljoner kronor ar oanvind.

Nacka kommun ar en attraktiv arbetsgivare med kompetenta, stolta och motiverade
medarbetare.
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Arendet

| det hir drendet redovisas kommunstyrelsens arsbokslut for 2019. Till drendet bifogas
arsboksluten for valfard skola, valfird samhallsservice liksom enheterna inom
fastighetsomradet.

| slutet av drendet redovisas en kort uppfdljning av den sa kallade kontors-
organisationen. Kommunfullmaktige har under ett antal ar foljt kontorsorganisationen
och under varen 2016 fick kommunfullmaktige en slutrapport. Da kostnaden for
anstallda och konsulter ar en avsevard del av nettokostnaderna for kommunstyrelsens
verksamhetsomraden kommer uppféljningen fortsattningsvis att ske i
kommunstyrelsens tertial- och arsbokslut.

Sist i arendet redovisas de sarskilda uppdrag som kommunfullmaktige gav till
kommunstyrelsen i samband med mal- och budget 2019-2021.

Aret i korthet

Standard and Poors har gjort en genomgang av kommunens ekonomiska lige under
aret och kommunen har kvar det hogsta betyget AAA.

| december grundades ett kommunalt aktiebolag som ska verka for marknadsforing av
centrala Nacka tillsammans med fastighetsigare i omradet. Bolaget stodjer arbetet med
att utveckla kinnedom och koordinera marknadsforingsinsatser av Centrala Nacka i
syfte att skapa storre attraktivitet. Bolaget samordnar och utvecklar ett langsiktigt
samarbete mellan de fastighetsaktdrer som ar verksamma i omradet.

Antal paborjade bostider 2019 ar 478 och antalet fardigstillda bostader ar 918. Under
aret paborjades bland annat flerbostadshus pa Telegrafberget och i Orminge men aven
byggandet av smahus pa olika platser i kommunen, frimst i Alta och Boo. | Nacka
strand har en ombyggnad av kontorslokaler till bostader skett och bostader har
fardigstillts i Tollare och i Altadalen. Cirka 220 nyproducerade hyresritter har
tillkommit i kommunen dels i Tollare och dels i form av studentbostader i Ektorp.
Darutover har aven bostader i form av sarskilt boende for aldre fardigstallts i Graninge
och Danvikshem.

Kommunens ekonomi ar fortsatt god, men det finns stora utmaningar. Flera av
namndernas verksamheter visar ett underskott under 2019. Arbete med aterhallsamhet
och atgardsplaner har pagatt och pagar for att komma i balans framat.
Befolkningsokningen blev 1501 personer vilket ar lagre an tidigare ar. Bostadsbyggandet
forvantas att ga langsammare till foljd av konjunkturen och befolkningsutvecklingen
forvantas oka mer jamnt kommande ar. Det ar viktigt att anpassning sker i
verksamheten till den lagre okningstakten i framforallt byggandet av nya
verksamhetslokaler. En stor utmaning framat ar ekonomin kopplat till den vixande
kommunen med allt som stadsbyggnadsprojekten for med sig i form av nya
valfardsfastigheter och driftskostnader samt kapitaltjanst for nya allmanna anlaggningar.
Investeringarna inom exploateringsverksamheten ar viktiga att styra da de har stor
paverkan pa kommunens ekonomiska framtida lage.

Fran | september 2019 har en digitaliseringsdirektor tillsatts med ansvar for
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digitaliseringsprocessen. Under aret har Nacka kommun inlett arbetet med att etablera
s.k. portfoljstyrning. Portfoljstyrning syftar till att ge en kommunovergripande bild av
utvecklingsinitiativ och dka formagan att na kommunens strategiska mal. Genom den
samlade bilden ges politiken och ledningen majlighet att prioritera bland initiativ for att
pa sa satt sakra resurser, medel och maluppfyllelse.

Under aret har en gemensam modell for att utveckla och forvalta kommunens IT-
system etablerats. Modellen syftar till att sakerstalla att IT-stodet ger avsedd nytta i
verksamheten.

Under 2019 utsigs Nacka till Arets vilfirdsfornyare pa stora samhillsgalan for
kommunens arbete med robotiserad handlaggning. Nacka prisades for sitt arbete med
att etablera en tjinst som kan nyttjas pa bredden inom kommunen. Genom
anvandandet av en mjukvarurobot har kommunen automatiserat ett antal
verksamhetsprocesser, ex ansokan om ekonomiskt bistand och ansdkan till
vuxenutbildning. Robotiseringen har effektiviserat handlaggningen av dessa arenden,
vilket skapat battre service till Nackaborna och ett attraktivare arbetsplats.

| september inrattades funktionen av stod- och servicedirektor. Uppdraget ar att
utveckla det operativa stod- och serviceomradet genom enhetscheferna for
digitalisering, controlling, redovisning, inkop, personal, kommunikation, kundservice,
administrativ service samt juridik- och kansli. Huvudfokus ar att forsta och mota
behoven fran interna och externa intressenter av stdd och service och att standigt
utveckla samspel och processer for att underlatta vardagen for chefer, medarbetare
och dem som bor och verkar i Nacka. Att "vaxa utan att vaxa” ska vara ledord och
innebdr en ambition att fler invanare inte ska innebara fler medarbetare i stadshuset.
Genom digitalisering, effektivare arbetssatt och an storre koncentration till
karnuppgifterna ska kostnaderna for kontorsorganisationen kunna minskas.

Resultatet fran undersokningen hdsten 2019 visar att Nacka har dverlag ndjda invanare.
Nojdheten med kommunen som en plats att bo och leva pa (n6jd-region-index, NRI)
blev betygsindex 69, vilket ar en forsimring fran 2018. Trots ett simre resultat 2019
ligger Nacka bland de tio procent basta kommunerna bland deltagande kommuner.
Signifikanta forandringar inom NRI jamfort med 2018 ar att Rekommendation,
Arbetsmojligheter och Fritidsmojligheter har utvecklats negativt. Utbildningsmojligheter
och kommunikationer har utvecklats positivt.

Nojdheten med hur kommunen skoter sina verksamheter (n6jd-medborgar-index,
NMI) blev 61. Aven hir ir det en forsamring jimfort med 2018. Den storsta signifikanta
forsaimringen har skett for omradet idrotts- och motionsanliaggningar. Forskolan,
grundskolan och gymnasieskolan fortsitter vara omraden dar Nackaborna ir mycket
nojda och dven inom dessa omraden ligger Nacka med i den absoluta toppen.

Nar det giller inflytande och insyn som invanarna har 6ver kommunens beslut och
verksamheter (ndjd-inflytande index, NII) har Nacka liksom manga andra kommuner ett
svagare resultat an 2018. Nackaborna ir nojda med den information de far, men
upplevelsen av mdjlighet till paverkan och fortroende for politiker och hogre
tjidnstemdn har minskat. Nedan visas resultatet for varje huvudomrade med
underliggande frageomrade.
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Nacka kommun ar en attraktiv arbetsgivare med kompetenta, stolta och motiverade
medarbetare. Hallbart medarbetarengagemang (HME) uppgar till 80 vilket kan relateras
till snittvardet for kommunjamforelsen, i Sveriges kommuner och regioners databas
Kolada, som for 2018 uppgar till 79. Den totala sjukfranvaron ligger pa en nagot lagre
niva jamfort med aret innan och uppgar till 5,9 procent.

Antalet Nackabor 6kade under aret med 1.501 personer.

Diagram: Befolkningstillviixten i Nacka 2014-2019, antalet personer
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Antal paborjade bostader 2019 ar 478 och antalet firdigstillda bostader ar 918. Under
aret paborjades bland annat flerbostadshus pa Telegrafberget och i Orminge men aven
byggandet av smahus pa olika platser i kommunen, frimst i Alta och Boo. | Nacka
strand har en ombyggnad av kontorslokaler till bostader skett och bostader har
fardigstillts i Tollare och i Altadalen. Cirka 220 nyproducerade hyresritter har
tillkommit i kommunen dels i Tollare och dels i form av studentbostader i Ektorp.
Darutover har aven bostader i form av sarskilt boende for aldre fardigstallts i Graninge
och Danvikshem.

Under 2019 antog kommunfullmaktige en digitaliseringsstrategi. Syftet med strategin ar
att forbattra forutsattningarna for att realisera kommunens ambition kring digitalisering
for att mojliggora basta service till vara kunder samt klara kommunens tillvixt genom
att etablera an mer effektiva arbetssatt.

Digitaliseringsstrategin ska mojliggora att digitaliseringstakten kan oka, bli mer
sammanhallen och kostnadseffektiv. Digitaliseringsstrategin ska vara styrande vid beslut
och prioriteringar i Nacka kommuns digitaliseringsarbete.

| strategin beskrivs fem strategiska inriktningar som avgorande for att lyckas med
kommunens malsattning kring digitalisering:
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Kundens behov styr vart uppdrag

Vi satter informationen i centrum

Vi utgar fran en gemensam digital plattform

Vi moter framtiden med nyfikenhet, kreativitet och innovation

e Vart arbete med informationssakerhet och IT-sikerhet inger fortroende

Ekonomiskt resultat

Kommunstyrelsen visar for perioden januari — december 2019 ett utfall pa -197,8
miljoner kronor. Budget for perioden ar -162,3 miljoner kronor, vilket innebar en
negativ avvikelse i utfallet pa -35,5 miljoner kronor. Underskottet beror fraimst pa lagre
resultat kommunstyrelsen (27 miljoner kronor), stadsledningskontoret och stodenheter
(I'l miljoner kronor), vilfard samhallsservice (8 miljoner kronor), strategisk
stadsutveckling (2 miljoner kronor) och i fastighetsverksamheten (1,3 miljoner kronor).
Posten oforutsett pa |5 miljoner kronor ar oanvind.

Utfallet for kommunfullmaktige ar 0,3 miljoner kronor hogre an budget, med nagot
hogre kostnader for IT utrustning och sammantradesarvoden.

Kommunstyrelsen 6vergripande visar ett underskott pa -12 miljoner kronor. Intakterna
ar lagre an budgeterat. Resultatet belastas av hogre kostnader medlemsavgifter, samt
centrala kommungemensamma kostnader for service och hogre kostnader for stod fran
stodenheterna an budgeterat. Under november justerades en balanspost pa 2,8
miljoner kronor for valnimnden fran 2018 dver forvantade intakter, som inte
realiserades i 2019.

Stadsledning och stodenheter har ett utfall pa -110,2 miljoner kronor, vilket genererar
ett underskott pa -10,9 miljoner kronor. Intdkterna ar dver lag i linje budget. Pa grund
av vakanser och aterhallsamhet vid nyrekryteringar ir Idnekostnaderna lagre hos flera
enheter, vilket dock delvis driver konsultkostnader. Stadsledningskontoret ligger 12
miljoner kronor dver budget, mest pa grund av 6kade kostnader for rekrytering,
reklam och projektstod samt enskilda inte budgeterade kostnader och centrala
kommungemensamma kostnader. Stodenheterna levererar ett resultat | miljon kronor
battre an budget, men med stor variation mellan enheterna. Den administrativa
serviceenheten och kundserviceenheten ligger i linje med budget. Personalenheten (0,6
miljoner kronor) och Digitaliseringsenheten (8,8 miljoner kronor lagre lonekostnader
och externa kostnader for konsulter och system) ligger battre an budget.
Inkdpsenheten visar ocksa ett positivt resultat 2,8 miljoner kronor bittre dn budget
(hogre intakter, lagre Ionekostnader). Redovisningsenheten ligger over sin budget med
4,1 miljoner kronor, till stor del pa grund av hogre system- och konsultkostnader.
Kommunikation visar en negativ avvikelse mot budget pa 4,8 miljoner kronor med lagre
intakter och hogre kostnader, mestadels pa grund av arbete med kommungemensam
kommunikation. Naringslivet belastas av hogre kostnader for foretagartraffen 2019 och
ligger 3,2 miljoner kronor over budget.

Fastighetsverksamheten har for 2019 ett resultat om 18,7 miljoner kronor mot
budgeterade 20 miljoner kronor vilket innebar en avvikelse med mindre an 0,2 % av
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den totala omsattningen. Ekonomin for 2019 ar darmed i balans. Resultatet inkluderar
aven kostnader som inte var planerade infor 2019, framforallt paviljonger for
evakuering av Boo gards skola samt rivnings kostnader som var tinkta att ta i
investeringsprojekt.

Den goda ekonomin beror pa att de forandringar som skett i organisationen nu borjar
gora effekt med okad styrning, leverantorsuppfoljning, ordning och reda och kontroll.
Genom en effektivare felanmalningshantering har kostnaderna kunnat sankas avsevart.
Det ekonomiska resultatet har inneburit att kostnader som inte varit budgeterade
kunnat hanteras inom ram. Det giller frimst forgaveskostnader pa grund av ett omtag i
Stavsborgsskolan samt paviljonger for evakuering av Boo gard skola, totalt knappt 14
miljoner kronor.

Vilfard samhillsservice visar for perioden januari — december 2019 ett utfall pa | miljon
kronor. Utfallet innebar en negativ avvikelse mot budget med 8 miljoner kronor.

Vilfard skola omsatter 2,1 miljarder kronor och visar for perioden januari — december
2019 ett resultat om 10,4 miljoner kronor, Budgeterat 6verskottsmal 2019 ar 10,3
miljoner kronor.

Atgirdsplanerna har visat effekt under aret. Aven om utfallet fortfarande ligger dver
budget, sa minskade underskottet per manad i slutet av aret, vilket ar positivt.
Forbittringen aterfinns frimst inom fastighetsverksamheten och produktion. Aven
stadsledning och stodenheter och kommunstyrelsen overgripande minskade sin
underskott over tid.

Verksambhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Utfall Utfall Utfall Budget Budget- Intikter Kostnader | Netto
Intdkter (+) intdkter kostnader | netto netto avvikelse
Kommunfullmaktige 0 -6 785 -6 785 -6 488 -297 72 -5 854 -5782
- varav revision 0 -2 599 -2 599 -2 671 72 0 -2411 -2411
Kommunstyrelsen 3238 =71 197 -67 960 -40 929 -27 031 11845 -74 717 -62 872
- varav saneringen 0 0 0 0 0 0 -17 000 -17 000
Stadsledning och 269 540 -379 767 -110 227 -99 291 -10936 281 596 -385 236 -103 640
stodenheter
726 894 -708 150 18 744 20 000 -1 256 677 079 -687 827 -10748
Fastighetsverksamhe
ten
Myndighets- och 630 747 -632 656 -1 908 0 -1 908 640 772 -636 702 4070
huvudmannaenheter
Vilfard skola 2135284 -2 124 894 10 391 10 300 91 2 084 964 -2 100 085 -15 120
Vilfard 665 232 -664 268 964 8900 -7 936 629 185 -633 558 -4 373
samhillsservice
Brandforsvar 0 -41 044 -41 044 -39 820 -1 224 0 -39 818 -39 818
Oférutsett 0 0 0 -15 000 15 000 0 0 0
Summa 4430936 | -4628761 -197 826 -162 328 -35 498 4325515 | -4563796 -238 282
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Investeringar

Kommunstyrelsen i sin roll att leda och samordna

Kommunens nettoinvesteringar uppgick till 1,1 miljarder kronor vilket ar 14 procent
hogre jamford med forra aret. Arets investeringar Oversteg 2 procent arets
investeringsbudget, vilket forklaras med lagre inkomster an budgeterat. Den
genomsnittliga investeringsnivan den senaste femarsperioden ar 859 miljoner kronor.
De storsta investeringarna under 2019 gjordes inom exploatering, gata, vag och
fastighet. Nettoutfallet pa I,| miljarder kronor har anvints till

e 858 miljoner kronor till infrastruktur och exploatering med vagar, mark och
park
e 244 miljoner kronor till skol- och forskolelokaler
e |8 miljoner kronor till idrottsanlaggningar
e 4 miljoner kronor till kultur, aldre och ovrigt
Arets nettoinvesteringar motsvarade 10 689 kronor per invanare vilket ir 14 procent
hogre an aret innan och forklaras med den rekordhoga investeringsnivan i ar.

Kommunstyrelsens som egen namnd

Inom fastighetsenheterna redovisas ett investeringsnettoutfall pa 245 miljoner kronor.
De storsta investeringarna uppbyggnad av skolor och forskolor exempelvis Boo Gards
skola, Sigfridborgs skola och Sjéangens forskola. Aven flertal komponentutbyten har
gjorts under aret exempelvis utbyte av ventilation for Jarla skola, Nacka gymnasium,
Samskolan, forskolan i Bjorknas och Pingvinens forskola.

Exploateringsenheterna redovisar nettoutfall pa 691 miljoner kronor, med inkomster pa
108 miljoner kronor och utgifter pa 799 miljoner kronor. Exempel pa nagra stora
projekt for aret ar Nya gatan i centrala Nacka, Orminge centrum, Motesplats Nacka,
Altadalen centrumkvarter, Vikinghillsvigen oh Norra Skuru

Vilfard skola investerade 21 miljoner kronor for inventarier i skolor och forskolor.

Stora projekt, miljoner kronor

IB Aktiverad Inkomster Utgifter Metto uUBe
Mya Gatan genomfarande -23 696 0 0  -116310 -116310 -140 007
Orminge C, etapp 2 0 13 246 13 625 -B2 950 6% 325 -46 078
Boo Gird skoh tillbyggnation -12 400 0 364 -B0 420 -B0 056 -102 457
Matesplats Macka -118 889 0 122 -64 901 -54 778 -183 667
Sigfridborgs skol -29 401 0 0 -61 411 -6l 411 -20 Bl12
Alta centrumbkvarter -22 640 39 599 2 494 -58 360  -55 B&S -38 906
Wikingshillsvigen -85 632 37 278 I -54 844 54 B33 -103 186
Tvirbanan -18 111 50 921 0 -47 527 47 527 -14 717
Marra Skuru -55070 94 950 9 346 -44 370 -35024 4 856
Regionalt cykelstrak vistra Boo 2818 0 10 002 -30 991 -20 990 -18 172
Kvamholmsfirbindelsen -4 B43 0 0 -29 717 -2 71T -34 561
Tallare 1:16 | 778 169 423 | 493 -27 470 -25 977 145 225

Sjaangens forskokl -48 770 -72 348 0 -24 050  -24 050 -145 168
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Attraktiv arbetsgivare

LONER

Den totala Idnekostnaden inklusive personalmomkostnadspaligg (PO-palagg) uppgick till
2,5 miljarder. (2,4 miljarder 2018) Utfallet av Ionecversynen blev 2,29 procent, vilket ar
0,6 procentenheters lagre utfall an aret innan. Lonedkningarna for kvinnor var 2,27
procent och for man 2,36 procent. 2018 hade kvinnor en marginellt hogre Ioneokning
an min. Inga osakliga ldneskillnader har identifierats i den arliga I6nekartlaggningen.

ANSTALLNINGAR MED ARBETSMARKNADSPOLITISKT STOD

Antalet anstallda med arbetsmarknadspolitiskt stod har fortsatt att oka. 139 anstallda
finansierades med arbetsmarknadspolitiskt stod, vilket ar en okning med 65 anstallda
sedan aret innan. 90 procent av de som ar anstillda med arbetsmarknadspolitiskt stod
arbetar inom skol, forskola, vard och omsorg.

SJUKFRANVARO

Den totala sjukfranvaron ligger pa en nagot lagre niva jamfort med aret innan och
uppgar till 5,9 procent. Det syns inga storre skillnader mellan kénen jamfért med
tidigare ar. Sjukfranvaron for kvinnor uppgick till 6,6 procent och for man till 4,0
procent. Sjukfranvaron for medarbetare upp till 29 ar har minskat nagot jamfért med
foregaende ar. For medarbetare i aldersintervallet 30 - 49 ar har sjukfranvaron minskat
med narmare 0,2 procentenheter jamfoért med 2018. Diremot har sjukfranvaron for
medarbetare 6ver 50 ar 6kat med niarmare 0,2 procentenheter och uppgar for till
ungefar motsvarande niva som 2017.

SJUKFRANVARO | PROCENT 2016 2017 2018 | 2019
Sjukfranvaro 6,2 5,97 5,97 | 5,94
Kvinnor 6,91 6,65 6,68 | 6,62
Man 4,07 3,96 3,87 |3,96
<29 ar 5,26 5,44 580 |5,73
3049 ar 5,88 5,54 555 | 5,38
>50 ar 6,79 6,62 6,51 | 6,67

Andelen langtidssjukrivna, medarbetare som ar sjukskrivna 60 dagar eller lingre, uppgar
till 35,3 procent vilket 4r motsvarande niva som 2018. Av den totala sjukfranvaron stod
kvinnorna for 38,0 procent av langtidssjukskrivningarna och mannen for 22,4 procent.
Andelen langtidssjukrivna kvinnor som ar sjukskrivna 60 dagar eller lingre, ligger 0,7
procentenheter hogre jamfort med 2018 ars niva och andel langtidssjukskrivna man
ligger 3,4 procentenheter ligre an foregaende ar.
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SJUKFRANVARO JAMFORELSE MED JAMFORELSEKOMMUNERNA

JAMFORELSEKOMMUNER 2016 —2019

Sjukfranvaro i procent 2016 2017 2018 2019
Nacka 6,2 6 6 5,9
Taby 5,7 5,3 4,9 4,8
Sollentuna 5,4 5,5 5,5 5,8
Danderyd 6 5,7 4,7 4,9
Solna 6 6,8 6,9 6,8
Tyreso 7,6 7,7 7,8 7,5
Varmdo 8,7 7,9 7,4 7,3
Genomsnitt Nacka och jamforelsekommunerna 6,5 6,4 6,2 6,1
Genomsnitt jamforelsekommunerna 6,6 6,5 6,2 6,2

Kompetensutveckling en del i kompetensforsorjningen

Nacka kommun har under aret satsat pa utveckling av barnskotare till forskollarare for
att 6ka andelen forskollarare. Kommunen har under aret fatt 30 nya forskollarare
genom den satsning pa att utbilda barnskotare till forskollarare som finansierats med
stod fran de medel som kommunen avsatt till Omstallningsfonden.

De ledarforberedande utbildningar som drivs ar en viktig del i att sakra chefs- och
ledarforsorjningen. En ny omgang av den ledarférberedande utbildningen Ledarskaps-
akademin startade under aret. Kommunen inledde under aret nya satsningar for att
utveckla introduktionen genom start av handledarutbildning, dar kollegor starks i rollen
som handledare for nya kollegor, och introduktionsakademier for chefer och for ledare
som leder utan att vara chef.

Inspiration for hdlsa och halsosam livsstil

Utifran uppmaningen i medarbetarpolicyn har arbetsgivaren under aret fortsatt med
satsningar pa hilsoinspiration for att fa fler medarbetare som inspirerar varandra till en
hallbar och halsosam livsstil. Nacka kommun skapar genom medarbetarundersokningen
forutsattningar for chefer och medarbetare att arbeta proaktivt och malinriktat for att
skapa goda arbetsforutsittningar och dven stimulera medarbetarnas halsa utifran
medarbetarundersokningens resultat.




11 (18)

Uppfoljning av kontorsorganisationen

Antalet anstallda i kontorsorganisationen, vilken definieras som samtliga anstallda i aktiv
tjanst inom myndighets- och huvudmannaenheter, inkl. stodenheter samt
stadsledningskontorets stab foljs i samband med tertialredovisningar och arsbokslut.
Antal anstallda i kontorsorganisationen har okat med | 16 personer sedan 2015. |
kontorsorganisationen finns 771 anstillda vid tertial 3, 2019 vilket ar 24 farre an vid
tertial 3, 2018.

Antal anstillda inom stadsutvecklingsomradet har 6kat med 61 medarbetare under
perioden 2015 - 2018 och har minskat med 10 medarbetare under 2019.

Antal anstillda inom trafik- och fastighetsomradet har dkat med |8 medarbetare under
perioden 2015 — 2018 och visar en okning med fyra medarbetare vid tertial |, 2019
framst med anledning av rekryteringar till enheten bygg- och anlaggning. Vid tertial 3,
2019 redovisas 103 anstallda, vilket ar fem fler medarbetare jamfort med tertial 3, 2018.

Enheter inom social- och dldreomradet samt enheter inom arbets- och
foretagsomradet, inklusive etableringsenheten 6kade med 37 medarbetare under
perioden 2015 - 2017. Under 2018 har antal anstillda inom dessa omraden minskat
med femton medarbetare. Vid tertial 3, 2019 redovisas totalt 238 anstallda vilket ar en
minskning med 7 medarbetare under 2019.

Antalet anstallda inom stodenheterna har okat med 42 medarbetare 2015 — 2018.
Okningen forklaras frimst av omorganisationen 2015 samt av ett dkat behov av stod till
framforallt stadsutvecklingsomradet, trafik- och fastighetsomradet samt till social- och
dldreomradet. Digitaliseringsenheten har under 2019 dkat med sex medarbetare och
controllerenheten med fyra medarbetare. For flera stodenheter syns en minskning av
antalet anstillda vilket innebar att pa totalen har stddenheterna minskat med 10
medarbetare vid tertial 3, 2019 jamfort med tertial 3, 2018. Vid tertial 3, 2019
redovisas 214 medarbetare.

Sdrskilda uppdrag fran kommunfullmaktige

| samband med att mal och budget for 2019-2021 beslutades, gav Kommunfullmaktige
ett antal sarskilda uppdrag till kommunstyrelsen. Arbetet med uppdragen redovisas
nedan.

Verka for en flexibel och battre fungerande bostadsmarknad dar
inlasningseffekter motverkas och dir det finns bostédder for alla

Inom stadsbyggnadsprojektens ram kommer behovet av sarskilt boende for aldre och
behovet av bostader enligt LSS att tackas. Under 2019 forbereddes markanvisning
avseende bostader for sarskilda behov i Ektorp.
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En ambition i planeringen ar att i omraden med lag andel hyresratter idag skapa
forutsattningar for fler hyresratter och tvartom for att balansera fordelningen i de olika
kommundelarna. Utgangspunkt i planeringsarbetet ar att en tredjedel av de
tillkommande bostiderna pa kommunalt anvisad mark ska utgora hyresritter. |
Henriksdal markanvisades 100 hyreslagenheter till Stockholms Kooperativa
Bostadsforening som ocksa agerar ankarbyggherre.

Speciella stadsbyggnadsprojekt genomfors ocksa for studentboende och seniorboende i
enlighet med det behov och den efterfragan som finns.

Utdver fri upplatelseform, hyresritter i flerbostadshus och studentbostider diskuteras i
dagslaget aven andra typer av boenden eller boendeformer som exempelvis
byggemenskap och hyresvillor. Under slutet pa aret forbereddes markforsiljning i Alta
dar ambitionen ar att utveckla bostader genom byggemenskap.

Se 6ver hur FN:s Agenda 2030-mal om langsiktig hallbarhet kan
implementeras i Nacka

Under 2019 har de forsta stegen mot en implementering av de globala hallbarhetsmalen
i Agenda 2030 tagits. En overgripande kartlaggning av hur Nacka kommuns styrning och
styrmodell relaterar till de globala hallbarhetsmalen och vilka av de 169 delmalen som
ar relevanta for det kommunala uppdraget har genomforts. En analys har gjorts av de
nyckeltal som finns publicerade for Agenda 2030 i databasen Kolada, samt hur Nacka
redan idag arbetar mot de globala hallbarhetsmalen.

Dialog och workshops har genomforts for att skapa delaktighet och medvetenhet om
Agenda 2030 samt for att skapa en bild av hur politiker, ledningen och verksamheterna
anser att kommunen bor arbeta med de globala malen. Omvarldsspaning i syfte att
inhdmta inspiration och kunskap om hur andra kommuner tagit sig an uppdraget saval
som att folja Sveriges nationella installning och plan for Agenda 2030-arbetet.

Nacka ar en av de deltagande kommunerna i kommunikationsprojektet Glokala Sverige.
Utbildningar om Agenda 2030 holls under hosten i Stadshuset tillsammans med Svenska
FN-forbundet. Nackas fortsatta arbete kring implementering av de globala
hallbarhetsmalen i Agenda 2030 fortgar under 2020.

Starka det lokala foretagsklimatet, till exempel genom att 6ka ytorna for
verksamhetsomraden, infora en ’foretagslots’’-funktion och korta
handldaggningstiderna vid myndighetsutovning

Under hosten och vintern 2019 genomfor kommunen en stor utbildningsinsats,
Forenkla Helt Enkelt, med syftet att starka det lokala foretagsklimatet. Insatsen
genomfors tillsammans med Taby kommun. Utbildningsinsatsen vander sig primart till
medarbetare och ledning inom plan, exploatering, bygglov, inkop, etc. Genom 6vning,
inspiration och workshop ska forstaelse for niringslivets behov skapas och samtidigt
framja samarbete over olika ansvarsomraden samt visa pa mojligheter att agera enklare
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och med bra service utan att brista i god myndighetsutovning. Arbete med att planlagga
mer yta for verksamheter pagar i Kummelberg, Kil, Dalkarlsangen och Orminge.
Bedomningen ar att funktionen “foretagslots” i storsta mojliga utstrackning ska uppfyllas
genom att samordna olika digitala granssnitt och tillika digitala funktioner. Inom ramen
for bygglovshantering pagar exempelvis en implementering av en robotiserad
bygglovstjanst.

Dessutom pagar ett mycket omfattande arbete med att skapa ett battre kundméte och
en genomgaende effektivare service genom att applicera digitala hjalpmedel. | detta
arbete ingar naringslivets behov som en ingaende parameter. Visionen ir att detta kan
koppla kommunens service och tjanster narmare Verksamt.

Utveckla det lokala brottsforebyggande arbetet i kommundelarna, genom
brottsforebyggande radet

Arbetet har utvecklats under aret. Radets medlemmar deltar i moten med de lokala
arbetsgrupperna. Fragor som har tagits upp i de lokala arbetsgrupperna rapporteras pa
brottsforebyggande radets moten.

Presentera en plan for utfasning av fossilenergi fran den egna verksamheten,
till exempel genom installation av fler solpaneler

Kommunen har idag sex solcellssystem varav tva stycken fardigstilldes under 2019.
Under 2020 planeras tva nya anlaggningar, och alla investeringar som ar genomforda
utfordes i samband med takomlaggningar. En skola har kvar en panna som varms med
olja. Alternativ for att ersatta den med fossilfritt alternativ ar under utredning.

Se 6ver modellen for internhyror i syfte att anpassa den till det lokalbestand
som finns idag och byggs de kommande aren samt for att skapa ytterligare
incitament for en effektiv och flexibel lokalanvandning

Ett forslag till ny hyresmodell presenteras i februari och ar tankt att gilla fran och med
2021. Antagande i kommunfullmaktige under forsta tertialet 2020.

Sidlja de bostadsritter som inte behovs for att klara flyktingmottagandet
Enheten for fastighetsforvaltning har under 2019 salt 38 av 37 planerade bostadsritter.
Vid sidan av forsiljning av bostadsritter har en plan for anpassning av bostadsbestandet
tagits fram som innebar ytterligare avveckling av bostader under 2020-2021 utover
fortsatt forsaljning av bostadsratter. Information om anpassningsarbetet kommer att ges
till Kommunstyrelsen under varen 2020.

Inventera standard pa elevtoaletter och omklddningsrum i skolorna
Inventering har genomforts inom samtliga skolor exklusive Nacka Gymnasium vilken
utfors 2020. Inventering har utforts pa plats och da har bland annat golv, vaggar,
W(C/handfat, allmant intryck samt lasning och insyn bedomts. Under oktober 2019
skickades en enkat ut till samtliga elever och larare i Nackas skolor. Cirka 1900 elever
svarade pa enkiten. Atgirdsplan tas fram under 2020 och atgirder planeras in i samrad
med verksamheterna for atgard under 2020-2021.
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Folja upp hur berérda nimnder tar ansvar for att na malen i strategin ”Ett
drogfritt Nacka for unga’ for att sdkerstilla att de aktiviteter och atgarder
som vidtas leder till 6nskat resultat

Vi kan konstatera att det pagar insatser i alla berérda nimnder och verksamheter for
Ett drogfritt Nacka for unga. Under 2019 har arbetet i hog grad fokuserats pa att gora
strategin kiand och informera alla verksamheter om vart man vander sig for att fa mer
information, hjilp och/eller stod. Arbetet har ocksa fokuserats pa att skapa en samlad
bild av vad varje nimnd och verksamhet sitter ljuset pa for att insatserna ska leda till
ett sa drogfritt Nacka for unga som mojligt.

Exempel pa insatser:

Brottsforebyggande radet, BRA

Brottsforebyggande radet har i det trygghetspaket som omfattar 6 mkr, initierat ett
okat stod till kommunens ungdomsverksamhet (Polarna), ett samarbete med tva
centrumanlaggningar dar det anstallts trygghetsvardar samt startat ett arbete for
ungdomar i riskzon (SSPF). Radet har ocksa ett aktivt arbete ute i kommundelarna via
de lokala trygg- och sakerhetsgrupperna. Polisen har tillsammans med kommunen
skrivit under en samverkanséverenskommelse dar foretridare for Bra-Nacka varit
delaktiga att ta fram viktiga samarbetsomraden.

Fritidsnamnden

Fritidsnamnden har ansvar att bidra med aktiviteter/atgarder under punkterna:

nolltolerans mot narkotika, doping och alkohol for barn och unga samt minska

tobaksbruk och forhindra att barn och unga borjar anvanda tobak. Det gor
fritidsnamnden bland annat genom att:

- erbjuda foreningslivet kompetensutveckling genom Utmarkt forening dar ANDT
(alkohol, narkotika, dopning, tobak) ar ett av fem arbetsomraden. Féreningarna
skapar policydokument och handlingsplaner.

- informera foreningslivet om kostnadsfria utbildningar i ANDT som
Stockholmsidrotten erbjuder-.

- erbjuda kostnadsfria och drogfria motesplatser och evenemang for barn och unga,
exempelvis simhallar, fritidsgardar, dppna motesplatser, oppen idrott och
ungdomsfester.

Socialndmnden

Nedan redovisas det arbete som har bedrivits inom socialnimndens omrade under ar
2019.

Nolltolerans mot narkotika, dopning och alkohol vad gdller barn och unga.

- Informationsinhamtning om lokal problembild och om forskning och goda exempel
pa ANDTS-omradet
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- Dialogméten och avtalsuppfoljning av utforare som bedriver savil forebyggande som
behandlande ANDTS-arbete. Gemensamma planeringsdagar for Utredning
uppfoljning vuxen och utforare: MiniMaria och Nacka beroendemottagning i syfte
att skapa samsyn och forbattra processerna och stodet for vara kunder

- Deltagande i Lansstyrelsens ANDTS-natverk ”Spindelklubben”

- Under 2019 har planeringsarbetet med Stockholmsenkaten 2020 inletts.

- Informationsspridning, till exempel planering och samordning av en antilangningsfilm
kring Valborg och skolavslutning

Minska tobaksbruk och forhindra att barn och unga bérjar anvdnda tobak.

- Samverkan i kommunens fyra Trygg och Siker-grupper samt ”Samverkan pa riktigt”,
ett natverk med andra som arbetar med att samordna olika delar av kommunens
forebyggande arbete

Stod och vdrd till dem som hamnat i missbruk eller beroende

- Samverkan externt med bland annat polisen och psykiatrin i beroendefragor utifran
den regionala samverkansoverenskommelsen

- SamSoc, screeninginstrument har utarbetats och implementerats pa
omsorgsenheten for att socialsekreterare och LSS-handlaggare pa ett systematiskt
sdtt och pa ett tidigt stadium stilla fragor om bland annat riskbruk

- Oversyn och utveckling av kundvalet for strukturerad éppenvard

- | samarbete med HVB-guiden arrangerades en heldag dar socialsekreterare och
ramupphandlade utférare inom beroende heldygnsvard fick 6kad kunskap om
varandras verksamheter. Syftet var framfor allt att fa battre forutsattningar for
matchning av en kunds behov till ratt utforare

Arbets- och foretagsnamnden

Nedan redovisas det arbete som har bedrivits inom socialnamndens omrade under ar
2019.

Nolltolerans mot Narkotika, Doping och Alkohol for barn och unga

- Forelasningar till foraldrar och familjehem ihop med polis.

- Foraldrastod i olika former- for att starka foraldramandat och knyta till sig de unga
som behover insatser. T ex till familjehem inom EKB

- Information om Nackas strategi vad giller ANDT till jourhem och familjehem

- Information om Nackas strategi vad giller ANDT till AKV som haller i
studieforberedande praktik for ungdomar inom KAA, till VarNa och till kommunens
jobb- och utbildningsexperter

Minska tobaksbruk och forhindra att barn och unga bérjar anvédnda tobak

- Information om Nackas strategi vad giller ANDT till ungdomar och vuxna inom
KAA genom utskick
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- Information om Nackas strategi vad galler ANDT till ungdomar och vuxna inom
KAA vid hembesok

Stod och vdrd till de som hamnat | missbruk och beroende.

- Riktade insatser for ensamkommande som hamnat i missbruk genom att utveckla
samverkansformer mellan Etableringsenheten, MiniMaria, Polarna samt SSPF

- Riktade insatser for att ungdomar inom KAA som blivit redo for gymnasiet efter
drogmissbruk och foretagsnamnden

Utbildningsnamnden

Arbetet med att informera och utbilda om riskerna med alkohol, narkotika, dopning
och tobak, bedrivs pa flera nivaer i Nackas utbildningsverksamheter utifran var och ens
ansvarsomrade. Framfor allt har rektorerna ett langtgaende ansvar i den dagliga
verksamheten medan huvudmannen har ett ansvar att tillse att skolorna arbetar utifran
styrdokumenten som reglerar omradet.

Utbildningsdirektoren och utbildningsenheten informerar huvudman och skolor i olika
sammanhang om strategin. En sarskild informationsinsats genomfordes till grund- och
gymnasieskolorna infor varens helger och skolavslutningar. Utbildningsenheten har
under hosten traffat i princip samtliga huvudman for samtal om kvaliteten i deras
verksamheter. En del av kvalitetssamtalen har dgnats at hur huvudmannen ser pa sina
skolors ANDT-arbete. Samtalen visar att skolorna bedriver ett halsoframjande arbete i
enlighet med styrdokumenten, men att den stora utmaningen ar att det finns en
drogliberal syn hos ungdomar.

Samverka med kulturnamnden i planeringen for nya flexibla kulturlokaler i
centrala Nacka, exempelvis bibliotek och konsthall

For att detta ska bli framgangsrikt skapas ett projekt dar syftet ar att planera for flexibla
kulturlokaler i centrala Nacka, med ett bibliotek och en konsthall for nackabornas
basta. Utgangspunkt for arbetet ar analys av historik, nulage, framtid och
omvarldsanalyser kring finansieringslosningar samt hansyn till ekonomiska och
territoriella forutsattningar. Det ar i nulaget inte faststallt nar de nya lokalerna ar
fardigstallda, da det bland annat ar avhingigt av genomforandet av stadsutvecklingen pa
Jarlahojden och centrala Nacka.

Kartlagga forekomsten av hederskultur i Nacka som underlag for vidare
atgarder samt 6ka kunskapen om detta inom kommunen

Under aret har bade I6pande och punktvisa insatser genomforts i syfte att informera

och stotta potentiella utsatta och utforare av hedersrelaterat vald och fortryck. Barn-

och familjeenhetens samordnare for vald i nira relationer & hedersrelaterat fortryck

och vald har bland annat:

- deltagit vid vilkomstmoten for nyanlinda och informerat om vald, socialtjinstlagen
samt vilka stodinsatser man kan bli erbjuden i Nacka



17 (18)

- medverkat som arendestodjare i ett tjugotal familjer med hedersproblematik eller
vald i nara relationer

- hallit tva grundutbildningar gillande hedersvald for cirka 50 deltagare fran olika
processer, bland annat barn- och familjeenheten, omsorgsenheten och aldreenheten

- utbildat socialsekreterare for vald i nara relationer fran atta sddertérnskommuner
(inklusive Nacka) i riskbedomningsinstrumentet PATRIARK.

- hallit sju moten for den interna samverkansgruppen FRIDSAM

- arbetat med forberedelser infor forestallningen Stjarnlosa natter” som kommer att
visades for hogstadieelever i Nacka under hosten. Forestallningen handlar om
“ratten att fa vilja sitt liv.”

- representerat sodertornskommuner i Operations kvinnofrids projektgrupp for
framtagandet av samverkansplattform for Stockholms lan

- Nacka kommun har representant med i Styrgruppen for Origo (Origo ar ett
resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vald). Ett samarbete mellan
kommunerna i Stockholms lan, Polismyndigheten i Stockholms lan och Region
Stockholm.

Ekonomiska konsekvenser

Att ha en ekonomi i balans ar viktigt. Kommunstyrelsens resultat for 2019 visar pa ett
hogre ekonomiskt utfall an budgeterat. Det ar viktigt att vidta kraftfulla atgarder for att
komma i ekonomisk balans for 2020.

Konsekvenser for barn

Kommunstyrelsens ansvarsomrade riktar sig mot alla aldersgrupper och dirmed aven
barn. Effektiva verksamheter och en langsiktigt hallbar ekonomi ir en forutsittning for
hog kvalitet, vilket gynnar alla kommunens medborgare. Kommunstyrelsens ekonomi
ska vara langsiktigt hallbar. Langsiktigt hallbar vilket betyder bland annat att kommande
generationer inte ska behova overta underskott.
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Bilagor

Bilaga | Maluppfyllelse kommunstyrelsen
Bilaga 2-3 Arsbokslut Vilfird skola
Bilaga 4 Arsbokslut Vilfird samhillsservice

Bilaga 5-7 Arsbokslut Enheten for fastighetsforvaltning och byggdelen inom enheten for
bygg och anlaggning

Bilaga 8 Uppfoljning kontorsorganisationen

Lena Dahlstedt Frank Langenfeld
Stadsdirektor Controller
Stadsledningskontoret Redovisningsenheten
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