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OM ARSRE;{

Arsredovisningen ar kommunstyrelsens re-
d&}brelse till kommunfullmaktige om kom-
munens samlade verksamhet, maluppfyllelse
och ekonomi under det gangna aret. Nytt for
aret ar en samlad bedomning av kommunens
och koncernens uppfyllelse av god ekono-
misk hushallning.

Arsredovisningen tar upp viktiga handelser, verk-
samhetens maluppfyllelse och redogér fér hur
skattepengarna har anvints. Den vander sig till
Nackabor och foretagare i kommunen, men aven till
samarbetspartner, leverantorer och kreditgivare.

Kommunstyrelsens ordférande och stadsdirektéren
inleder med att sammanfatta det gangna aret och
blicka framat. Forvaltningsberittelsen summerar
aret som gatt och ger en analys av omvarlden

samt hur nationella och globala hindelser paverkat
Nacka kommun. Betoningen ligger pa kommunens

B ! "
R g

och det ekonomi

iska resultatet for

2019. Nytt for aret ar en samlad bedémning om
kommunen lever upp till god ekonomisk hushall-
ning. Ut6ver det redovisas bland annat personalfor-
hallanden, kommunens styrmodell och kommunens
hallbarhetsarbete och miljémal.

Kommunens olika nimnder och verksamheter
rapporterar om vad som varit i fokus under aret.
Har beskrivs ocksa det ekonomiska resultatet i
korthet samt status for de sarskilda uppdragen fran
kommunfullmaktige.

Arsredovisningen avslutas med en fordjupad eko-
nomisk analys som tillsammans med forvaltnings-
berittelsen dr obligatoriska inslag. Den ekonomiska
analysen innehaller en kassaflédesanalys och
redogor for kommunens finansiella férvaltning och
tillimpning av redovisningsprinciper.



ARETS VALFARDS-
FORNYARE

Stadsdirektor Lena Dahlstedt och kommunstyrelsens
ordférande Mats Gerdau ser tillbaka pa ett
handelserikt ar da Nacka kommun fick utmarkelsen

Arets valfardsférnyare.

Hur vill du beskriva aret som gatt?
Mats: Nacka kommun utsigs till Arets vil-
fardsfornyare och tog dven silverplats som
Superkommun. Det ir ett kvitto pa att vi
har rikeigt bra verksamheter. Skolresulta-
ten dr fortsatt i topp och Nackas forskole-
foraldrar r nojdast i Stockholms lin. Men
vi har ocksa fattat en del tuffa beslut, som
nedliggningen av Fisksitraskolan och Alta
seniorcenter.

Lena: Det har varit ett vildigt hindelse-
rike &r med stort engagemang fran Nacka-
borna, sarskilt kring idrotts- och fritids-
fragor. Jag vill ocksa lyfta fram det fina
resultatet frin medarbetarundersokning-
en. Kommunen har stolta och engagerade
medarbetare som upplever Nacka som
en attraktiv arbetsgivare, det 4r en vikeig
framtidsfriga for att klara kompetensfor-
sorjningen.

Mats: Vi har aldrig pratat sd mycket om
stenkrossar som i ar, dels diskussionen om
Gungviken dels den stenkross som varit
placerad utanfor Nacka stadshus.

Lena: Det har varit bra for klimatet!
Genom att krossa sten pa plats vid stads-
huset har de tunga transporterna minskat.
Det ir i linje med véra miljéambitioner
som ger resultat — under aret tilldelades
Nacka utmirkelsen Miljobésta kommun.

Mats: Och f6r andra aret i rad fick
kommunen toppbetyget AAA i kredit-
virderingsinstitutets Standard & Poor's
rating. Nacka har en stabil politik och

goda ekonomiska forutsittningar.

Vad ar du mest stolt
over under 2019?
Mats: Wall Street Nacka var jateekul — ate
vi som forsta kommun i Stockholmsomra-
det genomférde en muralmalningsfestival
— det har varit enormt positiva reaktioner
fran Nackaborna. Jag vill ocksa framhalla
de framgingsrika insatserna for nyanlinda
Nackabor, hela 95 procent har hittat eget
boende efter etableringsperiodens tva ar.
Lena: Jag ir ocksa stolt ver att det gar
s4 bra for nyanlinda Nackabor, bide vuxna
och barn. Sedan ir jag stolt 6ver kommu-
nens vilfirdstjanster, till exempel vira om-
tyckta dldreboenden som har mycket nojda
seniorer. Och att Nacka erbjuder bred
kultur i alla kommundelar, kundvalet inom
kulturskolan gor att barn och unga kan
vilja bland mingder av kulturakeiviteter.

Inom vilka omraden kan
kommunen bli battre?
Mats: Alla, man kan alltid bli bittre. Ett
exempel dr det forebyggande arbetet med
unga som 4r i riskzonen f6r missbruk eller
kriminalitet. Nacka ar tryggt, men for den
malgruppen maste det finnas effektiva
insatser. Ett annat omrade ir idrotten dir
Nackaborna har héga forvintningar pa att
det ska finnas bra idrottsméjligheter.
Lena: Vi behover helt klart bli snabbare
i utbyggnaden av fritidsanlaggningar. Se-
dan behover vi bli bittre pé att berdtta mer
for Nackaborna om vad vi gor, visa goda
exempel och involvera vara medborgare
och kunder mera i utvecklingen.

Vilka utmaningar star
Nacka kommun infor?
Lena: Nacka behover ha en hallbar stads-
utveckling i takt med Nackaborna, miljon

och ekonomin. Dirfor tar kommunen
fram en robust genomférandeplan for
stadsutvecklingen pa Vistra Sicklaon.
Mats: Det dr en utmaning att mota in-
bromsningen i byggbranschen och att halla
intressenter vid gott mod nir tunnelbanan
forsenas. Men det byggs mycket i Nacka,
under 2019 blev 900 nya bostader firdiga.

Vad ar de viktigaste strategiska
fragorna infor framtiden?

Lena: Nacka ir en fantastisk kommun

att bo och leva i men vi behéver bli annu
bittre pa niringslivsfragor och stirka fore-
tagsklimatet.

Mats: En ar strategisk utmaning, som
Nacka delar med 6vriga kommuner i Sveri-
ge, ar att det blir fler barn i skolan och fler
ildre — samtidigt som ekonomin krymper.

Lena: Infor framtiden blir det avgor-
ande att kunna erbjuda hog kvalitet dill lag
kostnad. Ett sitt ir att samverka mer, som
den gemensamma overformyndarnimnd
som kommit till stind tack vare samarbete
mellan Nacka, Virmdoé och Vaxholms
kommuner. Jag tror att vi kan bli innu
bittre pa act samspela och prioritera for att
istadkomma innu mer.
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POLITISK STYRNING OCH ORGANISATION

POLITISK STYRNING
OCH ORGANISATION

Nacka kommun styrs efter visionen "dppenhet och mangfald” och den
grundldggande vdrderingen "fértroende och respekt fér manniskors kunskap och
egen formaga samt for deras vilja att ta ansvar’. | styrmodellen, som bygger pa
flera delar, ingar ocksa: ambitionen, dvergripande mal och styrprinciper.

Nacka kommuns vision dr ppenhet och
méngfald. Det innebar att vara nyfiken
pa nya idéer och att kommunen ska vara
transparant. Mingfald kan avspegla sig i
hur verksamheter drivs, att tinka nytt och
genom vilka som bor och verkar i Nacka.
Den grundliggande virderingen hand-
lar om fortroende och respeke for minni-
skors kunskap och egen f6rmaga samt
for deras vilja att ta ansvar. Virderingen
speglar tron pé att manniskor kan och vill
sjdlva, att de fattar rationella beslut utifran
sin situation och sina behov. Virderingen
ar en viktig byggsten i hur kommunen byg-
ger samhillet och ser pa sin roll i det.

KOMMUNALRAD

Mats Gerdau, M 100%
Cathrin Bergenstrahle, M 100%
Filip Wiljander, M 50%
Hans Peters, C 50%
Gunilla Grudevall Steen, L~ 100%
Karin Teljstedt, KD 50%
Khashayar Farmanbar; S 100%
Mikael Carlsson, NL 50%
Sidney Holm, MP 50%

MANDATFORDELNING i
| KOMMUNFULLMAKTIGE 2018-2022*

Kvinnor Man Procent

kvinnor
Moderaterna 19 8 42% " 4=
Liberalerna 5 3 2 60%
Centerpartiet 6 2 4 34%
Kristdemokraterna 3 2 1 67% .
Socialdemokraterna 11 6 5 5596% %
Miljopartiet 4 2 2 50%
Nackalistan 5 3 2 60% |
Vénsterpartiet 3 3 0 100%
Sverigedemokraterna 5 1 4 20%
Antal ledaméter 61 30 31 48%
*Efter valet 2018
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Fortroende och respekt f6r manniskors
kunskap och egen férmaga — och for

£

Bast pa att vara kommun
Ambitionen Vi ska vara bist pd att vara
kommun” slar fast att kommunen ska dgna
sig at sina kirnuppdrag det vill siga att
leverera valfirdstjinster av hog kvalitet och
utveckla territoriet. Ambitionen tydliggor
ocksa vikten av att resultat mits och jaim-
fors med andra kommuner. Nacka kom-
mun ska vara bland de 10 procent bista i
kommunala jaimférelser. For budgetperio-
den 2020-2022 har ambitionen komplet-
terats med ett matt pa kostnadseffekeivitet.
Nacka kommun ska vara bland de 25 pro-
cent mest kostnadseffektiva kommunerna
ilandet per omrade. Med detta foljer att

AMBITION
Vi.ska vara bist pa-att
x;'vz_ira kommun

VARDERING

deras vilja att ta ansvar

ISION

STYRMODELL

T Pt
F{ s
s

NACKA KOMMUNS

inspireras och lira av andra framgingsrika
kommuner och organisationer. Nacka vill
vara en smart, enkel och 6ppen kommun.
Verksamheten ska utvecklas i nira samspel
med dem kommunen ir till for och till-
sammans med andra aktorer.

Mal for Nacka kommun

Nacka kommun har fyra évergripande

mél som giller for all verksamhet: Bista
utveckling for alla, Attraktiva livsmiljoer

i hela Nacka, Stark och balanserad tillvixt
samt Maximalt virde for skattepengarna.
Eftersom det ckonomiska liget i Nacka
kommun bedéms bli anstringt under 2020

VERGRIPANDE MAL
alt virde for skattepengarna

?Eﬁi'lanserad tillvaxte
4
Hin

. STYRPRINCIPER
Sarskiljande av finansiering
och produktion
Konkurrens genom kundval
eller upphandling
Konkurrensneutralitet
~ Delegerat ansvar och
befogenheter



POLITISK STYRNING OCH ORGANISATION

kommer sirskilt fokus att vara pd mélet
Maximalt virde for skattepengarna.

Utifrin malen faststiller kommunfull-
miktige nimndernas fokusomriden for
varje budgetperiod. Malen ir utgings-
punke nir maluppfyllelsen f6r 2019 ska
bedémas, de foljs upp nimndvis genom
faststillda resultatindikatorer.

Styrprinciper
Kommunens fyra styrprinciper utgor
grunden for styrningen av produktionen
av tjanster och service. Styrprinciperna
vigleder verksamheten s& att mélen uppnas
och god eckonomisk hushallning sikras.
Den f6rsta styrprincipen ar att skilja pa
finansiering och produktion. Det innebér
att kommunfullmiktige och nimnder
har ansvar for finansieringen av verksam-
heterna och att produktionen kan vara
i privat eller kommunal regi. Den kom-
munala produktionen ir organiserad i en
separat del av verksamheten: Valfird skola
och Vilfird samhillsservice.
Den andra styrprincipen, konkurrens-
neutralitet, innebir att kommunala och
privata anordnare ska ha samma villkor.

STYRPROCESSER

NAMNDER
Arbets- och féretagsnamnden
Fritidsnamnden
Kulturndimnden

Miljé- och stadsbyggnads-
namnden

Natur- och trafiknimnden
Socialnimnden

HUVUDPROCESSER

Utbildningsnamnden
Val- och demokratinamnden
Aldrenimnden

Overformyndarnimnden

STODPROCESSER

Den tredje styrprincipen ar konkurrens
genom kundval eller upphandling. Det
innebdr att vem som ska utfora tjanster
och service for kommunen bestims genom
kundval eller upphandling. Kundval an-
vands for individuellt riktade tjinster som
skola och dldreboende. Tjinster som riktar
sig till alla medborgare, exempelvis snoréj-
ning och parkunderhill, ska upphandlas.
Den fjirde styrprincipen ér tillit genom
delegerat ansvar och befogenheter. An-
svaret ska ligga pé lagsta effektiva niva. I
Nacka har den kommunala produktionen
stort utrymme att sjilva besluta om hur
deras verksamhet ska utformas. Principen
ar viktig for att de pa bésta sdtt ska kunna
mota konkurrensen inom sitt omride.

Enkel och tydlig organisation
Kommunfullmiktige, som viljs av medborg-
arna vart fjirde ir, ir kommunens hogsta be-
slutande organ. I kommunfullmakeige sitter
de folkvalda upp mal for vad kommunen ska
uppna och hur pengarna ska fordelas.

Nacka kommun finansierar tjanster och
service, till exempel skola och dldreomsorg.
Tjansterna och servicen utfors av den som

pa basta satt kan erbjuda det Nackaborna
har rite till. Det kan vara kommunens

produktionsverksamhet, ett foretag eller
en forening. Nackaborna har dirmed stor
mojlighet att vilja andra anordnare an
kommunen.

Kommunen har myndighets- och
huvudmannaenheter som ser till att de
beslutsfattande politiska organen har
tillricklig information for att fatta beslut.
Enheterna planerar och fattar ocksd myn-
dighets- respektive tillsynsbeslut. Det kan
till exempel gilla bygglov och serverings-
tillstind. Myndighets- och huvudmanna-
enheterna samspelar sa att de politiska
besluten blir verklighet f6r dem som lever,
verkar och vistas i Nacka. Dessutom finns
stodenheter som exempelvis personal, eko-
nomi och kommunikation.

Cheferna i Nacka kommun har ansvar
for sin enhet och for att samspela med an-
dra och 16sa sina uppdrag pé bista sitt.

Nacka kommun styrs politiskt av en
borgerlig allians bestiende av Moderaterna,
Liberalerna, Centerpartiet och Kristdemo-
kraterna. Kommunen har fyra heltidsarvo-
derade och fem halvtidsarvoderade politiker.

KOMMUNFULLMAKTIGE

REVISORER

STADSLEDNINGSKONTOR

MYNDIGHETS- KOMMUNAL

ENHETER

OCH HUVUDMANNA- I PRODUKTION

* KSMU = kommunstyrelsens miljéutskott, KSSU = kommunstyrelsens stadsutvecklingsutskott,
KSAU = kommunstyrelsens arbetsutskott, KSVU =kommunstyrelsens verksamhetsutskott

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

NACKA STADSHUS AB
NACKA ENERGI AB

NACKA VATTEN OCH
AVFALL AB

EXTERN
PRODUKTION
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FORVALTNINGSBERATTELSE NACKA OCH OMVARLDEN

FORVALTNINGSBERATTELSE

NACKA OCH OMVARLDEN

Under 2019 har tillvaxten i svensk ekonomi bromsat in kraftigt och f6r manga
kommuner har aret varit tufft. | Nacka har inflyttningen dampats och bostads-
byggandet saktat in. Nyfoéretagandet i kommunen ligger fortfarande pa topp och arets
medborgarundersdkning visar att Nackaborna ar fortsatt néjda med kommunen.

Svagare svensk ekonomi

Efter flera ar av god tillvixt bromsade
svensk ekonomi in under 2019. Tillvixten
forvintas stanna vid drygt en procent for
att vara fortsatt svag under 2020.

De frimsta orsakerna till inbroms-
ningen ir minskade bostadsinvesteringar,
minskad investeringsvilja inom industrin
och en svagare 6kning av hushallens kon-
sumtion.

Aven den offentliga konsumtionen har
utvecklats svagt. Skatteintikterna har okat
langsammare, vilket hallit tillbaka konsum-
tionen. Exporten, framforallt tjinsteexpor-

ten, har diremot bidragit till tillvaxt.

Aret har ocksi priglats av en dimpad
ckonomisk aktivitet i Europa. Brexit och
politisk oro i flera curopeiska lander har
forsamrat utvecklingen. Den ekonomiska
aktiviteten har varit sarskilt trog for Tysk-
land - Europas storsta ekonomi och Sveri-
ges fraimsta handelspartner.
Inbromsningen i ckonomin har lett
till att efterfrigan pd arbetskraft dampats
och arbetslosheten okat. Framforallt har
arbetskraften okat snabbare idn sysselsite-
ningen. De nirmaste aren vintas syssel—
sittningen minska nigot och arbetslds-
heten fortsitta att stiga. Vid utgingen av
2019 lag arbetslosheten pa 6,9 procent.

Sedan en tid tillbaka ligger inflationen
strax under inflationsmalet pd 2 procent.
I december beslutade Riksbanken att hoja
reporintan fran -0,25 procent till noll
procent. Enligt Riksbanken véntas rintan
ligga kvar pa noll procent under de nir-
maste dren.

Tufft ar for manga kommuner
2019 har varit ett tufft ir f6r manga
kommuner, éver ett hundra kommuner
redovisar eckonomiskt underskott. Manga
har arbetat hart med effektiviseringar, ill
exempel genom generella besparingskrav
eller riktade &tgarder.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019



FORVALTNINGSBERATTELSE NACKA OCH OMVARLDEN

Totalt sett gick kommunerna med 7 miljar-
der kronor i 6verskott. Det ir oforindrat
jamfort med 2018 men firre kommuner
hade di underskott. Totalt hade 116 kom-
muner underskott i verksamheten, vilket
motsvarar 41 procent av landets kommu-
ner. Hogre intikter av inkomstutjaimning
och generella statsbidrag same hogre
skatteintikeer 4n vintat ligger bakom
resultatet. Trots det forbittrade resultatet
har kommunerna stora utmaningar inom
individ- och familjeomsorg, hemtjinst,
ekonomiskt bistand samt sirskilt boende.
Inom dessa verksamhetsomriden redovisar
ménga kommunerna underskott. Ect dryge
tjugotal kommuner kommer att héja skat-
ten 2020 och de flesta kommer att behova
genomfora besparingsitgarder for att upp-
nd malet om god ekonomisk hushallning.

Forutom trycket frin demografin,
framforallt det vixande antalet 4ldre och
yngre, far manga kommuner nu hantera
konsckvenserna av att staten drar ned pa sina
insatser och for 6ver ansvaret till kommu-
nerna. Hanteringen av Arbetsformedlingen
ar ett exempel dir kommunerna far ta ete
storre ansvar. Bland annat har ersittningen
till de arbetsmarknadspolitiska programmen
minskat kraftigt. Samtidigt dras antalet
extratjanster ned, vid en tidpunkt nir kom-
munerna precis borjat anvinda tjansterna
som ett sitt for att fi in nyanlinda p3 arbets-
marknaden. Aven kommunernas 6kade
kostnader for ekonomiske bistind ir delvis
en effeke av forandringarna inom Arbetsfor-
medlingen.

Ytterligare en friga som forsimrat kom-
munernas ckonomi ir Forsikringskassans
striktare tolkningar av reglerna f6r person-
lig assistans och den laga upprikningen

BEFOLKNINGSTILLVAXTEN
2015-2019, ANTALET PERSONER

2015 2016 2017 2018 2019

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

av ersattningen for den statliga personliga
assistansen, som bland annat utfors av
kommunerna. Detta har medfort att
manga kommuner fatt ta ett storre kost-
nadsansvar f6r personer med funktions-
nedsiteningar.

Kommunernas investeringsniva var
fortsatt hog under 2019. Investeringarna
uppgick till totalt 90 miljarder kronor,
vilket 4r en okning med nistan 20 mil-
jarder kronor jaimfort med 2018. Okade
investeringar innebir att lanen 6kar och
att rintckostnaderna upptar ett alle storre
utrymme i kommunernas budgetar. Totalt
okade kommunernas skuld med 48 miljar-

der kronor under 2019.

Lagre befolkningstillvaxt

I slutet av 2019 hade Nacka 105 189
invinare, vilket ir 1 533 fler in motsvar-
ande period 2018. Det motsvarar en be-
folkningstillvixt pa 1,5 procent vilket ér
relative ligt i jaimforelse med tillvaxttakeen
under den senaste femarsperioden.

Arets befolkningsskning dr 259 perso-
ner firre in beriknat. Under de tre forsta
kvartalen vixte invinarantalet med i snitt
40 personer i veckan. Under det sista
kvartalet var motsvarande siffra knappt 10
personer i veckan. En bidragande orsak ar
att antalet personer i dldersgruppen 19-25
ir har minskat i jimforelse med invinar-
antalet vid halvarsskiftet 2019. Ytterligare
en mojlig forklaring ar att en del av de nya
bostiderna i kommunen innu inte var
salda. Tollare och Nacka strand ir exempel
pa omraden med osalda bostider. Flyte-
ningsnettot under 2019 var 926 personer
vilket ar en minskning med 1 038 personer
jamfort med motsvarande siffra 2018.

FORANDRING ANTALET PERSONER
UNDER 2019

Minskat bostadsbyggande

De nya bostider som byggs i kommunen
har bred geografisk spridning. Sedan 2014
har narmare 6 100 bostader byggstartats
och drygt 5 300 firdigstilles. En majori-
tet av de nya bostaderna ar kopplade till
den pigaende stadsutvecklingen men det
tillkommer dven bostidder inom befintliga
detaljplaner.

Under 2019 bérjade 478 nya bostider
att byggas, bland annat flerbostadshus pa
Telegratberget och i Orminge, men dven
sméihus pa olika platser, framforallt i Alca
och Boo. Nybyggnationen fran toppéret
2017 till 2019 har minskat med cirka 70
procent. Drygt 900 nya bostider blev in-
flyteningsklara, bland annat i Tollare och
Altadalen.

I Nacka strand har kontorslokaler gjorts
om till bostider. Cirka 220 hyresritter har
tillkommit, dels i Tollare, dels i Ektorp, i
form av studentbostider. Dessutom har
sarskilda boenden for dldre fardigstalles i
Graninge och Danvikshem.

Nacka har Sveriges

mest lonsamma foretag

Enligt Foretagarna tillhor foretagen i
Nacka de mest [onsamma i Sverige. An-
talet konkurser fortsitter att vara lgt.
Diremot uppger méinga foretag fortsatta
svarigheter med att hitta arbetskraft, trots
att antalet varsel i regionen okar. Precis
som tidigare dr startas manga nya féretag
i Nacka. Nyforetagarcentrum riknade

in drygt 900 nya foretag for 2018 och
nivierna ser ut att vara liknande f6r 2019.
Rankningsmissigt ligger Nacka bland
toppskiktet i Sverige.

ANTAL STARTBESKED OCH SLUTBESKED
2014-2019

[ Startbesked
Slutbesked

2014 2015 2016 2017

2018 2019



Nacka kommun tappade dterigen i

Svenskt Niringslivs rankning, fran 28:¢
till 45:¢ plats, vilket innebir ett tapp pa 42
placeringar sedan 2017. Undersokningen
visar att det aterigen ir byggbranschen som
ar mindre n6jd. De omraden som ger upp-
hov till mest missnoje 4r brist pa kompe-
tens och daligt fortroende f6r kommunens
upphandling. Besoksniringen ir den
bransch som redovisar hogst nojdhet.
Nacka dr dock fortfarande en av topp-
kommunerna i linet.

Nacka i varlden

Nacka kommun behéver utvecklas i takt
med kommuner och regioner i virlden
som ligger i framkant. Genom att gora
internationella jamforelser och identi-
fiera goda exempel skapas forutsittningar
for att lira av andra och samarbeta kring
gemensamma utmaningar. Internationella
utbyten ir dven ett verkeyg for att rusta
barn och unga f6r kontakter 6ver nations-
och kulturgrinser.

Nacka deltar i tva forum inom det
europeiska storstadsnitverket Eurocities.
Medlemskapet ger enheter och bolag till-
gang till ete ndeverk for utbyte av kunskap
och erfarenheter inom miljéomradet samt
stiders ckonomiska utveckling. Nacka dr
aven medlem i Virldshilsoorganisationens
(WHO) nitverk for dldrevinliga stider.
Syftet dr att forbéttra dldres mojligheter att

MEDBORGARUNDERSOKNING 2019
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leva ett langt liv med god halsa.

Kommunen deltar i ett antal EU-finan-
sierade projekt som bland annat syftar till
att modernisera den kommunala vuxenut-
bildningen, entreprenérskap, hilsofram-
jande etablering, motverka ensamhet hos
ildre samt skapa praktikplatser for elever.

Infor valet till Europaparlamentet gjor-
des insatser for att 6ka kunskapen om EU:s
paverkan pa kommunens arbete. Utbild-
ningar kring de globala hillbarhetsmalen i
Agenda 2030 har ocksa genomforts. Flera
delegationer frin andra linder har besokt
Nacka kommun under &ret.

Nojda Nackabor

Statistiska centralbyrans (SCB) arliga
medborgarundersokning visar att Nacka-
borna generellt sett r nojda med att bo i
Nacka och med hur kommunens verksam-
heter skots.

Nacka kommun ir bland de tio pro-
cent basta kommunerna nar det giller
ndjdhet med kommunen som plats att bo
och leva pi (néjd-region-index). Nojd-
heten med kommunens verksamheter
(nojd-medborgar-index) har diremot
minskat jimf6rt med 2018. Den storsta
minskningen giller omradet idrotts- och
motionsanliggningar. Nackaborna upp-
lever framforalle att Oppettiderna vid kom-
munens idrotts- och motionsanlaggningar
har férsimrats.

Nacka Medel Nacka Medel
No6jd-Medborgar-Index 53 No6jd-Region-Index 59
Bemd&tande och tillganglighet 56 55 Rekommendation 62
Forskolan b ¢ 64 Arbetsmdjligheter 56
Grundskolan Nk 57 Utbildningsmdjligheter 65 59
Gymnasieskolan 2 * 56 Bostader 53
Aldreomsorgen 53 49 Kommunikationer 2 59
Stéd for utsatta 52 47 Kommersiellt utbud 61
Réaddningstjansten 79 77 Fritidsmajligheter N 59
Géng- och cykelvagar 7 54 Trygghet 61 57
Gator och vagar 4 53 Nacka Medel
Idrotts- och motionsanlaggningar [+ 60 N6jd-Inflytande-Index _ 39
Kultur 63 61 Kontakt 48 48
Milisarbete 56 54 Information sz s3
Renhallning och sophdmtning 69 65 Paverkan 41 38
Vatten och aviopp - 76 Fortroende 47 43

Forskolan, grundskolan, gymnasie-
skolan samt gator och vigar fortsitter att
vara omraden dir Nackaborna ar mycket
néjda. Inom dessa omraden placerar sig
Nacka i den absoluta toppen.

De omriden dar Nacka fict hogst
betygsindex ir vatten och avlopp, ridd-
ningstjinst och rekommendation, 64
procent av Nackaborna kan starkt rekom-
mendera vianner och bekanta att flytea till
kommunen.

Liksom tidigare r 4r Nackaborna minst
néjda med majligheterna till insyn och
inflytande 6ver kommunala beslut och
verksamheter (néjd-inflytande-index).
Resultatet 6verensstimmer med det pa
nationell niv3, dir de flesta kommuner
visar en nedatgiende trend. Nackaborna
ir nojda med den information de far, men
upplevelsen av méjlighet till paverkan och
fortroende for politiken och hogre tjanste-
min har minskat. Aven om omradet ligger
forhallandevis ligt ar Nackas resultat batt-
re dn for majoriteten av de kommuner som
deltagit i undersokningen.

Tabellen Medborgarundersokning 2019
visar hur Nacka placerar sig i forhillande
till de 6vriga 135 kommuner som deltog.

I Nackas virde i den basta fjirdedelen bland
de medverkande kommunerna

Nackas varde bland ndst basta fjardedelen
Nast samsta fjardedelen

A Pilarna innebdr en hojning respektive
sankning i jamférelse med 2017

Stjdrnan innebdr att Nackas vérde ligger
bland de 10 procent basta

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019
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GOD EKONOMISK
HUSHALLNING

Enligt kommunallagen ska varje kommun ha en god ekonomisk hushallning
I sin verksamhet. Nacka kommun har fyra finansiella resultatindikatorer som
ska sakerstalla god ekonomisk hushallning.

Kommunallagen kraver att kommuner

anger mél och riktlinjer som 4r av bety-

delse for god ekonomisk hushallning. I

Nacka kommun innebir god ckonomisk

hushéllning att:

e Graden av uppfyllnad av de 6vergrip-
ande malen ir god.

e Kommunens resultatoverskott och
soliditet ska ligga pé en langsikrigt
hillbar niva.

e Kommunen ska striva efter en hog sjalv-
finansieringsgrad av investeringar, bide
inom ramen for stadsutveckling och for
ovriga investeringar.

Finansiella resultatindikatorer

For att bittre bedoma kommunens eko-
nomiska stallning och sikerstalla en god
ekonomisk hushéllning i verksamheterna
har Nacka kommun satt upp finansiclla
resultatindikatorer. Tvé av fyra indikatorer
uppfylls 2019. I avsnittet Ekonomiske re-
sultat gors en samlad beddmning huruvida
god ckonomisk hushallning har uppnatts
for kommunen och bolagen. Nedan redo-
visas de finansiella resultatindikatorerna.

Resultatoéverskott

pa en langsiktigt hallbar niva
Kommunens resultatdverskott ska ligga pa
en lingsikeigt hallbar niva. Resultatandelen
ir arets resultat i forhallande till skattein-
tikter och utjimning. Vad som ir en lang-
siktigt héllbar niva beror pé flera fakeorer,
som kommunens ekonomi i utgingsliget
och framtida planer for tillvixt och investe-
ringar. Det behévs en tillrickligt hog resul-
tatniva i budget for att klara svingningar i
ckonomin till exempel fordndringar i skat-
teintikeer och ovintade kostnadsokningar.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

Resultatet behovs ocksa for att finansiera
behovet av investeringar. Malnivén pé resul-
tatandelen 4r en avvdgning, dagens behov
ska tillgodoses utan att begrinsa framtida
generationers mojligheter till utveckling.
Samtidigt ska investeringar som gors for
framtiden inte belasta nuvarande Nackabor.
Mialet ir ett resultatoverskott motsvar-
ande minst 2 procent i den ordinarie
verksamheten. Arets resultatéverskott,
inklusive realisationsvinster och andra for-
saljningsintakeer, uppgar till 8,3 procent.
Motsvarande siffra f6r 2018 var 1,7 pro-
cent. Riknar man bort realisationsvinster
och andra jimforelsestorande poster av
engangskarakeir uppgar resultatéverskot-
tet till 1,3 procent. Milet uppfylls dirmed
inte for 2019. For att 6ka resultatover-
skottet over tid arbetar nimnderna och
verksamheterna med atgardsplaner. En
kommunévergripande atgirdsplan beslu-
tades i slutet av aret och ska komplettera
namndernas atgardsplaner under 2020.

Langsiktigt hallbar soliditet
Kommunens soliditet ska vara pé en lang-
sikeigt hallbar niva. Soliditeten visar hur
stor andel av kommunens tillgdngar som
finansieras av eget kapital. Indikatorns
utveckling har en stark koppling till resul-
tatandelen och sjilvfinansieringsgraden av
investeringar. Mélet dr att den ska stirkas.
Soliditeten uppgar till 42 procent, jim-
fort med 41 procent dret innan. Det dr en
forbattring med cirka 1 procentenhet som
framforallt beror pa realisationsvinster och
andra forsiljningsintikeer. Milet att solidi-
teten ska starkas har dirmed uppnatts.
Soliditeten, inklusive ansvarsforbindelser,
uppgick till 27 procent. Motsvarande siffra
for 2018 var 24 procent.

Hog sjdlvfinansieringsgrad

av investeringar

Kommunen ska striva efter hog sjilvfinan-
sieringsgrad av investeringar, bide inom
ramen for stadsutveckling och ovriga in-
vesteringar. Sjalvfinansieringsgraden visar
i vilken man kommunen finansierar sina
investeringar med egna medel, det vill saga
med sitt resultat, avskrivningar och forsilj-
ningar. Milen for sjilvfinansieringsgraden
har delats in i tvd omriden:

1. Stadsutvecklingen ska vara
sjalvfinansierad 6ver en femarsperiod
Sjilvfinansiering innebir att inkomsterna
ska vara minst lika stora som utgifterna.
Uppf6ljning ska ske 6ver hela stadsutveck-
lingsportfoljen, inte i enskilda projeke.
Resultatet i projekeportfoljen for stadsut-
vecklingsekonomin ska vara i balans for
perioden 2016-2020. I resultatet riknas
reavinster frin exempelvis férsiljning av
mark med.

En prognos baserad pi samtliga pag-
ende och planerade projeke visar i nuliget
en stadsutvecklingsekonomi i obalans for
perioden 2016-2030. Prognoser har gjorts
for tre femarsperioder. De tre perioderna
visare i nuldget underskott, men arbete
pagir med att 6ka sjalvfinansieringen. I
berakningarna ingar delar av flera stora
infrastrukcurprojekt, som Motesplats
Nacka och upphéjningen av Saltsjobanan.
Aven stora satsningar pa kommunens for-
nyelseomraden ingar i den forsta perioden.

2. Ovriga investeringar

ska vara sjalvfinansierade till hilften
Ovriga investeringar avser alla investeringar
som kommunen genomf6r med undantag
for stadsutvecklingsverksamheten. Har
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ingér till exempel vilfirdsinvesteringar nar graden visar hur stor del av investeringarna 100 procent av 6vriga investeringar finan-
kommunen sjilv investerar, exempelvis som kommunen finansierar med egna sierades med egna medel. Kommunen nér
bygger en skola som inte ligger inom ett medel, det vill sidga frin ett positivt resul- dirmed malet om sjilvfinansiering av ovri-
exploateringsomrade. Sjilvfinansierings- tat, avskrivning eller forsiljningar. Cirka ga investeringar med god marginal.
Malniva 2019 enligt M&B 2019-2021 Utfall 2019 Utfall 2018
Resultatoverskott (>29%) 1,3% 1,4%
Soliditeten ska 6ka Gver tid (> 38%) 0,6% -3,7%
Stadsutvecklingen ska vara sjdlvfinansierad éver en femarsperiod €] uppnatt ej uppnatt
Ovriga investeringar ska sjalvfinansieras till 50% 100,0% 66,0%

12 NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019
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KOMMUNENS
MALUPPFYLLELSE

Nacka kommun har héga mal for valfard och service till Nackaborna. Det galler
aven malen for livsmiljon i kommunen. Medborgare och kunder ska ha valfrihet,
fa den basta kvaliteten och vara bland de néjdaste kommuninvanarna i landet

— oavsett om det handlar om skola, hemtjanst, bygglov eller nagot annat av

kommunens uppdrag.

Nacka kommun har fyra 6vergripande
mal som giller for all verksamhet: Bista
utveckling for alla, Attraktiva livsmiljoer
i hela Nacka, Stark och balanserad tillvixt
samt Maximalt virde for skattepengarna.
For varje mal har kommunfullmiktige
beslutat om underliggande fokusomraden
och mélsatta resultatindikatorer for varje
nimnd. Utfallet for varje resultatindikator
redovisas i bilaga Resultatindikatorer 2019.
Nacka kommun uppvisar goda verksam-
hetsresultat och den samlade bedémning-
en dr att graden av maluppfyllnad ar god.

Vad tycker Nackaborna?
Nackabornas bedémning av kommunens
arbete mot de 6vergripande mélen foljs
upp genom tillaggsfragor i Statistiska
centralbyrans (SCB) medborgarundersok-
ning. Milen bedoms utifran en betygsskala
pa 1-10. Resultatet fran 2019 visar ett lag-
re medelbetyg an foregiende ar och f6ljer
dirmed trenden inom de flesta omraden i
undersokningen. Trots det svagare resul-
tatet fir kommunens 6vergripande mél ett
bra medelbetyg av Nackaborna. Hogst be-
tyg far Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka,
lagst betyg far de tvd malen Stark och
balanserad tillvixt samt Maximalt virde
for skattepengarna.

BASTA UTVECKLING
FOR ALLA
Miluppfyllelsen for

100
9 19 20

Resultatindikatorer:
48 stycken

Bista utveckling for alla

riN

bedéms sammantaget
som forhéllandevis god.
Bedomningen baseras pa
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en maluppfyllelsegrad pa 61,5 procent. I
SCB:s medborgarundersékning 2019 ger
Nackaborna medelbetyget 5,9 (skala pa
1-10) pé frigan "I vilken grad tycker du
att Nacka kommun erbjuder bista utveck-
ling for alla?”.

I undersokningen ligger Nacka bland de
tio procent bista av de 135 medverkande
kommunerna nir det giller néjdheten med
kommunen som en plats att bo och leva
pa. Nackaborna ir mycket néjda med for-
skolan, grundskolan och gymnasieskolan.
Dessa omraden tillsammans med hog
néjdhet med kommunens gator och vigar
gor att Nacka ligger med i den absoluta
toppen.

Fortsatt goda elevresultat

Nackas skolor har fortsatt mycket goda
elevresultat. For de elever som gick ut
arskurs nio varen 2019 var det genomsnitt-
liga meritvirdet 268 poing. Motsvarande
virde for riket ir 229,8 och maxvirdet ir
340. Andelen elever som blev behériga till
gymnasieskolan 4r 95 procent. Resultaten
ir oforindrade sedan 2018.

Aven Nackas gymnasieskolor uppnar
malet for genomsnittlig betygsniva. Av
avgangseleverna tar 94 procent gymnasie-
examen, malet dr 95 procent. Betygs-
poingen ligger pa 15,3, en liten h6jning
jamfort med 2018.

Resultaten fran kvalitetsenkiter i for-
skola, grund- och gymnasieskola visar att
omréidena stimulans och elevinflytande i
grund- och gymnasieskolan har liga utfall
och ligger langt frin malen. Endast var
tredje elev instimmer i att de har inflytan-

de pa arbetssitt, arbetsformer och innehall
i undervisningen. Resultaten ar hogre
bland yngre an éldre elever.

Inom férskolan uppger nistan alla for-
ildrar att verksamheten ir stimulerande
och att den bidrar till barnens inflytande.

Fler far godkant i SFI

Drygt 1 600 elever har studerat svenska for
invandrare (SFI) under aret. Det ir en 6k-
ning med 13 procent sedan 2018. Andelen
kvinnor har okat stadigt de senaste dren
och uppgar till 60 procent av deltagarna.
Infér 2019 héjdes malnivén for andelen
elever som senast terminen efter kursstart
nar godkint betyg, fran 42 till 60 procent.
Utfallet £6r 2019 ir 45 procent, vilket ir
en 6kning med 3 procentenheter sedan
2018. Genomsnittstiden for att avsluta

en kurs i SFI har minskat frin 5 manader
2018 till 4,7 manader 2019.

Sju av tio nar egen forsérjning
Vid rets slut deltog 700 Nackabor i
arbetsmarknadsinsatser. Antalet deltagare
har sjunkit med 80 personer jimfort med
samma period 2018. Minskningen beror
framst pa att firre nyanlinda anvisas till
Nacka samt en fortsatt hog utflyttning av
nyanlinda fran kommunen.

Efter avslutad arbetsmarknadsinsats frin
kommunen, uppnér 70 procent av deltag-
arna egen forsorjning, vilket 6vertriffar
mélet pa 65 procent. Detta ir en minsk-
ning jimfort med 2018, di fler deltagare
har flyteat frin kommunen innan de nitt
egen forsorjning. Andelen personer som
uppnér egen forsorjning efter etablerings-
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perioden 6kade fran 75 procent 2018 till
88 procent 2019. Arbetstérmedlingens
extratjanster har varit en bidragande orsak

till forbateringen.

Allt fler flickor

deltar i fritidsutbudet

Fordelning mellan flickor och pojkar

som deltar i fritidsverksamhet 4r en viktig
indikator for att kunna prioritera vilka
verksamheter, investeringar och bidrag
som ska erbjudas for att frimja ctt jamstille
fritidsutbud. 58 procent av de som deltog i
kollo- och daglidgerverksamhet var flickor.
Av besokarna pa fritidsgirdarna var 38
procent flickor. Andelen flickor som deltar
i de foreningar som far kommunalt aktivi-
tetsbidrag har 6kat under de senaste aren
och uppgir till 46 procent.

Hog kundnéjdhet

med kulturverksamhet
Enkitundersokningar om kundnéjdhet pa
biblioteken, kulturhuset Dieselverkstaden,
museet Hamn och hembygdsmuseet visar
att verksamheterna ligger hogt pa en fyr-
gradig nojd-kund-index skala (NKI). Bib-
lioteken och kulturhuset Dieselverkstaden
ligger hogst med ett NKI pé dryge 3,7. Det
totala NKI-virdet f6r samtliga enheter
2019 var 3,6, alltsd ett utfall pa 90 procent.
Malet var 74 procent.

Mitningar av kundnéjdhet

for battre service

Nacka deltar i mitningen Insikten, som
miter upplevd service inom myndighets-
utovning. For att héja nojd-kund-index
(NKI) gors insatser inom bygglov samt
inom miljé- och hilsoskydd. Index for
verksamhetsomridena miljé- och hilso-
skydd samt livsmedelstillsyn har forbate-
rats jamfort med 2018. Resultatet for
bygglov ir oforindrat med ett NKI pa 62.

Okning av forildrar som soker stod
Forildrastdd syftar till ate forbicera sam-
spel och kommunikation mellan barn och
forildrar, for att i forlingningen ge barnet
bra uppvixtvillkor. Insatser erbjuds, bade
individuellt och i grupp, genom Bryggan

i Fisksitra, Horisonten i Saltsj6-Boo samt
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vid familjemottagningen i Sickla. Under
aret har 897 forildrar fact stod i grupp
eller individuellt, en 6kning med cirka tio
procent sedan 2018. Kundnéjdheten ér
mycket hég, av de som svarat har 95 pro-
cent varit ndjda med insatsen.

Barn ger sin syn pa socialtjinsten
86 procent av alla barn och unga 13-17
ar som har en pigaende insats har haft
samtal med socialtjansten vid beslut och
genomforande. De barn som inte har haft
samtal i bade beslut och genomforande-
fasen har fatt komma till tals i samband
med uppstart, utredning, mélformulering
eller uppfoljning. Jamfort med den forsta
mitningen som gjordes 2017 4r det en stor
forbattring. DA var resultatet 32 procent.

Fler néjda med sarskilt boende
Kundnéjdheten for sarskilt boende har
hojts jimfort med 2018. De senaste dren
har den sammantagna kundnéjdheten i
Nacka sjunkit for varje ar. I ar har trenden
brutits med en 6kning fran 80 till 86 pro-
cent, vilket ar hogre an rikssnittet pa 81
procent. Kundnojdheten for hemtjinst har
ddremot sjunkit frén 86 till 85 procent.
Det ir lagre an rikssnittet pa 88 procent.

Minskad nojdhet med gode man
Andelen huvudmin som ar néjda med

sin gode man uppgir till 68 procent, en
minskning med 10 procentenheter jimfort
med 2018. Milet ar 90 procent. Resultatet
visar inte vad som orsakat minskningen, en
analys kommer att goras under 2020.

ATTRAKTIVA 50
L|VSM|L]6ER I HELA

NACKA ' J‘
Den sammantagna be- 0 - - 100
démningen 4r att malet Res1u<lzad13ikat1°£:er
Attrakeiva livsmiljoer i Astycken

hela Nacka ir forhallan-

devis god med en maluppfyllelsegrad pa
59,8 procent. Nackabornas néjdhet med
kommunen som en plats att bo och leva
pa minskar fran ett betygsindex pa 71 till
69 enligt SCB:s medborgarundersokning
2019. Trots ett samre resultat ligger Nacka
bland de tio procent basta bland deltagan-

de kommuner. Sex av tio Nackabor kan
starkt rekommendera vinner och bekanta
att flytea till Nacka, dven hir ligger Nacka
i topp. P4 frigan "Hur nojd ar du med att
kommunen utvecklar attraktiva livsmiljoer
i hela Nacka?” ger Nackaborna medelbety-
get 6.1 (skala pa 1-10).

Elever och forildrar

trygga med skolan

Nackas forskolor och skolor ska halla hog
kvalitet. 98 procent av forskolorna uppnir
minst 80 procents ndjdhet bland forild-
rarna. For grundskolan och gymnasiet ar
siffran betydligt ligre, 65 respektive 25
procent. Resultatet for grundskolan har
minskat nagot jaimfort med 2018. Dire-
mot har gymnasieskolans resultat okat
med 11 procentenheter jamfort med fore-
giende ir.

Forildrar och elever uppger att de i hog
grad ir trygga med sin forskola och skola.
Forskolan ligger kvar pa 96 procent. Aven
for grund- och gymnasieskolan ir resulta-
tet hogt, 89 procent.

Genomgangsbostader

i alla kommundelar

Kommunen har som resultatindikator att
det ska finnas genomgangsbostader for
nyanlinda i samtliga kommundelar. Arets
mitning visar att det finns genomgéangsbo-
stider i alla kommundelar.

Minskad spridning av mikroplaster
Skotseln av kommunens idrottsanligg-
ningar ska bidra till lig klimatpaverkan
och giftfri miljo. En skétsel- och under-
hallsplan f6r kommunens konstgrasplaner
har tagits fram for att minska spridningen
av mikroplaster. Hetgasvixlaren i Nacka
ishall har rengjorts s att atervinnings-
varmen fran kylsystemet kan anvindas.

Fler bes6kare pa

bibliotek och museer

Under 2019 registrerades 1,2 miljoner
fysiska besok och 371 264 webbesok pa
Nackas bibliotek. Trots att de digitala
besoken okar var ocksa de fysiska besoken
fler, besoksantalet dr det hogsta sedan
2015. Biblioteken 4r idag attraktiva motes-
platser 6ppna for alla. Nackaborna besoker

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019
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biblioteken for att [ana bocker, delta i akti-
viteter, studera eller for ate fa rad och hjlp.
Kulturhuset Dieselverkstaden har haft cir-

ka 1,2 miljoner besok, en 6kning jamfort
med foregiende ar. Hembygdsmuseet och
Museet Hamn har hojt sina besokssiffror

med cirka 1 000 respektive 2 000 besokare.

De storsta 6kningarna har skett i samband
med traditionsbundna firanden i Nyckel-
viken och pé evenemang i samband med

300-arsminnet av slaget vid Baggensstiket.

Antalet genomforda guidningar i Nyckel-
viken och andra kulturhistoriske intressan-
ta platser har ocksa 6kat under aret.

Nara till natur

och god ljudmiljé inomhus
Nackaborna har god tillging till parker,
gronomréaden och natur for fysisk aktivitet
och rekreation. Andelen bostider med
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hégst 300 meter till park eller naturomrade,
uppgar i arets foreslagna detaljplaner till 95
procent. Malet ligger pa 90 procent.

87 procent av Nackaborna bor i bostider
med god ljudmiljé inomhus, en 6kning med
tva procentenheter. Malet ir 88 procent.

Fler sjoar med god vattenstatus
Kommunen har som mal att né god vatten-
status for Nackas grund- och kustvatten
samt att insjdarnas status inte ska forsim-
ras. Fler sj6ar har god status, 67 procent
jamfort med 63 procent ar 2018. Milet pi
75 procent uppfylldes inte pd grund av ett
utsldpp i Bastusjon.

Utbyggnaden av avloppsnitet bidrar till
att fler fastigheter overgar till kommunalt
avlopp. Anslutningstakten ar beroende
av fornyelseplanering, framtagande av de-
taljplaner och utbyggnadstakt. Antalet en-

skilda avlopp har minskat med nirmare 700
sedan 2015. Vid slutet av 2019 fanns det
cirka 1 900 enskilda avlopp i kommunen,
malet ar 1 500. Uppskattningsvis kommer
cirka 350 fastigheter att ha kvar enskilda
avlopp nir fornyelseomridena ir utbyggda.

Satsningar pa

utegym och lekplatser

Sickla strandbad har genomgatt en stor re-
novering for att 6ka utrymmet och trivseln
pa stranden. Rudsjoparken i Skuru har ut-
vecklats med utegym, hinderbana, konst-
gris pa bollplanen, renoverad tennisbana
och basket/landhockeybana. Fyra lekplat-
ser har rustats upp: Ekuddens lekplats i
Sickla, Wallenbergsparken i Saltsjobaden,
lekplatsen pa Storholmsvigen i Ostra
Orminge samt Solbergaparken i Alta. Ett
nytt utegym har byggts vid Kocktorpssjon
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och en ny promenadvig har anlagts lings

med vattnet frin Brantvigen i Fisksdtra till
Skogs6 naturreservat. En ny basketbollplan
star fardig i Grona dalen vid Fisksdtra.

Aldre néjda med sociala aktiviteter
Sju av tio dldre som bor i sirskilt boende
uppger att de ir néjda med de sociala akti-
viteter som erbjuds. Liksom tidigare ar
varierar kundnéjdheten mellan olika sir-
skilda boenden. I riket dr genomsnittet for

kundnojdhet 64 procent.

E-tjanst forenklar for gode méan
Milet att gode min ska limna in hilften
av alla redovisningar digitalt nas inte. For
att uppmuntra fler att anvanda e-tjanster
genomfors utbetalning av arvodet snabb-
are vid digital redovisning, forutsatt att
redovisningen ér korreke. Dessutom ge-
nomfors regelbundna informations- och
utbildningsinsatser kring e-tjansterna.
Gode min och forvaltare uppmuntras

att anvanda bil mindre i sina uppdrag.
Jamfort med 2018 har bilanvindningen
minskat med 5 procentenheter, frin 30 till
25 procent. Malet pa 30 procent ar dir-
med uppfylle.

STARK OCH BALAN- 50
SERAD TILLVAXT '
Maluppfyllelsen for Stark J‘
och balanserad tillvixt 0 - - 100
beddms sammantaget som 5 6 16

Resultatindikatorer:
27 stycken

god med en méluppfyllel-
segrad pa 70 procent. Nackaborna ger ett
medelbetyg pa 5,6 (skala pa 1-10) pa fra-
gan " Tycker du att kommunen f6r en stark
och balanserad tillvaxt?”, enligt medborgar-
undersokningen 2019.

En viktig faktor i kommunens tillvixt
ar antalet firdigstillda bostader. Under
2019 bérjade runt 500 bostider att byggas
och fler an 900 firdigstilldes. Utbyggnad
pagar bland annat pa Kvarnholmen, i
Nacka strand och i Tollare. Nya bostider
byggs dven i Alta, Orminge och Ektorp.
Antalet bostider i tillstyrkea detaljplaner
uppgick till 746. Detaljplanerna mojliggor
for bostider i bland annat Orminge och
Fisksitra.

For Nackaborna ir tillgingen pa bosti-
der viktigt. Medborgarundersokningen

FORVALTNINGSBERATTELSE KOMMUNENS MALUPPFYLLELSE

visar att tillgingen pd bostider, framféralle
utbudet av olika sorters boendeformer,
uppfattas som ett omrade som kom-
munen behover utveckla for att stirka
Nackabornas fortroende. Nar det giller
arbetsmojligheter har Nacka kommun

ett svagare resultat in 2018, men stir sig
vil i jimforelse med andra kommuner. P4
fragan "Hur n6jd 4r du med att Nacka ska
bygga stad mellan Stockholm och Nacka
Forum?” angav Nackaborna medelbetyget
5,8 (skala pa 1-10).

Solid ekonomi trots
anstrangt ekonomiskt lige
Kommunens ekonomiska resultat ir 463
miljoner kronor. Det positiva resultatet
utgors till storsta delen av realisationsvin-
ster och andra forsiljningsintikeer. Raknar
man bort realisationsvinsterna landar
resultatet pa 71 miljoner kronor, enligt
balanskravet. Det motsvarar 1,3 procent
av skartteintikter och statsbidrag vilket ar
under det finansiella mélet om ett resul-
tatoverskott pa 2 procent. Kommunens
nimnder redovisar ett samlat underskott
pa 47 miljoner kronor. Under aret har
samtliga nimnder och verksamheter upp-
manats till acerhallsamhet och dtgirder har
vidtagits for att minska kostnaderna och
stirka kommunens resultat.

Diremot har soliditeten forbittrats.
For 2019 uppgick soliditeten till 42 pro-
cent vilket dr en forbattring med cirka 1
procentenhet jamfort med 2018. Vid arets
slut var investeringarna, med undantag
for stadsutvecklingsverksamheten, finan-
sierade med egna medel. Totalt uppgick
kommunens nettoinvesteringar till 1,1 mil-
jarder, vilket verstiger tidigare ar.

Det gors stora investeringar inom explo-
ateringsverksamheten och ett arbete for
en mer robust genomférandeplanering har
pibarjats. Aktiveringar av investeringar har
okat under aret, vilket lett till 6kade avskriv-
ningar. Lineskulden uppgick i slutet av dret
till 1,4 miljarder kronor vilket ar en fortsatt
lag skuldniva. Det aktiva finansarbetet
fortsatter och blir allt viktigare nir investe-
ringstakten okar. Under 4ret har Standard
& Poor's gjort en genomging av kommu-
nens finansiella lige, Nacka kommun har

kvar det hogsta ratingbetyget AAA.

Attraktiv skolkommun

Nacka ir en attrakeiv skolkommun, nigot
som iterspeglas i nojdheten bland huvud-
min for fristdende forskolor och skolor. 95
procent av huvudminnen ir néjda med att
driva utbildningsverksamhet i Nacka. Det
ar en liten minskning jamfért med 2018
men ligger 6ver méilet pa 80 procent.

Goda resultat

inom vuxenutbildningen

Resultatet inom Nackas kommunala
vuxenutbildning har legat pa en hog niva
under flera &r. Andelen elever pa grundlig-
gande och gymnasial niva som har betyget
godkint efter avslutad kurs ligger kvar pa
91 respektive 89 procent. Milet dr minst
90 procent godkinda betyg. Dirmed ir
malet uppfyllt pa grundliggande nivd men
inte pa gymnasial niva. Sammantaget dr
de kommunala vuxenskolornas resultat
goda, vilket styrks av elevernas néjdhert,
didr Nackas resultat ligger hogre dn genom-
snittet i linet.

Bra service till foretagen

Oppna jamforelser ar en kvalitetsmitning
av kommuners och myndigheters service
gentemot foretag. Nacka kommun har
klactrac 12 platser i drets mitning som
avser 2018. Nacka fick 74 poing, vilket ar
3 poang mer 4n féregiende ér och kommu-
nens bésta resultat ndgonsin. Bist resultat
uppvisar omridena serveringstillstand,
miljétillsyn och livsmedelskontroll.

Infartsparkeringar for bil och cykel
Behovet av infartsparkeringar ar stort, inte
minst nir Nacka vixer. De flesta infartspar-
keringar finns pi kommunal mark som tidi-
gare inte nyttjats i stadsutvecklingen. Totalt
erbjuder kommunen 1 590 infartsparke-
ringsplatser for bil, malet dr 1 530 platser.
Under éret har stadsutvecklingsprojekten

i Orminge tagit 73 platser i ansprik for en
utbyggnad. For cykel finns 748 kollektiv-

trafiknira infartsparkeringar.

Lattillgangligt stéd for ungdomar
MiniMaria erbjuder ungdomar i Nacka
lateillgingliga insatser mot missbruk, 82
procent av dem som fitt hjilp ir drogfria
efter avslutad insats. Jimfort med 2018 ir
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det en forbattring med 8 procentenheter.
Under 2019 har 237 personer fatt stod

via MiniMaria; 164 pojkar och 73 flickor.
MiniMaria nir inte flickor i samma ut-
strackning som pojkar, flickorna vinder sig
i hogre utstrickning till andra virdgivare,
som ungdomsmottagningen eller barn-
och ungdomspsykiatrin (BUP). For att na
flickorna samverkar MiniMaria med andra
verksamheter som méter ungdomar.

Kort kotid till sarskilt boende
Under 2019 har antalet dldre pa sirskilt
boende 6kat som en £5ljd av att den genom-
snittliga boendetiden har okat. Trots detta
har alla dldre med behov av vird och plats
pa sarskilt boende, fatt erbjudande om plats
inom tre minader. Under 2019 var den
genomsnittliga kotiden 10 dagar, vilket
ar en forbittring med en (1) dag jimfore
med 2018.

Ertt nyte sdrskile boende f6r demens-
sjuka, SilverLife, har 6ppnat p& Graninge
stiftsgird. Hemmet erbjuder 54 boende-

platser, varav 45 med inriktning demens.

MAXIMALT VARDE FOR >0
SKATTEPENGARNA '
Sammantaget bedoms
maluppfyllelsen for 0 m m 100
milet Maximalt virde el 8 17
esultatindikatorer:
27 stycken

for skattepengarna vara
god. Bedomningen baseras pa en mélupp-
fyllelsegrad pd 68 procent. Nackaborna ger
medelbetyget 5,6 (skala pa 1-10) pa fra-
gan "I vilken grad tycker du att kommunen
erbjuder maximalt virde for skattepeng-
arna’, enligt medborgarundersékningen

2019.

Ofé6randrad skattesats

Nackas skattesats har varit oforindrad
under 2019 och uppgar till 18:43. Den
ligger under rikssnittet p 20,74 procent,
vilket gor att Nacka hamnar pé dttonde
plats 6ver kommuner i linet som har ligst
skattesats.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

Arets valfardsférnyare

Nacka kommuns digitala robotfabrik vann
Dagens samhilles pris som Arets vilfirds-
fornyare. Robotfabriken ar ett digitalt stod
som bland annat tar emot ans6kningar till
vuxenutbildningen och utfor rutinarbetet
s att handlaggarna sedan kan fatta myn-
dighetsbeslut. Ur motiveringen: "Arets vil-
firdsfornyare lyckas ging pa ging. Genom
att sortera bort rutinarbete och enklare
arbetsuppgifter skapar de en attraktivare
arbetsplats och bittre service till med-
borgarna.”

Ny digitaliseringsstrategi

Under 2019 antog kommunen en ny digita-
liseringsstrategi. Strategin omfattar bland
annat: oversyn av modell for inkop av IT,
IT-sikerhetsanalys, framtagande av Nacka-
modell for applikationsforvaltning, modell
for portfoljstyrning, arkitekturforum same
projekeet det digitala kundmétet.

Foraldrastod pa nitet

Ert vikeigt steg i att utforska nya sitt att
mota Nackaborna ir forildrastod via nitet,
som introducerades under aret. Den digi-
tala motesformen dr ett komplement till
det fysiska motet. Syftet r att kunna méta
fler och minska vintetiderna.

Digital post fran kommunen

De Nackabor som har digital brevlida
kan ta emot post frin kommunen digitalt.
En digital brevlada gor att posten alltid

ar tillganglig fran dator, lasplatta eller
mobil. Posten levereras snabbt, samlat och
sikert eftersom mottagaren loggar in med
e-legitimation. De digitala utskicken ger
aven effektivare intern hantering av kom-
munens utskick. Beslut och kommunika-
tion kring bygglov ir kommunens forsta
digitala utskick till mottagare med digital
brevlada.

Nackas skolor i topp
Nackaborna ir néjda med hur kommu-

nen skoter sina verksamheter. Enligt
medborgarundersokningen 2019 ligger
Nacka betydligt hogre an genomsnittet.
Forskolan, grundskolan och gymnasie-
skolan fortsitter att vara omraden dir
Nackaborna ir mycket n6jda och utgér
ocksa omraden dir Nacka ligger med i den
absoluta toppen.

Sveriges Kommuners och Regioners
(SKR) Oppna jimforelser visar att Nackas
elever och forildrar dr néjda med sin for-
skola eller skola. Aven Nackas elevresultat
star sig mycket bra jaimfért med andra
kommuner. Under 2019 lag Nacka pa
itconde plats av landets kommuner, for
savil samtliga grundskolor sammantaget
som for de kommunala skolorna.

Nio av tio elever i grundskolan nadde
kunskapskraven i alla iamnen. Inom gym-
nasieskolan uppnadde dtta av tio elever
kunskapskraven inom avsedd tid. Nacka
ligger pa en hog niva jimfort med andra
kommuner.

Langvarigt bistandsberoende o6kar
Andelen vuxna bistindsmottagare med
langvarigt ckonomiske bistind 6kade un-
der 2019 vilket beror pa ett forsimrat lige
pi arbetsmarknaden. Samtidigt minskar
andelen unga vuxna, 18-24 ar, med for-
sorjningsstod.

Nya mobila

trygghetslarm for dldre

Under hosten 2019 installerades nya mo-
bila trygghetslarm for dldre som bor kvar
hemma. Antalet anvindare har 6kat till
toljd av marknadsforing. Syftet med mobi-
la trygghetslarm ér ace bibehélla, eller oka,
individens sjilvstandighet, aktivitet, trygg-
het och dirmed livskvalitet.
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EKONOMISKT RESULTAT

Nacka kommun redovisade ett resultat pa 463 miljoner kronor f6r 2019, vilket
ar 194 miljoner kronor battre an budgeterat. Resultatet forklaras till stor del av
realisationsvinster. Daremot redovisar namnderna sammantaget ett underskott
pa 47 miljoner kronor. Soliditeten ar fortsatt god, sjalvfinansieringsgraden av
investeringar hég och vid arets slut var laneskulden fortfarande lag.

Malet for resultatoverskottet

pa tva procent uppnas inte

Nacka kommun redovisar ett ekonomiskt
resultat pd 463 miljoner kronor f6r 2019,
vilket ar 194 miljoner kronor bittre dn
arsbudget. Fran ett 6vergripande perspek-
tiv ar arets resultat till stor del en £6ljd av
realisationsvinster och andra férsiljnings-
intikter. Kommunens nimnder redovi-
sar ett sammantaget underskott pa 47
miljoner kronor. Underskotten terfinns
inom kommunstyrelsens verksamheter,
miljé- och stadsbyggnadsnimnden, natur-
och trafiknimnden, socialnimnden och
ildrenimnden. Det handlar frimst om
okade kostnader for fler och lingvariga
institutionsplaceringar av barn och unga,
hégre kostnader for vinterunderhillet, en
kombination av dkade personalkostnader
och lag beldggningsgrad inom omsorg
och assistans, minskade intikter for storre
bygglovsirenden, hogre kostnader for
intern administration, samt en 6kning av
antalet hemtjinsttimmar och att boende-
tiden i sirskilda boenden okat.

Forutom realisationsvinster och forsilj-
ningsintikter bidrar skatter och lagre rin-
tekostnader for 1an positiv till resultatet.
Trots att Nacka kommun som helhet redo-
visar ett positivt resultat uppnis inte det
finansiella mélet att resultatoverskottet for
2019 ska vara 2 procent av skatteintikeer
och statsbidrag. Resultatet enligt balans-
kravet blev 71 miljoner kronor eller 1,3
procent i resultatoverskott.

Arets balanskravsresultat
Enligt kommunallagen ska kommunernas
intikeer vara storre in kostnaderna, det sa
kallade balanskravet. Ect uppfyllande av
balanskravet r en grundforutsittning for
en langsikeig, stabil finansiell utveckling
och ett instrument {or att f6rhindra nega-
tiv utveckling av kommunens ekonomi.
Balanskravsresultatet visar drets resultat
rensat fran intikeer och kostnader, som
inte hor till den 16pande verksamheten.
Realisationsvinster frin forsiljning av an-
laggningstillgingar ska dras av frin balans-
kravsresultatet. 2019 ars balanskravsresul-

tat blev 71 miljoner kronor. Det innebér
att kommunen har uppfyllt lagens krav pa
en ckonomi i balans med marginal.

RESULTATRAKNING
Verksamhetens intakter
Intikterna frin de kommunala verksamheter-
na uppgick till 1,7 miljarder kronor. Jamfért
med 2018 4r det 452 miljoner kronor hégre,
vilket beror pd hogre intikeer f6r markforsilj-
ningar och andra exploateringsintikeer.
Kommunens storsta intikeer pa 452
miljoner kronor avser bidrag frin staten i

KOMMUNENS EKONOMISKA RESULTAT OCH
BUDGET 2015-2019, MILJONER KRONOR
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KOMMUNENS BALANSKRAVSRESULTAT 2019, MILJONER KRONOR

Arets resultat enligt resultatrakningen

Reducering av samtliga realisationsvinster

Justering f6r realisationsvinster enligt undantagsmajlighet

Justering for realisationsférluster enligt undantagsmajlighet

Orealiserade vinster och férluster i vardepapper

/Z\terféring av orealiserade vinster och forluster i vardepapper

Arets resultat efter balanskravsjusteringar

Reservering av medel till resultatutjdmningsreserv (RUR)

Anvandning av medel fran resultatutjgmningsreserv
Balanskravsresultat fore sanering
Uttag fran sanering inom eget kapital

Balanskravsresultat

463
-488
87

62

62

71
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form av arbetsmarknadsbidrag, ersittning
fran Forsdkringskassan samt momskom-
pensation och ersittning for nyanlinda
fran Migrationsverket. Jimfort med 2018
har bidragen minskat med 41 miljoner
kronor. Detta forklaras av att bidragen fran
Migrationsverket och Socialstyrelsen har
minskat med 56 miljoner kronor respek-
tive 14 miljoner kronor, medan bidrag
fran Skolverket har 6kat med 10 miljoner
kronor.

Under 2019 uppgick reavinster frin for-
siljningar av mark och byggnader till 336
miljoner kronor. Det 4r en 6kning med
239 miljoner kronor jamf6rt med aret inn-
an da den totala reavinsten uppgick till 97
miljoner kronor. Den storsta markforsalj-
ningen under ret, 246 miljoner kronor,
avser exploateringsmark i Nybackakvar-
teret i Orminge. Andra storre reavinster
avser Fisksatraskolan med 34 miljoner
kronor, tomter i Nacka strand med 16
miljoner kronor samt 18 miljoner kronor
for verksamhetsfastigheter som sélts till
Hems6 under tidigare ar.

Kommunen har ocksé intakeer pa 171
miljoner kronor frin évertagande av all-
minna anliggningar (gava) i Tollare. De
anldggningar som Svertagits av kommunen
ar bland annat Tollare Parkvig, Tollare
Triskvig, Tollarevigen, Tollare torg och
Valsparksvigen.

Under aret har kommunen erhillit in-
tikter pa 307 miljoner kronor fran olika
taxor och avgifter som Nackaborna med

RESULTATRAKNING, MNKR

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader
Skatteintdkter

Generella statsbidrag och utjgmning
Verksamhetens resultat
Finansiella intakter

Finansiella kostnader

Resultat efter finansiella poster
Extraordindra poster (netto)

Avrets resultat
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flera betalar for att fa tjanster frin kommu-
nens olika verksamheter, till exempel barn-
omsorg och bygglov. I beloppet ingér ocksa
en exploateringsersattning pa 65 miljoner
kronor for utbyggnad av gator och vigar i
Altadalen.

Nir elever frin andra kommuner gar i
Nackas skolor far Nacka kommun intikter
fran andra kommuner. Kommunen har
under éret silt skolplatser och annan verk-
samhet for 214 miljoner kronor, vilket dr
en 6kning med 16 miljoner kronor jamfort
med 2018.

Verksamhetens kostnader

De kommunala verksamheternas kostna-
der uppgick till 6,5 miljarder kronor vilket
ar en 6kning med 303 miljoner kronor
jamfort med 2018. Kommunens storsta
kostnadspost ar 16ner, sociala avgifter och
pensioner till kommunens anstillda och
pensionstagare. Kostnaderna uppgar till
2,8 miljarder kronor. Det ir en 6kning
med 159 miljoner kronor eller 6 procent
jamfort med 2018. Ar 2019 blev utfallet av
lonerevisionen 2,3 procent.

Kommunens nist storsta kostnadspost,
kop av huvudverksamhet frdn externa an-
ordnare, uppgar till 2,5 miljarder. Det ar
en okning med 3 procent eller 76 miljoner
kronor. Detta forklaras frimst av att kost-
naderna for sirskilda boenden och hem-
tjanst har okat med 35 miljoner kronor och
att kostnaderna for utbildningsplatser till
olika gymnasier har okat med 16 miljoner

kronor. Antalet utbildningsplatser har 6kat
med cirka 150 platser under aret. Kostna-

derna for kop av boendeplatser till ensam-
kommande barn och unga har minskat
med 6ver 50 miljoner kronor vilket beror
pa att antalet ensamkommande barn och
unga har fortsatt att minska under 2019.

Skatter, generella

statsbidrag och utjamning

Den storsta delen av kommunens intikter
utgdrs av skattemedel. Ovriga intikeer
kommer fran avgifter och taxor samt stat-
liga bidrag. De statliga bidragen kan vara
generella, di fir kommunerna anvinda bi-
draget dir kommunen anser att det behovs
mest, eller riktade, da ska bidraget g «ill
specifika verksamheter till exempel flyk-
tingmottagande eller kvalitetsutveckling
inom skolan.

2019 uppgick kommunens skatteintik-
ter till 5,6 miljarder kronor vilket ar en ok-
ning med 191 miljoner kronor fran 2018.
Jamfort med budget visar skatteintikeer en
positiv avvikelse pa 17 miljoner kronor. I de
okade skatteintikterna ingar ocksa avrik-
ning for ar 2018 pé 2 miljoner kronor, och
for ar 2019 pa -44 miljoner kronor. Kom-
munens skattesats var oforindrad 2019 och
uppgar till 18:43. Skattekraften i kommu-
nen var hogre an budgeterat, 296 396 kro-
nor per invanare, i forhallande till 292 932
kronor per invnare enligt budget.

For att ge alla kommuner likvirdiga
forutsiteningar finns ett utjamningssystem

KOMMUNEN KOMMUNEN KOMMUNKONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Not Utfall Budget Avvikelse Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall
18 1693 1046 647 1241 1124 17 219 1714
28  -6543 -6 093 -450 6240  -5999 -240 -6 931 -6 627
3 -263 -249 -14 -221 -223 2 -304 -256
5113  -5296 183 -5220 -5098 -121 -5 044 -5170
5599 5582 17 5408 5401 8 5599 5408

5 -27 -4 -23 -115 -134 20 -27 -115
460 283 177 74 168 -94 528 123

42 37 5 33 40 -6 (i -3
-39 -51 12 -16 -34 18 -39 -16
463 269 194 90 173 -83 500 104
463 269 194 90 173 -83 500 104

19



mellan landets kommuner. Nacka ir en av

i kommuner som ér nettobidragsgivare
till det kommunalekonomiska utjimnings-
systemet som innefattar inkomstutjim-
ning, kostnadsutjimning, inférandebidrag,
regleringsavgift/bidrag, LSS-utjamning
och ovriga generella bidrag. 2019 betalade
Nacka 545 miljoner kronor i inkomst-
utjamning vilket var 23 miljoner kronor
mer 4n budgeterat.

Kommunen erhéll 386 miljoner kronor
i kostnadsutjamning vilket var 11 miljoner
mindre 4n budgeterat. Detta uppvigdes
nigot av att regleringsbidraget var 27
miljoner hogre an budgeterat och uppgick
till 73 miljoner kronor. I utjimningen for
kostnader enligt lagen om st6d till vissa
funktionshindrade (LSS) betalade kom-
munen 118 miljoner kronor vilket var 5
miljoner kronor mindre dn budgeterat.
Vilfirdsmiljarden gav 21 miljoner kronor
i generella stadsbidrag. Det budgeterade
virdet for generella stadsbidrag var 41 mil-
joner kronor. Det innefattade en byggbonus

SA ANVANDS SKATTEPENGARNA, PER NAMND 2019

\\

Wid SADIHIAS
i

=

FORVALTNINGSBERATTELSE EKONOMISKT RESULTAT

Utbildningsnamnden 51%

Socialnimnden 15%

p4 20 miljoner som ér borttagen vilket ger
en budgetavvikelse pi motsvarande belopp.
Nacka fick 157 miljoner kronor i bidrag
for fastighetsavgiften 2019 vilket var 1 mil-
jon kronor ligre 4n budgeterat.

Laga rantekostnader

och fortsatt lag laneskuld

Under aret var de finansiella intikterna 42
miljoner kronor, vilket ar 4,7 miljoner kro-
nor bittre an budget. Intikterna kommer
dels frin utdelning pa 21 miljoner kronor
fran Nacka Stadshus AB, rinteintikter
frin bland annat placeringar och utlining
till kommunens bolag pa 10,2 miljoner
kronor, dels laneramsavgift frin kommu-
nens bolag pa 1,3 miljoner kronor och en
vinst for forsiljning av bostadsratter pa
cirka 9,4 miljoner kronor.

De finansiella kostnaderna var 39 mil-
joner kronor vilket ar 12 miljoner kronor
bittre 4n budgeterat. I de finansiella kost-
naderna ingar frimst ranta for [in med 5
miljoner kronor, ligre rinta pa pensions-

avsittningar med 18 miljoner kronor,
forlust vid forsiljning av bostadsritter med
11 miljoner kronor och évriga finansiella
kostnader pa 4 miljoner kronor.

Att kostnaden f6r upplaningsrantorna
ar lagre an budget beror pé en lagre rinte-
nivé och pé en lagre upplaningsvolym.

En ldgre upplaningsvolym bidrar dven till
lagre bank och finansiella kostnader. Den
genomsnittliga uppldningsrintan per den
31 december uppgick till 0,44 procent. Pa
den korta upplaningen (certifikat) erholl
kommunen en negativ rinta fram till slutet
av november. Vid 4rets borjan var uppla-
ningen 900 miljoner kronor och vid érets
utging 1,4 miljarder. Rintenivierna pd
marknaden forvintas stiga successivt.

BALANSRAKNING

Kommunens tillgingar uppgar till 9,8 mil-
jarder kronor. Det ir en 6kning med 936
miljoner kronor (11 procent) jaimfort med
irets borjan. Motsvarande 6kning under
2018 uppgick till 11 procent.

NACKA KOMMUNS UTFALL | UTJAMNING OCH VISSA
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BALANSRAKNING, MNKR NOT KOMMUNEN KOMMUNKONCERNEN
2019 2018 2019 2018
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella tillgangar
Immateriella anldggningstillgangar 9 7 17 8 17
Materiella anldggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 10 4767 4413 5792 5323
Maskiner och inventarier 11 154 113 186 135
Ovriga materiella anlaggningstillgangar 12 2 602 2467 3348 2652
Finansiella anldggningstillgangar
Langfristig utlaning 13 632 619 8 24
Vardepapper, andelar och bostadsratter 14 378 447 362 431
Summa anlaggningstillgangar 8 541 8 076 9703 8 583
Bidrag till infrastruktur 15 59 47 59 47
Omsittningstillgangar
Foérrad med mera 16 55 0 1 2
Fordringar 17 1113 574 738 569
Kortfristiga placeringar 18 0 26 0 26
Kassa och bank 19 0 108 86 249
Summa omsittningstillgangar 1168 709 825 846
Summa tillgangar 9767 8 831 10 587 9 476
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Arets resultat 20 463 90 500 104
Resultatutjgmningsreserv 20 131 131 131 131
Ovrigt eget kapital 20 3482 3398 3622 3518
Summa eget kapital 4076 3618 4253 3753
Avsdttningar
Avsittningar for pensioner och liknande 21 784 686 785 687
Andra avsdttningar 22 760 839 807 884
Summa avsattningar 1544 1525 1592 1572
Skulder
Langfristiga skulder till kreditinstitut 23 1150 650 1150 650
Ovriga langfristiga skulder 24 1733 1565 2134 1852
Kortfristiga skulder 25 1265 1473 1458 1649
Summa skulder 4148 3 688 4742 4151
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 9767 8 831 10 587 9 476
Panter och ansvarsforbindelser
Panter och darmed jamforliga sakerheter
Ansvarsforbindelser
Pensionsférpliktelser som inte har upptagits bland skulder och avséttningar 26 1455 1490 1455 1490
Ovriga ansvarsforbindelser
Borgensforbindelser 27 39 4 39 41
Leasingataganden 28
Soliditet exkl ansvarsforbindelse 42% 41% 40% 40%
Soliditet inkl ansvarsférbindelse 27% 24% 26% 24%
Kommunens materiella anliggningstill- byggts ut. I Bjorknis har ishallen isolerats samband med exploatering av omradet till
gangar i form av byggnader, mark, gator, och omkladningsrummet byggts om och i ett virde av 171 miljoner kronor.
vigar och parker har 6kat med 395 mil- Alta har Svanhéjdens forskola firdigstillts. Kommunen har ett stort antal pigiende
joner kronor. Vignit, belysning och kon- Kommunen har ocksé évertagit gator, investeringsprojeke, det vill siga tillgangar
struktionsbyggnader har renoverats och vagar och parker i Tollare som byggts ut i som dr under uppforande (6vriga materi-
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ella anliggningstillgingar). Dessa har okat
med 135 miljoner kronor under aret. De
storsta projekten avser ombyggnad av
Sigfridsborgs- och Boo Girds skolor. Nya
gatan och Motesplatsen avser projeke for
markberedning och utbyggnad av ett nytt
bostadskvarter intill Nacka forum och
Nacka stadshus. Orminge centrum och
Alta centrumkvarter byggs om. Det pagar
utbyggnad av vigar och gator till exempel
Vikinghillsvigen, Virmdovigen och regio-
nalt cykelstrik i Boo.

I slutet av 2019 salde kommunen till-
gangar till Nacka vatten och avfall AB.
Forsiljningen avser vatten- och avfalls-
poster i exploateringsprojeke till bokfore
virde. Kommunen fakturerade totalt 363
miljoner kronor till Nacka vatten och
avfall AB. Dirutéver kommer ytterligare
tillgingar motsvarande 124 miljoner kro-
nor att faktureras under forsta kvartalet
2020. De storsta posterna avser projeke i
Tollare, Orminge centrum, Kummelnis
och Alta. Totalt handlar 6verféringen fran
kommunen till Nacka vatten och avfall AB
om 487 miljoner kronor.

De langfristiga linen till kommunens
bolag uppgér vid arets slut till 624 miljo-
ner kronor, vilket 4r 30 miljoner kronor
mer 4n vid arets borjan. Under aret har
Nacka vatten och avfall AB 6kat sin upp-
laning med motsvarande belopp. Den sista
december har kommunen linat ut 324
miljoner kronor till Nacka Stadshus AB
och 300 miljoner kronor till Nacka vatten
och avfall AB.

Kommunens dgande i bostadsritter
har under 2019 minskat med 70 miljoner
kronor, vilket motsvarar forsiljning av 29
bostadsritter.

Omsiteningstillgingar i form av forrad,
fordringar, kortfristiga placeringar, kassa
och bank har 6kat med 459 miljoner kro-
nor under iret. Okningen beror till stor del
pa forsaljningen av anliggningstillgingar

RORELSERESULTAT | KOMMUNENS HELAGDA BOLAG 2016-2019,

MILJONER KRONOR

till Nacka vatten och avfall AB dir kommu-
nen har en fordran pa bolaget som uppgar
till 363 miljoner kronor. Vid arets slut nytt-
jades checkrikningskrediten tillfallige.

Kommunens skulder, eget kapital och
avsattningar uppgar till 9,8 miljarder kro-
nor. Kommunens totala lineskuld uppgar
vid periodens utging till 1 435 miljoner
kronor och bestir av 1 400 miljoner kro-
nor i upplining och 35 miljoner i utnyttjad
checkrikningskredit. Upplaningen ér for-
delad pi obligationer om 1 150 miljoner
och 250 miljoner kronor i certifikat. Den
totala uppliningen har under aret okat
med 431 miljoner kronor, varav upplining
i obligationer okat med 500 miljoner kro-
nor och checkrikningskrediten minskat
med 69 miljoner kronor.

Under aret har avsittningar for kom-
munens pensionsforpliktelse 6kat med 98
miljoner kronor. Avsittningen till Region
Stockholm f6r utbyggnad av tunnelbanan
har minskat med 79 miljoner kronor, dir
100 miljoner kronor avser planerade utbe-
talningar som minskat avsittningen och
en indexupprikning pa 21 miljoner kronor
har ékat avsittningen.

Sedan arets borjan har kortfristiga skul-
der minskat med 208 miljoner kronor. Det
beror frimst pa att 230 miljoner kronor har
klassificerats om till lingfristiga skulder.

Pensionsforpliktelser

Nacka kommuns pensionsforpliktelser

ar uppdelad i tre delar. De pensionsatag-
anden som ir intjinade 1997 eller tidigare
redovisas utanfor balansrikningen som
en ansvarsforbindelse. Ansvarsforbindel-
sen méste dock beaktas i bedomningen

av kommunens ekonomi eftersom dessa
pensionskostnader redovisas i resultatrak-
ningen det ar som pensionen utbetalas.
Ansvarsforbindelsen uppgar till 1 455
miljoner kronor (1 490 miljoner kronor r
2018). Pensioner som ir intjinade fran ar

BUDGET

BOKSLUT
2019 2019

1998 och framat redovisas direkt i balans-
rikningen som en avsittning.

Ar2019 uppgar avsittningen for
pensioner till 784 miljoner kronor (686
miljoner kronor &r 2018). Den tredje
delen av pensionsforplikeelsen finns i
balansrikningen som en upplupen kostnad
under kortfristiga skulder. Den delen avser
avgiftsbestimd &lderspension och innebir
att 4,5 procent av de anstilldas arsinkomst
arligen betalas in till en valcentral som
administrerar de anstilldas pensionsval.

Pensionsskulden for avgiftsbestamd
ilderspension inklusive I6neskatt uppgir
till 87 miljoner kronor (104 miljoner kro-
nor 2018). Kommunens externa pensions-
forvaltare ir KPA.

KOMMUNENS BOLAG
Enligt den kommunala redovisningslagen
ska arsredovisningen omfatta en samman-
stilld redovisning (koncernredovisning).
Syftet med den sammanstillda redovisning-
en ir att ge en helhetsbild av kommunens
ckonomi och dtaganden dir de kommunala
bolagen inrdknas. I resultatrikning, balans-
rikning, kassaflddesanalys och noter re-
dovisas dels uppgifter for kommunen, dels
uppgifter for koncernen som omfattar kom-
munen och de heligda dotterbolagen.
Vissa kommunala angeldgenheter och
ansvar limpar sig battre 4n andra att drivas
i bolagsform. Kommunfullmikrtige i Nacka
kommun har valt att omridena energi,
vatten och avfall ska bedrivas i aktiebolags-
form. Bolagen tar, inom sina verksamhets-
omriden, i olika grad 6ver huvudmanna-
skap och ansvar som kommunen annars
skulle haft enligt gillande lagstiftning.
Nacka stadshus AB har till uppgift att dga
och forvalta aktierna i aktiebolagen och ar
moderbolag i “stadshuskoncernen”. Nacka
vatten och avfall AB och Nacka Energi AB
ir dotterbolag i stadshuskoncernen. De
kommunala aktiebolagen f6ljer samma reg-

BOKSLUT BOKSLUT BOKSLUT
2018 2017 2016

Nacka Stadshus AB

Nacka Energi AB

Nacka Energi Forséljning AB
Nacka vatten och avfall AB
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ler och styrande dokument som nimnder-
na och verksamheterna i Nacka kommun.
Nacka vatten och avfall AB och Nacka
Energi AB ska, nir de utfor sina uppgifter,
bidra till kommunens vision om "6ppenhet
och mangfald” samt att kommunens 6ver-
gripande mél nis.

Nacka Energi AB redovisar ett rérelse-
resultat pd 76 miljoner kronor. Det ir
drygt 15 miljoner kronor bittre 4n budget.
Avvikelsen bestar av cirka 12 miljoner kro-
nor hogre intikter for nyanslutningar och
3 miljoner kronor ligre personalkostnader.
Bolaget har under 2019 investerat for cirka
40 miljoner kronor, frimst i elnitet. Ut-
fallet for investeringar 4r ligre dn budget,
men i nivd med foregiende r.

Nacka Energi Forsiljning AB redovisar
ett rorelseresultat pa tvd miljoner kronor,
vilket 4r nagot ligre 4n tidigare ar, men
hoégre 4n budget. Jimfort med budget har
bolaget haft ligre kostnader for porto och
utskrifter och en lagre kundstock.

Nacka vatten och avfall AB bestar av
VA- och avfallsverksamhet. Verksamheten
foljs upp pé de tva kollektiven for att siker-
stilla att intakeer och kostnader tillgodo-
gors ritt kollektiv. Resultatet for avfalls-
kollektivet 2019 uppgir till -0,2 miljoner
kronor och kollektivets resultat uppgar till
-2,1 miljoner kronor.

Avfalls intikter 6kar med 23 procent
jamfort med 2018 och 6verskrider budget
med 0,2 miljoner kronor, frimst genom
en engdngsintikt pa 2 miljoner kronor.
Driftskostnaderna ir knappt 2 miljoner
kronor hogre an budget. Avfallskollektivet
erholl under 2018 ett villkorat aktieagar-
tillskott pa tio miljoner kronor. Den beslu-

tade taxchojningen for 2020 mojliggor att
tillskottet ir aterbetalat under 2021.
Vattens intdkter underskrider budget med
drygt fem miljoner kronor, vilket beror pa
att en stor kreditfaktura har utfardacs gal-
lande feldebitering under aret pa grund av
missvisande vattenmataravldsning. Drifts-
kostnaderna ir cirka 7 miljoner kronor
under budget, framfor allt med anledning
av debitering fran Kippala och Stockholm
vatten och avfall AB for vattenrening vid
Henriksdal.

Nacka kommun 4ger 4ven mindre de-
lar av ett par aktiebolag samt ir medlem
i nagra kommunalférbund. Enligt lagen
om kommunal bokf6ring och redovisning
som giller frin 1 januari 2019 ska dven
koncernbolag och f6rbund som kommu-
nen har ett varakeigt, betydande inflytande
med minst 20 procent, ingd i kommunens
uppfoljning av god ekonomisk hushall-
ning. I not 31 framgir kommunens dgande
i olika bolag. I Sodertorns brandforsvars-
forbund 4r Nacka kommun en av elva dga-
re och har inflytande motsvarande en elfte-
del. Agandet uppgar till drygt 15 procent.
I kommunens balansrikning aterfinns
ansvarsforbindelser for brandman. I Kipp-
alaforbundet uppgar Nacka kommuns
dgande till knappt fem procent.

Resultatet i kommunkoncernen blev
500 miljoner kronor. Nacka Stadshus och
dotterbolagens samlade rérelseresultat

uppgick till 84 miljoner kronor.

DRIFTREDOVISNING

Av driftredovisningen framgar att nimn-
derna redovisar ett underskott pa 47
miljoner kronor. Underskotten finns hos

KOMMUNENS AGANDE | KOMMUNALA AKTIEBOLAG OCH KOMMUNALFORBUND
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Nacka Energi AB 100%
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Nacka kommun 8%
Nacka kommun 15%
Nacka kommun 1%
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Nacka kommun <1%

kommunstyrelsen, miljé- och stadsbygg-
nadsnimnden, natur- och trafiknimnden,
socialnimnden och ildrenimnden. Dessa

namnder signalerade tidigt under aret om
stora underskott for 2019. Utifran det
forsimrade ckonomiska liget uppmanades
samtliga nimnder och verksamheter till dter-
héllsamhet och atgirdsforslag for att uppnd
ekonomisk effekt redan under 2019.
Kommunstyrelsen redovisar samman-
taget ett underskott pa 35 miljoner kronor.
Underskottet finns framfor allt inom
kommunstyrelsens 6vergripande delar,
stadsledningskontoret med stédenheter
och produktionsverksamheten Vilfird
samhillsservice. Underskottet for kom-
munstyrelsens overgripande delar uppgar
till 27 miljoner kronor. Det forklaras bland
annat av hogre avgifter for medlemskap i
SKR och Kommunforbundet Stockholms
lan, central kommungemensam service och
tjanster fran stddenheterna. Underskottet
inom stadsledning och stédenheter upp-
gar till 10,9 miljoner kronor. Det beror
framst pa okade kostnader for rekrytering,
marknadsforing, projektstéd och andra
centrala kommungemensamma verksam-
heter. Effektiviseringsatgirder som inte
har realiserats under aret och innefattas av
kommunstyrelsens budget ar ytterligare en
forklaring till underskottet.
Produktionsverksamheten Vilfird
samhillsservice redovisar ett underskott
pa 7,9 miljoner kronor. Underskottet 4r
framfor allt kopplat till en ligre belagg-
ningsgrad och 6kade personalkostnader i
form av sjuklonekostnader och kostnader
for inhyrd personal inom dldreomsorg och
omsorg- och assistansverksamheten.
Kommunstyrelsens fastighetsverk-
samhet redovisar ett underskott pa 1,3
miljoner kronor. Det ir en stor resultatfor-
bittring jimfort med 2018. Det forklaras
bland annat av lagre kostnader for under-
hall av lokaler men ocksa av 6kade intikter
frin det nya arrendeavtalet for Bergs gard.
Diremot visar fastighetsverksamheten un-
derskott f6r bland annat evakuerings- och
rivningsprojekten Stavsborg skola och Boo
Gérd skola.
Miljé- och stadsbyggnadsnimnden
redovisar ett underskott pé 5,3 miljoner
kronor. Det beror i huvudsak pa minskade
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intakeer d antalet storre bygglovsirenden

har sjunkit kraftigt under aret.

Natur- och trafiknimnden redovisar
ett underskott pa 34,1 miljoner kronor.
Orsaken ir frimst kopplad till det kraftiga
snofallet i februari samt efterfoljande un-
derhill av bland annat gator och vigar. Ut-
over hojda kostnader f6r vinterunderhallet
har &rets dndrade redovisningsregler for
overtagande av fardigstillda allmanna an-
laggningar till kommunen frin exploatorer
medfort kraftigt 6kade kapitaltjanstkost-
nader som ocksa har bidragit till ndimn-
dens underskott.

Socialnimnden redovisar ett underskott
pa 36,9 miljoner kronor. Forklaringen ar
framfdrallt minga langvariga och kost-
samma institutionsplaceringar enligt lagen
med sirskilda bestimmelser om vérd av
unga (LVU) och ett ékat antal vuxna som
soker stod.

Aldrenimnden redovisar ett underskott
pa 12 miljoner kronor. Den frimsta orsa-

DRIFTREDOVISNING 2019

Miljoner kronor
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ken ir en 6kning av antalet utférda timmar
inom hemtjinsten och att boendetiden i
sirskilt boende (SABO) har okat.

Stora 6verskott finns inom arbets- och
foretagsniamnden och utbildningsnimn-
den, med 17,3 miljoner kronor respek-
tive 45,9 miljoner kronor. Arbets- och
foretagsnimndens Gverskott beror frimst
pa en minskad efterfrigan av arbetsmark-
nadsinsatser och 6kade schablonintikter
for mottagandet av nyanlinda flyktingar.
Inom utbildningsnimnden ar det frimst
firre barn och elever i forskola som bidrar
till 6verskottet.

Fritidsnimnden redovisar ett dverskott
pa 8,7 miljoner kronor. Overskottet beror
pa att en planerad nedmontering och flytt
av fotbollstiltet pi Nacka IP och byggandet

av ett nytt ridhus i Velamsund 4r uppskjutet.

Kulturnimnden redovisar ett litet ver-
skott pa 3,2 miljoner kronor och 6verfor-
myndarnimnden redovisar ett nollresultat

for 2019.

Period 201912
Utfall 201912 Budget 201912 Avvikelse

Kommunstyrelsen totalt -198 -162 -35
Kommunfullmaktige (KS) -7 -6 0
varav revision -3 -3 0
Kommunstyrelsen (KS) -68 -41 -27
varav sanering 0 0 0
Stadsledning och stédenheter (KS) -110 -99 -11
Sédertdrns brandférsvar (KS) -41 -40 -1

Fastighetsverksamheten 19 20 -1
Myndighet och huvudmannaenheter (KS) -2 0 -2
Valfard skola (KS) 10 10 0
Valfard samhallsservice (KS) 1 9 -8

Oférutsett (KS) 0 -15 15

Arbets- och féretagsnamnden -229 -246 17

Fritidsnamnden -158 167 9

Kulturnamnden -137 141 4

Milj6- och stadsbyggnadsnamnden -38 -33 -5

Natur- och trafiknamnden -284 -250 -34

Socialnamnden -808 =771 -37

Utbildningsnamnden -2 841 -2 887 46

Aldrenamnden -809 796 12

Overformyndarnamnden -8 -8 0

Tunnelbanan (KS) -24 -24 0

Finansforvaltningen (skatter, finans, pensioner, reavinster) 5996 5755 241

Totalt 463 269 194
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FINANSVERKSAMHETEN

Nacka kommun har en 6kande befolkning,
vilket medfor behov av 6kade investeringar
som far effekeer pi kommunens ckonomi.
Kommunen har for nirvarande inga pla-
ceringar och lineskulden ér idag relativt
lag. Lineskulden uppgick vid utgingen

av 2019 till 1,4 miljarder kronor. I sam-
band med att investeringarna under de
nirmsta dren 6kar kommer kommunens
upplaningsbehov att 6ka. Kommunen har
under perioden 2013 till 2017 medvetet
tagit ner laneskulden for att méjliggora en
lag laneskuld som utgingspunke infor den
okade tillvaxten, se diagrammet. Uppla-
ningen sker for att finansiera investeringar
nir Nacka kommun vixer.

Laneskulden pa 1,4 miljarder kronor
ryms inom det linetak pd 2,3 miljarder
kronor som kommunfullmiktige faststill-
de for 2019 i samband med Mal och bud-
get 2019-2021. Nacka kommun verkar
pa den finansiella marknaden genom att
emittera (ge ut) obligationer och certifikat.
Kommunen ger dven ut gréna obligationer.
Standard & Poor's, som bedomer kommu-
nens finansiella styrka och styrning, har
dven i ar gett kommunen det hogsta rating-
betyget (AAA).

Nacka kommun agerar koncernbank
med en gemensam kassa (koncernkonto)
dir alla penningstrommar frin kommunen
och dess heldgda bolag ingar. Detta moj-
liggor en mer effektiv hantering, da likvi-
diteten kan optimeras bland annat genom
att kommunen och bolagen kan nyttja
varandras 6ver- och underlikviditet. Nacka
kommun har den 31 december ett posi-
tive saldo pa koncernkontot pa cirka 56
miljoner kronor, varav minus 35 miljoner
kronor avser kommunen och 91 miljoner

LANESKULDSUTVECKLING
(MIJONER KRONOR)

o
[ Laneskuld

Mal och budget

2013 2015 2017 2019 2021
2014 2016 2018 2020 2022
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kronor kommunens bolag. Koncernkontot
aterfinns hos Nordea, som ir kommun-
koncernens husbank.

All upplining for kommunen och dess
bolag gors i kommunens namn genom
koncernbanken. Den gemensamma kon-
cernbanken mojliggor att upplanings- och
administrativa kostnader kan optimeras.
Vid arets slut var 614 miljoner kronor
utldnade till kommunens bolag, 314 mil-
joner kronor till Nacka Stadshus AB och
300 miljoner kronor till Nacka vatten och
avfall AB.

Efter nistan S ar med negativa rantor
avslutade Riksbanken decenniet med noll-
ranta. Enligt Riksbankens prognos forvin-
tas reporantan ligga kvar pa noll procent
de narmaste aren och beriknas hojas forst
2022. Nacka kommun har vid utgingen av
2019 en snittrinta pa 0,44 procent.

Finansiella risker

och riskhantering

Det av kommunfullmiktige beslutade
Reglemente for medelsforvaltning och
Kommunstyrelsens bestimmelser for
medelstorvaltning innehéller rikdinjer och
regler i form av riskmandat och limiter for
finansverksamheten. Bada dokumenten
har uppdaterats under aret. Nedan beskrivs
risker och limiter for likviditets- och skuld-
hanteringen. Kommunen har f6r nirvaran-
de inga placeringar.

Likviditetshantering

P4 koncernkontot ir rinte- och kreditvill-
koren indelade i olika beloppsnivaer for att
hantera rinterisken. Det innebir tva olika
rintenivaer for behallning pa kontot (en
ranteniva for belopp upp till 150 mnkr och
en for belopp 6ver 150 mnkr) och tre olika
rintenivaer for disponerat belopp (en rin-
teniva for belopp till och med -150 mnkr,
en for intervallet 150-400 mnkr och for
400 mnkr—1 mdkr).

Finanseringsrisken har sikrats upp med
hjilp av att kommunen har en checkkredit
pa 1 miljard kronor samt en backupfacili-
tet pa 1,5 miljarder kronor.

Enligt kommunstyrelsen ska kommunen
ha en likviditetsreserv for att sikerstilla att
kommunen pa kort sikt har likvida medel
for ate klara sina betalningar. Likviditets-
reserven ska verstiga LCRY 100 procent.
Kommunen uppfyller denna risklimit.

Skuldhantering

Laneskulden uppgick vid arets slut ¢ill 1,4
miljarder kronor. I syfte att diversifiera line-
portfoljen har kommunen tillgang till flera
lanealternativ som ett certifikatprogram

for l6ptider under ett ar och ett MTN-pro-
gram (obligationer) for l6ptider lingre in
ett ir. Respektive program mojliggor en
upplaning pa 4 miljarder kronor. Lineskul-
den ir fordelad pa 1 150 miljoner kronor i
obligationer, varav en gron obligation, och
p4 250 miljoner i certifikat. Jimfort med £6-
regaende ar har laneskulden 6kat med 500
miljoner kronor, genom en obligation.

De av kommunstyrelsen beslutade
risklimiterna, styrs av storleken pa skuld-
portfoljen. Nedan beskrivs limiter for en
skuldportfolj mellan 900 miljoner kronor
till 1,5 miljarder.

Uppléningen I6per bide med fast och
rorlig ranta. Ranteswappar har anvints for
att sikra rinterisk och anpassa den genom-
snittliga rintebindningstiden i portfoljen.
I samband med den senaste obligations-
affiren pa 500 miljoner kronor (emitterad
till rorlig ranta) togs en ranteswap (derivat)
pa motsvarande belopp, for att vixla rorlig
ranta till fastrinta. Per balansdagen hade
kommunen endast denna swap. Derivat-
volymen (rinteswappen) uppgar till 36
procent av laneskulden. Volymen pa ute-
stdende rintederivat fir inte overstiga den
totala [ineskulden. Nacka kommun tillim-
par sakringsredovisning, vilken har effekti-
vitetstestats och bedoms vara uppfylld.

For att minska ranterisken ska, enligt
kommunstyrelsens bestimmelser for
medelsforvaltning, den genomsnittliga
rintebindningstiden ligga mellan 2-5 &r.
Rantebindningen uppgér vid &rets utgang
till 2,78 4r. Risklimiten ar dirmed upp-
fylld. Av upplaningsvolymen far maximalt

1) Likviditetsreserven mits genom summan av likvida medel, likvida tillgangar och backupfaciliteter som en procentandel av rantebetalningar, forfall
av lan fér den kommande 12 ménadsperioden och 50% av de prognosticerade nyupplaningsbehovet under kommande 12 manadersperiod (mattet

Liquidity Coverage Ratio, LCR).
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60 procent ha en rintebindning kortare an

ett 4r. 250 miljoner kronor (certifikaten)
har kortare rintebindning 4n ett r, vilket
ir 18 procent av portfoljen. Risklimiten ar
dirmed uppfylld. Utan rinteswappen skul-
le inte dessa limiter vara uppfyllda.

For att minimera finansieringsrisken
fir inte mer dn 40 procent av laneskulden
forfalla inom ett ar. Av kommunens skuld-
portfolj per balansdagen forfaller endast
18 procent inom ett ar. Det innebir att
risklimiten dirmed 4r uppfylld.

Genom att vara aktiv och nirvarande
pa marknaden sikerstiller Nacka kommun
att investerarna fortsitter att ha intresse av
att finansiera kommunens verksamhet till
bista villkor.

INVESTERINGAR
Kommunens nettoinvesteringar uppgick
till 1,1 miljarder kronor, vilket 4r 156 mil-
joner hégre (14 procent) in 2018. Genom-
snittet for nettoinvesteringar har varit 859
miljoner kronor de senaste fem aren.
Investeringsinkomsterna uppgick till 120
miljoner kronor vilket dr 14 miljoner kro-
nor (10 procent) ligre dn 2018.
Inkomsterna kommer till storsta delen
fran gatukostnadsersittningar pa olika
exploateringsomraden exempelvis:
e Sodra Nacka strand 24 miljoner kronor,
e Danvikshem 15 miljoner kronor,
e Orminge centrum 14 miljoner kronor,
e Regionalt cykelstrik i vistra Boo
10 miljoner kronor,
e Norra Skuru 9 miljoner kronor,
e Jirla stationsomrade 9 miljoner kronor.

NETTOINVESTERINGAR 2015-2019,
MILJONER KRONOR

7 Inkomster Netto
Utgifter
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Investeringsutgifterna uppgick dill 1 244

miljoner kronor (1 102 miljoner kro-

nor) vilket dr 142 miljoner kronor (13
procent) hégre jaimfort med 2018. De
storsta utgifterna har projekten Nya gatan
genomférande med 118 miljoner kronor,
Orminge centrum 98 miljoner kronor och
Boo gérds skola 80 miljoner kronor.

Fordelat per nimnd har kommunstyrel-
sen genomfort de storsta investeringarna
med ett netto pa 951 miljoner kronor.

De storsta investeringarna har gjorts
inom fastighet som uppbyggnad av sko-
lor och férskolor exempelvis Boo Gards
skola, Sigfridborgs skola och Svanhéjdens
forskola. Boo Gard skola ska ersitta med
en ny skola med hogre kapacitet och moj-
lighet att utka verksamheten, frin dagens
F-6 till att kunna ta emot elever inda upp
till arskurs 9. Rivning av befintlig skola har
dgt rum och verksamheten bedrivs frin
och med hosttermin 2019 i uppstillda
paviljonger. Verksamhetsstart for den nya
skolan beriknas till hosttermin 2021.
Sigfridsborgs skola ska ersittas med en
ny skola pd samma tomt. Den nya sko-
lan kommer att rymma drygt 700 elever

FORVALTNINGSBERATTELSE EKONOMISKT RESULTAT

och méta behovet av nya skolplatser da

det byggts minga nya bostider i Alta.
Verksamhetsstart for skolan planeras till
héstterminen 2021. Svanhéjdens forskola i
Alta blev inflyteningsklar hosten 2019.
Aven et flertal komponentutbyten har
gjorts under aret exempelvis utbyte av
ventilation for Jirla skola, Nacka gymnasi-
um, Samskolan, forskolan i Bjérknis och
Pingvinens forskola.

Inom stadsbyggnad har exploateringar
genomforts bland annat i centrala Nacka,
Orminge, Alta och Boo. Projektet Nya ga-
tan mojliggdr nya bostider samt nya verk-
samheter i centrala Nacka inte langt frin
kommande t-banestation vid Nacka Forum.

I Orminge centrum pagér planliggning
av flera omraden som ska resultera i nya bo-
stader, verksamheter, forskolor och ett nyte
parkeringshus. Markanvisningar av kommu-
nigd mark har genomforts for flera projeke
och en samverkansentreprenad dr upphand-
lad for utbyggnaden av de allminna an-
laggningarna i Orminge. En ny bebyggelse
i Nybackakvarteret pigar med utbyggnad
av vatten och avlopp samt kommande om-

byggnad och forbittring for busstrafiken.

DE STORSTA PAGAENDE INVESTERINGARNA UNDER 2019, TUSENTALS KRONOR

I Alta centrum pagir arbetet med att ta
fram en ny detaljplan for centrumomré-
det som mojliggr nya bostider, en ny
centrumanliggning och nya valfirdsfastig-
heter. Ombyggnaden av Stavsborgsskolan
pagir och i Altadalen fortsitter anliggan-
det av gator och vatten- och avfallsnit samt
bostadsproduktionen av smihus.

Projektet Motesplats Nacka med Gver-
dickning och bussterminal syftar till en
overdickning av Vairmdoleden, en ny
bussterminal i direkt anslutning till den
kommande tunnelbanestationen intill
Nacka Forum. Kvartersbebyggelse, nya
strik och allminna platser mojliggor ate
det aktuella omradet utvecklas till en att-
raktiv och hallbar stadsdel.

I kommunens férnyelseomraden, som
avser gamla sommarstugeomraden, pagir
ett arbete med att utveckla infrastrukeu-
ren och planligga och utveckla platser
sd att fler kan bo dir dret om, samtidigt
som unika karakeirsdrag och kvaliteter
bevaras. Exempel pa fornyelscomraden dr
norra Skuru dir allmidnna anliggningar
fardigstalldes under 2019 och norra Boo
dir arbetet med utbyggnad av Vikinghills-

Nya Gatan genomférande
Orminge C, etapp 2

Boo Gard skola tillbyggnation
Métesplats Nacka

Sigfridborgs skola

Alta centrumkvarter
Vikingshillsvagen

Tvdrbanan

Norra Skuru

Regionalt cykelstrak véstra Boo
Kvarnholmsférbindelsen
Tollare 1:16

Svanhgjdens férskola
Danvikshem

Nybackakvarteret i Orminge
Sickla Industrivag
Varmdovéagen genomforande etapp 2 & 3
Reinvestering belysning
Reinvestering vagnat
Jarlahdjden

Reinvestering konstruktionsbyggnader
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IB  Aktiverad
-51197 4651
0 23246

-22 400 0
-135 430 0
-29 401 0
-22 640 39 599
-85 632 37278
-18 111 50 921
-55 070 94 950
2818 0
-4 843 0
1778 169 423
-48 770 -72 348
-1 580 -1186
-21787 0
-10 234 -3 605
-11 933 -179
0 0

0 0

12 616 0
0 0

Inkomster

Utgifter Netto uUB

1161 -117 814 -116 653 -163199
13 625 -82 950 -69 325 -46 078
364 -80 420 -80 056 -102 457
122 -51 378 -51 256 -186 686

0 -61 411 -61 411 -90 812

2 494 -58 360 -55 865 -38 906
11 -54 844 -54 833 -103 186

0 -47 527 -47 527 -14 717
9346 -44 370 -35024 4856
10 002 -30 991 -20 990 -18172
0 29717 =29 717 -34 561
1493 -27 470 -25977 145 225
0 -24 050 -24 050 -145168
15231 -23 462 -8 231 -10 997
317 -22 375 -22 058 -43 845

0 -21743 -21743 -35582

0 -21195 -21195 -33308

0 -19 938 -19 938 -19 938

0 -18 241 -18 241 -18 241

0 -16 929 -16 929 4312

0 -16 000 -16 000 -16 000

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019



FORVALTNINGSBERATTELSE EKONOMISKT RESULTAT

vagen pagér vilket ar en forutsittning for att
kunna férsorja norra Boo med kommunale
vatten och avfall.

Inom natur och trafik har ett flertal
reinvesteringar gjorts av belysning, vignit
och konstruktionsbyggnader. Regionalt
cykelstrdk har byggts i vastra Boo, en ny
gang- och cykelvig har byggts i Mensittra
och ombyggnad av Kvarnholmsvigen och
Brantvigen har genomforts under éret.
Renovering av flertal lekplatser har genom-
forts exempelvis Cirkusparken i Utskogen
med bade utegym och lekpark.

Fardigstallda investeringar
Under 2019 fardigstalldes investeringspro-
jekt pa 1 157 miljoner kronor, vilket dr en
hég niva. Storst belopp har fardigstallts inom
stadsbyggnad. Tollare, Altadalen och Norra
Skuru ar de storsta fardigstillda projekten.
Exempel pa fardigstillda investeringar
inom fastighet:
o Svanhojdens forskola 72 miljoner kronor
e Bjorknis ishall, isolering 19 miljoner
kronor

e Bjorknis IP omkladningsrum
11 miljoner kronor

e Eklidens skola, utbyte ventilation
10 miljoner kronor

Exempel pa firdigstallda investeringar
inom natur och trafik
e Reinvestering vignit 54 miljoner kronor
o Reinvestering konstruktionsbyggnader
10 miljoner kronor
e Reinvestering belysning
10 miljoner kronor

Exempel firdigstillda investeringar inom

stadsbyggnad

e Tollare 170 miljoner kronor

o Altadalen 126 miljoner kronor

e Norra Skuru 95 miljoner kronor

e Tvirbanan 51 miljoner kronor

e Kvarnholmen 44 miljoner kronor

o Alta centrumkvarter 40 miljoner kronor

o Vikinghillsviagen 37 miljoner kronor

e Omrade Y och Z i Boo 26 miljoner
kronor

o Sodra Hedvigslund i Alta 24 miljoner

kronor

Exempel pa inkdp av inventarier inom

skola

e Datorer till Sickla, Skuru,
Saltsjo-Duvnis, Sigfridsborgskolan,
Bjorknis, Boo Gird och Samskolan
12 miljoner kronor

o Mobler till Svanhojdens forskola,
Ekliden, Ektorps skola/Borgvallaskolan,
YBC, Stavsborgsskolan, Vilans skola,
Samskolan, Boo Gérds skola, Bjorknis
och Myrsjoskolan 9 miljoner kronor

NETTOINVESTERINGAR OCH AVSKRIVNINGAR
2014-2019, MIJONER KRONOR
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2014 2015 2016

2017 2018 2019

NETTOINVESTERINGAR 2019 OCH 2018, MNKR

Nimnd/enhet

Kommunstyrelsen (KS)
Stadsledningskontoret och stédenheter ( KS)
Fastighetsverksamheten (KS)
Exploateringsenheten Nacka stad (KS)
Exploateringsenheten Nacka (KS)
Lantmaterienheten (KS)
Valfard skola (KS)
Valfard samhallsservice (KS)

Arbets- och féretagsnamnden

Fritidsnamnden

Kulturnimnden

Milj6- och stadsbyggnadsnamnden

Natur- och trafiknamnden

Socialnamnden

Utbildningsnamnden

Aldrenamnden

Overférmyndarnimnden

Totalt
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Utfall 2019
Budget Inkomster Utgifter
-941 109 -1 060
0 0 7
-284 1 -246
-368 67 -443
-256 42 -356
0 0 0
-30 0 21
3 0 -1
0 0 0
2 0 -2
-1 0 0
-3 0 0
-153 11 -182
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
-1 099 120 -1 244

Utfall 2018
Netto Inkomster Utgifter Netto
-951 125 -993 -868
7 0 5 5
-245 0 -352 -352
=377 65 -320 -255
-315 60 -301 241
0 0 -1 -1
21 0 -23 -23
-1 0 -1 -1
0 0 0 0
-2 0 2 2
0 0 -1 -1
0 0 0 0
171 9 -108 -99
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
-1124 134 -1102 -968
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Kommunens avskrivningar har 6kat till
263 miljoner kronor 2019, vilket ar 42
miljoner kronor hogre ar 2018.

God ekonomisk hushallning

for kommun och bolag, GEH
Utifrén uppfyllelsegraden av de overgrip-
ande milen och de finansiella resultatin-
dikatorerna bedéms Nacka kommun och
dess bolag sammantaget ha en god ekono-
misk hushillning. Detta stirks av att Stan-
dard & Poor's valde att bibehélla hogsta
ratingbetyg AAA i samband med érets ge-
nomgang. Diremot behover kommunkon-
cernens resultatnivier stirkas. Arets resul-
tat exklusive realisationsvinsterna innebar
att kommunen inte uppfyllde resultatmalet

FORVALTNINGSBERATTELSE EKONOMISKT RESULTAT

om ett resultatoverskott pa 2 procent. For
kommunen blev resultatet enligt balans-
kravet 71 miljoner kronor vilket motsvarar
ett resultatdverskott pa 1,3 procent. For
bolagen sammantaget ir resultatnivin ligre
an budgeterat. Nacka Energi AB har ett
positivt resultat 6ver budget.

Milet for soliditet har okat med cirka
en procentenhet och uppgar till 42 pro-
cent for kommunen, koncernens soliditet
uppgar till 40 procent. Sammantaget be-
doms soliditetsnivin som god.

For hela perioden (2016-2030) visar
investeringar inom ramen for stadsutveck-
ling ett underskott. Ovriga investeringar
finansieras med eget kapital. Inom kom-
munkoncernen ir det frimst Nacka vatten

och avfall AB som i nulget har storre
investeringar, som inte ir sjilvfinansierade.
Nacka Energi AB:s investeringar ir sjilv-
finansierade.

En framatblick visar att kommunen och
dess bolag behover forbittra resultatnivaer-
na for att méjliggora tillvixtambitionerna.
Okade avskrivningar och eventuella rin-
tekostnader tillsammans med 6kade voly-
mer kommer att sitta driftsekonomin un-
der stark press framover. Till det ska laggas
en vikande konjunktur, avtagande syssel-
sittningsokning och ett minskat skatteun-
derlag for de narmaste aren. Det kommer
att krivas fortsatt effektiviseringsarbete
tillsammans med kraftfulla prioriteringar
for att dstadkomma hogre resultatnivier.

INVESTERINGAR PER VERKSAMHET 2015-2019, MILJONER KRONOR

Inkomster

Gata vag park

Mark exploatering

Vatten och aviopp*
Skollokaler; inventarier
Forskolelokaler; inventarier
|drotts- och fritidsanldaggningar, inventarier
Kontorslokaler évrigt
Kulturlokaler, inventarier
Sarskilda boende for éldre
Administrativa system mm.
Bostéader for sociala andamal
Summa inkomster
Utgifter

Gata vag park

Mark exploatering
Skollokaler; inventarier
Férskolelokaler; inventarier
Idrotts- och fritidsanldggningar, inventarier
Kontorslokaler &vrigt
Kulturlokaler, inventarier
Sérskilda boenden for dldre
Vatten och avlopp*
Administrativa system
Bostader for sociala andamal
Summa utgifter

Totalt netto
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2019 2018 2017 2016 2015
66 56 68 48 222
53 78 37 46 42

0 0 0 31 59

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 3 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 5

0 0 0 0 0
120 134 107 124 327
-750 -474 -336 -454 -436
=227 -252 -207 Ingar ovan Ingar ovan
-202 -143 -161 -106 -52
-42 -76 -114 -53 91
-18 -83 -66 -28 -33
-5 -8 -15 -3 -3

-3 2 -3 0 0

-1 -1 0 -1 -7

0 0 0 -69 -77

4 -1 -1 -9 -15

-1 -63 -305 -114 0

-1 244 -1102 -1 209 -848 -714
-1124 -968 -1 102 -724 -387
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FORVALTNINGSBERATTELSE ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE MED
HOGT MEDARBETARENGAGEMANG

Arets medarbetarundersokning visar att Nacka kommun ar en attraktiv
arbetsgivare. Goda resultat fér motivation, ledarskap och styrning bidrar till
ett hdgt medarbetarengagemang.

Nacka kommun genomfor en medarbetar-
undersokning varje ar. Arets undersokning
visar pa ett starkt genomslag for kommu-
nens vision och grundliaggande virdering,
hégt fortroende for narmaste chef och ho-
gre virden for effektiv arbetsorganisation
samt utveckling for stindiga forbattringar.
Hallbart medarbetarengagemang (HME),
som miter motivation, ledarskap och
styrning, ligger pd en fortsatt hog niva.
Kommunen har precis som tidigare ér,
hogre resultat pa flertalet av de frégor som
ar jamforbara med andra kommuner och
resultatet utvecklas positivt ver tid.

Personalsammansiattning
Kommunen har totalt 4 418 anstillda, var-
av 3 834 tillsvidareanstillda och 584 viss-
tidsanstillda. De flesta arbetar inom for-
skola, skola och social omsorg. 75 procent
av kommunens medarbetare ir kvinnor
och 25 procent ir min. Medelaldern dr 45
ar. Antalet anstillda, konsférdelning och
medelilder ligger pd ungefir samma nivaer
som tidigare ar.

Majoriteten heltidsanstallda
Andelen heltidsanstillda fortsatte att 6ka
under 2019. 88,4 procent av de méanads-
avlonade medarbetarna var heltidsanstill-
da, en 6kning med 0,7 procentenheter
jamfort med 2018. Kvinnor och min arbe-
tar heltid i ungefir lika stor utstrickning.
88,4 procent av kvinnorna och 88,2 pro-
cent av méannen har en heltidsanstillning.

Arbetsmarknadspolitiskt stéd
Antalet anstillda med arbetsmarknadspoli-
tiskt stod har fortsatt att 6ka. 139 anstillda
finansierades med arbetsmarknadspolitiske
stod, vilket ar en 6kning med 65 anstillda
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sedan aret innan. 90 procent av de som

ar anstillda med arbetsmarknadspolitiskt
stod arbetar inom skola, forskola, vard och
omsorg.

Personalomsittning

och pensionsavgangar
Personalomsittningen, exklusive pensions-
avgangar, uppgick ill 10,6 procent, vilket
ar 0,5 procentenheter lagre dn aret innan.
Den totala personalomsittningen, inklu-
sive pensionsavgangar, uppgick till 12,6
procent, vilket dr 0,2 procentenheter ligre
an aret innan.

Antalet medarbetare som avslutade sin
anstillning med pensionsavgang fortsatte
att 6ka. 101 medarbetare gick i pension
vilket ar 15 personer fler dn aret innan. De
nirmaste fem dren beriknas i genomsnitt
cirka 85 medarbetare gi i pension varje
ir. Den genomsnittliga pensionsildern
uppgick till 65,2 ar vilket dr en marginell
minskning sedan 2018.

Loner

Den totala lonekostnaden, inklusive per-
sonalomkostnadspiligg (PO-paligg),
uppgick till 2,5 miljarder kronor. Utfallet
av lonedversynen blev 2,29 procent, vilket
ir 0,6 procentenheter lagre dn aret innan.
Loneokningarna for kvinnor var 2,27
procent och for mén 2,36 procent. Inga
osakliga l6neskillnader mellan kvinnor och
min har identifierats i den &rliga lonekart-

laggningen.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfrinvaron for ret upp-
gar till 5,9 procent, en nagot ligre niva
dn 2018. Det syns inga storre skillnader
mellan konen jimfort med tidigare ar.

Sjukfrinvaron for kvinnor uppgick till

6,6 procent och for min till 4,0 procent.
Sjukfranvaron for medarbetare upp till 29
ar har minskat ndgot jamfort med foregi-
ende ar. For medarbetare i aldersintervallet
30-49 ar har sjukfrinvaron minskat med
nirmare 0,2 procentenheter jimfort med
2018. Diremot har sjukfrinvaron for med-
arbetare 6ver 50 ir 6kat med nirmare 0,2
procentenheter.

Av de som ar sjukskrivna uppgar ande-
len lingtidssjukrivna, det vill siga medar-
betare som ir sjukskrivna 60 dagar eller
langre, till 35,3 procent vilket motsvarar
nivan for 2018. Av den totala sjukfrin-
varon stod kvinnorna for 38,0 procent av
langtidssjukskrivningarna och mannen for
22,4 procent. For kvinnorna dr det en 6k-
ning med 0,7 procentenheter och for mén-
nen en minskning med 3,4 procentenheter
jamfore med foregiende ar.

Halsa och hallbar utveckling
Hilsoinspiration for en hillbar och halso-
sam livsstil har genomforts I6pande under
dret. Kommunen erbjuder bland annat
friskvardsbidrag, SL-kort med nettolone-
avdrag och forménscykel med bruttoléne-
avdrag.

66 procent av medarbetarna nyttjade
sitt friskvirdsbidrag pa 1 500 kronor,
vilket 4r drygt 220 fler jimfort med dret
innan. Aven antalet medarbetare som kopt
SL-kort via kommunen har okat till 367
personer, vilket ar fyrtio fler an &ret innan.
Drygt 120 medarbetare hyrde formanscy-
kel, vilket innebir att kommunen har 400
medarbetare som hyr formanscykel via sin
arbetsgivare.
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FORVALTNINGSBERATTELSE ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Professionellt bemétande av alla
Nacka kommuns medarbetarpolicy slar i

linje med lagstifetningen fast att diskrimi-
nering, krinkande sirbehandling, sexuella
trakasserier, trakasserier i 6vrigt och repres-
salier inte far forckomma pa arbetsplatsen.
Kommunen har lig forekomst av den
typen av bemétande och arbetar aktivt for
likabehandling och ett professionellt be-

moétande av alla.

SJUKFRANVARO | PROCENT
Sjukfranvaro

Kvinnor

Man

<29 ar

3049 ar

>50 ar
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Kompetensforsorjning
och kompetensutveckling
Under 4ret har kommunen fatt 30 nya for-
skollarare genom en satsning pa att utbilda
barnskotare till forskollirare. De frimsta
utmaningarna inom rekrytering giller
erfarna socialsekreterare, habiliterings-
personal och forskolldrare.

De interna ledarforberedande ut-
bildningarna ir en viktig del i att sikra
chefs- och ledarférsorjningen pa kort och

2016
62
6,91
4,07
526
5,88
6,79

lang sikt och en ny omgéang av Ledarskaps-
akademin startade under aret. Kommunen
inledde dven satsningar for att utveckla
och effektivisera introduktionen for nya
medarbetare genom en handledarutbild-
ning, dir medarbetare stirks i rollen som
handledare f6r nya kollegor samt introduk-
tionsakademier f6r chefer och gruppledare.
Tva omgangar av den partsgemensamma
arbetsmiljoutbildningen genomfordes for

chefer och skyddsombud.

2017 2018 2019
597 597 594
6,65 6,68 6,62
396 3,87 396
544 5,80 573
5,54 555 538
6,62 6,51 6,67
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FORVALTNINGSBERATTELSE NACKAS HALLBARHETSARBETE OCH MILJOMAL
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NACKAS HALLBARHETSARBETE
OCH MILJOMAL

Hallbar samhallsutveckling innebar att vara gemensamma resurser forvaltas
langsiktigt effektivt och robust sa att ocksa kommande generationer och
manniskor i andra delar av varlden kan fa hog livskvalitet och god miljé.

2015 antog FN:s generalférsamling Agen-
da 2030 med 17 globala mil som spanner
over manga samhillsutmaningar. Fram till
ar 2030 har virldens linder forbundit sig
att genomféra en samhallsforindring som
leder till att de globala mélen uppnas och
en ckonomiske, socialt och miljémassigt
hallbar utveckling.

Under 2019 har Nacka tagit de forsta
stegen mot en implementering av de glo-
bala hallbarhetsmélen i Agenda 2030. En
kartliggning genomférdes for att utreda
hur kommunens styrning och styrmodell
relaterar till mélen.

Genom att agera lokalt kan Nacka
kommun bidra till att forbittra forutsitt-

32

ningarna for en global hallbar utveckling.
Agendans mal och delmél knyter an till
kommunens olika verksamheter och sit-
ter fokus pd hur kommunen kan skapa

god tillganglighet och delaktighet for
invanarna, ett gynnsamt klimat for fore-
tag och innovation samt attraktiva och
trygga boendemilj6er. Samtidigt behéver
Nacka kommun bidra genom minskad
milj6- och klimatpaverkan, bryta ohillbara
konsumtions- och produktionsménster
samt motverka segregation och ojamlikhet.
Kommunen behover utveckla arbetssitt
for att integrera olika perspektiv for hall-
bar utveckling i flera delar av samhillet.

Nyckeltal for Agenda 2030

Ett verkeyg i kommunens hillbarhetsarbete
ir de nyckeltal f6r Agenda 2030 som under
2019 publicerats i kommundatabasen Ko-
lada. Nyckeltalen hjilper Nacka att visa det
egna hallbarhetsarbetet i relation till andra
kommuner och synliggor vad kommunen
behover arbete med for att nd ambitionen
att “vara bist pa att vara kommun”, Utifrdn
de senaste nyckeltalen i Kolada nir Nacka
kommunens ambition att vara bland de 10
procent bista kommunerna for 21 av 50
nyckeltal. For sju av nyckeltalen dterfinns
Nacka bland de 25 procent basta kommu-
nerna. For 15 av nyckeltalen ligger Nacka
bland de mittersta 50 procenten och for
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FORVALTNINGSBERATTELSE NACKAS HALLBARHETSARBETE OCH MILJOMAL
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fyra av nyckeltalen hamnar kommunen
bland de 25 procent simst placerade kom-
munerna. Se bilaga 2.

Ekologisk hallbarhet och miljomal
Kommunens hallbarhetsarbete ir inriktat
pa att Nacka ska vara en miljosmart kom-
mun och att stadsutvecklingen ska ske i
takt med bade medborgare och miljo.

2019 inrittade kommunstyrelsen ett
miljoutskott f6r att intensifiera det strate-
giska och langsiktiga arbetet med miljo-
och klimatfragor. Kommunen stillde sig
aven bakom initiativen fossilfrict Sverige,
firdplan for betongbranschen samt fossilfri
bygg- och anlidggningssektor for att stodja
bygg- och anlaggningssektorns omstillning
till fossilfrihet. Dessutom togs beslut om
en strategi for kommunens samlade miljo-
och klimatambitioner i stadsutvecklingen.
Nedan redovisas liget for Nacka kommuns
sex miljomal. Se bilaga 2.

Begransad klimatpaverkan

De totala utslippen av vixthusgaser ar
oforindrade jimfort med forra arets
virden, diremot har utslippen frin
vagtrafiken 6kat. Energianvindningen i
kommunens egna byggnader har minskat
sedan foregiende ar. Samtliga resultat visar
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att majoriteten av indikatorerna gir at ritt
hall, men att arbetet behover intensifieras
for att uppsatta mal ska nas.

Frisk luft

I de senaste mitningarna pa Nackas skolor
och forskolor ligger halter av partiklar

och andra luftfororeningar pé liga nivéer.
Under 2019 genomférdes flera cykelsats-
ningar och trafiksikerhetshéjande dcgirder
med mélet att 6ka cyklandet. For fjarde
aret i rad genomfordes projektet Cykla pa
vintern, 70 personer deltog.

Giftfri miljo
Sedan 2018 har andelen ckologisk mat i
kommunens verksamheter 6kat. Nya livs-
medelsavtal erbjuder ett storre ekologiske
sortiment samtidigt som kommunikationen
om fordelarna med ekologisk mat har 6kat.
Den enkit som skickades ut till alla
forskolor gillande checklistan for giftfri
forskola i Nacka visar pa liknande resultat
som foregiende ar, forskolorna upplevs
klara i snitt 87 procent av checklistan.

Rent vatten

Nackabornas kunskap om hur bilen ska
tvattas hallbart dr god. Det visar utmarkel-
sen Arets biltvittarkommun, dir Nacka

RENT VATTEN OCH
SANITET FOR ALLA

11 Soishwion

N

17 GENOMFORANDE
OCH GLOBALT
PARTNERSKAP

12 Bt
QO

fr hallbar utveckling

tog hem andraplatsen. Arbetet med att
sikerstilla hog vattenkvalitet i sjoar och
hav fortsitter. Fler sjoar har god status nir
det giller 6vergodning jamfort med 2018.
Andelen vattenforekomster med god
ckologisk status har diremot minskat sedan
2018, anledningen ér att kunskapen om
vattenkvalitet 6kat vilket medfort nya be-
domningar som péaverkar klassificeringen.
Antalet enskilda avlopp i kommunen har
minskat jimfort med 2018, men arbetet be-
héver skirpas for att uppsatta mal ska nis.

God bebyggd miljo

Arbetet med att skapa en god bebyggd
milj6 ar prioriterad. I dagsliget bor 89
procent av Nackaborna i bostader med god
ljudmiljo inomhus, vilket dr en 6kning fran
foregiende ar. Aven andelen invinare som
har hogst 1 kilometers gingavstind till ett
storre friluftsomrade har 6kat och uppgar
nu till 88,3 procent.

Ett rikt vaxt- och djurliv
Under 2019 har ett arbete for att utveckla
indikatorerna skett. Ytterligare indikatorer
kommer att utvecklas inom malomradet
under 2020.

Folj miljomalens utveckling pa
nacka.se/miljobarometern
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(vilfardsfornyare och-—
superkommun) visarpa-den
starka utvecklingskraften
och hoga kvalitetstankandet.
Nojda Nackabor varmer-
ocksa.

NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

Mats Gerdau
kommunstyrelsens ordférande (M)

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen

VALFARDSFORNYARE OCH
SUPERKOMMUN PA SILVERPLATS

Nacka kommun fick utmirkelsen Arets valfardsfornyare for
arbetet med robotiserad handlaggning och tog hem silver nar
Dagens samhalle utsag Arets superkommun.

Robotisering gjorde

Nacka till valfardsférnyare
Kommunens arbete med robotiserad
handliggning gjorde att Nacka kommun
utsigs till Arets vilfirdsfornyare pa Stora
samhallsgalan. Nacka prisades for sitt arbe-
te med att etablera en tjanst som kan nytt-
jas pa bredden inom kommunen. Genom
att anvianda en mjukvarurobot har ett antal
processer automatiserats, till exempel ansé-
kan om ekonomiskt bistind och ansokan
till vuxenutbildning. Robotiseringen har
effektiviserat handliggningen vilket skapat
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bittre service till Nackaborna samtidigt
som arbetsplatsen blivit mer attraktiv.

Nir tidningen Dagens samhille utsag
Arets superkommun 2019 tog Nacka
hem andraplatsen i kategorin storstads-
kommuner.

Under aret antog kommunen en
digitaliseringsstrategi med syfte att for-
bittra kommunens tjinster och service till
Nackaborna och foretag i Nacka same att
kostnadseffektivt klara kommunens tillvixt
med bibehillen servicenivi och kvalitet.

Nojda Nackabor

Fortroendet for kommunens verksamheter
och da framforalle Nackas skolor dr mycket
hégt och dr bland de tio procent bista i
landet, enligt medborgarundersokningen
2019. Resultateten i Nackas grundskolor
och gymnasieskolor ar héga och under-
sokningar visar pa ett stort fortroende for
forskolan. Nacka ir ocksa bland de tio
procent bista kommunerna nir det giller
néjdheten med kommunen som en plats
att bo och leva pa. Sex av tio Nackabor kan
starkt rekommendera vinner och bekanta
att bositta sig i Nacka.

Miljosmart kommun satsar framat

2019 fattades beslut om att Nacka ska bli

en miljosmart kommun. For att uppné
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

KOMMUNSTYRELSENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr

Kostnader (-) Intdkter (+) Utfall
intakter

Kommunfullmaktige 0
- varav revision 0
Kommunstyrelsen 3238
- varav saneringen 0
Stadsledning och stédenheter 269 540
Fastighetsverksamheten 726 894
Myndighets- och huvudmannaenheter 630 747
Valfard skola 2135284
Vélfard samhdllsservice 665232
Brandférsvar 0
Oférutsett 0
Summa 4 430 936

Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Utfall Utfall Budget Budget-

kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
-6 785 -6 785 -6 488 =297 72 -5 854 -5782
-2599 -2 599 -2 671 72 0 -2 411 -2 411
-71197 -67 960 -40 929 -27 031 11 845 =74 717 -62 872
0 0 0 0 0 -17 000 -17 000
-379 767 -110227 -99 291 -10936 281 596 -385 236 -103 640
-708 150 18 744 20 000 -1 256 677 079 -687 827 -10 748
-632 656 -1908 0 -1908 640772 -636 702 4070
-2124 894 10391 10 300 oA 2084964 -2100 085 -15120
-664 268 964 8 900 -7 936 629 185 -633 558 -4 373
-41 044 -41 044 -39 820 -1224 0 -39 818 -39 818
0 0 -15 000 15 000 0 0 0
-4 628 761 -197 826 -162 328 -35498 4325515 -4563796 -238 282

REDOVISNING AV SARSKILDA UPPDRAG FRAN KOMMUNFULLMAKTIGE

Status

Uppdrag

Verka for en flexibel och béttre fungerande bostadsmarknad dar inlasningseffekter motverkas och dar det finns bostader for alla.

Se 6ver hur FN:is Agenda 2030-mal om langsiktig hallbarhet kan implementeras i Nacka.

Stdrka det lokala foretagsklimatet, till exempel genom att 6ka ytorna for verksamhetsomraden, inféra funktionen "féretagslots”
och korta handldggningstiderna vid myndighetsutévning.

Utveckla det lokala brottsférebyggande arbetet i kommundelarna, genom brottsférebyggande radet.

Se 8ver modellen fér internhyror i syfte att anpassa den till det lokalbestand som finns idag och byggs de kommande aren samt

for att skapa ytterligare incitament for en effektiv och flexibel lokalanvandning.

Sélja de bostadsratter som inte behdvs for att klara flyktingmottagandet.

Inventera standard pd elevtoaletter och omkladningsrum i skolorna.

Folja upp hur berérda namnder tar ansvar for att na malen i strategin "'Ett drogfritt Nacka f6r unga” for att sakerstalla att de

aktiviteter och atgarder som vidtas leder till 6nskat resultat.

Samverka med kulturndmnden i planeringen for nya flexibla kulturlokaler i centrala Nacka, exempelvis bibliotek och konsthall.

Kartlagga férekomsten av hederskultur i Nacka som underlag f6r vidare atgarder samt 6ka kunskapen om detta inom kommunen.

det inrittades ett miljoutskott som ska
folja upp Nackas lokala miljomal och
arbeta med milj6- och klimatitgirder i
hela kommunen. For att stodja bygg- och
anlidggningssektorns omstillning till fossil-
frihet stallde sigkommunen dven bakom
initiativen fossilfritt Sverige, firdplan for
betongbranschen och fossilfri bygg- och
anliggningssektor.

Tidningen Aktuell hillbarhet utndmn-
de Nacka till Sveriges miljobasta kommun
i kategorin storstader och storstadsnira
kommuner.

Nacka férst med
muralmalningsfestival

I september genomfordes muralmalnings-
festivalen Wall Street Nacka, som var den
forsta i sitt slag i Stockholmsregionen.

Konstnirer och kreatorer fran hela virlden

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

deltog och malade ett 20-tal muralmal-
ningar pé husfasader, tunnlar och murar
runt om i Nacka. De flesta verk kommer
att vara bestdende inslag i Nackamiljon
och nagra ir tillfilliga installationer. Festi-
valen var ett samarbete mellan kommunen,
Nackaborna, byggaktorer och andra akto-
rer som utvecklar Nacka, iven Kulturhuset
Dieselverkstaden medverkade. Konstver-
ken har varit bade uppskattade och upp-
mirksammade och ledde till att kulturens
roll och styrning debatterades flitigt i me-
dia nagra veckor under hésten.

Ekonomiskt underskott
Kommunstyrelsen totalt redovisar ett
ekonomiske underskott pa 35,5 miljoner
kronor. Underskottet finns inom kommun-
styrelsen overgripande, stadsledningskon-
toret med stodenheter och produktions-

verksamheten Vilfird samhillsservice.
Underskottet for kommunstyrelsen 6ver-
gripande forklaras av hogre kostnader for
medlemsavgifter avseende SKR och Kom-
munférbundet Stockholms lin, central
kommungemensam service och mer hjilp
frin stddenheterna dn vad som budgeterats.
Underskottet inom stadsledning och
stddenheter beror frimst pa 6kade kost-
nader for rekrytering, marknadsforing,
projekestod och centrala kommungemen-
samma verksamheter som telefoni och
reception, arkiv och registratur. Stoden-
heterna redovisar ett litet Gverskott men
variationen mellan enheterna ir stor.
Fastighetsverksamheten och produk-
tionsverksamheten Vilfird skola foljer i
stort sett budget. Vilfird samhallsservice
redovisar ett underskott som avser omrade-

na Aldreomsorg och Omsorg och assistans.
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

Ansvarig namnd: Kommunstyrelsen

’

Fortsatt stor framtidstro, men
lugnare takt i stadsutvecklingen
har priglat aret. Nya bostader
och arbetsplatser vaxer

fram i balans med natur och

omgivning.
Mats Gerdau
kommunstyrelsens ordférande (M)

NACKA VAXER OCH UTVECKLAS

Stadsutvecklingen ska ske i takt med Nackaborna, miljon och
ekonomin. Under aret borjade 500 nya bostader att byggas
och 900 blev fardiga for inflyttning.

Planering i takt med
Nackabor, miljé och ekonomi
Nacka ir en av linets kommuner som
vaxt snabbast den senaste tiodrsperioden.
I slutet av ret borjade arbetet med en
robust genomforandeplanering, dir bygg-
takten anpassas till marknadsutveckling,
tunnelbanans forindrade tidplan och
regionens utveckling. Aven om situationen
pa bostadsmarknaden gor att byggtakten
saktat av fortsitter Nacka att vixa och ut-
vecklas. Arbetet med cirka 80 detaljplaner
pagar. Planerna skapar forutsittningar for
stadsutveckling pd vistra Sickladn, fortsatt
utveckling av Nackas lokala centrum och
fornyelseomriden samt fler vilfardsfastig-
heter som skolor och fritidsanldggningar.
Kommunen tog dven beslut om en
ny strategi for miljo- och klimatarbetet i
stadsutvecklingen. Strategin ir vigledande
och ska ge savil byggaktorer som Nacka-
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bor en tydligare bild av Nackas ambitioner

for hillbart stadsbyggande.

Nya bostader och arbetsplatser
Sedan 2014 har nira 6 100 bostider borjat
byggas runt om i Nacka, drygt 5 300 har
blivit firdiga. Under 2019 bérjade cirka
500 nya bostader att byggas vilket ar i niva
med forra aret, och 900 blev firdiga for in-
flytening. Nagra av de byggen som startats
ar flerbostadshus i Orminge och pé Tele-
gratberget samt smahus, framforalle i Alca
och Boo. I Nacka strand har kontorsloka-
ler gjorts om till bostader och i Tollare och
Altadalen star nya bostider klara.

Cirka 220 av de nya bostaderna utgérs
av hyresritter i Tollare och studentbostider
i Ektorp. I Graninge och Danvikshem har
sarskilda boenden for aldre fardigstalles.
Det byggs dven lokaler for idrott och fri-

tid, arbetsplatser och andra verksamheter.

Bland annat fir centrala Sickla ett nyte
hotell och ett hus for vard och hilsa.

Tunnelbanebygget igang
Tunnelbanans bla linje forlings frin
Kungstradgarden till Nacka forum med
tre nya stationer i kommunen: Sickla, Jarla
och Nacka. Alla tillstind kring utbyggna-
den ir nu klara och det forberedande arbe-
tet ar igang. Till foljd av att kostnaderna
okat och att slutdatum f6r tunnelbanan
senarelagts, pigir en forhandling om till-

laggsavtal.

Stort intresse for att bygga i Nacka
Intresset frin marknaden har varit stort
for de markanvisningar som gjorts under
iret. Kommunen har genomfort flera
markanvisningstavlingar, bland annat for
flerbostadshus och radhus, forskolelokaler
i Orminge och hyresritter pA Henriksdals-
backen. En anbudstéavling for en industri-
fastighet pa Prastkragens viag i Boo har
ocks3 slutforts.
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

FASTIGHETSVERKSAMHETENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter kostnader netto netto  avvikelse Intdkter Kostnader Netto
Enheten for fastighetsférvaltning 713393 -688673 24720 26 800 -2 080 661327  -664 544 -3217
Enheten for bygg och anlaggning (Bygg) 13 501 -19 478 -5977 -6 800 823 15753 -23 283 =731
Summa 726 894  -708 151 18 743 20 000 -1257 677080 -687 827 -3 948

’ Tva nya skolor har bérjat byggas, i
Alta och Boo. Och vi har salt flera av
de bostadsritter vi kopte 2016-2018
for att klara flyktingmottagandet,
vilket vi ocksa lovade.

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen

NYA SKOLBYGGNADER

Mats Gerdau
kommunstyrelsens ordférande (M)

OCH FUNKTIONELLA LOKALER

Det ar flera nya skolbyggnader pa gang i Nacka och
kommunens bostadsbestand anpassas for att bli mer

andamalsenligt.

Ny forskola och nya skolbyggnader
Nir Nacka vixer och barnen blir fler 6kar
behovet av forskolor och skolor. Den
nybyggda Svanhéjdens forskola i Alta

slog upp portarna under dret. Det 4r den
tidigare Sjodngens forskola som flyttat och
samtidigt bytt namn.

Arbetet med nya skolbyggnader som
ska ersitta Boo gards skola har paborjats,
liksom projeke Sigfridsborgsskolan. Aven
planeringen for nya Stavsborgsskolan har
blivit mer konkret, bland annat med for-
slag som ska l6sa evakueringen for elever
och medarbetare under byggtiden.

Under aret har Nacka kommun silt
Fisksatra skola till Stena fastigheter. For-
saljningen kommer att ge Vikeor Rydbergs
skola mojlighet att etablera sig i omradet
for att skapa bra ny skolverksamhet for
elever frin hela kommunen. Fastigheten
har tidigare gitt med underskott och
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skolverksamheten har ocksa visat negativt
resultat.

Bostadsbestandet anpassas

Under 2019 silde kommunen 38 bostads-
ritter for att minska dverkapacitet och
mota de konkreta behov som finns. Mal-
sittningen dr att bestdndet ska bli mer
kostnadseffektivt och andamalsenligt.

Okad néjdhet med

kommunens lokaler

Kommunen erbjuder lokaler som skol-
byggnader, fritidsanliggningar och sociala
bostider till Nackaborna. Ett arbete for
att 6ka kundnéjdhet pagar. I den senaste
mitningen av néjd-kund-index (NKI)
hojdes resultatet till 47 jamfore med 41
aret innan. Trots 6kningen 4r resultatet
fortfarande simre in onskat. Framforalle
vill kunderna se forbattringar inom kund-

dialog och kundvérd, skotsel och underhll

samt felanmailan.

Ekonomiskt underskott
Kommunens fastighetsverksamhet bedrivs
inom tvi enheter: enheten for fastighets-
forvaltning och enheten f6r bygg och
anliggning. Tillsammans redovisar de ett
underskott pa 1,3 miljoner kronor. Enheten
for fastighetsforvaltning redovisar ett un-
derskott pa 2,1 miljoner kronor, ett resultat
som successivt har forbittrats under aret.

Den milda hésten och vintern har paver-
kat kostnaderna for snorojning, sandning
och uppvirmning positivt. Genom effek-
tivare felanmilningshantering har kostna-
derna for bostadsunderhall sinkts. Samti-
digt inkluderar resultatet kostnader som
inte var planerade infor 2019, framforalle
paviljonger f6r evakuering av Boo Gérds
skola samt rivningskostnader.

Enheten for bygg och anliggning redo-
visar ett overskott pa 0,8 miljoner kronor.
Det beror pa att anstillning av ny personal
inte skett i den utstrickning som bud-
geterats.
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

VALFARD SKOLA EKONOMISKT UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Valfard skola 2135284 -2093 395 +10 391 +10 300 +91 2084964 -2100 085 -15120
Summa 2135284 -2 093 395 +10 391 +10 300 +91 2084964 -2100 085 -15120

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen

NOJDA ELEVER MED FINA RESULTAT
OCH NYA SKOLLOKALER

Valfard skola har det &vergripande ansvaret for Nackas
kommunala forskolor, grundskolor och gymnasium. Skolorna
har fortsatt goda resultat med nojda elever och foraldrar.

Fortsatt goda resultat
Nackas kommunala skolor har fortsatt
goda resultat. Kundundersékningar i for-
skola visar pa mycket nojda forildrar. For
de elever som gick ut arskurs nio vren
2019 var meritvirdet 248, vilket ar hogt.
Nio av tio forildrar ar néjda med fritids.
Nackas kommunala gymnasieskolor
har fortsate hoge sokeryck och klasserna ar
fulla. Av avgangseleverna tar 94 procent
gymnasieexamen och eleverna upplever

hég trygghet i skolan.

Nya lokaler for larande

I april invigdes Myrsjoskolans nya lokaler i
Saltsjo-Boo. Det 4r forsta gingen pa 20 ar

som Vilfird skola har varit med och utfor-
mat en helt ny skola. I den nya byggnaden

erbjuder varje hemvist mindre grupprum
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och ett allrum dir elever och lirare kan
motas for undervisning och projeke.
Svanhéjdens forskola i Alta Sppnade i
augusti, den har plats f6r 160 barn och
ersatter tidigare Sjoangens forskola. Den
nya forskolan har luftiga lokaler och inred-
ningen ar utformad for att vicka barnens
nyfikenhet och lust att lira. Forskolan har
en gard for lek och utveckling i direke an-
slutning till naturen.

Inspirationsdag for medarbetare
For andra gingen genomforde Valfird
skola inspirationsdagen Nacka Education
Summit, en missa f6r utbildningspersonal
dir Nackas kommunala skolor och forsko-
lor visar upp sina verksamheter och lar

av varandra. Missa besoktes av cirka

2000 personer, dven externa parter deltog.

Nacka Education Summit utvirderades
utifrén perspektiven Astraktiv arbetsgivare
och mottot Viga gora viga dela. Resultatet
visar att 70 procent anser att Vilfird skola
ir en attraktiv arbetsgivare, 83 procent ser
Viga gora viga dela som en vikeig del i det
systematiska kvalitetetsarbetet.

Ekonomi i balans

Vilfird skola redovisar ett dverskott pa 0,1
miljoner kronor. Det beror framforallt pa
att statsbidragen varit hogre dn budgeterat.
Aven dkade intikter fran likvirdighets-
garantin, som individ- och nyanlandresurs,
har bidragit till det positiva resultatet.
Samtidigt har kostnaderna for kop av
verksamhet, frimst barn- och elevhiilsa,
modersmalsundervisning samt konsulter
och tillfalligt inhyrd personal varit hogre
in budgeterat. Under aret har flera dtgir-
der vidtagits, till exempel personalkost-
nadsbesparingar, lokalanpassningar och en
allmin dterhallsamhet och kostnadsmed-
vetenhet.
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

Ansvarig namnd: Kommunstyrelsen

TILLVAXT OCH UTVECKLING INOM
VALFARD SAMHALLSSERVICE

Valfard samhillsservice ar det kommunala alternativet inom

omraden som omsorg, dldreomsorg och assistans. Under aret

har fortsatt tillvaxt och utveckling varit i fokus.

Redo for 6kad tillvaxt

Nacka vixer och produktionsomradet
utvecklas for att pa bista sitt mota okande
efterfragan. Trots att flera verksamheter har
avvecklats de senaste aren fortsitter omra-
det att vixa totalt sett. Under dret har fyra
kommunala boenden tillkommit, tvd inom

42

ramen for lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS) och

tvd inom socialpsykiatrin. Dessutom till-
kom ytterligare tre boenden inom LSS ge-
nom upphandling, dir 6vertagandet sker
i januari 2020.

Fler kunder fran grannkommuner
Kundvalet for dldreomsorg i Stockholms
stad har aukroriserats, vilket bidragit ill
okad beliggning pa alla boenden inom
Nacka seniorcenter. Daglig verksamhet
har godkants som utférare inom Virmdé
kommuns kundval, ndgot som kan ge okat
inflode till den verksamheten. Ett flertal
verksamheter tar emot kunder frin andra
kommuner. "Familj och arbete” siljer dven
utbildningar till andra kommuner. Affirs-
omradet "Kultur och fritid” fortsitter att
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

VALFARD SAMHALLSSERVICE EKONOMISKT UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Staber 1674 -1 674 0 0 0 7263 -7 263 0
AQO Familj och arbete 90917 -87 501 3416 1334 2082 88 545 -82 635 5910
AQ Kultur och fritid 102 037 -99 622 2415 1696 719 118 514 -118 106 408
AQO Omsorg- och assistans 130296 -131 039 -743 1907 -2 650 114718 -118 842 -4124
AO Aldreomsorg 259773 -263 897 -4124 3963 -8 087 244747 -251 314 -6 567
Summa 584 697 -583 733 964 8 900 -7 936 573 787 -578 160 -4 373

vara mycket efterfrigat, verksamheterna
moter nira tre miljoner besokare per ar.

Granskning bidrar till utveckling
Generellt sett visar verksamheterna goda
resultat nir det giller kvalitet, kundndojd-
het och delaktighet. Flera verksamheter
inom vérd och omsorg har granskats av
ansvariga myndigheter, nigot som resul-
terat i bide goda omdomen och formella
varningar. I de verksamheter dar brister har
identifierats och pétalats, har omfattande
utvecklingsarbete genomforts. Savil resul-
taten frin granskningarna som atgardsar-
betet anvinds framét, bide i det dagliga
arbetet och som lirande i den langsiktiga
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utvecklingen av verksamheten. Trots pita-
lade brister inom Nacka seniorcenter visar
den nationella brukarunders6kningen frin
2019 att kunderna dr mycket nojda. De

ar mer nojda i férhallande till linet, riket
som helhet och andra anordnare i Nacka

kommun.

Ekonomiskt underskott

Vilfird samhillsservice redovisar ett
ekonomiskt underskott pa 7,9 miljoner
kronor. Affirsomridena "Aldreomsorg”
och ”Omsorg och assistans” redovisar un-
derskott som framst ir kopplat till 6kade
personalkostnader i form av sjuklonckost-
nader och kostnader for inhyrd personal

samt till minskade intikeer pa grund av
lagre belaggningsgrad jamfort med budget.
Affirsomradena “Kultur och fritid” samt
”Familj och arbete” har gtt bittre n bud-
get. Alla verksamheter har arbetat med
atgirdsplaner och manga har arbetat sig
nirmare ett positivt utfall.

Verksamheter som under manga ar
gatt med stora underskott men som nu
gar battre an budget ar daglig verksamhet
inom LSS samt korttidsboende for barn.

Verksamheterna har attraherat nya kun-
der och dven 6kat kapaciteten tack vare
ett framgangsrike arbete med att optimera
schemaliggning och bemanning,
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Ansvarig namnd: Arbets- och féretagsndmnden

NACKAS VERKSAMHETER ARBETS- OCH FORETAGSNAMNDEN

VAGEN TILL JOBB
OCH EGEN FORSORJNING

Stodet till nyanlanda Nackabor att skaffa eget boende
har varit framgangsrikt och kommunens medverkan i ett
nationellt projekt banar vag f6r egen forsérjning.

Framgangsrikt stod till eget boende
Det bosoksstod som startades under

2018 har bidragit till att 95 procent av de
nyanlinda hittar eget boende efter den
tvadriga etableringsperioden. Samverkan
med civilsamhallet ar en forklaring till act
arbetet har varit s framgangsrike. Hittills
har bosoksstodet framforallt finansierats av
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utvecklingsmedel frin Lansstyrelsen men
fran 2020 kommer det att ingd i kommu-
nens ordinarie verksamhet.

Egen forsorjning i sikte

Tillsammans med externa aktorer genomfor
kommunen det s kallade MIA-projekeet,
Mobilisering infor arbete, som syftar till

att ge minniskor som aldrig har arbetat
eller som inte arbetat pa linge, chans att
forbereda sig for ett jobb. Efter avslutat
MIA-projeke ar deltagarna redo att bérja
studera, arbetstrina eller arbeta. Projektet
ir nationellt men drivs i delprojekt pa lokal
niva. Projekret startade 2018 i Nacka och
planen ir att ta emot 355 deltagare

fram till sommaren 2020 med malet att

30 procent ska bérja arbeta eller studera
efter avslutad insats. Vid arets slut hade

28 procent av deltagarna i Nacka bérjat
arbeta eller studera, jamfort med snittet pd
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NACKAS VERKSAMHETER ARBETS- OCH FORETAGSNAMNDEN

ARBETS- OCH FORETAGSNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intakter  kostnader netto netto avvikelse Intakter  Kostnader Netto
Grundlaggande vuxenutbildning, check 2331 -10 608 -8278 -8133 -145 2770 -7 326 -4 556
Gymnasial vuxenutbildning, check 22 306 -60 437 -38 131 -38 701 570 20 050 -55996 -35 946
Svenska for invandrare, check 2 604 -18 610 -16 006 -12781 -3225 4691 17273 -12 582
Arbetsmarknadsinsatser, check 0 -18 798 -18 798 -28 006 9208 0 -21 268 -21 268
Arbetsmarknadsinsatser 6vrigt 3427 -24 418 -20 990 -31792 10802 2919 =32 741 -29 376
Samhadllsorientering, kundval 0 -569 -569 -996 427 0 -1199 -1199
Ekonomiskt bistand 2894 -83 341 -80 447 -80 604 157 1835 -77716 -75 881
Dodsbohandlaggning 0 -956 -956 -600 -356
Ensamkommande barn 42114 -46 226 4112 -2 515 -1 597 90 139 -130758 -40 619
Nyanlanda flyktingar 37 991 -8 429 29 562 19 311 10 251 55070 -11 219 43 851
Nyanlanda flyktingar, bostadsférsorjning 15 474 -41 269 -25796 -18 993 -6 803 24166 -26 440 2274
Namnd 0 -892 -892 -834 -58 0 -907 -907
Myndighet och huvudmannauppgifter 2543 -42787 -40 244 -38 255 -1 989 2716 -46 903 -44187
Digitalisering 0 -2 914 -2914 -3 000 86
Summa 131 684 -360 255 -228 571 -245 899 17 328 204 356 -429 745 -224 943

REDOVISNING AV SARSKILDA UPPDRAG FRAN KOMMUNFULLMAKTIGE

Uppdrag

Ta initiativ for att bli férsékskommun for att ta dver Arbetsférmedlingens ansvar och uppgifter fér arbetsmarknads- och etableringsinsatser.

Stdrka integrationen och de nyanldndas etablering i Sverige genom samarbete med féreningar och civilsamhallet och genom

aktiva insatser for egen forsorjning.

19 procent f6r samtliga MIA-projekt
ilandet.

Robotisering skapar mervarde
for Nackabor och medarbetare
Genom digitalisering och automatisering
har Nacka kommun utvecklat effektivare
processer som skapar mervirde for Nacka-
bor och medarbetare. Tvé processer, som
numera har bade fysiska handliggare och
robothandliggare, ir ansékan om eko-
nomiske bistind respektive ansokan om
vuxenutbildning. Arbetssittet har fatt

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

stor uppmirksamhet under aret, Nacka
kommun tilldelades utmirkelsen Arets
valfirdsfornyare pa Stora samhillsgalan
och nominerades till GétaPriset i samband
med Kvalitetsmassan. Ménga kommuner
och forskare frin olika lirositen har gjort
studiebesok pa Nacka kommun for ate
hoéra mer om utvecklingsarbetet.

Ekonomiskt 6verskott

Arbets- och foretagsnimnden redovisar
ett ckonomiskt verskott pa 17,3 miljoner
kronor. Savil intikter som kostnader har

’

Status

[ ]
Receptet bakom framgangen
ar att redan fran dag ett stilla
tydliga kray, tillsammans med
att erbjuda effektiva insatser

som ger resultat.
Filip Wiljander (M)

minskat, frimst pa grund av minskat kund-
underlag. Antalet nyanlinda och ensam-
kommande barn och unga som anvisas till
Nacka minskar stadigt. Majoriteten av ny-
anlinda Nackabor flyttar frin kommunen,
under eller strax efter, etableringsperiodens
tva ar.

Den positiva budgetavvikelsen beror
framst pa stora Sverskott inom den arbets-
marknadsrelaterade verksamheten samt
storre intikter in beriknat, i form av
statsbidrag for mottagandet av nyanlinda
flyktingar.
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Ansvarig ndamnd: Fritidsnamnden

FLER FOTBOLLSPLANER OCH
FRITIDSSATSNINGAR FOR UNGA

NACKAS VERKSAMHETER FRITIDSNAMNDEN

Fritidsnamnden ansvarar for kommunalt dgda idrotts-
och fritidsanlaggningar, simhallar, fritidsgardar och lekplatser.
Namnden stoder aven foreningslivet.

Fler fotbollsplaner engagerar
Manga fotbollsféreningar har engagerat sig
i fragan om att 6ka tillgangen till fotbolls-
planer, nigot som ocksé uppmirksammats
av media. For att 6ka kapaciteten har ett
antal insatser genomforts under ret: Nacka
IP 2 och Boovallen 1 har fate nytt konstgras
som okar nyttjandetiden. Likas har de tva
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lekbollplanerna Duvnis Utskog/Rudsjo-

parken och Storangen forsetts med konst-
gras. Dessutom 4r planerna nu tillgingliga
for foreningslivet frin mandag till torsdag.
Utover detta har tre mindre grusplaner ad-

derats som majliga for foreningar att boka.

I november beviljade Mark- och miljo-
overdomstolen prévning av den tidigare

domen om begrinsning av fotbollsaktivite-
ter pd Boovallen pa grund av buller. Frigan
berér i forsta hand de barn och ungdomar
som spelar fotboll pd Boovallen, men den
har ocksi stor principiell betydelse for
idrottsanliggningar i titbebyggda omriden
i s3 vil Nacka som i landet, och har vickt
nationell uppmirksamhet.

Weekend Chill fér unga i Nacka
Ungdomars fritid ar i fokus och méanga har

lockats till 2:ans fritidsgard som pd l6rda-
gar erbjudit Weekend Chill med aktivite-
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NACKAS VERKSAMHETER FRITIDSNAMNDEN

FRITIDSNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Anldggning — hyra och drift 9972 -123 981 -114 009 -121 204 7195 12 024 -122 750 110726
Verksamhet 5913 -41 982 -36 069 -35 623 -446 2435 -37 340 -34 905
Namnd -864 -1162 298 -995 -995
Myndighet och huvudmannaenheter -7 378 -9 060 1682 -7 053 -7 053
Summa 15 885 -165 963 -158 320 -167 049 8729 14 460 -168 138 -153 678

REDOVISNING AV SARSKILDA UPPDRAG FRAN KOMMUNFULLMAKTIGE

Uppdrag

Status

Hoja kapaciteten pa befintliga fotbollsplaner genom bittre belysning, konstgras och renovering av de édldre planerna.

Aktualisera den sa kallade kapacitetsutredningen for tillskapandet av nya idrottsanldggningar och i samband med detta ocksa

redovisa hur planeringen for ersdttningsanlaggningar ser ut.

ter f6r unga fran hela kommunen. Bland
annat har det varit dans, yoga, fotboll,
musik, spel, tivlingar, lekar, speedpainting
och talangjake. Infor jul- och sommarlov
har ungdomarna, tillsammans med fritids-
ledare, ocksd ordnat storre arrangemang.

Orienteringen

firade 100 ar i Fisksdtra

I samband med finalhelgen i Swedish Lea-
gue firades orienteringens 100-arsjubileum
i Fisksitra. Eventet lockade cirka 5 000
personer och sprinttivlingen genomfordes
bland bostadshusen med start och mal pa
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’

Fisksitra IP. De som ville fick dven mojlig-
het att prova pa orientering i stadsnira mil-
jo. Jarla orientering genomférde arrange-
manget med stdd av Nacka kommun.

Ekonomiskt 6verskott
Fritidsnimnden redovisar ett ekonomiske
overskott pa 8,7 miljoner kronor jamfort
med budget. Overskottet beror huvud-
sakligen pa att nimnden fick utokad bud-
getram for en planerad nedmontering och
flyte av fotbollstaltet pd Nacka IP. Detta
blev senare uppskjutet till viren 2020

och avsatta medel har allts inte nyttjats.

Under 2019 har naimnden antagit en
ambitios planering for kommande
idrottsanlaggningar. Nu ska vi ocksa
leverera, sa att varje barn i Nacka
kan ha en aktiv fritid.

Gunilla Grudevall-Steen (L)

Nimnden fick dven en utékad budgetram
pa grund av en planerad 6kning av hyres-
kostnaden for ett nytt ridhus i Velamsund.
Byggandet av ridhuset har dock skjutits
upp och de medel som var avsatta har inte
anvints. Dessutom har nimndens intik-
ter f6r uthyrning av idrottsanlaggningar
till foreningsliv och privatpersoner blivit
hégre dn budgeterat. Namnden har ocksa
ett overskott pd de medel som var avsatta
for daglig drift av idrottsanliggningar och
idrottsplatser.
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NACKAS VERKSAMHETER KULTURNAMNDEN

Ly,

KULTURNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksambhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Anlaggning — hyra och drift -41 685 -41 685 -42 514 829 -42749 -42.749
Kundval/check 12492 -54 617 -42.125 -43 650 1525 11 005 -45 348 -34 343
Verksamhet 1242 -45 844 -44 602 -44 834 232 1232 -49 523 -48 291
Namnd -1 031 -1 031 -1 158 127 -1 033 -1 033
Myndighet och huvudmannaenheter -7 508 -7 508 -8 714 1206 -8 225 -8225
Summa 13734 -150 685 -136 950 -140 870 3920 12 237 -146 878 -134 641
Uppdrag Status

Samverka med kommunstyrelsen i planeringen fér nya flexibla kulturlokaler i centrala Nacka, med till exempel bibliotek och konsthall.

Ansvarig ndamnd: Kulturndamnden

’ Hoég kundnéjdhet inom bade
kulturskola och bibliotek
kannetecknar Nacka 2019.
Vi ser fram emot 2020.

Richard Wendt (M)

KUNDVAL KULTURSKOLA
LOCKAR BARN OCH UNGA

Storsatsningen kundval kulturskola visar pa mycket nojda
deltagare — som lar sig samtidigt som de har kul.

Kulturskolans elever

ar mycket néjda

Som forsta kommun i landet har Nacka
infort kundval inom kulturskolan. Det
innebir att kursutbudet blivit storre och
att det anpassas till Nackabornas faktiska
efterfragan. Alla barn och unga mellan

7 och 19 ar kan vilja upp till fyra olika
kulturaktiviteter bland drygt tusen kurser.
2019 var forsta helaret med det nya kund-
valet. 5 163 elever deltog i kulturskolans
aktiviteter, vilket dr en 6kning med 3 pro-
cent sedan startdret 2018. 37 procent av
deltagarna var mellan 13 och 19 ar, runt 40
procent var pojkar.

98 procent av kulturskolans elever del-
tar i den kurs de helst vill, 6ver 90 procent
tycker att de ldr sig mycket och att det ar
roligt.

Goda resultat for biblioteken

Nackas bibliotek har 1,2 miljoner besok
per ar. Det ar framst den ildsta och den

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

yngsta dlderskategorin som besoker bib-
lioteken mer frekvent. Varje Nackabo
besoker biblioteket i snitt 12 ginger per
ar. I regionen ér snittet 6,5 ginger. Sedan
januari 2019 drivs biblioteken i Nacka av
tva privata akedrer, Dieselverkstadens bib-
liotek AB och Axiell Sverige AB, som dri-
ver tre bibliotek var. Kundundersokningar
visar att besokarna ir mycket néjda med
samtliga bibliotek. Sarskilt uppskattad ir
personalen som besokarna uppfattar som
bade kunnig och hjilpsam. Bibliotekens
lage och placering i anslutning till kom-
munens kdpcentrum ir ett stort plus. 98
procent av de tillfrigade instimmer ocksd
iatt oppettiderna passar dem. Lika manga
tycker att utbudet av bocker ar mycket bra
eller ganska bra. 96 procent 4r néjda med
tillgangen till internet och datorer. Det
som kan utvecklas ir bland annat utbudet
av tidskrifter, ljudbocker och media pa

manga sprak.

Slaget vid Baggensstaket
—300-arsminne

300-irsminnet av slaget vid Baggensstiket
genomfordes av et stort antal lokala, re-
gionala, nationella och internationella ak-
torer, bland annat i det regionala Rysshirj-
ningsprojektet. En iscensittning av slaget
utspelades pa Skogsé med runt tvihundra
karoliner i tidstypiska drikter. Samman-
taget lockade aktiviteterna i samband med
minnesdagen flera tusen besokare och del-
tagare frin hela landet, Norden, Ryssland
och Baltikum.

Ekonomiskt 6verskott
Kulturnimnden redovisar ett ekonomisket
overskott pa 3,9 miljoner kronor jamfort
med budget. Det positiva resultatet beror
i huvudsak pa ett 6verskott inom kundval
kulturskola eftersom firre barn in forvin-
tat nyttjat kundvalet. Ett verskott finns
ocksa inom skollovsverksamheten och
kulturkurser £6r personer med funktions-
nedsittning.
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NACKAS VERKSAMHETER MILJ&- OCH STADSBYGGNADSNAMNDEN

MILJO- OCH STADSBYGGNADSNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksambhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Néamnd och ndmndstod 0 -2 682 -2 682 -2456 =226 0 -2302 -2302
Myndighet och huvudmannastéd 0 -27 705 -27 705 -27723 18 0 -26 963 -26 963
Ombokning resultat Myndighet och
huvudmannastod 0 -5459 -5459 0 -5459 0 0 0
Projektverksamhet 169 -2 494 -2325 -2 698 373 0 -2 448 -2448
Summa 169 -38 340 -38 171 -32 877 -5 294 0 -31713 -31713

Ansvarig namnd: Miljo- och stadsbyggnadsnamnden

’ Med 80 detaljplaner igang
skapar vi en klimatsmart
samhillsutveckling, med nya
bostader i centrala lagen, nira

naturen och kollektivtrafiken.

Cathrin Bergenstrahle (M)

DETALJPLANER SKAPAR PLATS FOR
NYA BOSTADER OCH VERKSAMHETER

Hela Nacka vaxer och utvecklas i linje med stadsbyggnads-
strategierna i dversiktsplanen, vilket skapar forutsattningar for
god milj6 och ett rikt socialt liv for alla Nackabor.

Oversiktsplanen ger fortsatt
vagledning i stadsutveckling
Oversiktsplanen ”Hallbar framtid i Nacka”
ger vigledning till alla som ér delaktiga i
den péagiende stadsutvecklingen. Utveck-
lingsarbetet fortsitter i linje med de fyra
stadsbyggnadsstrategierna i planen: att ska-
pa en titare och mer blandad stad pa vistra
Sickladn, ett komplett transportsystem
med tunnelbana till Nacka, att utveckla

de lokala centrumen och deras omgivning
samt att planera, forvalta och utveckla den
gréna och bla strukeuren. Oversiktsplanen
stodjer utvecklingen mot malen och skapar
forutsiteningar for en god miljo och ett
rikt socialt liv for alla Nackabor.

Detaljplaner for nya

bostiader och verksamheter

16 detaljplaner har startats under aret och
tre har tillstyrkes. Tillsammans skapar

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

detaljplanerna forutsittningar f6r ndrmare
750 bostider och drygt 7 000 BTA verk-
samhetsyta. Det ror sig om detaljplaner som
mojliggor bostider i bland annat Orminge
centrum, Fisksitra entré och Fols udde.

Digitalisering forenklar

och frigor tid

Lantmiterienheten har infort en ny fak-
tureringsprocess, vilket skapar tid over for
ytterligare drendehantering. Pa bygglovs-
enheten kommer alla digitala ansokningar
in via en ny e-tjanst dir drendet levereras
direkt in i systemet utan handpaliggning.
Genom nya arbetssitt och ny e-tjanst har
drenden som registreras av kunden sjilv
okat fran 50 till 90 procent, férindringen
frigor tid for ate fortsitta arbeta med effek-
tiva framforallt administrativa arbetsupp-
gifter. Miljoenhetens tillsynsdel f6r miljo
och livsmedel har bytt till ett drendehante-

ringssystem som ir mer anpassat till digital
hantering.

Arbetet med digitala detaljplaner har
paborjats under 2019. En digital planpro-
cess i Nacka kommun skulle innebira att
olika enheter arbetar mot samma datakilla
dir en detaljplans geografiska information
och planbestimmelser 4r lagrade i en data-
bas. Det innebir i forlingningen att dven
att andra akeorer i samhillsbyggnadspro-
cessen utanfor kommunens verksamhet
kan ta del av det digitala materialet.

Ekonomiskt underskott

Miljé- och stadsbyggnadsnimnden redo-
visar ett ckonomiskt underskott pa 5,3 mil-
joner kronor vilket beror pé ligre intikter
dn budgeterat till foljd av den allméinna
avmattningen inom stadsbyggnadsomridet.
P4 bygglovsenheten ir antalet inkomna
storre bygglov ligre dn forvintat, dven
efterfrigan pa 6vriga konjunkturberoende
tjanster r lagre. Samtliga enheter har arbe-
tat for att minimera underskottet. Bland
annat har den kommunala lantmiteri-
myndigheten (KLM) effekeiviserat fakeu-
reringsprocessen.
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Ansvarig namnd: Natur- och trafikndmnden

NACKAS VERKSAMHETER NATUR- OCH TRAFIKNAMNDEN

NYTT PROMENADSTRAK
OCH UPPRUSTADE PARKER

Under aret invigdes den nya gangvagen mellan Fisksatra
och Skogsd som lockar till promenad langs med vattnet.
Dessutom har lekplatser; strandbad och naturreservat

rustats upp.

Nya och upprustade anlaggningar
Minga nya anliggningar har fardigstilles
under aret: Rudsjoparken i Skuru har ut-
vecklats till en allaktivitetspark for lek och
trining for bade vuxna och barn, vid Kock-
torpssjon finns ett nytt utegym och en ny
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och mycket uppskattad promenadvig har
byggts lings vattnet mellan Brantvigen i
Fisksitra och Skogso naturreservat. Sickla
strandbad har renoverats och fyra lekplat-
ser har rustats upp: Ekuddens lekplats i
Sickla, Wallenbergsparken i Saltsjobaden,

lekplatsen pa Storholmsvigen i Ostra
Orminge samt Solbergaparken i Alta.

I naturreservaten finns nu fyra nya grill-
platser och ett viderskydd pa plats och for-
bittringar har gjorts for leder, grainsmarke-
ringar och skyltar.

Arbetet med att underhilla vigar, gatu-
belysning och konstruktionsbyggnader
fortsitter, sex vigbroar, en pendelbéts-
brygga och en batramp har renoverats.
Fortsatta reinvesteringar i mer driftsaker
och energisnal gatubelysning pagir liksom
reinvesteringar inom asfaltsprogrammet.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019



NACKAS VERKSAMHETER NATUR- OCH TRAFIKNAMNDEN

NATUR- OCH TRAFIKNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intékter  Kostnader Netto
Gator, végar, parker 38369 -234 506 -196 137 -194 636 -1 501 32491 -211 822 -179 330
Myndighet och huvudmannaenhet 0 -25 294 -25294 -23 907 -1 388 0 -22 304 -22 304
Néamnd och ndmndstéd 0 -1835 -1 835 -1 705 -130 0 -1 522 -1522
Vinterunderhall -43 353 -43 353 -30 058 -13 295 10 -42 050 -42 040
Naturreservat upparbetat -2700 -2.700 -2700
Fisksdtra trafikplats -2075 -2 075 -2 075
Oférutsedda kapitaltjanstkostnader fran gavor -12 000 -12 000 -12 000
Oférutsedd kostnad belysningsbidrag -1 000 -1 000 -1 000
Summa 38 369 -322 763 -284 394 -250 306 -34 089 32 501 -277 698 -245 197
Uppdrag Status

Samordna ett paket for trivsel och tillgdnglighet, bestaende av 50 miljoner kronor for insatser i naturreservat, badplatser, gangstrak,
lokala centrum och andra offentliga platser med bland annat offentliga toaletter, parkbankar och racken samt battre skotsel av naturen.

Tillskapa fler infartsparkeringsplatser fér bade bil och cykel.

Utreda om och hur ett system med nyttoparkeringstillstand ska inforas.

Paskynda bildande av naturreservaten i Rensitra, Ryssbergen, Skarpnds, Skuruparken och kulturreservatet Baggensstaket, med malet
att alla ska vara beslutade av kommunfullmaktige senast ar 2020.

’ Vi har 6kat insatserna i skogs-
varden for den biologiska

Forstarkt kommunikation

Att kommunens verksamheter ir bra varje
dag ar viktigt for Nackaborna och deras
fortroende for kommunen. Kommunika-
tion kring underhall och utveckling av
allminna anliggningar — var de finns, att
de fungerar och nya som tillkommer - har
prioriterats. Under &ret har kommunika-
tionsinsatserna forstirkes, vilket haft god
rickvidd och responsen frin Nackaborna
har 6verlag varit positiv.

Skogsvard for biologisk
mangfald och friluftsliv
Skogsvird skapar goda forutsittningar for

biologisk mangfald och bidrar till ljusa
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skogar som bjuder in till ett akeivt frilufts-
liv. Under 2019 slutfordes arbetet med att
ta fram planer for skogsskotsel. Genomfor-
andet ar iging med skogsvardande insatser
som slyrojning och fristillning av gammal
ek, tall och gran samt gallring for att skapa
utrymme for framtida huvudstammar. Un-
der dret har insatser gjorts i kommunens
samtliga elva naturreservat.

Ekonomiskt underskott

Natur- och trafiknimnden redovisar ett
ekonomiske underskott pa 34,1 miljoner
kronor. Orsaken ir frimst vinterunder-
hall. Februari var snorik, vilket medforde
att kostnaderna f6r bortforsling av sno,

mangfalden och tillgangligheten
i vara naturreservat. Dessutom
har lekparker rustats upp for
mer rorelse och lek.

Hans Peters (C)

halkbekdmpning och sandupptagning
blev hogre an budgeterat. Under 2019 har
manga projekt avslutats vilket medfort
okade kapitaltjinstkostnader. Forgives-
kostnader for projeke Fisksitra trafikplats,
nya regler for hantering av upparbetad tid
i naturreservatsprojeke samt 6kade kapital-
ganstkostnader till £6ljd av overtagande
av firdigstillda allmanna anliggningar till
kommunen fran exploatérer, bidrar ocksd
till underskottet.
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Ansvarig namnd: Socialndmnden

NACKAS VERKSAMHETER SOCIALNAMNDEN

ST@D | TIDIGT SKEDE OCH
OKAT ANTAL PLACERINGAR

Alla kan hamna i en livssituation som gor att man behdver
omsorg och stod. Ett samverkansprojekt ska fanga upp unga
Nackabor som riskerar att hamna snett. Samtidigt 6kar antalet
barn och unga med behov av vard.

Unga i riskzon far samlat stod

En modell for samverkan mellan skola,
socialtjanst, polis och fritidsverksamheter,
SSP, har utvecklats under aret for att ge
stod till unga i riskzon. Modellen erbjuds
till alla Nackas hogstadieskolor och i ar har
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21 ungdomar deltagit i verksamheten. Nér
fler aktorer har samma fokus blir stodet till
de unga sammanhallet och mer verksamt,
vilket ar en framgangsfaktor. Det finns
aven ett behov av samverkan kring yngre
barn i mellanstadiet som befinner sig i

riskzonen for kriminalitet, nigot som har
uppmirksammats under aret.

Fler barn och ungdomar far stéd
Det blir fler barn och unga i Nacka som

far vard pa institution, familjehem och
jourhem. Aven antalet svira drenden 6kar.
De flesta barn och unga far st6d frén social-
gansten under frivilliga former. Forst nar
detta inte dr mojligt kan lagen med sirskil-
da bestimmelser om vérd och unga (LVU)
bli aktuell. Under 2019 har antalet place-

rade barn och ungdomar i genomsnite ckat
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NACKAS VERKSAMHETER SOCIALNAMNDEN

SOCIALNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Barn och unga 10021 -159 902 -149 881 -126 346 -23 535 5858 -130 458 -124 600
Vuxna 21-64 ar 18 576 -73 159 -54 583 -53 519 -1 064 19272 -60 001 -40 729
Personer med funktionsnedsattning 45138 -518 846 -473 709 -465 848 -7 861 44 030 -490 567 -446 537
Gemensam socialtjanst -142 -6 446 -6 588 -8 393 1805 0 -7 366 -7 366
Myndighet och huvudmannaenhet 0 -120 873 -120 873 -115128 -5745 0 -113 997 -113 997
Namnd och ndgmndstéd 0 -2 347 -2 347 -1 883 -464 0 -2 607 -2 607
Summa 73 593 -881 575 -807 981 -771 117 -36 864 69 160 -804 995 -735 835

med 50 procent per manad jamfort med
2018. Det beror bland annat pa fler ung-
domar i kriminalitet och nigra omedelbara
omhindertaganden under sommarhalvéret.

Bra start for

Nacka i Funkisfestivalen
Funkisfestivalen ar Sveriges storsta melodi-
festival for personer dver 15 &r med kogni-
tiv eller neuropsykiatrisk funktionsnedsitt-
ning. 2019 deltog kommunen for forsta
gangen och Nackas tivlingsbidrag tog sig
hela vigen till final. Evenemanget vickee
stor uppmirksamhet och bidrog till glidje
for bade publik och deltagare.
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’

Ekonomiskt underskott
Socialnimnden redovisar ett underskott
pa 36,9 miljoner kronor jimfort med
budget. Storsta underskottet finns inom
riktade insatser till barn och unga i aldern
0-20 4r. Kostnaderna for barn och unga
drivs frimst av antalet barn placerade i
nigon form av heldygnsvard, det vill siga
institutionsvard, jourhem, familjechem och
stodboende/triningsligenhet. Det genom-
snittliga antalet placeringar pé institution,
jourhem och familjehem har under flera ar
okat i hogre take dn befolkningen 0-20 r,
vilket fortsatte dven under 2019.
Nimndens underskott beror ocksa pa
att verksamheterna inom barn- och famil-

jeenheten haft inhyrd personal frin be-

Okat antal anmilningar, utredningar
och insatser sammanfattar ett mycket
intensivt ar. Vikten av fortsatt fokus
pa forebyggande arbete och tidiga
insatser har aldrig varit viktigare!

Helene Skantze (M)

manningsforetag fraimst orsakad av perso-
nalomsitening. Samtidigt 6kade antalet
barn att bedéma och utreda.

Vid brist pa socialsekreterare, eller i
samband med vakanser, prioriteras de barn
och unga som anmals eller som ska utredas,
omprévning av pagiende insatser fir vinta.
Det leder till att insatserna blir langre dn
nddvindige, vilket ocksd har bidragit till
att kostnaderna blivit hogre in budgeterat.

Ett underskott finns iven inom
verksamheter riktade till personer med
funktionsnedsittning, vilket beror pé att
antalet personer med hemhjalp, ledsagning
och avlésning SoL har 6kat. Under dret
pabérjades ctt omfattande arbete med

atgardsplaner.
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NACKAS VERKSAMHETER UTBILDNINGSNAMNDEN

Ansvarig ndamnd: Utbildningsnamnden

NACKAS ELEVER
BLAND DE BASTA | LANDET

Drygt 25 000 elever gar i Nackas forskolor och skolor
som erbjuder undervisning inom alla skolformer. Nackas
skolor placerar sig bland de tio basta I landet med elever

som presterar pa hogsta niva.

Toppresultat for Nackas skolor
Eleverna i Nackas grundskolor fortsitter
att visa mycket goda resultat i savil natio-
nella prov som betyg. Nacka ir fortsatt
bland de tio bista kommunerna i landet
for arskurs nio: 95 procent av eleverna

blev behoriga till gymnasieskolan och 89
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procent fick minst betyget godkant i alla
imnen. Resultatet star sig mycket val i
jimforelse med bide Stockholms lin och
landet som helhet.

Aven gymnasieeleverna pa hégskole-
forberedande program presterar samman-
taget mycket goda resultat som ocksé stir

sig vil, bide i jimforelse med Stockholms
lin och med riket. Den genomsnittliga
betygspodngen har 6kat, dven andelen
elever som klarar gymnasieskolan pa

tre &r har 6kat och ir nu nirmare 84
procent.

Elever och forildrar

nojda med skolan

Arets elev- och forildraenkiter visar att de
allra flesta 4r nojda med sin forskola och
skola. Nio av tio forildrar instimmer i att
forskolan dr stimulerande, att personalen
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NACKAS VERKSAMHETER UTBILDNINGSNAMNDEN

UTBILDNINGSNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksambhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Forskola och pedagogisk omsorg 108 281 -836 439 -728157 =754 264 26107 105 364 -820 053 -714 689
Vardnadsbidrag 0 0 0 0 0 0 12 12
Fritidshem 48 400 -254 380 -205 980 -214 949 8969 47 468 -256 093 -208 625
Oppen fritidsverksamhet 0 -5 861 -5 861 -6 069 208 75 -5 809 -5734
Forskoleklass 942 -62 223 -61 280 -62918 1638 825 -59 079 -58 254
Grundskola 16003 -1123455 -1107452 -1120539 13 087 21427 1096821 -107539%4
Grundsarskola 325 -31 995 -31 670 -30579 -1091 209 -29 780 -29 570
Gymnasieskola 19 354 -402 685 -383 331 -381173 -2158 4992 -370 890 -365 898
Gymnasiesarskola 631 14731 -14 100 -13 829 =271 213 -11 781 -11 568
Likvardighetsgarantin 418 -269 388 -268 970 -263 784 -5186 4341 -263 458 -259 117
Oppen férskola 232 -8 469 -8 236 -8130 -106 201 -6 898 -6 697
Namnd, myndighet och
huvudmannaenheter 66 -24 863 -24796 -28 400 3 604 395 -25 653 -25 258
Forskning och utveckling 744 -1 890 -1147 -2 295 1148 358 -2077 1719
Summa 195397 -3036378 -2840981 -2886 929 45 948 185868 -2948405 -2762 537

ar engagerad och att barnen fir det st6d
som de behover.

For grundskolans elever ar det bara en
kommun som uppnir battre resultat in
Nacka nir det giller néjdhet med skolan.
Men bara sex av tio elever instimmer i
enkitfragor som att det ar roligt att lara sig
saker eller att skolarbetet gor dem nyfikna
och vicker lust att lira mer. Samtidige upp-
lever lika méanga att de har inflytande.

72 procent av Nackas gymnasieelever
kan rekommendera sin skola jaimfort med
lanets 63 procent. De senaste dren har
resultatet forsdmrats pd omriden som
motivation, inflytande och aterkoppling.
Det ir inte unikt f6r Nacka utan mirks
dven i andra kommuner i Stockholms lin.
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Attraktiv skolkommun att verka i
En nyligen genomférd enkdtundersokning
visar att 95 procent av huvudminnen i
Nacka anger att de 4r néjda med att verka i
kommunen och att en majoritet upplever att
de ar en viktig del av utbildningssystemet.

Ekonomiskt 6verskott
Utbildningsnimnden redovisar ett ekono-
miske dverskott pa 45,9 miljoner kronor
jamfort med budget. Overskottet beror pa
att antalet barn i forskola och skola ir firre
dn budgeterat. Forklaringen ar att tidiga-
re befolkningsprognoser visat ett hogre
antal elever in vad det faktiska utfallet
blev. Dessutom ingick 110 grundsarskole-
elever felaktigt i grundskolans elevunder-

” Nacka ar en kommun som

investerar i framtiden, darfor
prioriterar vi skolan. Skolor
och forskolor i toppklass fér
goda resultat och en trygg

och stimulerande vardag.

Monica Brohede Tellstrom (L)

lag. Ytterligare en forklaring ar att cirka
150 elever var folkbokforda i Nacka vid
budgetarets borjan, men att uppgift sakna-
des om var de gick i skolan. En del elever
har varit placerade pa skolor i andra kom-
muner utan att skolorna debiterat Nacka
kommun. Det har varit fokus pa att reda ut
och ritta till dessa felaktigheter.

Gymnasieskolan och gymnasiesirskolan
redovisar underskott vilket frimst beror
pé fler elever an budgeterat samt minskade
statsbidrag for asylsokande.
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NACKAS VERKSAMHETER ALDRENAMNDEN
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Ansvarig nimnd: Aldrenimnden

ALDREVANLIG KOMMUN TAR
FASTA PA SENIORERNAS BEHOV

Nacka satsar pa att vara en dldrevanlig kommun dar valfards-
teknik bidrar till att férenkla i vardagen. Manga seniorer ar
n&jda med sitt sarskilda boende och fler har fatt mojlighet att

delta | dagverksamhet.

Gott om sarskilda boenden

— fler nojda seniorer

Totalt 662 seniorer bor pa sirskilt boende i
Nacka. Varje r gors en prognos av behovet
fram till &r 2040 och tillgingen dill sar-
skilda boenden bed6ms vara god. For den
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Nackabo som ir i behov av sirskilt boende
ska beslutet verkstallas inom 90 dagar.
Under 2019 6kade kundnéjdheten med
sirskilda boenden frin 80 till 86 procent.
Nackas seniorer ar mer ndjda med sitt sar-
skilda boende 4n genomsnittet i landet.

Nir Nacka bygger bostader bevakas dldre-
perspektivet, forutom sirskilda boenden
handlar det om trygghets- och senior-
bostider. Under dret 6ppnade ett nyte
seniorboende i Graninge, Silver Life.

Okad tillganglighet

och flexibilitet

Serviceportalen Mina sidor p3 nacka.se
erbjuder Nackas seniorer siker digital
kommunikation med bade myndighet
och anordnare. Digitalisering, inforande
av vilfirdsteknik och ett forindrat arbets-
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NACKAS VERKSAMHETER ALDRENAMNDEN

ALDRENAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Hemtjanst — check 30692 -220921 -190 229 -182 635 -7 594 31100 -205 521 -174 420
Trygghetslarm — ej check 2897 -11 498 -8 601 -9 282 681 2847 11279 -8 431
Dagverksamhet dldre — check 694 -7 872 -7178 -6 280 -898 488 -5342 -4 855
Ledsagning — check 158 -2 540 -2382 -1 205 1177 70 -1218 -1148
AvIésning — check 125 -2 049 -1924 <1322 -602 84 -1 467 -1383
Korttidsvard — ej check 2374 -19 145 16771 -19 410 2 639 3271 -28 865 -25 594
Verksamhet med beslut enl LSS 3 -15201 -15198 -15 607 409 0 11 474 11 474
Sérskilt boende — check 32682 -472 449 -439 767 -428 708 -11 059 39632 -455 997 -416 366
Sérskilt boende — avtal 2 687 -44101 -4 414 -44 068 2 654 2638 -43 277 -40 639
Ovrig verksamhet 3318 -42 649 -39 331 -40 268 937 5750 -41 826 -36 076
Myndighet och huvudmannaenhet 347 -44780 -44 433 -46 095 1662 0 -44 709 -44709
Nédmnd och ndmndstod 0 -1 300 -1 300 -1 605 305 0 1174 1174
Summa 75977 -884 505 -808 528 -796 485 -12 043 85 879 -852 148 -766 269

REDOVISNING AV SARSKILDA UPPDRAG FRAN KOMMUNFULLMAKTIGE

Uppdrag

Ge den enskilde 6kat inflytande Gver nar och hur de beviljade insatserna inom hemtjansten ska utforas.

sitt inom myndighetsutévningen gor att
tillginglighet och flexibilitet 6kar.

Ett gott exempel dr de mobila trygghets-
larm med GPS som inforts. Larmet
anvinds utanfor bostaden och 6kar mojlig-
heten dill aktivitet och sjalvstindighet med
bibehéllen trygghet.

En nyhet f6r dret dr en e-tjanst dar
seniorer kan boka tid med fardtjinst-
handliggare for att ansoka om fardtjanst.
E-tjinsten gor det enklare att triffa en
handliggare, dessutom hanteras drendet
snabbare.

Bistindshandliggargruppens arbetssatt
och organisation har férandrats for att
kunna mota behovet nir de idldre i Nacka
blir fler, 6ka tillginglighet och trygga hem-
gang fran slutenvard. Arbetssittet anpassas
aven till en snabbare utskrivningsprocess
utifran lagen om samverkan vid utskriv-
ning fran sluten hilso- och sjukvérd.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

Ett dldrevanligt Nacka

Nackas seniorer ska ges forutsattningar

att bibehalla sin hilsa och kunna bidra till
samhillet sa linge som majligt. Kommu-
nens strategi for halsosamt dldrande ar ett
led i att inféra virldshilsoorganisationens
(WHO) globala strategi for dldrande och
hilsa och modellen ildrevinlig kommun.
En forutsittning for framgang ar att Nackas
seniorer ar delaktiga i genomférandet.

2019 fick fler av Nackas seniorer méjlig-
het ate delta i dagverksamhet, en verksam-
het som ska ge stimulans, sysselsattning och
bidra till att minska ensamhet bland ildre.
Ett nytt kundval f6r dagverksamhet infor-
des och alla anordnare som ansoékte om auk-
torisation blev beviljade. Kundvalet gor att
det stalls nya villkor pé dagverksamheten.
Forandringen syftar till act hoja kvaliteten,
bland annat genom att erbjuda tva inrike-
ningar: social inriktning och inriktning for
personer med demenssjukdom.

Status

I Nacka finns plats pa
sarskilt boende och den arliga
brukarundersokningen visar att
vi ar bland de 25 procent basta
kommunerna i riket nir det
galler kundnéjdhet.

Karin Teljstedt (KD)

Ekonomiskt underskott
Aldrenimnden har ett ekonomiske un-
derskott pa 12 miljoner kronor jamfort
med budget. Det beror pé volymékning-
ar inom sarskilt boende och hemtjinst.
Volymékningen inom sirskilt boende ar
framst en £6ljd av lingre boendetid i snitt
per kund. Okningen har gice fran 2,4 ar
2015 till 2,8 &r per augusti 2019. Volym-
okningen var sirskilt kraftig under perio-
den mars—oktober 2019.

Inom hemtjinsten har antalet utforda
timmar per dag och kund 6kat under
2019. Okningen forklaras med inforandet
av ersattning for omstillningstid, genom-
forandeplan och samordnad individuell
planering, halverat antal korttidsplatser
samt snabbare utskrivningsprocess frin
slutenvarden med fokus pa trygg hemgang.
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NACKAS VERKSAMHETER OVERFORMYNDARNAMNDEN

OVERFORMYNDARNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksambhet, tkr Ack utfall 2019 Ack budget 2019 Utfall 2018
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
Arvoden och omkostnader, gode man -3707 -3707 -3707 0 172 -3948 -3776
Namnd och namndstéd 171 171 171 0 0 175 175
Drift av verksamhet -4327 -4327 -4 243 -84 0 -4 250 -4 250
Summa -8 205 -8 205 -8 121 -84 172 -8 373 -8 201

Ansvarig namnd: Overférmyndarndmnden

SAMVERKAN

’

En gemensam hantering av
Nacka, Vaxholm och Varmdoés
overformyndarirenden ger
storre service och effektivitet
samt hogre kvalitet for saval
huvudman som stillféretradare

Hans Lenkert (C)

SKA BIDRA TILL FLER

GODE MAN OCH OKAD SERVICE

En gemensam organisation for dverformyndarverksamheten
ska bidra till att méta Nackabornas behov av gode man och
gora det enklare i kontakten med myndigheten.

Avtalssamverkan med

Varmdo och Vaxholm

I december inleddes avtalssamverkan
kring en gemensam organisation for
overformyndarverksamhet med Virmdo
och Vaxholms kommuner. Samverkans-
kommunerna har en gemensam utmaning
nar de dldre blir fler och medborgarnas
behov av gode min och férvaltare 6kar.
Genom samarbetet utvecklas organisa-
tionen for att mota det 6kade behovet
och mojligheten att begrinsa kostnads-
utvecklingen blir storre. Samarbetet
bidrar ocks3 till minskad sirbarhet,
minskad risk for kvalitetsbrister samti-
digt som kommuninvinarnas kontakt
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med myndigheten férenklas. Dessutom
underlittas rekrytering av nya gode min
och forvaltare. Den gemensamma orga-
nisationen har sitt site i Nacka och leds
av chefen for overformyndarenheten i
Nacka kommun.

God man inom tva manader

Det finns i dagsliget 376 gode min i
Nacka kommun. Gode min hjilper
personer som behover stod for ate klara
sin vardag, till exempel pd grund av en
funktionsnedsittning, demens eller ate de
ar ensamkommande barn och unga. For
forsta gangen har mélet, att den Nackabo
som behover god man ska kunna fi det

inom tvd manader, uppnatts. For detta
krivs bland annat samverkan, kommunen
och tingsratten har paborjat samtal for att
fa ett bittre och snabbare flode kring de
slutliga besluten om god man.

Certifiering av gode man

Under aret har certifiering av gode mén in-
fores med hjilp av ett obligatoriske digitalt
kunskapstest. 13 procent av de gode min-
nen har certifierats vilket ar langt under
malet pa 50 procent, men en forbittring
med 8 procentenheter jamfért med 2018.

Ekonomiskt underskott
Overformyndarverksamheten redovisar ett
ckonomiskt underskott pa 84 000 kronor
jamfort med budget. Underskottet for-
klaras frimst av hogre OH-kostnader 4n
budgeterat.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019
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FORDJUPAD EKONOMISK ANALYS

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets Resultat

Justering for ej likviditetspaverkande poster
Medel fran verksamheten fére férandring av rérelsekapital
Okning/minskning kortfristiga fordringar
Okning/minskning férrad och varulager
Okning/minskning kortfristiga skulder
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i immateriella anlaggningstillgangar
Investering i materiella anlaggningstillgangar
Erhallna investeringsbidrag

Investering i finansiella tillgangar

Forsiljning av materiella anlaggningstillgangar
Forsiljning av finansiella tillgangar

Forandring av placeringar

Kassaflode fran investeringsverksamheten
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Amortering av lan

Nyupptagna lan

Okning av évriga langfristiga fordringar
Férandring av langfristiga skulder

Forandring av Checkrakningskredit

Nacka stadshus 16s av lan Nysatra

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
BIDRAG TILL INFRASTRUKTUR

Utbetalning av bidrag till infrastruktur

Arets kassafléde

Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid peiodens slut

FINANSRAPPORT

Strukturerad finansférvaltning
Koncernbanken har en gemensam kassa
(koncernkonto) dir alla penningstrommar
fran kommunen och dess heligda bolag ingar.
Detta mojliggor en mer effektiv hantering, dd
likviditeten kan optimeras bland annat genom
att kommunen och bolagen kan nyttja varandras
over- och underlikviditet. Genom den gemen-
samma koncernbanken optimeras upplanings-
och administrativa kostnader.

Under 2019 har kommunen fortsatt sitt
aktiva arbete med att utveckla styrningen i de
finansiella frigorna. Reglementet for medelsfor-
valtning och Kommunstyrelsens bestimmelser
for medelsforvaltning har uppdaterats med en ny
rintesittningsmodell f6r bolagen. Denna bérjar
gilla fran 1 januari 2020.

Kommunens upplining och behov av att
placera medel sker med utgingspunke frin en
samlad bild av kommunens och bolagens likvida
fléden. Varje ménad gors likviditetsprognoser
for rullande 12 ménader for att optimera hela
koncernen. Likviditetsprognosen baseras bland
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2019 2018 2019 2018
463 90 500 104
29 -187 194 -129 258
517 136 233 220
-55 3 1 2
31 -151 200 270
-265 272 339 314
1244 -1069 1677 -1 203
120 134 120 134
29 243 0 33
782 113 412 113
7 19 71 19
26 26
-275 -1 047 -1048 971
-900 -700 -900 -700
1 400 1350 1 400 1 350
0 0 0 0
43 114 44
-68 104 -68 104
70 0 0
432 867 546 798
0 1 0 1
-108 93 -163 142
108 15 249 107
0 108 86 249

annat pa information frin kommunens verksam-
heter och bolag samt historiska trender. Under
dret har nio stycken uppléningsaffirer (en obliga-
tionsemission och dtta certifikatemissioner) samt
en rinteswap genomforts.

Dialogen med marknaden och bankerna
pagar kontinuerligt genom kontakter, triffar och
erfarenhetsutbyten. En aktiv dialog bidrar till
att upplaningen kan optimeras genom en viss
marknadsanpassning till investerarnas preferen-
ser. For att f4 en 6kad professionalitet och ete
bankoberoende har Nacka kommun en finansiell
radgivare. Under aret har S6derberg och Partners
varit kommunens finansiella ridgivare.

Likviditetshantering

— god betalningsberedskap

Nacka kommun har den 31 december ett posi-
tivt saldo pa koncernkontot pa cirka 56 miljoner
kronor, varav minus 35 miljoner kronor avser
kommunen och 91 miljoner kronor kommunens

bolag. Koncernkontot terfinns hos Nordea,
som ir kommunkoncernens husbank.

For att sikra en god betalningsberedskap finns
dels en checkkredit kopplat till koncernkontot
pa 1 miljard kronor, dels tva backupfaciliteter
(laneldften) hos Nordea och SEB pa samman-
lagt 1,5 miljarder kronor. Backupfaciliteter kan
betraktas som en forsikring avsedd att nyttjas i
specifika fall di upplaningen pa den finansiella
marknaden inte fungerar. Likviditetsreserven ar
for narvarande mycket god och 6verstiger kom-
munstyrelsens beslutade niva pA LCR>100%?.

Placeringar

Nir overskottslikviditet uppstar i kommunkon-
cernen kan amortering goras eller placering ske i
avvaktan pa att lan forfaller till betalning. Nacka
kommun har f6r nirvarande inga placeringar.
De placeringar pa 26 miljoner kronor, som
kommunen hade vid érsskiftet, 16pte ut i maj och
forstirkte dd kommunens kassa.

Skuldportfolj — hogsta ratingbetyg
fran Standard & Poor’s

Kommunens laneskuld har under 2019 6kat
med 500 miljoner kronor och uppgick vid
utgangen av aret till 1,4 miljarder kronor, vilket
var nigot ligre dn beraknat. Laneskulden ryms
inom det linetak pa 2,3 miljarder kronor som
kommunfullmaktige faststillde i samband med
Mal och budget.

Laneskulden per invanare var den 31 decem-
ber 2019 cirka 13 300 kronor. Den ir ligre dn
den genomsnittliga laneskulden for samtliga
kommuner r 2018, som uppgick till 21 990
kronor per invénare. Den relativt laga laneskul-
den skapar goda férutsittningar infor framtiden,
di lanebehovet forvintas oka yteerligare till foljd
av kommunens befolkningstillvixt och behov av
att bygga ut vilfirden.

All upplaning for kommunen och dess helig-
da bolag sker i kommunens namn, med utlaning
till de kommunala bolagen, det vill siga genom
att kommunen agerar koncernbank. Av kom-
munens upplaning pa 1,4 miljarder kronor dr
614 miljoner utlanade till bolagen, 786 miljoner
avser dirmed kommunens egna upplaningsbe-
hov. Under aret har nettoutlaningen till bolagen
dkat med 30 miljoner kronor (Nacka vatten och
avfall AB).

Kreditvarderingsinstitutet Standard & Poor’s
har betygsatt Nacka kommuns finansiella styrka
och styrning och tilldelat det hogsta mojliga
kreditbetyget AAA. Detta mojliggor for fler

2) Likviditetsreserven mits genom summan av likvida medel, likvida tillgangar och backup faciliteter som en procentandel av
rantebetalningar, forfall av lan fér den kommande 12 manadsperioden och 50% av de prognosticerade nyupplaningsbehovet
under kommande 12 manadsperiod (mattet Liquidity Coverage Ratio, LCR).
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investerare att lana ut till kommunen, vilket 6kar
atkomsten pa kapital och ger ligre rantor.

I syfte att diversifiera lineportfoljen har kom-
munen tillging till flera linealternativ sdsom ett
certifikatprogram for loptider under ett ar och
ett MTN-program (obligationer) for 16ptider
lingre an ett ir. Respektive program mojliggor
en upplaning pa 4 miljarder kronor. Kommu-
nens laneskuld per den 31 december bestir
av 250 miljoner kronor i certifikat och 1 150
miljoner kronor i obligationer. Inom MTN-pro-
grammet har kommunen 4ven mojlighet att ge
ut grona obligationer. Av kommunens obliga-
tioner 4r en obligation pa 500 miljoner kronor
emitterad som gron obligation. De gréna projekt
som ingdr i denna emission avser frimst utbygg-
nad av tunnelbanan, energieffektiva skolor och
forskolor samt cykelbanor och cykelparkering-
ar. Dessa investeringar aterfinns inom grona
ramverkets projektkategorier for fornybar energi,
energieffektiva lokaler och bostider, hillbara
transporter och vatten- och avfallshantering. I
juni publicerades det forsta investeringsbrevet
for den grona obligationen.

Genom att vara aktiv och nirvarande pa
marknaden sikerstiller Nacka att investerarna
fortsitter att ha intresse av att finansiera kommu-
nens verksambhet till bista villkor.

Sammanstillningen nedan visar nuvarande
skuldportfélj. I enlighet med Reglementet

for medelsforvaltning ska riskbegrinsningar

tillimpas utifran laneskuldens volym. Befintlig
lanskuldsniva pa 1,4 miljarder kronor ligger
inom intervallet 900-1 500 miljoner kronor.
Den finansiella styrningen med dess risklimiter
for detta framgar av tabellen nedan.

Samtliga limiter ar uppfyllda. Rinte- och
kapitalbindningstiden 4r 2,78 &r och ligger inom
den faststillda nivin 2-5 &r. Maxforfall for svil
rintebindning som kapitalbindning inom ett
ar uppgar till 18 procent och ar inom godkind
niva.

Den genomsnittliga rintenivan inklusive
rinteswap uppgar till 0,44 procent, vilket ar en
mycket bra genomsnittsniva. Ranteldget 4r pa
fortsatt mycket lag nivd, men under hésten har
rintan stigit nigot och beriknas stiga ytterligare
under kommande 4r. Certifikaten (kortfristig
uppléning) har fram till sista uppléningen i
november lanats upp till negativ rinta. Certi-
fikatlinen har lagre rintor dn de lingre obliga-
tionslanen. Laneskulden bestar av 18 procent
certifikatldn och av 82 procent obligationslin
med fastrinta eller med rinteswap.

Enligt Riksbankens prognos forvintas repo-
rantan ligga kvar pa noll procent de nirmaste
iren och beriknas héjas forst 2022.

Av obligationerna om 1 150 miljoner kronor
ar 650 miljoner kronor emitterade till fastrinta
och 500 miljoner till rorlig rinta. I samband
med den senaste obligationsaffiren (emitterad
till rérlig rinta) togs en rinteswap (derivat) pa

Skuldportfolj Risklimiter 2019-12-31 2019-08-31 2019-04-30  2018-12-31
Skuld (kr) Volym: 900-1 500 mnkr 1 400 000 000 1 350 000 000 1 400 000 000 900 000 000
Derivatvolym (% av skuld) 36% 37% 36% 0%
Rinta inklusive derivat 0,44% 0,42% 0,38% 0,30%
Rinta exklusive derivat 0,49% 0,49% 0,38% 0,30%
Marginal 0,11% 0,24% -0,21% -0,06%
Rintekostnad (12 man) 6 107 000 5 629 500 5320 000 2700 000
Réntebindningstid (ar) 2-5ar 2,78 ~/ 3,14 3,32 2,67
Rantebindning (<1 4r) Max 60% 18% 15% 18% 28%
Kapitalbindningstid (ar) - 2,78 3,14 3,32 2,67
Kapitalbindning (<1 &r) Max 40% 18% 15% 18% 28%
Antal lan 6 4 4 4
Storsta langivare SEB och SHB SEB SEB SEB
Storsta langivare (andel) 36% vardera 52% 54% 72%
Storsta derivatmotpart Nordea Nordea Nordea -
Storsta derivatmotpart (andel) 100% 100% 100% -
Nominellt Relativt Nominellt Relativt

(lan) (lan)  Antal *¥)  (derivat) (derivat) Antal
Handelsbanken 500 36% 2,5 0 0% 0
Danske bank 400 29% 2,5 0 0% 0
Nordea 0 0% 0 500 100% 1
SEB 500 36% 1 0 0% 0
Summa 1400 100% 6 500 0% 1

*) Handelsbanken och Danske bank har en syndikerad emission
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motsvarande 500 miljoner kronor, for att vixla
rorlig ranta till fastrinta. Derivatvolymen uppgér
till 36 procent av skulden. Volymen pa utesti-
ende rintederivat far inte 6verstiga den totala
laneskulden. Nacka kommun tillimpar sikrings-
redovisning, vilken har effektivitetstestats och
beddms vara uppfylld.

Diagrammet “Férdelning kapital- och
rintebindningen” visar ndr nista rinteomsitt-
ning respektive kapitalforfall sker. Rante- och
kapitalbindningen speglar varandra fullt ut.
Certifikatlanet (250 miljoner kronor) har sam-
ma ranta under sin [optid. Obligationslanen ar
for narvarande antingen emitterade till fastrinta
eller till rorlig rinta i kombination med en swap
till fastrinta.

Kommunen arbetar med flera banker for att
sakerstilla god spridning av krediterna, se tabel-
len Motpart/Emissionsinstitut nedan. I nuliget
har kommunens sammanlagda upplaning om 1,4
miljarder skett via emissionsinstituten Handels-
banken, SEB och Danske Bank. Handelsbanken
och SEB har genomf6rt emissionsaffirer om
vardera 500 miljoner kronor, motsvarande 36
procent av kommunens sammanlagda uppla-
ning. Kommunen har en rinteswap om 500 mil-
joner kronor. Denna aterfinns hos Nordea och
matchar fullt ut den obligation som emitterades
till rorlig rinta.

Kommunen arbetar aktivt for att sikerstilla
god spridning pd kommande upplaning.

Intern kontroll
Samtliga nimnder i Nacka kommun ska &rligen
faststilla en internkontrollplan. Naimnderna ar
ocksa ansvariga for att den interna kontrollen ar
tillricklig. Den interna kontrollen syftar till ate
dstadkomma en dndamalsenlig och kostnads-
effektiv verksamhet med kontroll av ekonomi,
prestationer och kvalitet. Kommunen ska ha hog
effektivitet i sin verksamhet, det vill siga hog
nytta i férhallande till insatta resurser.
Stadsledningskontoret har under hosten
2019 initierat ett projeke for att utveckla den
interna kontrollen. I projektet ingar bland annat
att se Over reglementet for intern kontroll och

FORDELNING KAPITALFORFALL OCH
RANTEBINDNING, MILJONER KRONOR
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utveckla en enhetlig modell for riskanalys. I
projekeet ingdr dven att utveckla nimndernas
aterrapportering av den interna kontrollen till
kommunstyrelsen, hur kommunen ska héja den

interna kompetensen om intern kontroll samt en
oversyn av visselblasarfunktionen.

En storre del av projektet vantas vara klart for
beslut under varen 2020.

TILLAMPADE REDOVISNINGSPRINCIPER

Frin och med den 1 januari 2019 giller en ny
redovisningslag, lag om kommunal bokf6ring
och redovisning (LKBR). Radet f6r kommunal
redovisning (RKR) har gett ut nya rekommen-
dationer utifrin ovan nimnda lag.

Under aret har det varit oklart hur gatu-
kostnadsersittningar och investeringsbidrag
ska redovisas. Vid RKR:s styrelseméte den 17
oktober beslutades att ge ut en reviderad version
av rekommendation RKR R2 intikter. Med
hinsyn till att beslut fattats sent under dret har
tillimpningstidpunkten av rekommendationen
skjutits fram. Hur gatukostnadsersittning och
investeringsbidrag ska redovisas trader i kraft
forst 2020, men tidigare tillimpning uppmunt-
ras. Kommunen har valt att under 2019 fortsitta
redovisa gatukostnader och investeringsbidrag
enligt tidigare praxis.

I RKR:s rekommendation RKR R2 intikter
framgar att utdelningar ska redovisas nir ratten
att fi utdelning bedéms som siker och beslut om
utdelning har fattats pa bolagsstimman. I bok-
slutet for ar 2018 finns en anteciperad utdelning
som har justerats i enlighet med rekommenda-
tionen. Jaimforelsetalen f6r 2018 har riknats om
enligt den nya principen.

I de uppdaterade rekommendationerna RKR
R3 immateriella anliggningstillgingar och RKR
R4 materiella anliggningstillgingar har det
tydliggjorts vad som ska inga i anskaffningsvir-
det for en anliggningstillging. Under aret har
kommunen pabérjat arbetet med en anpassning
till det nya regelverket kring anskaffningsvarden
men arbetet ir inte slutfért och kommer att
fortsitta under dr 2020. I upparbetade anskaff-
ningsvirden kan utgifter ingd som enligt den
nya rekommendationen inte langre ska inga.
Anskaffningsvirdena for befintliga anliggningar
kommer inte att justeras da en omrakning och
justering inte star i rimlig proportion till kostna-
den for att ta fram informationen.

Tillgingar och skulder har upptagits till an-
skaffningsvirde dér inget annat anges. Tillgingar
som har tagits emot utan ersittning, eller till en
ersattning som visentligt understiger tillgangar-
nas verkliga virde, har redovisats till det verkliga
virdet vid forvirvstidpunkten. Det blir aktuelle
nir kommunen 6vertar allminna anliggningar
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i exploateringsomraden. Alla tillgingar och
skulder ér i svenska kronor, inga omrakningar
har gjorts frin utlindsk valuta.

Omsittningstillgangar virderas till det ligsta
av anskaffningsvirdet och verkliga virdet pa
balansdagen.

Fordringar har upptagits till de belopp
varmed de berdknas inflyta. Kundfordringar
bedoms som osikra tre manader efter forfallo-
datum.

Sammanstalld redovisning

I den kommunala koncernen ingir samtliga bo-
lag eller kommunalférbund dir kommunen har
minst 20 procent inflytande. Nacka kommuns
helidgda dotterbolag Nacka Stadshus AB dger
100 procent av Nacka vatten och avfall AB samt
Nacka Energi AB. Inga férandringar i kommun-
koncernen har skett under aret. Kommunkon-
cernens medlemmar och dgarandelar framgér

av not 31. Den sammanstillda redovisningen
upprattats enligt forvirvsmetoden med propor-
tionell konsolidering. De kommunala bolagen
anvinder sig av drsredovisningslagen och K3
regelverket. Vid avvikelse i redovisningsprinciper
mellan kommunen och de kommunala bolagen
ir kommunens redovisningsprinciper vigledan-
de for den sammanstillda redovisningen. I not
31 framgér 4ven dgarandelar i organisationer
och bolag dir kommunen har dgande under 20
procent. Under 2020 bildas ytterligare ett helagt
dotterbolag till Nacka Stadshus AB.

Gransdragning mellan
kostnad och investering
Tillgingar avsedda for stadigvarande bruk eller
innehav med en nyttjandeperiod om minst tre
ar klassificeras som anliggningstillging, om
beloppet dverstiger grinsen f6r mindre vérde.
Grinsen for mindre virde har for rikenskapsiret
satts till 100 000 kronor och giller som grins
for materiella tillgingar. Samma beloppsgrins
anvinds for att bedéma vad som ir visentligt
belopp avseende immateriella tillgangar.
Rinteutgifter aktiveras inte. Kommunen
tillimpar huvudmetoden och redovisar rinte-
utgifter som kostnad i resultatrikningen det
rikenskapsar de hanfor sig till.

Avskrivning

Avskrivning av materiella anliggningstillgingar
gors for den beriknade nyttjandeperioden med
linjar avskrivning baserat pa anskaffningsvir-
det exklusive eventuellt restvirde. Avskrivning
fordelas Gver den beridknade nyttjandeperioden
och pabérjas minaden efter det att tillgingen
firdigrapporterats (tagits i bruk). Pa tillgangar i
form av mark, konst och pagiende arbeten gérs
det inga avskrivningar.

For tillgangar med identifierbara kompo-
nenter som har olika nyttjandeperiod dir varje
komponents virde uppgr till minst 100 000
kronor, har sedan 2014 komponentindelats.

En fullstandig omrikning av nyttjandeperioder
for anliggningstillgingar i anliggningsregistret
fran tidigare ar utférdes under 2015. Samtliga
tillgdngar i anliggningsregistret 4r sedan dess
indelade i komponenter.

Nedskrivning av anliggningstillging sker i
enlighet med RKR:s rekommendation RKR
R6 nedskrivning. Avskrivningsbeloppen for
innevarande och framtida perioder justeras om
en ny bedomning av nyttjandeperioden visent-
ligt avviker fran tidigare bedémningar. Inga
nedskrivningar har skett under 2019.

Pigiende investeringsprojekt redovisas sedan
tidigare pa egna rader i balansrakningen.
Investeringsutgifter redovisas som en tillging
och investeringsinkomster redovisas som lang-
fristig skuld i balansrakningen och 16ses upp i
takt med att tillgingen skrivs av.

Avskrivningstider
Avskrivningstider varierar mellan 3-120 ar.
For varje tillgangstyp finns ett intervall dir
avskrivningstiden bestims fraimst utifrin tidigare
erfarenhet av motsvarande tillging och projeke-
ledarnas basta bedémning.

Omprovning av nyttjandeperioden sker om
det finns omstindigheter som pekar pé att det dr
nodvandigt.

Intakter

Intikeer redovisas i den omfattning det ér sanno-
likt att de ekonomiska tillgdingarna kommer att
tillgodogoras kommunen och intikterna kan
beriknas pé ete dillforlitlige sice.
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EKONOMISK ANALYS

Redovisning av skatteintikter

Den preliminira slutavrikningen for skattein-
tikter baseras pi SKR:s decemberprognos i en-
lighet med rekommendation RKR R2 Intikter.

Redovisning av statsbidraget
byggbonus for 6kat bostadsbyggande
Ert extra statsbidrag for okat bostadsbyggande
erhélls fran Boverket under slutet av 2018. Be-
loppet uppgick till 17 miljoner kronor. Bidraget
har i enlighet med rekommendation frain RKR
redovisats som ett generellt statsbidrag och
upptagits i sin helhet i resultatrakningen &r 2018
under generella statsbidrag och utjimning. For
ar 2019 har motsvarande statsbidrag inte varit
mojlige ate soka.

Redovisning av bidrag till infrastruktur
I enlighet med LKBR redovisar kommunen
bidrag som lamnas for finansiering av infrastruk-
tur som gors av staten eller regionen som en
tillging med benamning bidrag till infrastrukeur.
Det ir fallet med Nacka kommuns bidrag till ny
Skurubro som kommer att dgas och forvaltas av
Trafikverket. Bidrag har betalts ut under éren
2011, 2012 och 2014. Under 2016 gavs ytter-
ligare bidrag till Trafikverket for finansiering av
vigarbeten for ny pafartsramp vid Skurubron.
Under 2013 redovisades bidrag for trafikplats
Hedvigslund. Ar 2019 har ett bidrag pa 15
miljoner kronor upptagits avseende Tvirbanan i
Sickla. Bidragen upploses via resultatrikningen

i max 25 ar.

Redovisning av jaimférelsestorande
intakter och kostnader
Jamforelsestorande poster sirredovisas i not

till respektive post i resultatrikningen. Som
jamforelsestorande betraktas poster som ar
sillan forekommande och 6verstiger 10 miljoner
kronor.

Pensioner

Pensionsskulden ir den framtida skuld som
kommunen har till arbetstagare och pensions-
tagare. Den samlade pensionsskulden, inklusive
I6neskatt aterfinns under rubrikerna, avsittning-
ar, kortfristiga skulder och ansvarsfrbindelser.
Forplikeelser for pensionsitaganden for anstillda
i kommunen ér beriknade enligt RIPS (Rikelinjer
for berikning av pensionsskuld). For avtal med
samordningsklausul utgir berdkningen frin de
forhallanden som ir kinda vid bokslutstillfillet.
Om inget annat ir kint, gors berakningen utifrin
att ingen samordning kommer att ske. Visstidsfor-
ordnanden som ger ritt till sirskild avtalspension
redovisas som avsattning nar det ar troligt att de
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kommer att leda till utbetalningar. Avtal som inte
16sts ut redovisas som ansvarsforbindelse. Pen-
sionsitaganden for anstillda i de foretag som ingar
i den kommunala koncernen redovisas enlige K3.

Leasing

Enligt RKR R5 Leasing finns tvé typer av
leasingavtal, operationella och finansiella leasing-
avtal. Ect finansiellt leasingavtal innebir att de
ckonomiska risker och fordelar som forknippas
med dgandet av ett objeke i allt visentlige ligger
pi hyrestagaren (leasetagaren). Vid ett operatio-
nelle leasingavtal dr det den som hyr ut (lease-
givaren) som bir risker och férdelar. Fér 2019
redovisas, efter bedmning, samtliga leasingavtal
som operationell leasing.

Om férsiljningspriset vid en sale-and-lease-
back-transaktion 6verstiger tillgingens redovisa-
de virde, ska mellanskillnaden inte omedelbart
redovisas som vinst i siljarens/leasetagarens
resultatrakning. Vinsten ska i stallet periodiseras
over leasingperioden. Nacka kommun sélde
2016 ett tiotal fastigheter till Hemsé Fastighets
AB for 612 miljoner kronor. Det bokforda
restvirdet for fastigheterna uppgick till 255
miljoner kronor. For respektive fastighet har
kommunen tecknat hyresavtal. Hyresavtalen
har olika l6ptider, de lingsta loper till ar 2035.
Reavinsten per fastighet fordelas under hyres-
avtalens [6ptid.

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH
SKULDER

Redovisning i och borttagande

fran balansrikningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redo-
visas i balansrakningen nir kommunen blir part
i det finansiella instrumentets avtalsmassiga
villkor. Detta innebar att kop och forsiljning av
finansiella tillgingar redovisas per affirsdagen.
En finansiell tillgang tas bort fran balansrikning-
en nir den avtalsenliga ritten till kassaflodet fran
tillgingen har upphort eller reglerats. Detsamma
giller ndr de risker och fordelar som ar forknip-
pade med innehavet i allt vasentlige overforts

till annan part. En finansiell skuld tas bort frin
balansrikningen nir forplikeelsen fullgjorts,
annullerats eller pa annat sitt upphért.

Vardering av finansiella tillgangar
Finansiella tillgingar som inte innehas i syfte att
generera avkastning eller virdestegring virderas
vid forsta redovisningstillfallet till anskaffnings-
varde, inklusive eventuella transaktionsutgifter
direke hinforliga till forvirvet av tillgingen.
Finansiella omsittningstillgingar varderas
efter forsta redovisningstillfillet till det ligsta av

anskaffningsvirde och forsiljningsvirde, med
avdrag for beriknad férsiljningskostnad.
Finansiella anliggningstillgingar virderas ef-
ter forsta redovisningstillfallet till anskaffnings-
virde med avdrag for eventuella nedskrivningar.
Rintebirande finansiella anliggningstillgingar
redovisas till upplupet anskaffningsvirde.

Finansiella skulder

Finansiella skulder virderas vid forsta redovis-
ningstillfillet till anskaffningsvirde. Dirckta emis-
sionsutgifter och eventuella transaktionsutgifter
periodiseras med tillimpning jimnt 6ver lanets
16ptid. Efter forsta redovisningstillfillet redovi-
sas savil kortfristiga finansiclla som langfristiga
skulder till anskaffningsvirde.

Sakringsredovisning

Kommunen innehar rintederivat for att sikra
exponering for rinterisk. Derivaten kvalificerar
for sikringsredovisning; didrmed redovisas inte
ndgon skuld for derivat som har ett negativt
verkligt varde.

Da rinteswapparna innchas i syfte att sikra
ranterisk i kommunens upplaning redovisas
rintekuponger pa swapparna som en del av
rintekostnaderna.
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NOTER

NOT 1 VERKSAMHETENS INTAKTER

NOT 8 JAMFORELSESTORANDE POSTER

KOMMUN-

KONCERNEN

KOMMUNEN

2019
Taxor och avgifter 307 222
Hyror och arrenden 163 161
Bidrag fran staten 452 493
Ovriga bidrag 175 16
Forsald verksamhet 214 198
Reavinster och markférsiljningar 336 97
Forsiljningsintikter 46 53
Summa 1693 1241
NOT 2 VERKSAMHETENS KOSTNADER

KOMMUNEN

2019 2018
Personalkostnader -2756 -2597
Lamnade bidrag -157 164
Material och varor -217  -200
Lokal och markhyror -305 -296
Kép av huvudverksamhet -2582 -2506
Bolagsskatt
Ovrigt 526 -477
Summa -6 543 -6 240
NOT 3 AVSKRIVNINGAR

KOMMUNEN

2019 2018
Avskrivningar immateriella anlaggningstillgangar -10 -10
Avskrivningar byggnader och anlaggningar -216 -179
Avskrivningar maskiner och inventarier -37 -32
Summa -263 =221
NOT 4 SKATTER

KOMMUNEN

2019 2018
Preliminar kommunalskatt 5641 5429
Preliminar slutavrakning innevarande ar -44 -6
Slutavrikningsdifferens foregaende ar 2 -15
Summa 5599 5408

NOT 5 GENERELLA STATSBIDRAG OCH UTJAMNING

2019
Utjamningsavgift LSS
Inkomstutjamningsavgift -545
Kostnadsutjamningsbidrag 386
Inférandebidrag
Regleringsbidrag 73
Generella bidrag fran staten 21
Kommunal fastighetsavgift 158
Summa -27

NOT 6 FINANSIELLA INTAKTER

Rénta pa koncerninterna lan 10 14
Ovriga rinteintakter 1 1
Vinst forsaljning bostadsratter 9
Utdelning koncernféretag 21 18
Ovriga finansiella intikter 1
Summa 42 33
NOT 7 FINANSIELLA KOSTNADER
KOMMUNEN
2019 2018
Rinta pa langfristiga skulder* -5 -1
Rénta pa pensionsavsattning -18 -13
Forlust forsiljning bostadsritter -11
Ovriga finansiella kostnader -4 -2
Summa -39 -16

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018

307 222
163 161
452 493
175 16
214 198
336 97
544 526
2191 1714

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018

-2874 -2685
-157 -164
-409 -390
-316 -302

-2582 -2506

-17 -13
-575 -567

-6 931 -6 627

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018

-10 -10
-253 =21
-42 -36
-304 -256

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018

5641 5429
-44 -6

2 -15
5599 5408

KOMMUN-
KONCERNEN
2019
-545

386
73
21

158

-27

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018

0 5

1 1

9

0 -9

1 -3

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018

-5 -1

-18 -13

-1
-4 -2

-39 -16

* Utfallet fér 2019 ingér rinteswappar som minskat rintekostnaderna
med 2 mkr.
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KOMMUNEN
2018

Jamforelsestérande intikter
Reavinst Hemsé Cullberg Holding AB 18 18
Gava Tollare 171
Fisksatraskolan 34
Nybackakvarteret 246
Summa 469 18
Jamforelsestérande kostnader
Utrangering skolor (Boo Gards skola,
Sigfridsborgsskolan och Myrsjéskolan) 29
Summa 29 0
NOT 9 FORVARVADE IMMATERIELLA TILLGANGAR

KOMMUNEN

2019 2018
Ingaende ackumulerade anskaffningsvarden 118 118
Arets aktiverade utgifter 0
Forsiljningar/utrangeringar 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsviarden 118 118
Ingaende ackumulerade avskrivningar -101 -92
Arets avskrivningar -10 -10
Forsiljningar/utrangeringar 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -1 -101
Bokfort virde 7 17
Avskrivningstider 5-10ar 3-10ar
Genomsnittlig avskrivningstid 6 ar 4ar

Linjar avskrivning tillimpas fér samtliga immateriella tillgangar.
Enligt avtal rérande naturreservat inom del av Erstavik utdelades 1992 3,0 mnkr

som en engéangsersattning tillmarkéagaren (50%) och dennes arrendator (50%) for
det intrdng som intradandet av naturreservat utgér for all framtid. Pa ersittning-

en sker ingen avskrivning.

NOT 10 MARK, BYGGNADER OCH TEKNISKA ANLAGGNINGAR

KOMMUNEN

Ingaende ackumulerade anskaffningsvarden

Forsiljningar/utrangeringar -598
Arets aktiverade utgifter 1086
Omférdelningar -74

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 6 438

Ingaende ackumulerade avskrivningar -1 612
Forsiljningar/utrangeringar 134
Arets avskrivningar -216
Omférdelningar 22
Utgaende ackumulerade avskrivningar -1 671
Bokfort varde 4767
Avskrivningstider 3-120 ar

Genomsnittlig avskrivningstid 46 ar
Linjar avskrivning tillimpas for samtliga tillgangar.

NOT 11 MASKINER OCH INVENTARIER

2018
5100
=274
1237
-37

6 025
-1612
151
-179
28
-1612
4413

18 18
171
34
246
469 18
29
29 0
KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018
118 118
0 0
0 0
118 118
-101 -92
-10 -10
0 0
-111 -101
8 17

5-10ar 3-10ar

KOMMUN-
KONCERNEN

2019
7 443
-598
1237
-74

8 008
-2121
134
-253
22
-2216
5792

2018
6392
=277
1365
-37
7443
-2 089
151
-21
28
-2121
5323

3-120 &r 3-120ar 3-120 ar

42 ar

KOMMUNEN

2019
Ingaende ackumulerade anskaffningsvarden
Omférdelningar 74 38
Férsiljningar/utrangeringar -43 -16
Arets aktiverade utgifter 29 36
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 462 401
Ingaende ackumulerade avskrivningar -288 -244
Férsiljningar/utrangeringar 39 16
Arets avskrivningar -37 -32
Omférdelningar -22 -28
Utgaende ackumulerade avskrivningar -308 -288
Bokfort varde 154 113
Avskrivningstider 1-33 ar 3-50ar
Genomsnittlig avskrivningstid 134  10ar

Linjar avskrivning tillimpas for samtliga tillgangar.

NOT 12 PAGAENDE INVESTERINGAR, UTGIFTER

KOMMUNEN

2019

Ingaende pagaende investeringar 2 467
Arets investeringar

Mark, byggnader, tekniska anlaggningar 425
Maskiner och inventarier 20
Exploateringsprojekt 799
Summa arets investeringar 1244
Omklassificering — aktivering -1109
Summa 2 602

2018

KOMMUN-
KONCERNEN

2019

-348

42
2
=371
186

-306

-36
-28
-348
135

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018

2652 2761
713 497
20 31
799 664
1532 1191
-836 -1300
3348 2652
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NOTER

NOT 13 LANGFRISTIG UTLANING

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Utlaning till koncernbolag 624 594
10-arig avbetalning VA-anliggningsavgifter
och gatukostnadsersittning 5 5 5 5
Avbetalning Bonava Altadalen 3 19 3 19
Summa 632 619 8 24

NOT 14 VARDEPAPPER, ANDELAR OCH BOSTADSRATTER

MNKR
KONCERNEN
2019 2018
Aktier Nacka Stadshus AB
Ovriga aktier och andelar 9 9 9 9
Bostadsritter 353 423 353 423
Summa 378 447 362 431

NOT 15 BIDRAG TILL INFRASTRUKTUR

MNKR KOMMUNEN

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018 2019 2018

Ackumulerade bidrag till infrastruktur vid

arets bérjan 57 58 57 58
Forsiljningar/utrangeringar 0 0 0 0
Arets aktiverade utgifter 15 -1 15 -1

Omférdelningar
Ackumulerade bidrag till infrastruktur

vid arets slut 72 57 72 57
Ackumulerad upplésning vid arets bérjan -10 -8 -10 -8
Forsiljningar 0 0 0 0
Arets uppl&sning -3 -2 -3 -2
Omférdelningar 0 0 0
Ackumulerad upplésning vid édrets slut -13 -10 -13 -10
Bokfort varde 59 47 59 47
Avskrivningstider 20-25ar  254&r 20-25ar  25ar
Genomsnittlig avskrivningstid 24ar  25ar
PROJEKT BIDRAG ACKUMULERAD BOKFORT UPPLOSNING
UPPLOSNING  VARDE A
Péfartsramp Skurubro vid Skuru 10 -3 7
Péfartsramp Skurubro vid Bjérknis 23 -4 20
Trafikplats Hedvigslund 24 -5 18
Tvarbanans strackning Sickla genom
Uddviagen 15 -1 14
Summa 72 -13 59
NOT 16 FORRAD MED MERA
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Tekniska forradet 0 0 1 2
Exploateringsfastigheter 55 0 0 0
Summa 55 0 1 2

NOT 17 FORDRINGAR

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Forutbetalda kostnader/upplupna intakter 407 239 452 242
Statsbidrag 14 40 14 40
Kundfordringar* 471 137 130 116
Kortfristiga fordringar koncernbolag 70 6
Mervirdesskatt 51 7 51 Al
Ovriga kortfristiga fordringar 99 80 89 98
Uppskjuten skattefordran 2 2
Summa 1113 574 738 569

* | kundfordringarna ingér 363 miljoner kronor som avser férsiljning av
anlaggningstillgingar till Nacka vatten och avfall AB.

NOT 18 KORTFRISTIGA PLACERINGAR

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Intrum Justitia AB, 2019-05-19 0 22 0 22
Intrum Justitia AB, 2019-05-15 0 4 0 4
Summa 0 26 0 26
Marknadsvarden
Intrum Justitia AB, 2019-05-19 0 22 0 22
Intrum Justitia AB, 2019-05-15 0 4 0 4
Marknadsvarde vid arets slut 0 26 0 26
Orealiserad kursvinst 0 0 0 0
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NOT 19 KASSSA OCH BANK

MNKR KOMMUNEN

2019 2018
Kassa 0 0
Koncernkonto 0 0
Grona obligationer 0 108
Summa 0 108

NOT 20 EGET KAPITAL
MNKR KOMMUNEN

2019

2018

Ingaende bokfért virde 3618 3550

Justering IB -21

Justerad utdelning

Utdelning till Nacka kommun

Byte av redovisningsprincip

for anteciperad utdelning -6

Arets resultat 463 90

Utgaende bokfort virde 4076 3618

varav resultatutjamningsfond 131 131

varav saneringsfond 74 83

NOT 21 AVSATTNING PENSIONER OCH LIKNANDE

MNKR KOMMUNEN
2019 2018

Avsatt till pensioner

Ingaende avsittning 686 595

Nya férpliktelser under aret 97 90

varav

Nyintjdnad pension 70 84

Rdnte och basbeloppsupprikning 19 13

Sdnkning av diskonteringsrdnta

Andring av forsdkringstekniska grunder

Pension till efterlevande 1 4

Ovrig post 6 -11

Arets utbetalningar -18 -17

Férandring av [6neskatt 19 18

Summa avsatt till pensioner 784 686

SPECIFIKATION AVSATTNINGAR PENSIONER

MNKR KOMMUNEN
2019 2018

Pensionsbehallning 12 4

Férmansbestamd éalderspension 556 497

Sarskild avtalspension, visstidspension

och liknade 21 12

Pension till efterlevande 6 6

PA-KL och ildre avtal 36 33

Summa pensioner 631 552

Loneskatt 153 134

Summa avsatt till pensioner 784 686

Aktualiseringsgrad 93% 93%

Antal visstidsférordnande (st)

Politiker 0 0

Tjansteman 20 19

Berikningsgrund for pensioner framgar av redovisningsprinciperna.

KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018

0 0

86 141

0 108

86 249

KOMMUN-
KONCERNEN

2019

2018

3753 3664
0
0 6
0
-21
500 104
4253 3753
131 131
74 83
KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018
686 595
97 91
70 84
19 13
0 0
0 0
1 4
7 -10
-18 -17
19 18
785 687
KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018
12 4
557 498
21 12
6 6
36 33
632 553
153 134
785 687
93% 93%
0 0
20 19
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NOTER

NOT 22 ANDRA AVSATTNINGAR

KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Avsatt till bidrag till Stockholm lans landsting for byggnation av tunnelbana

Redovisat virde vid drets bérjan 839 890 839 890
Nya avsittningar 0 0 0 0
| anspraktagna avséttningar -100 -70  -100 -70
Forandring av nuvirde (KPI) 21 19 21 19
Utgaende avsittning bidrag tunnelbana 760 839 760 839
Uppskjuten skatteskuld obeskattade

reserver i Nacka Energi AB 47 45
Summa andra avsittningar 760 839 807 884

Nacka kommun skrev 2014 ett avtal med Region Stockholm om utbyggnad av
tunnelbana till Nacka. Det 6vergripande syftet med utbyggnaden av tunnelbana
till Nacka ar att 6ka kapaciteten i kollektivtrafiksystemet och ge forutsittningar
till en hallbar tillvixt med nya bostader och arbetsplatser. Enligt avtalet ska
Nacka medfinansiera tunnelbanan med 850 miljoner kronor. Det beloppet sattes
av i kommunens balansrikning 2014. Region Stockholm fakturerar kommunen
enligt en faststdlld betalningsplan arliga belopp samt konsumentprisindex (KPI).
For ar 2020 kommer regionen fakturera Nacka 143 miljoner kronor plus KPI.
Faktureringen sker halvarsvis med halva beloppet per ging. Ar 2021 faktureras
322 miljoner kronor och for aren 2022—2026 uppgar den totala faktureringen,
exklusive KPI, till 555 miljoner kronor. Betalningsplanen &r faststilld av Region
Stockholm, Trafikverket samt de kommuner som far utbyggd tunnelbana. Eventu-
ella férandringar i betalningsplanen ska godkannas av respektive part.

NOT 23 SKULDER TILL KREDITINSTITUT

KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN

2019 2018

Handelsbanken obligationslan 400

Danske Bank obligationslan 250 250

SEB gréna obligationer 180608 500 500 500 500
Summa langfristiga skulder till kreditinstitut 1 150 650 1150 650
Nordea checkkredit 35 104 35 104
Handelsbanken kommuncertifikat 100 100 100 100
SE-banken

SEB kommuncertifikat 150 150
Swedbank kommuncertifikat

Danske Bank kommuncertifikat 150 150

Summa kortfristiga skulder till kreditinstitut 285 354 285 354
Summa skulder kreditinstitut 1435 1004 1435 1004

Kortfristiga skulder till kreditinstitut redovisas under 6vriga kortfristiga skulder i
balansrikningen finns dven pa not 25.

UPPGIFTER OM LAN | BANKER OCH KREDITINSTITUT
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Genomsnittlig rantebindningstid exklusive

rantesakringar 1,254r 2,67 ar 1,254ar 2,67 ar
Genomsnittlig rantebindningstid inklusive

rantesakringar 2,78 ar - 2,784ér -
Genomsnittlig ranta exklusive rantesakringar, % 0,49 0,31 0,49 0,31
Genomsnittlig rinta inklusive rantesékringar, % 0,44 - 0,44 -
Lan som forfaller inom (mnkr)

1ar 250 250 250 250
2-3ar 500 0 500 0
3-5ar 650 650 650 650
Summa lan som férfaller 1400 900 1400 900
DERIVAT OCH SAKRINGSREDOVISNING

VERKLIGT VARDE 2019 2018 2019 2018
Réanteswappar 13 - 13 -

Erlagd och erhillen rinta pa ranteswapparna redovisas som
en del av rantekostnaderna.

NOT 24 OVRIGA LANGFRISTIGA SKULDER

KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN

2019 2018 2019 2018

Handpenning markférsiljning 0 43 0 43

Sale-and-leaseback langfristig del* 214 0 214 0
Kollektiven

Forutbetalda intdkter som regleras over flera dr
Anlaggningsavgifter

Redovisat vdrde vid arets bérjan 218 226
Flyte till korta skulder 0 -6
Férsiljningar/utrangeringar 0 0
Nya anldggningsavgifter under aret 68 4
Resultatférda anlaggningsavgifter -7 -5
Summa forutbetalda anlaggningsavgifter 279 218
Uppl6sningstider

Genomsnittlig upplosningstid
Gatukostnadsersittning

Redovisat virde vid arets bérjan 550 267 550 267
Omférdelningar -2 0 -2 0
Forsiljningar/utrangeringar -39 -57 -39 -57
Nya gatukostnadserittningar under aret 39 349 39 349
Resultatférda gatukostnadsersittningar -12 -9 -12 -9
Summa férutbetalda gatukostnads-

ersattningar 536 550 536 550
Uppl6sningstider 10-80 ar 10-80 ar 10-80 ar 10-80 ar
Genomsnittlig uppl&sningstid 57ar  57ar
Investeringsbidrag

Redovisat virde vid arets bérjan 228 193 233 199
Omférdelningar 2 0 2 0
Forsiljningar/utrangeringar 0 0 0 0
Nya investeringsbidrag under aret 9 39 9 39
Resultatforda investeringsbidrag -4 -4 -5 -5
Summa forutbetalda investeringsbidrag 234 228 239 233
Uppl6sningstider 10-89 ar 10-89 ar 10-89 ar 10-89 ar
Genomsnittlig upplosningstid 73ar  75ar

Ingaende pagaende investeringar inkomster 744 959 808 959
Arets investeringar

Mark, byggnader, tekniska anlaggningar 12 9 12 9
Exploateringsprojekt 108 165 160 228
Summa arets ersittningar 120 173 172 237
Omklassificering - aktivering -114 -389 -114 -389
Summa 749 744 866 808
Summa férutbetalda intdkter 1520 1521 1921 1808
Summa 6vriga langfristiga skulder 1733 1565 2134 1852

* Posten omklassificerades under 2019. Ar 2018 aterfinns posten under
kortfristiga skulder.

NOT 25 KORTFRISTIGA SKULDER

KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN

2019 2018 2019 2018

Kortfristiga skulder till kreditinstitut 285 354 285 354
Leverantorsskulder 361 381 416 427
Moms och punktskatter 16 13
Personalens skatter, avgifter och I6neavdrag 38 38 38 38
Ovriga kortfristiga skulder 3 1 94 89
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 577 699 609 728
Summa 1265 1473 1458 1649

Kommunens checkkredit utnyttjades med 35 mkr. Ingar som en del av
kortfristiga skulder till kreditinstitut specifikation finns i not 23.

NOT 26 PENSIONSFORPLIKTELSER SOM INTE HAR UPPTAGITS
BLAND SKULDER OCH AVSATTNINGAR

KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN

2019 2018 2019 2018

Ingaende ansvarsforbindel. 1490 1488 1490 1488
Aktualisering 0 0 0 0
Rénteupprikning 8 8 8 8
Sankning av diskonteringsranta 0 0 0 0
Basbeloppsupprikning 29 19 29 19
Ovrig post 1 37 1 37
Forandring av |6neskatt -7 0 -7 0
Arets utbetalningar -66 -62 -66 -62
Utgaende ansvarsfoérbindelse pensioner 1455 1490 1455 1490

NOT 27 BORGENSFORBINDELSER
KOMMUN-
KONCERNEN

Féreningar, fritid

Foreningar, forskola, skola 26 26 26 26
Nacka Energi AB 1 1 1 1
Summa 39 M 39 M
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NOTER

NOT 28 LEASINGATAGANDEN
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Ej uppsagningsbara operationella leasingavtal 6verstigande 3 ar

Forfall inom 1 ar 180 198 185 203
Forfall 1-5 &r 721 763 740 782
Forfall senare an 5 ar 1232 1347 1250 1369
Finansiell leasing

Forfall inom 1 ar 0 0 0 0
Forfall 1-5 ar 0 0 0 0
Forfall senare dn 5 ar 0 0 0 0
Summa 2133 2308 2175 2354

Nacka kommun silde 2016 ett tiotal fastigheter till Hemsé Fastighets AB for
612 miljoner kronor. Det bokférda restvardet for fastigheterna uppgick till 255
miljoner kronor. For respektive fastighet har kommunen tecknat hyresavtal.
Hyresavtalen har olika I6ptider, de lingsta I6per till ar 2035. Reavinsten per
fastighet fordelas under hyresavtalens I6ptid.

NOT 29 JUSTERING FOR EJ LIKVIDITETSPAVERKANDE POSTER

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2019 2018 2019 2018
Arets avskrivningar 263 221 304 256
Uppl6sning negativa avskrivningar -16 -13 -22 -18
Avsittning till pensioner 98 91 98 91
Upplésning av bidrag till staten 3 2 3 2
Realisationsvinster -313 -73 -313 -73
Periodisering sale-and-leaseback -18 -18 -18 -18
Utrangeringar 32 22 32 22
Kostnadsférda investeringsprojekt -57 1 -57 1
Uppskjuten skattefodran
Uppl6sning reserv tunnelbana -100 -73 -100 -73
Upprikning tunnelbana enl KPI 21 22 21 22
Ovrigt -100 12 -78 46
Summa ej likviditetspaverkande poster -187 194 -129 258

NOT 30 KOSTNAD FOR RAKENSKAPSREVISION
Total kostnad for rakenskapsrevision 0,5 mnkr
Varav kostnad for de sakkunnigas granskning av rakenskaperna 0,3 mnkr

Kostnaderna for rikenskapsrevision avser kostnader for granskning av bokféring,
delarsrapport samt arsredovisning for rakenskapsar 2019.

Den totala kostnaden fér revision uppgar till 2,6 miljoner kronor for ar 2019,
varav kostnad for sakkunnigt bitrade uppgar till 1,4 miljoner kronor

NOT 31 KONCERNINTERNA EKONOMISKA FORHALLANDEN

AGD ANDEL AGARTILLSKOTT KONCERNBIDRAG UTDELNING
MNKR GIVNA MOTTAGNA GIVNA MOTTAGNA GIVNA MOTTAGNA
Nacka kommun 0 0 0 0 0 21
Nacka Stadshus 100% 0 0 0 30 21 0
Nacka Energi AB 100% 0 0 30 0 0 0
Nacka Energi Férsiljning AB 100% 0 0 0 0 0 0
Nacka vatten och avfall AB 100% 0 0 0 0 0 0
AGD ANDEL FORSALJNING LAN RANTOR BORGEN

INTAKT ~ KOSTNAD GIVARE MOTTAGARE GIVARE MOTTAGARE GIVARE MOTTAGARE
Nacka kommun 0 28 624 0 10 0 1 0
Nacka Stadshus 100% 0 0 324 324 0 5 0 0
Nacka Energi AB 100% 21 0 0 93 0 0 0 1
Nacka Energi Férsiljning AB 100% 0 0 0 0 0 0 0 0
Nacka vatten och avfall AB 100% 11 5 0 521 0 5 0 0
ENHET AGD ANDEL AGARE
Nacka Stadshus AB 100% Nacka kommun
Nacka vatten och avfall AB 100% Nacka Stadshus AB
Nacka Energi AB 100% Nacka Stadshus AB
Nacka Energi Férsiljning AB 100% Nacka Energi AB
Kappalaférbundet 6% Nacka kommun
Stockholmsregionens
férsakringsbolag 8% Nacka kommun
Sédertdrns brandférsvars-
forbund 15% Nacka kommun
Saltsjo Pir AB 1% Nacka kommun
Varljus AB 5% Nacka kommun
Inera 0% Nacka kommun

Nacka vatten och avfall AB och Nacka Energi AB dgs till 100 pro-
cent av Nacka Stadshus AB, som i sin tur dgs av Nacka kommun.
Verksamheten och redovisningen i Nacka vatten och avfall AB
regleras till viss del av lagen (2006:412) om allménna vattentjans-
ter. Verksamheten och redovisningen i Nacka Energi AB regleras
till viss del av ellagen (1997:857) och fjarrvarmelagen (2008:263).
Aktiebolagslagen (2005:551) giller for samtliga heldgda aktie-
bolag i kommunkoncernen. Mer information om respektive bolags
redovisning finns i bolagens egna arsredovisningar med tillhérande
redovisningsprinciper och noter.
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BILAGA 1

RESULTATINDIKATORER

KOMMUNSTYRELSEN - LEDA OCH SAMORDNA
OVERGRIPANDE
MAL

FOKUSOMRADE

Kostnadseffektivitet — ldg kostnad per invanare jamfért med

INDIKATORER

Digitaliseringsindex.

UTFALL

2019

MAXIMALT
M =EGSAlP|  andra kommuner pa alla omraden. Digitalisering som gér Kommunikationsindex. 57%
att kommunen ar smart, enkel, dppen och tillganglig for Kostnad per invinare pa alla omraden
medborgarna. Oppen och proaktiv kommunikation och dialog - P P .
pa alla omraden. I Lag Skattesats. 8 10
God ekonomisk hushallning. Resultatéverskott (>2%). 1,3 2%
Soliditeten ska oka over tid (>38%). 42% 40%
Stadsutvecklingen ska vara sjilvfinansierad éver en femérsperiod. Nej Ja
Sjalvfinansieringsgraden; Gvriga investeringar ska sjilvfinansieras till 50%. 168% 50%
BASTA Kundvalssystemen ir vil fungerande for medborgarna och Folkhilsa, frisktal.
U%icxtac attral(tive.l tér ano‘t'"dnflrna. K}/alite.ten i alla Yerksamheter haller | kyalitet bland de 10% bista i alla verksamheter.
e? hog niva och forbittras over tid. Reellt inflytande och N&jd inflytande index medborgare. 44% 50%
paverkan i alla verksamheter Skar.
N6jd medborgarindex (NMI) medborgare. 61% 70%
N&jd kundindex NKI. 75%
ATTRAKTIVA Sikerstilla en aktiv strategisk planering for mark, bostader, Andel gront (park, natur, reservat mm grén mark). 50%
TR Icﬁ(aler och an:;eiggq_iggar. sikersr'ﬁ”a blandad blebyggelsi med | Andel hyresritter i nyproduktion éver tid. 24% 30%
olika typer av bostader, arbetsplatser, métesplatser oc Andel inva har nara till grént (300 b vatten (1 000
gestaltning i hela Nacka. Sakerstalla att minst halva Nacka ndel invnare som har nra till gront (300 m) och vatten ( m).
ar gront och att invinare har nira till olika grénomraden Balans verksamheter och bostader med god infrastruktur (30-70).
och vatten. Balans mellan verksamhet och bostader i storre
utvecklingsomraden med god infrastruktur (30-70).
STARK OCH Resultatéverskott ska ligga pa langsiktigt hallbar niva. Fardigstillda bostéader. 918 1300
N Soliditet ska &ka &ver tid. Nya bostider och nya arbets Nya arbetsplatser. 1000
platser fardigstills enligt mélen och @r attraktiva Gver tid. Nya Nackabor: 1501 3000
Resultatéverskott. 1,3 2%
Soliditeten ska 6ka 6ver tid. 42% 40%

KOMMUNSTYRELSEN - EGEN NAMND

OVERGRIPANDE

MAL

FOKUSOMRADE

INDIKATORER

Tillganglig mark for féretagsetableringar i forhallande till efterfragan (>0).

UTFALL
2019

 MAXIMALT Aktiv markpolitik som ar tydligt kopplad till naringslivets
oA férutféittningér och en vél fungerande process for att eta‘l')lera Férsiljningsvirde pa fastigheter/mark i férhallande till marknadsvirde (>0).
nya foret?g. Sa.lAke.rstaI‘IAa att kommunenf r-narklnnehav anvands I N&jd kundindex NKI kopplat il ex bygglov, milj6. 74% 74%
pa ett affirsmassigt satt. Overskottsmal i kommunal produk- - - -
tion. Kostnadseffektivitet i alla verksamheter. N&jd kundindex NKI kundservice, svarstid mm.
BASTA Kommunens verksamhet ska drivas med hég kvalitet, standiga | N6&jd kundindex NKI for KS alla omraden.

A férbétﬂ?ingar och ligga i framkant inom ?ict omrade. Attraktiv Antal nystartade foretag per ar.
arbetsgivare med kompetenta,' stolt"a, friska ?ch motlverade Hallbart medarbetarengagemang HME. 80% 83%
medarbetare. Utveckla dynamiskt féretagsklimat i toppklass - - = -
som framjar innovation och entreprenorskap. Attraktiv arbetsgivare. 74% 80%

I Utvecklingsindex medarbetare. 76% 76%
Arbets- och hilsoindex medarbetare. 69% 70%

ATTRAKTIVA Skapa goda urbana lokaliseringsférutsattningar for verksam- Volym (BTA) planerad verksamhetsyta.

AT heter och arbetsplatser inom olika branscher i kommer- Andel Nackabor som r néjda med framkomligheten. 66% 70%
siellt attrakt!va Iagen: Utveckla |nfr§struk.tu11 som bidrar till N6jd medborgarindex NMI (SCB) med 5 Nackafragor. 60% 70%
stadsutveckling och 6kad framkomlighet i nira samspel med - - — — = -
regionala och nationella aktérer. Tillhandahalla dndamalsenliga I N&jd kundindex NKI, fér hyresgaster i kommunens lokaler och anliggningar. 47% 60%
och kostnadseffektiva lokaler, bostider och anliggningar med | Minskad klimatpéverkan genom minskat koldioxidutslapp. Minskad energiférbruk-
hégt nyttjande, lag ennergiférbrukning i giftfria och trygga ning och minskad anvéndning av kemikalier i vara vilfardsfastigheter.
miljGer. Kapacitet lokaler i forhallande till efterfragan.

STARK OCH God tillgang till arbetskraft med relevant kompetens fér stra- || Foretagens tillgang till medarbetare med relevant kompetens

e tegiskt viktiga branscher. Stadsutvecklingsekonomin ska var (Svenskt niringslivs ranking). 120 30
sjilvfinansierad &ver tid. Ovriga investeringar ska ha en hog Stadsutvecklingsekonomin 4r sjilvfinansierad i rullande 5-arsperioder. Nej
grad av sjalvfinansieringsgrad. Kommunens eget markinnehav = . N . N " . o .
ska utvecklas sa att det bidrar till minst 40% av bostider och Ovrlgil mvestermﬂgar ar sjalvfinansierade till 50%. 168% 50%
arbetsplatser av det samlade malet till 2030. Nya féretag per ar.

Antal fardigstillda bostidder pa kommunal mark. 550
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BILAGA 1

ARBETS- OCH FORETAGSNAMNDEN
OVERGRIPANDE

MAL

FOKUSOMRADE

INDIKATORER

UTFALL
2019

MAL
2019

MAXIMALT Individanpassade insatser mot arbete och utbildning skapar Andel vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand (egen métning). 34% 28%
VARI,ZE,E(G)’;:,GQWE' forutsittningar for egen hallbar férsorjning. Andel unga vuxna mellan 18-24 ar med ekonomiskt bistand (egen matning). 2% 2%
Andel anvisade nyanlidnda i egen bostad efter etableringsperiodens slut. 94% 100%
BASTA Egen forsorjning @r en vinst for alla. Kommunen skapar Andel kursdeltagare inom SFI med minst godként betyg terminen efter kursstart. 45% 60%
R AT férutsiteningar till arbete, studier °C.h eget féretagande Andel personer som blir sjilvforsérjande inom etableringsperiodens tvé ar. 88% 80%
genom arbetsmarknads- och utbildningsinsatser. Andel Nackabor som efter avslutad insats natt egen forsorjning via arbete, studier
eller eget foretagande. 70% 65%
ATTRAKTIVA Nyanlinda Nackabors bostader finns i alla kommundelar. Andel kommundelar med genomgéngsbostader for nyanlinda. 100% 100%
TN Kommunen skapar méjligheter till sprakutveckling, integra- Arbetsléshet bland utrikesfédda i Nacka i forhallande till arbetskraften. 5,8% 8%
tion och arbete i samspel med andra aktorer.
STARK OCH Nacka kommun vixer. Kommunen skapar férutsittningar Andel ungdomar mellan 16-20 ar som hoppat av gymnasiet och efter insats fran
B aehAD fér arbetssdkande att matcha arbetsgivarnas behov av kommunen atergér till studier eller arbete. 85% 90%
kompetens. Andel kursdeltagare inom grundliggande- och gymnasial vuxenutbildning med ligst
godkidnt betyg efter avslutad kurs. 90% 90%
FRITIDSNAMNDEN
OVERGRIPANDE ~ FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL MAL
MAL 2019 2019
MAXIMALT Fritidsutbudet har hog kvalitet och anldggningarna ar vil- Andel bidragsberittigade féreningar som ér néjda med kommunens stéd till
VARE;ENFg';:mTTE‘ besdkta. Avgifter och utbud 4r anpassat utifran barn och féreningslivet. 80%
ungdomars olika férutsittningar. Lokaler och anliggningar &r Utbudet av Riksidrottsférbundets aktiviteter (discipliner) i Nacka. 69% 50%
flexibla och samnyttjas.
BASTA Fritidsutbudet ar attraktivt och tillgangligt for alla. Fritids- Andel flickor av alla som deltar i dldersgruppen 7-20 ar i de verksamheter som
SIMESNTINS utbudet stimulerar till fysisk aktivitet fér alla. Fritidsutbudet fritidsnimnden finansierar. 46% 50%
utvecklas genom medborgarnas delaktighet och utifrdn deras |1 Andel deltagare som 4r néjda med verksamheten som de deltar i. 84% 80%
forutsittningar och 6nskningar.
ATTRAKTIVA Det finns vilskotta och littillgidngliga fritidsanldggningar. Andelen bestkare som anser att anlaggningen ar trygg. 80%
TR Det finns ett rike utbud av platser fér organiserad och egen Andelen medborgare som anser sig ha bra méjligheter till att kunna utéva sina
fritidsverksamhet. Skétseln av fritidsanlaggningarna bidrar till fritidsintressen. 89% 95%
lag klimatpéaverkan och en giftfrimilj6.
STARK OCH Fritidsverksamheten ar innovativ och utvecklas i takt med Andelen invanare 16-84 ar som ir fysiskt aktiva minst 30 min/dag. 70%
e 6kad efterfragan och nya behov. Samverkan sker lokalt, regio- | Andelen invanare 16-84 &r som upplever god livskvalitet och hilsa. 65%
nalt och nationellt fér utveckling av fritidsutbudet.
KULTURNAMNDEN

OVERGRIPANDE
MAL

FOKUSOMRADE

INDIKATORER

UTFALL
2019

MAL
2019

MAXIMALT Biblioteks- och kulturverksamheterna har hog kvalitet. Nojd medborgarindex bibliotek. 79 79
VEESAISP|  Avgifter och utbud dr anpassat utifran barn och ungdomars Andel aktiva lantagare pa bibliotek, antal/1 000 invanare. 308 300
olika for.ur.sattmngar. Lokaler och anlaggningar ar flexibla och Andel barn och unga som ar néjda med den kulturskoleverksamhet de deltar i. 98% 95%
samnyttjas.
BASTA Kulturutbudet dr attraktivt och tillgingligt for alla. Kultur- Andel barn som deltar i kulturskola av den totala befolkningen inom malgruppen. 27% 40%
A utbudet utvecklas genom Nackabornas delaktighet och Néjdkundindex for bibliotek, museet Hamn, Hembygdsmuseet och Dieselverkstaden. 90% 74%
utifran deras forutsittningar och intressen. Biblioteken ar
offentliga métesplatser och stimulerar och bidrar till laslust
och bildning.
ATTRAKTIVA Bibliotek, kulturhus, museer och kulturella arenor ar Andel medborgare som ar néjda med kulturutbudet i Nacka. 63 65
LLYSHILIOER] métesplatser som bidrar till en levande och attraktiv stad. Antal bessk per ar p kulturhuset Dieselverkstaden 1179293 | 1100 000
HELA NACKA ) . -
Kulturarvet och den offentliga konsten utvecklas, berikar och - . PP
) e . Antal besok per invanare och ar pa bibliotek. 11,4 11,5
bevaras. Kulturverksamheterna bidrar till lag klimatpaverkan — —
och en giftfri miljo. Antal besokare per ar pa museet Hamn och Hembygdsmuseet. 12 086 8000
STARK. OCH Innovation och méngfald anvinds fér att nya kulturverksam- Andel barn och unga som deltar i den kulturskolekurs som de helst vill. 98% 96%
BACANSERAR heter ska starta och utvecklas i takt med 6kad efterfrigan
MR och nya behov. For att kulturutbudet ska utvecklas sker
samverkan lokalt, regionalt och nationellt. Kulturen ska bidra
till tillvaxt och utveckling.
NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019 7"



BILAGA 1

MILJO- OCH STADSBYGGNADSNAMNDEN
OVERGRIPANDE

MAL

FOKUSOMRADE

INDIKATORER

UTFALL
2019

MAXIMALT Avgiftsbelagda verksamheter ska vara sjilvfinansierade. Taxor Det genomsnittliga antalet bygglovsbeslut per handliggare. 105 beslut
VARE;E,S?&:,E?TTE' ska va.ra pa ligsta méjliga niva th péverkbal.‘a. Vid‘ det?']'_ Det genomsnittliga antalet inspektioner/tillsynsbesok per inspektor, livsmedel. 125 beslut | 150 beslut
planering fk? kommynens marklnneﬂhav nyttas aff“arsmassgt Det genomsnittliga antalet inspektioner/tillsynsbesck per inspektor, miljotillsyn. 30 50
och nya vilfardsfastigheter (skolor, dldreboende, idrotts- och — - — = =
kulturbyggnader etc.) ska vara finansierade. Grad av sjilvfinansiering av verksamhetsomrade (miljctillsyn). 44% 49%
Andel verksamheter inom livsmedelstillsynen som genom egna insatser paverkat sin
taxeniva (sanke avgift). 15% 15%
Andel verksamheter inom milj6tillsynen som genom egna insatser paverkat sin
taxeniva (sanke avgift). 14% 10%
Antal bostider som gatt fran en omodern till aktuell detaljplan. 0
Plankostnad (kr/kvm) for nya lokaler och ligenheter i flerbostadshus (<50 bostéder). 1427 1000
Plankostnad (kr/kvm) for nya lokaler och ligenheter i flerbostadshus (> 50 bostider). 56 150
BASTA Nacka utvecklas med hég kvalitet, stor variation och i Mediantid fastighetsbildning. 490 dagar | 175 dagar
U'Fréicﬂﬂc samklang“m'ed Nackaborr?as intressezn. Fr:jtmtagna detalj- Mediantid planbesked. 14 veckor | 16 veckor
planer stodjer en utveckling av bostdder, infrastruktur och Mediantid detaljplaner fornyelseomraden. 104 man 36 man
néringslivet i Nacka. Nackaborna ér delaktiga i stads- — - — - - -
utvecklingsprocessen. Mediantid detaljplaner (ej fornyelseomraden). 42 man 24 man
Mediantid bygglovsarenden. 7| Sveckor
Myndighetsutévningen ar effektiv, rittssiker, serviceinriktad NKI Bygglov. 62 7
och kundorienterad. NKI miljg- och hilsoskydd. 77 71
NKI Livsmedelstillsyn. 76 78
Andelen éverprévade planirenden som éndrats i sista instans. 0% 20%
Andelen éverprévade bygglovsirenden som édndrats i sista instans. 27% 20%
Andelen éverprévade miljéarenden som dndrats i sista instans. 27% 20%
ATTRAKTIVA Genom stadsutvecklingen skapas samband och offentliga rum | Betygsindex pa faktorn trygghet i medborgarundersékningen. 61 81
,';"Elfr "d%:,{ som ar atEraktivao och trygga. Nackaborna har god tillgang till Andel bostider i féreslagna planer med hégst 300 meter till park eller naturomrade. 95% 90%
parker, gronomraden och natur. Andel av befolkningen som bor i bostider med en god ljudmiljé inomhus. 89% 88%
Den negativa paverkan pa miljén minskar. Andel sjéar med god status vad giller dvergédning. 67% 75%
Antal enskilda avlopp i kommunen. 1909 st.| 1500 st.
I Fororenade markomraden som ir sanerade. 1% 6%
STARK OCH Nacka utvecklas tillsammans med Nackabor och naringsliv. Betygsindex pa faktorn bostdder i medborgarundersokningen. 58 60
BA—F(.}E';%\D Betygsindex pa faktorn arbetsméjligheter i medborgarundersékningen. 60 64
Detaljplaner tas fram i en takt som stodjer de 6vergripande Antal bostdder i tillstyrkta detaljplaner véstra Sicklan 2017-2019 0 1670
mélen om 20 000 nya bostéder och 15 000 nya arbetsplatser | Anta| bostider i tillstyrkta detaljplaner 6vriga kommunen (ej véstra Sickladn)
fram till ar 2030. Framkomligheten i samhillsplaneringen 2017-2019 746 670
bevakas. Detaljplaner tas aven fram for att mojliggora ny Antal kvm BTA for verksamheter | tillstyrka detaljplaner 2017-2019 7200 kvm
infrastruktur och en god tillgang till kollektivtrafik.
Andel av bostider i foreslagna planer med hogst 400 meter till narmaste hallplats. 95% 80%

NATUR- OCH TRAFIKNAMNDEN

OVERGRIPANDE

MAL

FOKUSOMRADE

INDIKATORER

UTFALL
2019

~ MAXIMALT Kostnader fér kommunens allmanna anldggningar som andel Andel av kommunens totala kostnader. 5,6% 5%
oA av kommunens totala kostnader och per invanare ska vara
konstant eller minska 6ver tid samtidigt som kvaliteten
bibehalls eller 6kar.
BASTA Det offentliga rummet ar en plats dir nackaborna kan Arlig beséksutveckling i naturreservaten Nyckelviken och Velamsund &kar med 2%. 574833
T uttrycka sina idéer och drémmar, eller bara vara. En métes- Nacka kommuns ranking i den &rliga undersékningen Sveriges friluftskommun. Mél
platsfor alla. Alla har ldtt att orientera sig och forflytta sig i att vara bland de 10% bista. 21% 10%
Nackasamhillet.
ATTRAKTIVA God tillgang pa attraktiva offentliga miljder och goda mojlig- Tillgéng till parker, gronomraden och natur enligt SCB:s arliga medborgarundersckning. 82 8,5
TN heter till ett rikt friluftsliv samtidigt som biologisk mangfald Underhall och skotsel av ging och cykelvigar enligt SCBs arliga
varnas. Framkomligheten ér siker och trygg for alla med medborgarundersékning. 6,8 6,7
prioritet for gang:, cykel- och kollekciverafik Antal cykelpassager (i Sickla) ska Ska med 10%. 763317 | 880 000
STARK OCH Allménna anlaggningar utférs och underhills sa att funktion, Vid investeringsbeslut finns en berékning av den framtida drift och underhallskostnaden. 100% 100%
e livslingd, lingsiktig ekonomi och miljéaspekter optimeras. Antalet infartsparkeringsplatser ska vara oférindrade eller &ka. 1590 1530

TILLVAXT
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BILAGA 1

SOCIALNAMNDEN
(")\/ERGRIPANDE FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL

MAL 2019

MAXIMALT Nackabor erbjuds insatser med hég kvalitet av utférare och Antal nya vilfardstekniklosningar for malgruppen personer med
DPENGARSETTE anordnare. Medborgarnas krav pa hog tillganglighet och funktionsnedsittning. 1 3
flexibilitet tillgodoses genom effektiva rutiner, digitalisering Andel barn 0-12 ir som ej ateraktualiseras inom ett ar efter avslutad utredning
och utveckling. eller insats. 70% 80%
Andel barn och unga inom individ- och familjeomsorg som sammantaget ar néjda
med stédet fran socialtjansten i kommunen. 75%
Andel vuxna personer inom individ- och familjeomsorg som sammantaget ar ndjda
med stédet fran socialtjansten i kommunen. 75%
Andel kunder som har likemedel, bor pa gruppbostad i kommunen och erbjuds en
arlig lakemedelsgenomgang. 90%
BASTA Nackaborna lever ett tryggt och sjilvstandigt liv utifran sina Andel personer &ver 18 ar som vid avslutad placering péa skyddat boende
U%iCEIIﬂG férutsittningar och far hjilp innan problemen blir fér stora. uppger att de inte utsitts for vald. 68% 75%
Der\ som behéver“h]éilpfir fjet eTkeIt och snabbt genom ett Andel kunder som erbjuds férildrastdsinsatser och som anser att de har fatt stéd
varierat utbud av littillgangligt stod. och vigledning i sin féréldraroll. 95% 95%
Andel barn och unga 13-17 ar som ir delaktiga i utformningen kring vilken st6d
och hjilp de ska fa. 86% 80%
Andel vuxna med funktionsnedsdttning som upplever att de far den hjilp de vill ha
i sin grupp- respektive servicebostad. 80%
ATTRAKTIVA Nackabor i behov av st&d har tillgéng till anpassade boende- Antal barn och unga per som vriks fran sin bostad. 6 0
e former integrerade i alla kommundelar vilket bidrar till &kad Andel av hyresgisterna med socialt kontrakt som efter avslutad insats anskaffar en
inkludering och goda villkor for alla. egen bostad. 93% 75%
Andel kunder som bedémts och beviljats bistand till boende enligt LSS och dar
behovet kan tillgodoses inom kommunens grinser. 78% 85%
Antal utférare som erbjuder méjlighet till digitala och resefria méten. 81% 70%
STARK OCH Barn och unga ska ges forutsittningar till basta mojliga upp- Andel ungdomar som fatt insats pa MiniMaria for sitt missbruk och som vid
BA_#CE';EX?D vaxt och vuxenliv. Samarbetet med civilsamhillet, féreningar avslutad insats 4r drogfria. 82% 70%
och volontirverksamheter dr starkt och férebygger sociala Andel vuxna som fatt insats pa Beroendemottagningen for sitt missbruk och efter
problem. avslutad insats nétt sitt mal med insatsen. 75% 70%
Andel familjehemsplacerade barn och unga som uppnar kunskapsmélen i skolan. 83% 95%
Antal identifierade ungdomar fér SSPF som fatt hjilp.
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BILAGA 1

UTBILDNINGSNAMNDEN
OVERGRIPANDE  FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL
MAL 2019
MAXIMALT Nackas forskolor och skolor ska vara i kvalitetstoppen Bland de tre bista kommunerna avseende andel néjda férildrar i enkitunder-
NN jamfort med andra kommuner. sékningen — Férskola. plats 4 | plats 1-3
Bland de tio basta kommunerna i landet avseende elevresultat — Grundskola. plats 8 | plats 1-10
Bland de tre bista kommunerna avseende andel néjda elever i enkdtunder-
s6kningen — Grundskola. plats 2 | plats 1-3
Bland de tio basta kommunerna i landet avseende elevresultat — Gymnasieskola. plats 13 | plats 1-10
Over linets genomsnitt avseende andel néjda elever i enkitundersékningen
— Gymnasieskola. Ja Ja
Alla elever klarar skolan inom avsedd tid. Andel elever som fullféljer och nar malen inom avsedd tid — Grundskola. 89% 90%
Andel elever som fullfljer och nar malen inom avsedd tid — Gymnasieskola. 84% 80%
BASTA Alla barn och elever utvecklas maximalt. Andel elever som nar grundliggande kunskapsniva (andel elever i ak 9 som blir
TN behériga till gymnasiet) — Grundskola. 95% 97%
Andel elever som nar grundliggande kunskapsniva (andel avgangselever som far
gymnasieexamen) — Gymnasieskola. 94% 95%
Genomsnittlig betygsniva — Grundskola. 268 265
Genomsnittlig betygsniva — Gymnasieskola. 15,3 15,3
Alla barn och elever stimuleras till nyfikenhet och Upplevd stimulans (andel férildrar) — Férskola. 96% 95%
lust att lara. Upplevd stimulans (andel elever) — Grundskola. 61% 80%
Upplevd stimulans (andel elever) — Gymnasieskola. 40% 75%
Upplevelse av inflytande pa arbetssitt, arbetsformer och undervisningens innehall
(andel féraldrar) — Forskola. 86% 85%
Upplevelse av inflytande pa arbetssitt, arbetsformer och undervisningens innehall
(andel elever) — Grundskola. 63% 75%
I Upplevelse av inflytande pé arbetssitt, arbetsformer och undervisningens innehall
(andel elever) — Gymnasieskola. 32% 50%
Extern bedémning av malomradet kunskaper, utveckling och lirande i
Vaga Visa-observationer de tva senaste aren — Forskola. 3 33
Extern bedémning av malomradet kunskaper, utveckling och lirande i
Véga Visa-observationer de tvé senaste aren — Grundskola. 3,1 3,3
Extern bedémning av malomradet kunskaper, utveckling och lirande i
Vaga Visa-observationer de tva senaste aren — Gymnasieskola. 3,5 3,3
ATTRAKTIVA Alla férskolor och skolor i Nacka héller hég kvalitet. Andel férskolor med minst 80% nojda forildrar — Forskola. 98% 95%
HZET",J'%X Andel skolor med minst 80% n&jda elever — Grundskola. 65% 90%
Andel skolor med minst 80% elever som kan rekommendera sin skola — Gymnasieskola. 25% 75%
Andel férskolor som minst nar en viss niva resultatmissigt (andel férskolor med
minst 20% forskolldrare) — Férskola. 89% 95%
I Andel skolor med positiv salsaavvikelse bade vad giller meritvirde och andel som
natt kunskapskraven i alla amnen — Grundskola. 58% 80%
Andel skolor som minst nar en viss niva resultatmassigt (minst 90% avgangselever
med gymnasi nen) — Gymnasieskola. 80% 90 %
Alla férskolor och skolor dr goda miljéer for utveckling I Trygghet och larmilj6 (andel férdldrar som anser att barnet ar tryggt i forskolan) —
och lirande. Forskola. 96% 95%
Trygghet och larmiljé (andel elever som ar trygga i skolan) — Grundskola. 89% 95%
Trygghet och larmiljé (andel elever som &r trygga i skolan) — Gymnasieskola. 89% 95%
Trygghet och larmiljo (andel férskolor/skolor utan féreliggande vid kommunens
miljotillsyn) — Alla skolformer. 91% 90%
STARK OCH Forildrar och elever har stora valmgjligheter vid val av Tillgang till platser i forskolan i varje kommundel — Férskola. [ ) Ja [ ) Ja
BA—?,?E'/,S&R-?D forskola och skola. Tillgodosedda férstahandsval vid val av skola — Grundskola. 85% 90%
Det dr attraktivt att driva forskola och skola i Nacka. Andel huvudminnen néjda eller mycket néjda med att verka i Nacka. 95% 80%
Anordnare som ligger i framkant ndr det giller kvalitets- Antal huvudmin som arligen kontaktar utbildningsenheten i etableringssyfte. 7 5
utveckling vill verka har.
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BILAGA 1

ALDRENAMNDEN
OVERGRIPANDE

FOKUSOMRADE

INDIKATORER

UTFALL

MAL 2019
MAXIMALT Aldreomsorgen utvecklas utifran Nackabornas behov. Antal kunder som anvinder vilfirdsteknologi inom hemtjansten. 50 80
=SSN Nackas sirskilda boenden och hemtjanst hller hog kvalitet. Nackas dldreomsorg ar bland de 10% bista kommunerna i landet avseende kvalitet | Rank 38 | Rank 23
Medborgarnas krav pa hég tillginglighet och flexibilitet till- och effektivitet. av 235 av 235
godoses genom effektiva rutiner, digicalisering och utveckling. Andel kunder dar en riskbedémning fér underndring och fall genomférts. 92% 90%
BASTA Seniorer kdnner sig trygga och har ett stort inflytande Andel kunder som upplever att de kan paverka hur hjilpen genomférs i hemtjanst. 88% 90%
U%ic,ﬂ'ﬂc Sver hur omsorgen och hjdlpen utformas. Det finns ett Andel kunder som upplever att de kan paverka hur hjilpen genomférs i sarskilt
varierat utbud av aktiviteter for god fysisk och psykisk hilsa, boende. 82% 80%
SlaIYStand'ghEt och socialt sa[nmanhang. Nackaborna mots Andel kunder som upplever en trygg och siker hemgang fran slutenvarden. 90%
flexibelt, enkelt, snabbt och Sppet.
Antal unika medarbetare inom hemtjansten som bescker den enskilde under en
period om 14 dagar. 11,2 12
Andel kunder som sammantaget 4r n6jda med sin hemtjanst. 85% 75%
Andel kunder som sammantaget ar néjda med sitt dldreboende. 86% 75%
ATTRAKTIVA Seniorer har méjlighet att bo i attraktiva boendeformer Andel kunder som uppger att de bor pa det sirskilda boende som de valt. 92% 93%
TN och miljger, enligt sina individuella &nskeml. Det finns Andel kunder i sarskilt boende som uppger att de 4r néjda med de sociala
lattillgangliga m&tesplatser som stimulerar till aktiviteter och aktiviteter som erbjuds. 71% 77%
uppmuncrar till olika former av moten. Andel utférare som erbjuder méjlighet till digitala och resefria méten. 79,4% 70%
Antal verkstillda beslut i dagverksamhet. 115 115
Antal besok i traffpunkter och métesplats. 13 621
STARK OCH Genom ett fortroendefullt samarbete med utférare och Andel personer som beviljats sirskilt boende och far plats inom 90 dagar. 100% 100%
N NSERAD féretag utvecklar kommunen vilfirden fér Nackas seniorer. Andel kunder i hemtjanst som har valt utforare. 86% 85%

TILLVAXT

Nackas seniorer har tillgéng till attraktiva och anpassade
boenden.

OVERFORMYNDARNAMNDEN

OVERGRIPANDE  FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL
MAL 2019
~ MAXIMALT Ritt fran borjan och i ritt tid. Andel beslut som 6verklagas. 1% 2%
VAREE,zgi:mTTE' Andel redovisningar granskade per 30/6. 100% 100%
BASTA Alla verkar utifran huvudmannens fokus. God service i allt I Andel gode min som ar néjda med servicen. 88% 90%
IR som gors. Andel huvudmin som 4r néjda med sin gode man. 68% 90%
ATTRAKTIVA Socialt, ekonomiskt och miljémassigt hallbart utférande av Andel redovisningar som limnas in felfria. 95% 92%
HZETL”SCEEA uppdrag. Andel redovisningar som limnas in via digital tjanst. 37% 50%
Andel uppdrag dir gode mén huvudsakligen anvander bil. 25% 30%
STARK OCH Alla huvudmin har en kompetent god man. Andel certifierade gode man. 13% 50%
BATLQS;\E;TA ° Andel ensamkommande som far god man inom en vecka. 100% 100%
Andel huvudmin som far god man inom tva ménader. 100% 100%
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BILAGA 2

NYCKELTALEN | KOLADA FOR AGENDA 2030 - NACKA

Férgsittningen visar om man har bra eller diliga resultat jamfért med andra kommuner. Den talar inte om ifall resultaten dr bra eller daliga.
Man kan ha diliga resultat jimfért med andra, vilket ger réd firg, trots att resultatet egentligen 4r bra (och vice versa).

[0 10% Basta [ 25% Bista | 50% Mittersta B 25% Samsta M Ingen data

Invanare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta hushall, andel (%). | ] 4,3 (2017)
Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) av befolkningen. 0,7 (2018)
Invanare med fetma, andel (%). | | 10 (2018)
Ekologiskt odlad dkermark, andel (%). L] 47(2018)
Medellivslangd kvinnor, ér. | ] 84,9 (2018)
Medellivslingd man, ar. | 82,1 (2018)
Langtidssjukskrivna med psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestérningar, andel (%). 53,2(2018)
Fallskador bland personer 65+, 3-arsm, antal/100 000 invanare. [ | 4529 (2017)

Antibiotikaférsiljning kommun, recept/1 000 invanare. 291,6 (2018)
MAL 4 GOD UTBILDNING FOR ALLA SENASTE VARDET

Elever i ak 9 som ir behdriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%). | | 94,7(2018)
Elever i ak 9: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva svar, andel (%). | ] 86,3 (2018)
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%). | ] 80,6 (2018)
Elever pa SFI som klarat minst tva kurser, av nybérjare tva ar tidigare, andel (%). [ | 28 (2018)
MAL 5 JAMSTALLDHET SENASTE VARDET
Heltidsarbetande manadsaviénade, kommun, andel (%). | ] 76 (2018)
Foraldrapenningdagar som tas ut av man, andel av antal dagar (%). ] 33 (2018)
Kvinnors mediannettoinkomst som andel av mins mediannettoinkomst, andel (%). | ] 82,2 (2017)
Kvinnors mediannettoinkomst som andel av mins mediannettoinkomst, kommunalt anstillda, andel (%). | ] 104,1 (2018)

Vattentikter med vattenskyddsomréde, andel (%). | 100 (2018)
Sjéar med god ekologisk status, andel (%). 33,3 (2016)
Vattendrag med god ekologisk status, andel (%). |

Grundvattenférekomster med god kemisk och kvantitativ status, andel (%). | ] 100 (2016)

MAL 7 HALLBAR ENERGI FOR ALLA SENASTE VARDET

Elavbrott, genomsnittlig avbrottstid per kund (SAIDI), minuter/kund. ] 9,5 (2018)
Fjarrvarmeproduktion av férnybara energikillor pa virmeverk inom det geografiska omradet, andel (%). | ] 100 (2017)
Slutanvindning av energi totalt inom det geografiska omradet, MWh/inv. | ] 16 (2017)
Bruttoregionalprodukt (BRP), kr/inv. 356 027 (2017)
LangtidsarbetslGshet 25-64 ér, andel (%) av bef. | ] 2,4 (2018)
Invanare 17-24 ar som varken arbetar eller studerar, andel (%). | ] 7,2 (2017)

Tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s, andel (%). | ] 94,9 (2018)
Foretagsklimat enl. O] (Insikt) — Totalt, NKI. 74 (2018)
Befolkning i kollektivtrafikndra lige, andel (%). | | 91,1 (2017)
MAL 10 MINSKAD OJAMLIKHET SENASTE VARDET
Ginikoeffecient, index. ] 0,46 (2017)
Invanare 1684 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%). | | 18 (2018)
Limnat etableringsuppdraget och bérjat arbeta eller studera (status efter 90 dagar), andel (%). 53 (2018)
Brukarbedémning daglig verksamhet LSS, Brukaren far bestimma om saker som ar viktiga, andel (%). 77 (2018)
Demografisk forsérjningskvot. | ] 0,77 (2018)
Trangboddhet i flerbostadshus, enligt norm 2, andel (%). | 20,4 (2018)
Utslapp till luft av kvaveoxider (NOx), totalt, kg/inv. 4,7 (2017)
Utslapp till luft av PM2.5 (partiklar <2.5 mikrom) kg/inv. | | 0,88 (2017)
Insamlat hushallsavfall totalt, kg/person. | 418 (2018)
Hushallsavfall som samlats in for materialatervinning, inkl. biologisk behandling, andel (%). 31(2018)
Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%). 31 (2018)
Utslapp till luft av vaxthusgaser totalt, ton CO2-ekv/invanare. | ] 1,28 (2017)
Miljébilar i kommunorganisationen, andel (%). 46,4 (2018)
Miljcbilar, andel av totalt antal bilar i det geografiska omradet, (%). | | 20,6 (2018)
Genomsnittlig kérstricka med personbil, mil/invanare. L 628,7 (2018)

MAL 14 HAV OCH MARINA RESURSER SENASTE VARDET
Nyckeltal f6r mal 14 saknas fér kommuner. ]

MAL 15 EKOSYSTEM OCH BIOLOGISK MANGFALD SENASTE VARDET
Skyddad natur totalt, andel (%). | ] 18 (2018)

Valdistrikt med l4gst valdeltagande i senaste kommunalval, andel (%). [ | 56,2 (2018)
Invanare 16—84 ar som avstar fran att ga ut ensam, andel (%). 26 (2018)
Anmilda véldsbrott, antal/100 000 invanare. 744 (2018)
Arets resultat som andel av skatt och generella statsbidrag kommun, (%). 1,7 (2018)

MAL 17 GENOMFORANDE OCH GLOBALT PARTNERSKAP SENASTE VARDET
Nyckeltal fér mél 17 saknas for kommuner. | |
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BILAGA 2

MILJOMALEN 2019

‘ Malet ar pa vég att nés eller har uppnatts Utvecklingen gar at ratt hall ‘ Osikert om milet ‘ Inget utfall eller mal tillgangligt
Begransad klimatpaverkan Utfall Uppsatt mal Malbedémning
1.1 Utslapp av vixthusgaser per person (ton/person). 2,17 ton/person (2017) 1,5 ton/person (2030)
1.2 Utslapp av vixthusgaser per person fran vagtrafik (ton/person). 0,76 ton/person (2017) 0,21/ton/person (2030) [ )
1.3 Utslapp av vixthusgaser per person fran energianvandning i bebyggelse (ton/person). 0,89 ton/person (2017) 0,7 ton/person (2030)
1.4 Klimatpéverkan fran konsumtion (mits som trend). Vaneundersokning genomférd (2018)  Ska minska [ )
1.5 Andel uppkommet matavfall som skickats till biologisk behandling (%). 24% (2019) Inget mal uppsatt [ )
1.6a) Energianvindning i kommunens egna byggnader (kWh/m?). 123,8 kWh/m? (2019) 120 kWh/m? (2020) [ )
1.6b) Andel Armaturer i kommunens gatubelysning som &r utbytt till energisnala alternativ. (st) 3 600 st. (2017) Ska 6ka [ )
1.7 Klimatpaverkan fran kommunens livsmedelsinkép kg Co2-ekvivalenter/kg mat. 2 kg C02/ekvivalenter/kg mat (2019) 1,1 kg/Co? mat (2030)
Frisk luft Utfall Uppsatt mal Malbedémning
2.1 a) Andel skolor och férskolor diar utomhusluften klarar nationellt mal for partiklar
(dygnsmedelvirde PM 10 <30 pg/m? luft, %). 99% (2018) 100% (2025) @
2.1b) Andel skolor och férskolor diar utomhusluften klarar nationellt miljomal for kvavedioxid
(&rsmedelvirde <20 pg/m?® luft, %). 100% (2018) 100% (2025) o
2.1 c) Andel skolor och férskolor dar utomhusluften klarar nationellt miljémal fér bensen
(arsmedelvarde <1 pg/m? luft, %). 100% (2018) 100% (2025) (
2.2 Andelen av alla resor i hégtrafik som sker med cykel (%). 10% (2015) 10% (2020) [ )
2.3 Antal cyklande vid vissa matpunkter i férhallande till total befolkning (passager/invanare). 7,9 passager/invanare (2019) 15 passager/invanare (2030)
2.4 Antal pastigande i kollektivtrafiken i férhéllande till total befolkning (pastigande/invanare). 0,7 pastigande/invanare (2019) 0,8 pastigande invanare (2030)
Giftfri miljo Uppsatt mal Mélbedémning
3.1 Andel punkter pa checklistan for giftfri forskola som forskolorna i snitt klarat av (%). 87% (2019) 100% (2020)
3.2 Andel verksamheter som ir inventerade och atgirdade inventerade avseende sarskilt a) 100% inventerade, 20% atgardade  100% (2030) [ )
farliga amnen (%). b) Inget utfall tillgangligt
a) forskolor c) Inget utfall tillgangligt
b) skolor d) Inget utfall tillgangligt

c) lekplatser
d) Idrottsanlaggningar

3.3 Mingd farligt avfall som slangs i vanliga soppasen (g/hushall/vecka). 60g/hushall/vecka (2018) 0Og (2030)

3.4 Andel ekologisk mat i kommunens verksamheter (%). 31,9% (2019) 75% (2030)

3.5 Andel miljémarkta varor som képs in av kommunen (%). 29,2% (2019) 60% (2030)

3.6 Andel nirproducerad mat i kommunens verksamheter inom varugrupperna kétt, fagel,

mejeri och 4gg fran djur som ir fédda, uppfédda och slaktade i Sverige (%) 79,8% (2019) 90% (2030)

Rent vatten Utfall Uppsatt mal Malbedémning
4.1 Andel badvattenprover som inte har nagon anmarkning (%). 98% (2019) 100% (2020) [ )
4.2 Andel vattenférekomster som uppnar god ekologisk status (%). 6% (2019) 100% (2027) o
4.3 Andel vattenférekomster som uppnar god kemisk status (%). 56% (2019) 100% (2027) [ )
4.4 Andel sjéar med god status vad giller 6vergédning (%). 67% (2019) 100% (2030) [ )
4.5 Antal enskilda avlopp i kommunen (st). 1914 st. (2019) 350 st. (2030) [ )
4.6 Andel batar som inte anvander giftiga batbottenfarger (%). 37% (2019) 75% (2030) [ )
God bebyggd miljé Utfall Uppsatt mal Malbedémning
5.1 A) Andelen kommunal nybyggnation som ir klassad som Miljobyggnad eller motsvarande

certifiering dar kommunen &r byggherre (%). 100% (2019) 100% (2025) o
5.1 B) Antal miljscertifierade byggnader i Nacka kommun (st). 128 st. (2019) 400 st. (2030)

5.2 Framtagen strategi for klimatanpassning av Nacka kommun senast ar 2018 (Ja/nej). Nej (2019) Ja (2018) .
5.3 Andel nya projekt som uppfyller samtliga indikatorer/nyckeltal enligt Genomférandeplanen

inom Nackas milj6- och klimatambitioner i stadsutvecklingen. (%) Inget utfall tillgéngligt 100% (2030) { ]
5.4 Andel invanare som har hogst 1 kilometers gangavstand till stérre friluftsomrade (%). 88,37% (2019) Inget mal uppsatt

5.5 Andel invanare som har hogst 300 meters gangavstand till ett gronomréde eller park (%). Inget utfall tillgangligt Inget mal uppsatt [ )
5.6 Andel av befolkningen som bor i bostider med en god ljudmiljé inomhus (%). 89% (2019) 95% (2030)

5.7 A) Andel érliga markanvisningsavtal pa kvartersmark dar grénytefaktor tillimpas (%). Inget utfall tillgangligt Inget mal uppsatt [ )
5.7 B) Andel arliga exploateringsavtal som tillimpar grénytefaktorn (%). Inget utfall tillgéngligt Inget mal uppsatt [ )
Ett rikt vaxt- och djurliv Uppsatt mal

6.1 Andel av kommunytan som ar naturmark med héga naturvirden ska inte minska, [ )
utan snarare 6ka genom skétselatgirder och restaureringar 6,8% (2018) Malniva 10% (2030)

6.2 Andel skyddad natur av land- och s6tvattenomraden. 21,3% ( 2018) 25% (2030)

6.3 Utveckling for Nackas lokala indikatorarter (%). Inget utfall tillgéngligt Malniva: utvecklingen ska vara positiv [ )

for minst 25% av indikatorarterna och
oférandrat for 6vriga (2030)

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019 77



REVISIONSBERATTELSE

78

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019



NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2019

79






