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TJANSTESKRIVELSE
Dnr KFKS 2020/279
NACKA
KOMMUN
Kommunstyrelsen

Ramar och forutsattningar for att inratta ett dynamiskt
inkopssystem for administrativa tjanster

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen fatta foljande beslut.

Kommunstyrelsen beslutar att inritta ett dynamiskt inkOpssystem for administrativa tjanster
1 enlighet med ink&psenhetens tjansteskrivelse daterad den 15 april 2020.

Sammanfattning

Det foreslas att Nacka kommun upprittar ett Dynamiskt Inképssystem (DIS) f6r
administrativa tjanster som ett komplement till det ramavtal som finns idag. Behovet av
administrativa tjanster finns i samtliga delar av kontorsorganisationen och darfor blir det
dynamiska ink6pssystemet ett enhetséverskridande avtal. Det foreslas att DIS delas upp 1
sju (7) olika anbudsomraden, Fastighet, Marknadskommunikation, Ekonomi,
Administration/support, HR, 6éverférmyndarhandliggare samt upphandling. DIS foreslas
16pa 1 fem (5) ar. Laga kvalificeringskrav foreslas stillas for att mojliggora for sma foretag
att ansoka, vid avrop sa kommer kraven kunna specificeras och 6kas.

Arendet

Bakgrund och syfte med upphandlingen

Kommunen har under perioden 2015-07-01 — 2019-06-01 haft ett ramavtal f6r
administrativa tjanster. D4 avtalet 16pte ut beslutade kommunstyrelsen att kommunen
framgent skulle avropa administrativa tjanster fran SKR:s avtal "Bemanningstjanster 20167,
som tickte en stor del av det som kommunen tidigare avropat fran sitt eget ramavtal for
administrativa tjanster samt ramavtal for fastighetsforvaltare. Da SKR:s avtal inte bedéms
tacka samtliga kommunens behov foreslds att kommunen upprittar ett dynamiskt
ink6épssystem (DIS) f6r administrativa tjanster.

Behovet av administrativa tjanster finns i samtliga delar av kontorsorganisationen och
darfor blir det dynamiska inkopssystemet ett enhetséverskridande avtal. De enheter som
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historiskt avropat administrativa tjanster som omfattas av det féreslagna DIS dr enheten for
fastighetsforvaltning, kommunikationsenheten, redovisningsenheten, controllerenheten,
kundserviceenheten, éverférmyndarenheten, personalenheten och inkopsenheten. Men hela
kommunen ar avropsberittigad pa avtalet.

Avsikten 4r att 4ven Nacka vatten och avfall ska omfattas av aktuellt DIS.

Omfattning
DIS foreslds omfatta administrativ personal inom sju (7) anbudsomraden enligt nedan:

e TFastighet

e Marknadskommunikation

e LEkonomi

¢ Administration/support

e HR

e  Overférmyndarhandliggare
e Upphandling

Anbudsgivare foreslds kunna anséka om kvalificering till ett eller flera anbudsomraden.
Kapacitetskraven pa anbudsgivare foreslds vara laga for att frimja att sma aktérer och
enmansforetag kan kvalificera sig till DIS.

Avrop 1 DIS sker med férnyad konkurrensutsittning inom respektive anbudsomrade riktad
mot kvalificerade leverantorer da behov uppstar i kommunen. Det foreslas ocksa att DIS
ska ge mojlighet f6r kommunen att géra professionséverskridande avrop om behov finns. I
dessa fall foreslas att forfragan riktas de leverantérer som ar kvalificerade till samtliga
omraden i friga.

Lingden pa DIS foreslas vara 5 ar.

Mail med avtalet
Milet med DIS ir att kunna avropa administrativa tjanster pa ett effektivt sitt. Vidare dr
malet att fi mojlighet att avropa unik expertkompetens inom respektive omrade.

Upphandlingsforfarandet

Ett dynamiskt inképssystem (DIS) foreslas inrittas. Ett DIS paminner om ett
auktorisationssystem dir leverantorer 1 ett forsta steg kvalificerar sig for att i ett andra steg
ha maijlighet att svara pa anbud. DIS ir 6ppet t6r kvalificering under hela giltighetstiden.



Roller och ansvar
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Krav pa leverantéren och tjinsten

Det foreslas att laga kvalificeringskrav stills pa leverantéren. Krav foreslas stillas pa att
uteslutningsgrund inte foreligger enligt 13 kap 1-3 §§ lagen om offentlig upphandling.

Namn Befattning Roll

Hans-Otto Stéd- och servicedirektor Avtalsdgare

Halvorsen

Per Hallsten Gruppchet, Enheten for Bestallare

fastighetsforvaltning

Pia Nordeman Enhetschef, Redovisningsenheten | Bestillare

Nina Hammargren | Enhetschef, Controllerenheten Bestallare

Georgios Enhetschef, Kundserviceenheten Bestillare

Katsikiotis

Ann-Chatrlotte Enhetschef, Bestallare

Oetterli Overférmyndarenheten

Linda Bosttém Enhetschef, Personalenheten Bestillare

Melander

Sebastian Enhetschef, Inképsenheten Bestillare

Nordgren

Henrik Killstrom | InkGpare, Inképsenheten Inképsansvarig
Tidsplan

Process Klart

Behovsanalys Februari 2020

Marknadsanalys Mars 2020

Annonsering Maj 2020

Utvirdering Augusti 2020

Tilldelningsbeslut | September 2020

Kontraktsskrivning | September 2020

Avtalstid September 2020 — September 2025

Vidare foreslas att krav stills pa att leverantéren foérfogar Gver minst en (1) konsult med ett

(1) ars arbetslivserfarenhet av administrativa tjanster inom aktuellt delomrade.

Vid avrop kommer kommunen att ha méjlighet att komplettera kravlistan anpassat till

respektive avrop.
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Leverantorsuppfoljning
Avropande enhet dr ansvarig for leverantrsuppfoljning. Inképsenheten ér stottande pa
ansvarig enhets begiran.

Milj6 och hallbarhet
Inga specifika krav pa miljé och hallbarhet foreslas stillas.

Marknadsanalys och inképsstrategi

DIS f6r administrativa tjanster bedoms att 6ka kommunens moijlighet att komma at unik
expertkompetens da det Oppnar upp f6r manga olika foretag att limna anbud pa
kommunens forfragningar. Vidare bedéms DIS 6ka maojligheten for effektiva inkép da
affirer kan goras direkt med leverantorer och konsulter utan paslag hos mellanhinder.

Dialog har forts med marknaden infér upphandlingen och leverantérerna stiller sig positiva
till ett DIS, frimst da de bedomer att de Okar deras forutsattningar att limna anbud pa
kommunens upphandlingar.

Att DIS i sin natur 6ppnar upp f6r sma- och medelstora foretag att bli leverantor till
kommunen bedéms som positiv.

Utvirdering

Utvirdering av kvalificeringskraven foéreslas ske genom att leverantor inkommer med CV
som bevis pa tillgang pa personal. Vid avrop sitts relevanta utvirderingskrav baserat pa
avropets art.

Risker

Det finns en risk att fa ansokningar inkommer inom nagot unikt omrade. Vidare finns en
risk att inte na ut till de sma féretagen pa ett effektivt sitt. Detta motverkas genom aktiv
marknadsforing av kommunens DIS, frimst genom kontinuerlig dialog med marknaden
infér avrop.

Ekonomiska konsekvenser

Under 2019 avropade kommunen tjinster som omfattas av foreslagna DIS till ett virde av
16 112 000 kronor. Dock sa dr det svart att bedoma exakt vilken férdelning som kommer
att ske mellan DIS och SKR:s avtal "Bemanningstjanster 2016”, men troligt ar att en
majoritet av kostnaden kommer att ga via DIS da det dels 4r mer heltickande dn SKR:s
avtal, dels omfattar dyrare konsulter. En preliminar bedémning ar att avrop fran DIS
kommer att uppga till 10 000 000 kronor per ar. Beslut om avrop fran DIS fattas enligt
respektive nimnds delegationsordning.
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Konsekvenser for barn
Upprittandet av DIS bedoms inte ha ndgra konsekvenser for barn.

Bilaga

Bilaga — Tjinst per delomrade administrativ personal

Hans-Otto Halvorsen Henrik Kallstrom
Stod- och servicedirektor Inképare
Stadsledningskontoret Inkopsenheten
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