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Revidering av reglemente for intern kontroll

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen att besluta foljande.

Kommunstyrelsen forslar att kommunfullmiktige antar féreslagen revidering av reglemente
tor intern kontroll enligt bilaga 1 till tjdnsteskrivelsen daterad den 18 maj 2020.

Sammanfattning

Reglementet for intern kontroll 4r i behov av en storre revidering. Utifran
stadsledningskontorets projekt om att utveckla den interna kontrollen bedéms en revidering
av reglementet utgora en viktig del for att ligga grunden f6r en enhetlig och systematisk
intern kontroll. Av det reviderade reglementet framgar att den interna kontrollen ska
foregas av en enhetlig riskanalys. Av revideringen framgar dven att den interna kontrollen
ska vara en del kommunens uppfoljning samt att den interna kontrollen ska aterrapporteras
och féljas upp inom ansvarig nimnd. Kommunstyrelsens uppsikt 6ver nimndernas interna
kontroll behover aven utvecklas vilket foranleder att reglementet dven behover fortydligas
utifran denna aspekt.

Arendet

Behov av och krav pa intern kontroll finns i savil kommunal som privat verksamhet. Den
kommunala verksamheten ar omfattande och komplex, den riktar sig till medborgarna som
finansierar den med sina skattemedel och det finns en férvintan om en effektiv och
rittssiker verksamhet. Av kommunallagen foljer att varje nimnd och styrelse ska ha en
tillricklig intern kontroll i sin verksamhet. Vad 1 som ligger i kommunallagens krav pa
“tillracklig intern kontroll” dr till stor del upp till respektive kommun att bedoma.

I korthet kan sagas att intern kontroll handlar om att pa en rimlig niva sakerstalla:
e att verksamheten lever upp till malen kvalitativt och ér kostnadseffektiv,
e att informationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen ar
indamalsenlig, tillforlitlig och tillrdcklig,
e att tillimpliga lagar, féreskrifter och styrande dokument f6ljs samt att mojliga risker
inringas, bedéms och férebyggs.
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Projekt for att utveckla den interna kontrollen pagar

Stadsledningskontoret har under hésten 2019 initierat ett projekt for att utveckla den
interna kontrollen i kommunens verksamheter. I projektet ingar bland annat att se 6ver
reglementet for intern kontroll och utveckla en enhetlig modell for riskanalys. I projektet
ingér dven att utveckla nimndernas aterrapportering av den interna kontrollen till
kommunstyrelsen, héja den interna kompetensen om intern kontroll samt en 6versyn av
visselblasarfunktionen. Detta drende utgdr en del av detta projekt och utgor en avgérande
forutsittning for det fortsatta arbetet med att utveckla den interna kontrollen.

Revisorernas rekommendationer utifran granskning av den interna
kontrollen

De fértroendevalda revisorerna uppdrog under hosten 2019 EY genomfdra en granskning
av den interna kontrollen inom kommunstyrelsen, natur- och trafiknimnden, milj6- och
stadsbyggnadsnimnden, utbildningsnimnden och ildrenimnden. Av den sammanfattande
bedémningen framgick att revisorerna bedémer att den interna kontrollen behéver starkas
pa savil kommunovergripande niva som nimndniva. Framférallt patalades brister i
nimndernas och kommunstyrelsens riskanalysarbete samt i uppfoljningen av
internkontrollplanerna. Av kommunstyrelsens yttrande 6ver revisionsrapporten framgar att
stadsledningskontoret, inom ramen fér projektet med att utveckla den interna kontrollen,
identifierat ett behov av att bland annat revidera reglementet f6r intern kontroll.

Stadsledningskontorets bedomning

Nuvarande reglemente f6r intern kontroll anger malet f6r den interna kontrollen och vilka
delkomponenter som utgor dess grund. Av reglementet framgir dven vilka specifika
omraden som den interna kontrollen ska omfatta. De specifika omraden som anges ir
upphandling, kundvalssystem, identifiering av nimndspecifika risker, incidenthantering samt
efterlevnad av interna regelverk. Utifran den 6versyn av reglementet som genomforts
bedéms det foreligea behov av att fortydliga och justera nuvarande reglemente.

De huvudsakliga forindringarna ar foljande:

e Lyft fram att internkontroll syftar till att f6lja upp att verksamheten lever upp till
malen kvalitativt och 4r kostnadseffektiv, det vill sdga att det inte endast ekonomi
utan aven kvalité i verksamheten som ska f6ljas upp.

e Lyft fram att internkontrollplanen ska utga fran nimndens riskanalys

e Dortydligat att den interna kontrollen ska vara en del kommunens uppfoljning. 1
denna del anger reglementet en enhetlig arbetsgang och ett arshjul som alla nimnder
ska utga fran vid arbetet med internkontroll och darigenom ar det givet f6r samtliga
nimnder att arbetet med den interna kontrollen ska vara en del av det I6pande
arbetet.

e Systematisk aterrapportering och uppféljning till ansvarig nimnd. I denna del har
kraven pa nimndens uppfoljning av den interna kontrollen tydliggjorts.

e Tydliggjort kommunstyrelsens uppsiktsroll gentemot 6vriga nimnder och 1
reglementet ges forutsittningar f6r kommunstyrelsen for att genomféra denna
uppfoljning

e Annan struktur i reglementet
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Nedan redovisas vissa justeringar mer ingaende.

Intern kontroll utifrin en genomford riskanalys

Det dr av stor vikt att den interna kontrollen bygger pa en genomférd riskanalys. En
riskanalys handlar om att identifiera interna och externa risker som kommunen riskerar att
utsittas for. Till analysen hor ocksa att kvantifiera hur stor sannolikhet det ér att identifierad
risk intraffar samt konsekvenserna fo6r kommunen. Riskanalysen ska sedan ligga till grund
fér den internkontrollplan som tas fram inom respektive nimnd. Aven om en del nimnder
redan genomfor riskanalyser sa finns goda skl till att sdrskilt reglera detta i reglementet.
Genom att reglera detta sirskilt i reglementena bygger alla nimnders interna kontroll pa
samma forutsittningar.

Den interna kontrollen ska vara en del kommunens uppféljning

Den interna kontrollen behéver vara en naturlig del av kommunens uppféljning och folja
det arshjul som ekonomiprocessen tagit fram. Genom att ange en arbetsgang for den
interna kontrollen finns goda férutsittningar till ett enhetligt och systematiskt arbete med
den interna kontrollen under hela dret. Nedan steg foreslis anges i reglementet for att
sikerstilla ett enhetligt och samordnat arbete med den interna kontrollen.

e Steg 1. Riskanalys genomférs inom nimndens ansvarsomrade (september -
november)

e Steg 2. Riskanalysen utgdr underlag f6r ny internkontrollplan

e Steg 3. Uppfoljning av forra arets internkontrollplan (januari-februari)

e Steg 4 Nimndernas uppfoljning rapporteras till kommunstyrelsen (mars)

Det ska noteras att ovan arbetsgang inte hindrar att nimnderna utSkar eller f6ljer upp den
interna kontrollen ytterligare. Det kan till exempel bli aktuellt om incidenter intraffar som
medf6r att nimnden sirskilt behover fa en aterrapportering om hur arbetet fortgar for att
sakerstilla att liknande incidenter inte intriffar igen. Det kan dven vara sa att nimnden
I6pande under aret identifierar nya risker eller ser skil till att kontrollera vissa moment i
internkontrollen mer frekvent.

Systematisk aterrapportering och uppfoljning till ansvarig nimnd

Av reglementet framgar redan idag att nimnderna ska anta en uppféljningsplan. Det kan
dock konstateras nimnderna inte alltid far en tydlig aterrapportering. For att nimnderna ska
kunna folja upp det arbete som pagar inom nimndens ansvarsomrade maste en systematisk
aterrapportering ske. Genom en aterrapportering far nimnden och kommunstyrelsen
noédvindiga forutsattningar for att effektivt kunna folja upp arbetet med intern kontroll.

Kommunstyrelsens foljer upp den samlade interna kontrollen
Kommunstyrelsens uppsikt 6ver nimndernas interna kontroll behover utvecklas. For att
kommunstyrelsen ska kunna ta ett samlat grepp kring den interna kontrollen behover
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nimnderna arligen aterrapportera resultatet utifran interkontrollplanerna till
kommunstyrelsen. Av det foreslagna reglementet framgar dirfor att det dligger nimnderna
att redovisa interkontrollplan till kommunstyrelsen. Pa sa sitt far kommunstyrelsen en
mojlighet att utvirdera om den interna kontrollen ar tillricklig eller behover justeras.
Kommunstyrelsen kan dd dven anta instruktioner om reglementet for intern kontroll
ytterligare beh6ver konkretiseras for att fa 6nskad effekt.

Ansvaret for den interna kontrollen fértydligas
Av reglementet bor det tydligt framga vilket ansvar som avilar nimnderna,
kommunstyrelsen samt kommunfullmiktige vad giller arbetet med den interna kontrollen.

Ekonomiska konsekvenser

Intern kontroll handlar ytterst om att sikerstilla att de av kommunfullmaktige stallda
overgripande malen uppfylls. Intern kontroll ér ett verktyg for att styra ekonomin och
verksamheten mot avsedda mal. En utveckling av den interna kontrollen ger darfér goda
forutsittningar for positiva ekonomiska konsekvenser sisom exempelvis maximal nytta for
kommunens skattemedel.

Konsekvenser for barn

En fungerande intern kontroll sikerstiller bland annat att kommunen f6ljer lagar,
toreskrifter och kommunens styrande dokument. Med hjilp av den interna kontrollen kan
dirfér bland annat kommunen f6lja upp hur olika verksamheter lever upp till kraven i
barnkonventionen och pa sa sitt sikerstalla barns rittigheter. En 6ppen och transparent
intern kontroll utgér dven viktig del ur demokratisk aspekt vilket ger bland annat barn och
unga insyn i kommunens verksamhet. Utifran insyn skapas mojlighet att paverka vilket
utgor en grundstomme i barnkonventionen.

Bilagor
1. Forslag pa reglemente for intern kontroll
2. Nuvarande reglemente for intern kontroll daterad den 11 juni 2012

Lena Dahlstedt Sidrah Schaider Anneli Sagnérius
Stadsdirektor Stadsjurist Kommunjurist
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