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TJANSTESKRIVELSE
KFKS 2020/864
NACKA
KOMMUN
Kommunstyrelsen

Oversyn av reglemente f6r kundval

Remiss

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott 6versinder drende om Gversyn av reglemente f6r kundval
1 enlighet med tjansteskrivelsen den 23 september 2020 f6r yttrande till arbets- och
foretagsnimnden, kulturnimnden, socialnimnden, utbildningsnimnden och édldrenimnden.
Yttrande ska ha inkommit till juridik- och kanslienheten senast den 20 december 2020.

Detta beslut fattas med stéd av punkten 1.2 1 kommunstyrelsens delegationsordning.

Sammanfattning

Nacka kommun tillimpar idag ett valfrihetssystem som benimns kundval. Kundval ér ett
alternativ till upphandling enligt lagen om upphandling och att driva verksamhet i egen
kommunal regi. I reglementet for kundval definieras kommunens kundvalssystem for att
sikerstalla att samtliga kundval innehéller tydliga auktorisationsvillkor samt att
uppfoljningen ar enhetlig och transparent. Reglemente f6r kundval antogs av
kommunfullmiktige under 2014. Foér att fortsatt varda och utveckla kundvalen bedémer
stadsledningskontoret att det bland annat bor ske en 6versyn av reglementet och

dess generella auktorisationsvillkor. I samband hirmed bér de nimnder som har kundval fa
mojlighet att limna synpunkter pa innehallet 1 reglementet, daribland de generella
auktorisationsvillkoren. Kommunstyrelsen genom dess arbetsutskott féreslas dirmed
remittera drendet om revidering av reglemente for kundval f6r yttrande till samtliga
nimnder.

Arendet

Bakgrund

Kommunfullmiktige inférde pa 1980-talet ett valfrihetssystem som kommunen benimner
som kundval. Kundval ir ett alternativ till upphandling enligt lagen om upphandling och att
driva verksamhet 1 egen kommunal regi. Den 1 januari 2009 tridde lagen om
valfrihetssystem (LOV) i kraft. LOV ir ett valfrihetssystem for vissa specifika tjdnster inom
hilsa och omsorg.
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Bade Nackas kundvalssystem och valfrihetssystem enligt LOV ir lagliga valfrihetssystem
som fungerar pd sa satt att myndigheten har pa férhand uppstallda villkor och samtliga
anordnare/utforare som uppfyller dessa villkor kan vara med respektive kundvals-
/valftihetssystem och tillhandahalla sina tjinster. Det gors ddrmed inget urval av vilka
anordnatre/utforare som far vara med i respektive valfrihetssystem. Det ir den enskilde
individen som viljer anordnare/utforare.

I reglementet f6r kundval definieras kommunens kundvalssystem for att sidkerstilla att
samtliga kundval innehaller tydliga auktorisationsvillkor samt att uppféljningen ir enhetlig
och transparent. I reglementet anges dven att nimnderna ansvarar for att fortlopande varda
och utveckla kundvalen.

En 6versyn av reglementet for kundval bor ske
Reglemente for kundval antogs av kommunfullmaktige under 2014. For att fortsatt varda

och utveckla kundvalen bedomer stadsledningskontoret att det bland annat bor ske en
oversyn av reglementet och dess generella auktorisationsvillkor. Ndimnden ansvarar for att
anta specifika auktorisationsvillkor f6r kundvalet som tar avstamp fran bestimmelserna i
reglementet. Det dr ddrfor av stor vikt att fd ber6rda nimnders synpunkter pa om den
uppfdljning som sker dr enhetlig, transparant och férutsigbar och om nuvarande
reglemente ger tillrickliga forutsittningar for det. Det finns darfér goda skal till att fa
nimndernas syn pa eventuella forbattringsomraden. Da nimnderna dven moter saval kund
som anordnare 1 vardagen har nimnderna dven virdefull erfarenhet av hur kundvalen och
dess villkor fungerar i vardagen samt om det finns behov av andra verktyg vid uppfoljning

av anordnarna.

Praktisk hantering

Kommunstyrelsen genom dess arbetsutskott foreslas nu remittera drendet om revidering av
reglemente f6r kundval i enlighet med denna tjansteskrivelse for yttrande till de nimnder
som har kundval (arbets- och féretagsnimnden, kulturnimnden, socialnimnden,
utbildningsnimnden och dldrenimnden). Yttrande ska ha inkommit till juridik- och
kanslienheten senast den 20 december 2020. Nir nimndernas yttranden inkommit
sammanstills ett samlat drende dir nimndernas synpunkter beaktas och redovisas. Arendet
gar direfter vidare till kommunstyrelsen for att slutligen behandlas i kommunfullmaktige.

Ekonomiska konsekvenser

Respektive processigare ansvarar for att skjuta till de resurser som krivs for att genomféra
projektet. Resursbehovet kan variera mellan olika processer beroende pa antal kundval,
utgangslige etc. Kostnader kopplat till Gversynen tas inom respektive nimnds befintliga
budget.
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Konsekvenser for barn
Det dr viktigt att kundvalen genererar hég kvalitet. Ett beslut 1 enlighet med forslaget ger pa
sikt positiva konsekvenser f6r de kundval som ror barn.

Bilaga

1.Reglemente kundval

Lena Dahlstedt Sidrah Schaider
Stadsdirektor Stadsjurist

Stadsledningskontoret Stadsledningskontoret
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