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KOMMUN

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens internbudget 2021

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen faststiller internbudget for ar 2021 i enlighet med stadsledningskontorets
forslag.

Sammanfattning

Budgetramen for kommunstyrelsen och kommunfullmaktige faststalldes av
kommunfullmaktige den |6 november 2020. Den ekonomiska ramen for kommunfullmaktige,
kommunstyrelsen inklusive stadsledningskontoret, stadsledningskontorets stab, myndighets-
och huvudmannaenheter och stdd- och serviceenheter uppgar till 185,4 miljoner kronor.

Forslaget till internbudget omfattar huvudsakligen foljande.

Kommunstyrelsen dvergripande har en budget pa 80,6 miljoner kronor.
Stadsledningskontoret inklusive stadsledningskontorets stab tilldelas 34,5 miljoner kronor i
budget. Nettobudget for stod- och serviceenheterna summerar upp till 20,4 miljoner kronor.
Exploatering Nacka och Nacka stad tilldelas totalt 6 miljoner kronor. Budget for sarskilda
fastighetsobjekt visar kostnader pa 10,4 miljoner kronor. Enheten for fastighetsforvaltning ska
generera ett Overskott pa 20 miljoner kronor, Vilfird skola ett 6verskott pa 10,7 miljoner
kronor och Vilfird samhillsservice ett dverskott pa 10 miljoner kronor. Ovriga myndighets-
och huvudmannaenheter enheter budgeterar netto nollresultat.

Kommunstyrelsen som helhet tilldelas 1378 miljoner kronor i investeringsmedel, for
perioden 2021-2024 och senare. Dessa medel fordelas med 468 miljoner till
fastighetsverksamheten, 470 miljoner kronor netto till exploatering Nacka, 440 miljoner
kronor for exploatering Nacka stad.
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Kommunfullmaktige gav kommunstyrelsen foljande sarskilda uppdrag under 2021:

Genomfora en bred undersokning av Nackaforetagens uppfattning om att vara
verksamma i Nacka samt om atgirder de anser behdver vidtas for att
foretagsklimatet ska bli bittre och att de kan bli mer vidlmaende och anstilla fler
medarbetare.

Utreda forutsittningarna for solceller och laddstolpar pa flera av kommunens
fastigheter och aterkomma med en plan for hur en utbyggnad ska kunna ga till och
ekonomin for detta.

Skyndsamt atgirda de brister som finns pa elevtoaletter och i omkladningsrum i
skolorna.

Utveckla arbetet med befolkningsprognoserna sa att underlaget blir mer traffsakert i
att bedoma framtida behov av forskola, skola och aldreomsorg.

Via det brottsforebyggande radet (BRA) samordna kommunens insatser med
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete i den fysiska miljon.

Arendet

Den 16 november 2020 faststallde kommunfullmaktige den ekonomiska ramen 2021 for
kommunstyrelsen till 185,4 miljoner kronor. Den beslutade ramen for 2021 ar 18,6 miljoner

kronor

hogre an 2020. Fordelningen av ramen mellan kommunstyrelsens olika

ansvarsomraden framgar av tabell | nedan.
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relsens ekonomiska budgetram och affarsplan 2021
Budget Prognos Skillnad budget
Verksamhet (tkr) Budget 2021
2020 2020 T2 2020 och ram 2021

tkr %

Tabell 1; Kommunst

Intikter Kostnader Netto

Kommunstyrelsen -166 821|-156 005(4 452 559| -4637971|-185413| -18592 1,1%
Kommunfullmiktige -6 187| -6 187 0 -6 187| -6 187 0 0,0%
- varav revision -2 671 -2 480 0 2791 -2 791 -120 4,5%
Kommunstyrelsen dvergripande -79 930 -86 970 61775 -142 355| -80 580 -650 0,8%
- varav Politiska kostnader -24 600| -23 600 0 -24 600| -24 600 0 0,0%
- varav val- och demokritnamnden -1 000 -1 000 0 -1 000 -1 000 0 0,0%
- varav stodresurser till KF, KS och utskott -6 400 -7 500 0 -6 430 -6 430 -30 0,5%
- varav kommungemensamma kostnader -23 100| -23 200 47 700 -70 900 -23 200 -100 0,4%
- varav besparingskrav 5700 0 0 0 0 -5700( -100,0%
- varav fondfinansierade insatser 6 000 0 6 000 6 000 0,0%
- varav personal dvergripande -5600( -6200 4975 -12 675 -7 700 -2 100 37,5%
- kommunens medlemskap -4 900 -4 900 0 -5 420 -5 420 -520 10,6%
- varav Trygghet och sakerhet -6 000 -5 000 3100 -7 100 -4 000 2 000 -33,3%
- varav Strategisk kommunikation -5800( -5800 0 -5800| -5800 0 0,0%
- varav Naringsliv -2600 -3100 0 -3100| -3100 -500 19,2%
- varav miljostrategiskt arbete och

Kimatanpassning -1 300 -1300 0 -2300| -2300 -1 000 76,9%
- varav annat -4330| -5370 0 -3030| -3030 I 300 -30,0%
Stadsledningskontoret -36 141 -36 141 16 100 -50568| -34 468 1673 -4,6%
- varav Stab -16 770| -16770 I 500 -18975| -17 475 -705 4,2%
St6d- och Serviceenheter -28 350( -21353| 251177 -271 539| -20363 7987 -28,2%
Enheten for bygg och anldggning -6 800| -6 800 36 000 -44 800| -8 800 -2 000 29,4%
Enheten for fastighetsforvaltning 16 640 24 640| 651 400 -631 400 20 000 3360 20,2%
Sidrskilda fastighetsobjekt 0 0 -10422| -10422| -10422 0,0%
Myndighets- och huvudmanna-enheter 0 0 636961 -636 961 0 0 0,0%
Exploatering Nacka 0 0 -2500| -2500 -2500 0,0%
Exploatering Nacka stad 0 0 -3500, -3500 -3 500 0,0%
Vilfird skola 10 400( 20000/2 126 182 -2115482| 10700 300 2,9%
Vilfird samhillsservice 9 400 2900 672964 -662 964| 10000 600 6,4%
Brandférsvar -40 853 -42 094 0 -39 293| -39 293 1 560 -3,8%
Of6rutsett -5000| -4000 0 -20 000| -20 000| -15000| 300,0%
Summa -166 821 -156 005 4 452 559 -4 637 971 -185413 -18592 11,1%

| bilaga | redovisas intakter och kostnader for kommunstyrelsen, stadsledningskontoret,
stadsledningskontorets stab, stod- och serviceenheter och myndighets- och
huvudmannaenheter. | bilaga 2 redovisas kommunstyrelsens fokusomraden och
resultatindikatorer for 2021. Bilaga 3 innehaller internbudgeten for enheten for
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fastighetsforvaltning, bilaga 4 visar internbudget for enheten for bygg och anlaggning. | bilaga 5
och 6 finns affarsplan for Valfard skola respektive Valfard samhallsservice. | bilaga 7 finns
internbudgeten for exploatering och stadsutveckling.

Kommunstyrelsens ansvarsomrade

Kommunstyrelsen har tva roller, ett kommundvergripande ansvar och ett ansvar som egen
namnd. | sitt Overgripande ansvar ingar att leda, samordna och ha uppsikt éver kommunens
samlade verksamhet. Att bereda drenden till kommunfullmiktige ingar i det overgripande
ansvaret. | ansvaret som egen namnd ingar att bereda arenden till kommunfullmaktige
avseende framst arbetsgivarfragor, naringslivspolitik, fastighetsfragor och markpolitik,
exploateringsverksamhet, god livsmiljo och langsiktigt hallbar utveckling och fragor som ror
trygghet och sikerhet. Kommunstyrelsen ar ocksa ansvarig namnd for den kommunala
produktionen inom Vilfard skola och Valfard samhallsservice.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for samhallsplaneringen. | detta ingar bland
annat att:

e Ansvara for den oversiktliga planeringen av mark och vatten samt initiera ovrig fysisk
planering och sektorplanering.

e Bevaka att det finns mark och verksamhetslokaler for kommunalt finansierade
verksamheter och kommunala behov i 6vrig samt bevaka tillgangen till bostader inom
kommunens ansvarsomraden.

e Se till att en tillfredsstillande markberedskap uppritthalls samt att
bostadsforsorjningen och samhallsbyggandet framjas.

e Ansvara for "Konsten att skapa stad och ”"Konsten att skapa konst i hela Nacka” i
enlighet med programmet for konst och kultur i det offentliga rummet.
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Namndens fokusomrade 2021-2023 kommunstyrelsen i rollen att
leda och samordna

Maximalt varde for skattepengarna

Arbete for att na malet

Skattesatsen for ar 2021 faststilldes till 18:23, som innebar en siankning med 20 6re. Jamfort
med rikssnittet har kommunen en vasentligt lagre skattesats. Arbetet med ambitionen att
vara bland de 10 procent basta kvalitetsmassigt och bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva ar en viktig del for att kunna ge maximalt varde for skattepengarna. Det
finns omraden dir kommunen behéver bli an mer kostnadseffektiv. Alla nimnder kommer
under 2021 att arbeta med att bedriva en god verksamhet for vara medborgare och samtidigt
oka kostnadseffektiviteten

Arbetet med ambitionen att vara bland de 10 procent basta kvalitetsmassigt och bland de 25
procent mest kostnadseffektiva ar en viktig del for att kunna ge maximalt varde for
skattepengarna. Det finns omraden dar kommunen behover bli an mer kostnadseffektiv. Alla
nimnder kommer under 2021 att arbeta med att bedriva en god verksamhet for vara
medborgare och samtidigt oka kostnadseffektiviteten.

Att fortsitta att halla nere skuldsattningen ar viktigt for att ha laga rintekostnader sa att
storre del av budgeten kan ga till verksamhet som kommer medborgarna till del. |
utbyggnaden av kommunen ar investeringarna omfattande. For att uppna en god ekonomisk
hushallning ar det viktigt att prioritera, ha riatt ambitionsniva och genomfora investeringarna i
lagom ekonomisk takt sa att den kommande driften och laneskulden kan optimeras. Fortsatt

aterhallsamhet och atgirder i enlighet med beslutad atgardsplan i KS januari 2020 giller aven
2021.

Basta utveckling for alla

Arbete for att na malet

Kommunstyrelsen arbetar aktivt med strategisk kommunikation for att involvera Nackaborna
i kommunens olika verksamheter utifran den nya kommunikationsstrategin. Kommunikation
sker bland annat via kommunens hemsida, sociala medier, skyltar och personliga moten.

Stadsutvecklingen pa Vastra Sickladn gar nu in i ett mer intensivt genomférandeskede,
framfor allt i Sickla och Centrala Nacka. Det finns ett behov av att oka den strategiska
kommunikationsinsatsen de narmaste aren med fokus pa en mer sammanhallande och
proaktiv kommunikation for att starka bilden och berattelsen om vad kommunen vill
astadkomma med stadsutvecklingen i Nacka och hur det paverkar och bidrar till Nackaborna
bade pa lang och kort sikt. For att fa en 6kad effekt och kvalitet i det strategiska
kommunikationsarbetet behover arbetssatt och samverkan mellan kommunikationsenheten
och stadsutvecklingsprocessen ses over och utvecklas. Kommunikationen behover utvecklas



6 (28)

NACKA

KOMMUN

bade avseende val av insatser, format och budskap, styrning och uppféljning och det
kommunikativa ledarskapet.

Nacka kommun driver sedan ar 2013 Konsten att skapa stad, konst som star for
medskapande, konst, kultur och konstnarlig kompetens som resurser for okad
innovationskraft och hallbarhet i stadsutvecklingen. Olika aktiviteter och insatser har gjorts
under aren. Nagra exempel ar KOLIBRI pa Kvarnholmen, konstnarlig gestaltning i Fisksitra
och muralmalningsfestivalen Wall Street Nacka. Hosten 2020 pagar en tavling kring en
Nackaspecifik betongsugga. Betongkonsten ska fanga Nackas karaktir, bidra till en positiv
kansla och formedla platsens sjil. Planering pagar for att kunna stirka insatserna inom
Konsten att skapa stad kommande ar.

Nastkommande ar fyller Nacka 50 ar, vilket kommer att uppmarksammas med blickar saval
bakat som framat. Nacka ar en kommun som standigt utvecklas och malsittningen ar att
engagera Nackaborna, sarskilt barn och unga, och tillsammans med dem bland annat
forestilla sig hur livet i Nacka kommer se ut om 50 ar.

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Ett hallbart samhille behdver en blandning av bostader, arbetsplatser och handel samt ett
varierat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter. Planering och produktion av valfardsfastigheter
ar en central del i stadsutvecklingen. Behoven ska motas i ratt tid, med ratt forutsattningar
och kostnadseffektivt.

Blandad bebyggelse med olika typer av bostader efterstravas i kommunens planering.
Kommunen har radighet att styra 6ver upplatelseformen pa de bostader som byggs pa
kommunal mark medan upplatelseformen pa privat mark bestims av den privata markagaren.
Malet ar att en tredjedel av de tilkommande bostaderna pa kommunalt anvisad mark ska bl
hyresritter. | nuliget pagar utbyggnad av hyresritter i Orminge och i Alta. Fram till 2023
beriknas fler hyresratter paborjas, bland annat kommer arbetet med hyresritter pa Nya
Gatan i centrala Nacka och ytterligare hyresritter i Orminge samt Alta ske. Merparten av
dessa hyresratter tillkommer som en foljd av markanvisningar.

Under 2019 uppmattes 88,3 procent av Nackaborna ha gangavstand till ett friluftsomrade
inom | 000 meter fran bostaden. Andelen uppmattes vara lagst pa Sicklaon. Ett
friluftsomrade definieras genom att friluftsomradet omfattar minst 20 hektar.

Arbete for att na malet
Kommunens arbete for att na de sex lokala miljomalen fortsitter och for att na malen kravs
samspel mellan kommunen, foreningsliv och medborgare.

Ett hallbart samhalle behover en blandning av bostader, arbetsplatser och handel samt ett
varierat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter. Planering och produktion av valfardsfastigheter
ar en central del i stadsutvecklingen. Behoven ska motas i ratt tid, med ratt forutsattningar
och kostnadseffektivt.
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Blandad bebyggelse med olika typer av bostader efterstravas i kommunens planering.
Kommunen har radighet att styra dver upplatelseformen pa de bostider som byggs pa
kommunal mark medan upplatelseformen pa privat mark bestims av den privata markagaren.
Malet ar att en tredjedel av de tillkommande bostiderna pa kommunalt anvisad mark ska bl
hyresritter. | nuliget pagar utbyggnad av hyresritter i Orminge och i Alta. Fram till 2023
beriknas fler hyresritter pabodrijas, bland annat kommer arbetet med hyresritter pa Nya
Gatan i centrala Nacka och ytterligare hyresritter i Orminge samt Alta ske. Merparten av
dessa hyresratter tillkommer som en foljd av markanvisningar.

Sedan den | januari 2020 galler strategin for miljo- och klimatambitioner i stadsutvecklingen i
Nacka. Syftet med strategin ar att samla kommunens ambition nar det giller miljo- och
klimatarbete i stadsutvecklingen i hela Nacka. Strategin ska vara vagledande i
stadsutvecklingen genom att miljo- och klimatarbetet forankras tidigt i
stadsbyggnadsprojekten samt i de olika skedena i stadsbyggnadsprocessen. For att ytterligare
starka kommunens klimat- och miljoarbete ska en klimatanpassningsplan tas fram under 2021.

Utslappen av vaxthusgaser har minskat med 45 procent sedan 1990 vilket ar battre an den
uppsatta malutvecklingen. Dock har de totala utslippen av vixthusgaser varit oférandrade
sedan 2016 samtidigt som utslappen inom vagtrafiken okat.

Under 2019 uppmattes 88,3 procent av Nackaborna ha gangavstand till ett friluftsomrade
inom | 000 meter fran bostaden. Andelen uppmattes vara lagst pa Sicklaon. Ett
friluftsomrade definieras genom att friluftsomradet omfattar minst 20 hektar.

Energianvandning i kommunens egna byggnader har minskat fran 174 till 123,8 kilowattimmar
per kvadratmeter mellan 2009 och 2019. Enligt enheten for fastighetsforvaltning kommer
malet om 120 kilowattimmar per kvadratmeter att nas under 2020.

| det brottsforebyggande arbetet kommer bebyggelseplanering, lokal samverkan med lokala
aktorer, forebyggande insatser samt extra insatser vid handelser i utsatta omraden att vara i
fokus.

Stark och balanserad tillvaxt

Arbete for att na malet

En kraftfull ekonomistyrning kravs for att na planerat resultatoverskott 2021. Arbetet har
paborjats under 2020 med atgirder for att minska kostnader och 6ka intikter inom alla
delar. Detta arbete behover fortsatta 202 1. Stadsutvecklingsekonomin har utmaningar med
att na sjalvfinansiering under 5-arsperioder, men arbete pagar fortsatt med den robusta
genomforandeplanen. Antalet fardigstillda bostader forvantas ga ned till 800 2021 for att
sedan 6ka aren framat. Befolkningsprognosen visar darfor en mindre 6kning med 1078 nya
innevanare 2021.

Utvecklingen av nya arbetsplatser foljer delvis utvecklingen av bostader. | forsta hand galler
detta Vastra Sicklaon dar planerad kontorsutveckling ar nara integrerad med ovrig
bebyggelseutveckling. Pa Vistra Sickladn far en utbyggd tunnelbana storst effekt for
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arbetsplatsutvecklingen eftersom god tillganglighet ar en avgorande faktor for kontors- och
verksamhetsutveckling.

gnos arbetsplatser skapade inom stadsutvecklimgan

Av detta foljer ocksa att viss del av arbetsplatsutvecklingen paverkas av att tunnelbanan
forsenas nagra ar. Grafen ovan ska alltsa forskjutas en aning at hoger. Lutningen ar dock
densamma. For nirvarande ar arbetsplatsutvecklingen mest pataglig i Sickla. Totalt beraknas
over 18 000 nya arbetsplatser att utvecklas i Nacka fram till 2040. Av dessa beraknas cirka
7 000 utvecklas fram till 2030-2033.

Genomforandet av stadsutvecklingen pa vastra Sicklaon har anpassats eftersom utbyggnaden
av tunnelbanan har forsenats. Kommunens malsattning ar att bidra till regionens
bostadsforsorjning och mota den efterfragan som finns av att bygga och bo i Nacka.
Byggandet i Nacka har en bred geografisk spridning och utanfor vastra Sicklaon sker en
utveckling i flera av kommunens lokala centrum och fornyelseomraden. Under den
kommande trearsperioden beriknas nirmare 3 000 bostider fardigstillas pa olika platser i
kommunen. Pa vastra Sickladn fortsitter utbyggnaden pa Kvarnholmen, Nobelberget, Nacka
strand och pa Nya Gatan i centrala Nacka. | 6vriga Nacka tillkommer smahus kontinuerligt,
framforallt i Saltsjo-Boo, och det byggs flerbostadshus i bland annat Orminge och Alta.

For att bidra till ett starkt naringslivsklimat i kommunen ar det viktigt att planera for olika
typer av verksamheter. Tva fortsatt viktiga strategiska fragor ar planering av kontorsyta,
framst pa vastra Sickladn, och planering av nya verksamhetsomraden for smaindustri i hela
Nacka. Med nuvarande forutsattningar beraknas merparten av de nya arbetsplatserna pa
vastra Sickladn tillkomma efter ar 2030 da tunnelbanan ar klar.
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Namndens fokusomrade 2021-2023 - kommunstyrelsen i rollen som
egen namnd

Maximalt varde for skattepengarna

Arbete for att na malet

Att ha nojda kunder ar viktigt och ndjdkundindex mats pa manga omraden. Ambitionen ar att
ytterligare oka andel noéjda kunder under det kommande aret. Fortsatt utveckling av
digitalisering och strategisk kommunikation ar prioriterat infor 2021 och framat.
Digitaliseringsradet har tagit fram forslag till fokusomraden for den fortsatta digitaliseringen
2021-2023. Fokusomradena ar Mitt digitala Nacka, Mobilt forst, Fran papper till digitalt,
Oppna data samt Samlad IT-forvaltning. For att kunna genomfora detta med full kraft i
praktiken foreslar digitaliseringsradet att sarskilda medel avsatts under tre ar. Pa
motsvarande satt behover det strategiska kommunikationsarbetet starkas och utvecklas
utifran den antagna kommunikationsstrategin.

Stadsutvecklingsprocessen arbetar kontinuerligt for att utveckla smarta arbetssatt och oka
graden av digitalisering. Bland annat utvecklas nya e-tjanster inom myndighetsutovningen och
digitaliseringen av befintliga detaljplaner fortsatter. Kommunen gick under varen dver till att
halla digitala samradsmoten istillet for fysiska, en forandring som tagits emot positivt. Malet
ar att sikra fortsatt dialog med Nackaborna samt 6ka forstaelse och acceptans for
stadsutvecklingen av Nacka.

Att folja hur kunderna, bade privatpersoner och foretag, upplever servicen inom
myndighetsutovning ar viktig aterkoppling till verksamheten i det systematiska
forbattringsarbetet. Rapportering sker i samband med arsbokslutet.

Den kommunala produktionen fortsitter med sitt arbete att utveckla verksamheten och fa
kunderna att bli allt mer nojda.

Basta utveckling for alla

Arbete for att na malet

Kommunens verksamhet ska drivas med hog kvalitet, standiga forbattringar och ligga i
framkant inom varje omrade. Kommunens verksamhet ska drivas med hog kvalité, stindiga
forbattringar och ligga i framkant inom varje omrade. Kommunen ska vara en attraktiv
arbetsgivare med kompetenta, motiverade, stolta och friska medarbetare. Hallbart
medarbetarengagemang (HME) visar resultat pa en god niva (80). Den senaste
medarbetarundersokningen fran oktober 2020 visar att 85 procent ir stolta dver det arbete
som utfors pa arbetsplatsen och 93 procent av medarbetare ser sitt arbete som meningsfullt
och lika hog andel bedémer att de har kompetens att na malen. Utvecklingsomraden ar att
tydliggora forvantningar och mal samt att folja upp och utvardera arbetsplatsens mal pa ett
bra sitt. En framgangsfaktor for att kommunen dven fortsattningsvis ska kunna leverera
maximalt varde for skattepengarna ar att kommunen ar en attraktiv arbetsgivare med
kompetenta, motiverade, stolta och friska medarbetare med ett hallbart
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medarbetarengagemang. Engagerade medarbetare som arbetar nyfiket, proaktivt och
systematiskt for att fornya och utveckla smartare arbetssatt ar centralt for att sakerstalla hog
kvalitet och effektivitet.

Det ar viktigt att fortsatt agera proaktivt och strategiskt for att attrahera, rekrytera, utveckla
och behalla ritt kompetens. Mojligheterna att rekrytera kompetent och erfaren personal ar
generellt bra och pandemins effekter med minskat personalbehov inom andra sektorer
medfor okade mojligheter att rekrytera ny kompetens. Fortsatta utmaningar finns framforallt
inom omsorg om funktionsnedsatta dar sarskilda utbildningar planeras for att sakerstalla
tillgang till ratt kompetens.

Under 2019 registrerades 964 nya foretag, vilket placerar Nacka kommun pa fjarde plats i
landet vad galler nyforetagande. Under januari och februari har den denna trend fortsatt.
Direfter utbrot pandemin som har haft en negativ inverkan pa nyféretagandet i hela Sverige.

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Arbete for att na malet
Kommunens arbete for att na de sex lokala miljomalen fortsitter och for att na malen kravs
samspel mellan kommunen, foreningsliv och medborgare.

Sedan den | januari 2020 giller strategin for miljo- och klimatambitioner i stadsutvecklingen i
Nacka. Syftet med strategin ar att samla kommunens ambition nar det galler miljo- och
klimatarbete i stadsutvecklingen i hela Nacka. Strategin ska vara vagledande i
stadsutvecklingen genom att miljo- och klimatarbetet forankras tidigt i
stadsbyggnadsprojekten samt i de olika skedena i stadsbyggnadsprocessen. For att ytterligare
starka kommunens klimat- och miljoarbete ska en klimatanpassningsplan tas fram under 2021.

Utslappen av vaxthusgaser har minskat med 45 procent sedan 1990 vilket ar battre an den
uppsatta malutvecklingen. Dock har de totala utslappen av vaxthusgaser varit oférandrade
sedan 2016 samtidigt som utslappen inom vagtrafiken okat.

Energianvandning i kommunens egna byggnader har minskat fran 174 till 123,8 kilowattimmar
per kvadratmeter mellan 2009 och 2019. Enligt enheten for fastighetsforvaltning kommer
malet om 120 kilowattimmar per kvadratmeter att nas under 2020.

| det brottsforebyggande arbetet kommer bebyggelseplanering, lokal samverkan med lokala
aktorer, forebyggande insatser samt extra insatser vid handelser i utsatta omraden att vara i
fokus.
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Stark och balanserad tillvaxt

Arbete for att na malet

Kommunstyrelsen bidrar till forutsattningar for en stark och balanserad tillvaxt framst genom
stadsutvecklingsverksamheten och effektiva stodprocesser. Kommunstyrelsen stottar
organisationen genom att tillhandahalla effektiva ekonomi- och personalprocesser, effektiva
IT-system och stod i digitaliseringsarbetet, beslutsstod, juridisk kompetens,
sakerhetsfunktion, kommunikation, kundservice externt och internt, samt administrativ
service.

Satsningen pa att fler foretag ska startas i Nacka gar vidare. Verktyg for detta ar lokal och
regional radgivningsverksamhet samt ett forbattrat digitalt granssnitt dir kommunens
hemsida blir mer relevant an tidigare. Exempelvis har bygglovsprocessen blivit digital, vilket
fort med sig att tiden for ett bygglovsirende i genomsnitt nu ligger pa drygt 5 veckor. Detta
trots ett okat antal arenden med cirka 25 procent.

For att nd en stadsutvecklingsekonomi i balans krivs ett aktivt arbete for att sikra att
intakter och kostnader taktar med varandra. En prognos baserad pa pagaende och planerade
projekt har gjorts for perioden 2016—-2030. Den visar i nulaget att stadsutvecklingsekonomin
inte ar i balans for hela perioden 2016-2030. For vastra Sicklaon har en justerad
genomforandeplan tagits fram med tillhorande prioriteringar av projekt for att sakra en
balanserad utbyggnadstakt, dir kommunens investeringar gar i takt med bostadsbyggandet.

Framatblick 2040

Nacka kommun ska vixa utan att kontorsorganisationen vaxer. For att klara det maste vi
fortsatt utvecklingen av en effektfull organisation och utvecklingsmojligheter for effektfulla
medarbetare och chefer.

For att klara tillvaxten behover kommunen fortsatt utveckla en organisation som skapar
maximalt varde for skattepengarna, samtidigt som malen om basta utveckling for alla,
attraktiva livsmiljoer i hela Nacka och stark och balanserad tillvaxt uppnas. Detta stiller krav
pa att aven fortsattningsvis gora anstillningsprovningar och konsultprovningar infor
rekrytering av medarbetare och anlitande av konsulter.

Rekrytering av kompetenta medarbetare har varit framgangsrik inom till exempel
stadsutveckling och skola trots att konkurrensen om dessa kompetenser ar hard i regionen.
Samtidigt ar det fortsatta utmaningar att behalla personal inom delar av det sociala omradet
dar det kravs ett gediget utvecklingsarbete tillsammans med medarbetarna for att sakra
kvalitet och arbetsforutsattningar.

Nacka kommun ska ha hallbara medarbetare och vara en forebild i arbetet for hilsa och lag
sjukfranvaro. Ett sarskilt fokus for att lyckas med kompetensforsorjningen ligger pa fragorna
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om utveckling av effektfulla medarbetare i alla led, kompetensvaxling, okad flexibilitet i
kompetensanvindning, strategisk I6nebildning och ett hallbart arbetsliv.

Kommungemensamma digitala Iosningar ar en viktig del i den fortsatta digitaliseringen.
Kommunens digitaliseringsstrategi anger riktningen med |sningar som utgar fran kundens
situation. Det finns ett behov av att utveckla ett mer sammanhallet kundmote dar
medborgare, foretag och intressenter pa ett enkelt och smidigt sitt i storre utstrickning kan
utfora sina arenden digitalt.

Under covidl9 har nya digitala arbetssitt formats pa alla omraden och det kommer ha
betydelse i utvecklingen framat for hur verksamheter kommer att bedrivas pa nya sitt. Det
ar viktigt att ha med detta ocksa i planering och utveckling av framtida vilfirdsfastigheter. Att
vixla att arbeta pa olika platser kan ge mojlighet till att bygga pa andra sitt och kanske
minska det samlade behovet av lokalyta.

Kommunfullmaktige och kommunstyrelsen overgripande

Budget Prognos Skillnad budget
Verksamhet (tkr) Budget 2021
2020 2020 T2 2020 och ram 2021

tkr %

Intikter Kostnader Netto

Kommunstyrelsen -166 821|-156 005(4 452 559| -4637971|-185413| -18592 11,1%
Kommunfullmiktige -6 187| -6 187 0 -6 187| -6 187 (1] 0,0%
- varav revision -2 671 -2 480 0 2791 2791 -120 4,5%
Kommunstyrelsen dvergripande -79 930 -86 970 61775 -142 355| -80 580 -650 0,8%
- varav Politiska kostnader -24 600| -23 600 0 -24 600 -24 600 0 0,0%
- varav val- och demokritnamnden -1 000 -1 000 0 -1 000 -1 000 0 0,0%
- varav stodresurser till KF, KS och utskott -6 400 -7 500 0 -6 430 -6 430 -30 0,5%
- varav kommungemensamma kostnader -23 100f -23 200 47 700 -70900( -23 200 -100 0,4%
- varav besparingskrav 5700 0 0 0 0 -5700( -100,0%
- varav fondfinansierade insatser 6 000 0 6 000 6 000 0,0%
- varav personal overgripande -5 600 -6 200 4975 -12 675 -7 700 -2 100 37,5%
- kommunens medlemskap -4900( -4900 0 -5 420 -5 420 -520 10,6%
- varav Trygghet och sikerhet -6 000 -5000 3100 -7 100 -4 000 2 000 -33,3%
- varav Strategisk kommunikation -5 800 -5 800 0 -5 800 -5 800 0 0,0%
- varav Naringsliv -2 600 -3 100 0 -3 100 -3 100 -500 19,2%
- varav miljostrategiskt arbete och

Kimatanpassning -1300( -1300 0 -2 300 -2 300 -1 000 76,9%
- varav annat -4330( -5370 0 -3 030 -3 030 | 300 -30,0%

Budgetramen for kommunfullmaktige uppgar till 6,2 miljoner kronor, vilket ar i linje med
2019. Kostnader for revision uppgar till 2,8 miljoner kronor.
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Kommunstyrelsens dvergripande budgetram uppgar till 80,6 miljoner kronor, vilket
motsvarar en 6kning med 0,7 miljoner kronor. Satsningar gérs med | miljon kronor pa
strategiskt miljdarbete och 0,5 miljoner kronor pa naringslivsinsatser. | miljon kronor ur
Trygghetspaketet flyttas till socialnamnden for att permanenta en utokning av verksamheten
med Polarna. Det samlade trygghetspaketet beraknas minskas med | miljon kronor for
anpassning till bedomt behov och tidigare utfall.

Under personal évergripande ingar kostnaderna for Idnebidragsanstillda, de anstallda som
har nedsatt arbetsformaga pa grund av funktionsnedsittning, och for de fackliga foretradare
som arbetar kommungemensamt med arbetsmiljofragor. Kostnaderna for [6nebidrags-
anstallda och fackliga foretradare ar budgeterade for att motsvara de faktiska kostnaderna for
2021.

Insatser av mer extraordinar karaktar bedoms kunna finansieras via framtidsfonderna, t.ex.
Vercity, Edtest och konsten att skapa stad, varfor ramen minskas med 5,5 miljoner kronor.
Ytterligare 0,5 miljoner kronor for utveckling av digital planprocess beraknas kunna
finansieras via framtidsfonderna.

| kommunstyrelsen ingdr alla politiska kostnader och namndverksamhet, val- och
demokratinamnden, naringsliv, kommunens medlemskap, kommungemensamma kostnader
trygghets- och sakerhetsarbete, strategisk kommunikation och naringsliv. Nettot av
kommungemensamma kostnader bestar av system och tjanster som maste finnas for att vara
kommun, bland annat arkiv, registratur, vigsel och reception, samt internhyra for stadshuset
som fordelas bland alla namnder. | denna budget ingar ocksa medlemsavgifter for kommunen
som helhet, exempelvis till Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och Storstockholm. Val-
och demokratinamndens budget ar | miljon kronor for 2021.

Kommunstyrelsens ram for oforutsedda kostnader uppgar till 20 miljoner. Beslut om
anvandning av dessa medel fattas av kommunstyrelsen.

Naringsliv
Aktiviteter som syftar till att forbattra kommunens naringslivsranking samt forbattrade NKI-
varden fortsatter.

e En bred kartlaggning av vad Nackaforetagen tycker om att vara verksamma i Nacka samt om
vilka atgirder de anser behover vidtas for att foretagsklimatet ska bli battre kommer att
goras under aret.

e Ny uppdatering av Naringslivsstrategin ska goras mot bakgrund av vad som framkommer i
den stora kartlaggningen

e Riktade frukostmoten runt upphandling. | detta inkluderas enklare upphandlingsskola samt
forbattrat digitalt granssnitt dar foretagen enklare kan fa information och limna anbud.

o Foretagartriffen genomfors for 27e gangen i rak foljde. Denna gang pa hosten 2021 pa grund
av pandemin.
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e Insatser i form av frukostméten och 6vrig kommunikation angaende all planering som pagar
for att skapa ny mark for verksamheter.

Tillsammans med fastighetsaktorer i Centrala Nacka fortsatter marknadsbolaget att Iopande
genomfora marknadsaktiviteter som syftar till att skapa annu storre kannedom och attraktion
om och for platsen.

Stadsledningskontoret inkl stab, stod- och serviceenheter och

myndighets- och huvudmannaenheter
Budget Prognos Skillnad budget
Verksamhet (tkr) Budget 2021
2020 2020 T2 2020 och ram 2021

tkr %

Intikter Kostnader

Stadsledningskontoret -36 141 -36 141 16 100 -50 568 -34 468 1673 -4,6%
- varav Stab -16 770| -16 770 | 500 -18 975 -17 475 -705 4,2%
Stéd- och Serviceenheter -28 350 -21 353| 251177 -271 539| -20363 7987 -28,2%
Controllerenheten -3253 18 758 -22 486 -3729 -476 14,6%
Inkopsenheten -4 500 16 181 -19 952 -3771 729 -16,2%
Digitaliseringsenheten -3 409 65 000 -65 800 -800 2 609 -76,5%
Juridik- och kanslienheten -4 260 22 655 -25 205 -2 550 1710 -40,1%
Kommunikationsenheten -2 000 21 198 -22 208 -1 olo 990 -49,5%
Administrativa Serviceenheten 431 26 490 -26 488 2 -429 -99,5%
Personalenheten 670 19 481 -19 545 -64 -734 -109,6%
Redovisningsenheten -10 000 21 816 -31357| -9542 459 -4,6%
Kundserviceenheten -2 029 39 599 -38 499 1 100 3129 -154,2%

Stadsledningskontor, stab och st6d- och serviceenheten
En besparing pa fyra miljoner kronor ska goras pa Nackas centrala administration.

Stadsledningskontorets och stdd- och serviceenheters samlade nettobudget uppgar till 54,8
miljoner kronor. Det dr en minskning jamfort med 2020 pa 9,7 miljoner kronor (-15%). |
denna ramindring ingar minskning av administrativa kostnader pa fyra miljoner kronor och
minskade kostnader for lagre internhyra.

Stadsutveckling, ndringsliv och tillvaxt
For att bidra till ett starkt naringslivsklimat i kommunen ar det viktigt att planera for olika

typer av verksamheter. For att bidra till ett starkt naringslivsklimat i kommunen ar det viktigt
att planera for olika typer av verksamheter. Tva fortsatt viktiga strategiska fragor ar planering
av kontorsyta, framst pa vastra Sickladn, och planering av nya verksamhetsomraden for
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smaindustri i hela Nacka. Med nuvarande forutsattningar beriaknas merparten av de nya
arbetsplatserna pa vistra Sickladn tillkomma efter ar 2030 da tunnelbanan ar klar. Satsningen
pa att fler foretag ska startas i Nacka gar vidare. Verktyg for detta ar lokal och regional
radgivningsverksamhet samt ett forbittrat digitalt granssnitt dir kommunens hemsida blir
mer relevant an tidigare. Exempelvis har bygglovsprocessen blivit digital, vilket fort med sig
att tiden for ett bygglovsarende i genomsnitt nu ligger pa drygt 5 veckor. Detta trots ett okat
antal arenden med cirka 25 procent.

Utvecklingen av nya arbetsplatser foljer delvis utvecklingen av bostader. | forsta hand galler
detta Vastra Sicklaon dar planerad kontorsutveckling ar nara integrerad med ovrig
bebyggelseutveckling. Pa Vistra Sickladn far en utbyggd tunnelbana storst effekt for
arbetsplatsutvecklingen eftersom god tillganglighet ar en avgorande faktor for kontors- och
verksamhetsutveckling.

Genomforandet av stadsutvecklingen pa vastra Sickladn har anpassats efter att utbyggnaden
av tunnelbanan har forsenats. Kommunens malsattning ar att bidra till regionens
bostadsforsorjning och mota den efterfragan som finns av att bygga och bo i Nacka.
Byggandet i Nacka har en bred geografisk spridning och utanfor vastra Sicklaon sker en
utveckling i flera av kommunens lokala centrum och fornyelseomraden. Under den
kommande trearsperioden beriknas nirmare 3 000 bostider fardigstillas pa olika platser i
kommunen. Pa vistra Sickladn fortsatter utbyggnaden pa Kvarnholmen, Nobelberget, Nacka
strand och pa Nya Gatan i centrala Nacka. | 6vriga Nacka tillkommer smahus kontinuerligt,
framforallt i Saltsjo-Boo, och det byggs flerbostadshus i bland annat Orminge och Alta.

Digitalisering

Digitaliseringsarbetet har utvecklats vil under aret i linje med digitaliseringsstrategin och
digitaliseringsradet har kommit igang bra med det strategiska arbetet.

Fortsatt utveckling av digitalisering och strategisk kommunikation ar prioriterat infor 2021
och framat. Digitaliseringsradet har tagit fram forslag till fokusomraden for den fortsatta
digitaliseringen 2021-2023. Fokusomradena ar Mitt digitala Nacka, Mobilt forst, Fran papper
till digitalt, Oppna data samt Samlad IT-forvaltning. For att kunna genomfora detta med full
kraft i praktiken foreslar digitaliseringsradet att sarskilda medel avsatts under tre ar.

Under pandemin har flera satsningar gjorts inom det digitala omradet. Bland annat har nya
digitala samarbetslosningar och olika videomoteslosningar inforts, som t.ex. Teams och
Compodium, och man har ocksa infort digitala signaturer for flera tillimpningsomraden, samt
nya e-tjanster. Flera utbildningsprogram for att hoja den digitala kompetensen har ocksa
genomforts for Nackas anstillda som t.ex. "arbeta digitalt pa distans”, och web learnings
inom informations- och IT-sakerhet
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Kommunikation

Kommunstyrelsen arbetar aktivt med strategisk kommunikation for att involvera Nackaborna
i kommunens olika verksamheter utifran den nya kommunikationsstrategin. Kommunikation
sker bland annat via kommunens hemsida, sociala medier, skyltar och personliga moten.
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Exploatering och stadsutveckling

Budget Prognos Skillnad 2020 och
Verksamhet (tkr) 2020 12020 T2 Budget 2021 2021 budget
tkr %
Intdkter Kostnader Netto
Exploateringsenheten Nacka 0 0 32 -34,5|1 -2,5 -2,5 0%
Exploateringsenheten Nacka stad 0 0 27,8 -31,3] -3,5 -3,5 0%
Enheten for strategisk stadsutveckling 0 0 19 -19 0 0 0%

| kommunen har det tidigare funnits flera olika modeller for att berakna timpriser for
debitering bade internt och till externa aktorer. Som en konsekvens av forindrade
redovisningsregler kommer justeringar i det interna timpriset goras. En utokning av beviljade
medel pa 6 miljoner kronor till exploateringsenheterna har darfor antagits i Mal och Budget
2021 - 2023 for att mojliggora kostnadstackning for verksamheten.

Enheten for strategisk stadsutveckling finansieras till viss del av beviljade medel fran
kommunstyrelsen (2 Mkr) for strategisk planering och medel fran miljé- och stadsbyggnads-
namnden (2,3 Mkr) for oversiktlig planering och arbete med bostadsbyggnadsprognosen.
Detta motsvarar knappt halften av enhetens budgeterade intakter. For kostnadstackning
kravs att resterande del av enhetens arbete ar uppdragsfinansierat.

Arbetet med att ta fram en klimatanpassningsplan for kommunen har pabérijats. Under
hosten gors en klimat- och sarbarhetsanalys som utgor ett grundlaggande material for det
vidare arbetet med klimatanpassningsplanen. Ett sadant arbete ryms inte inom befintliga
beviljade medel utan kraver sarskild finansiering. | kommunstyrelsens budget finns pengar
avsatta.

Under 2020 gjordes en omprioritering av medel fran projektet Digitala planer for att
finansiera en fordjupad trafikprognos. For 2021 kommer projektets arsbudget aterga till det
normala varav 550 tkr, det vill saga 50 %, finansieras av kommunstyrelsen. Resterande del
finansieras av miljo- och stadsbyggnadsnamnden.

Stadsutvecklingsprocessen har aven beviljade medel fran kommunstyrelsen for strategisk
kommunikation (1,6 Mkr). Stadsbyggnadsdirektoren har ansvar for hur dessa medel
disponeras. Merparten av de beviljade medlen for strategisk kommunikation finansierar
aterkommande aktiviteter sa som stadsutvecklingsdagarna, stadsbyggnadsutmarkelsen och
utmarkelsen for hallbar stadsutveckling, uppdatering av den fysiska modellen i stadshusets
entré och deltagaravgifter i olika natverk som exempelvis Fastighetsnytt och Business Arena.
Darutover finns ett mindre utrymme for sarskilda insatser till exempel framtagande av
visionsbilder och kop av kommunikationstjanster. Under 2020 har flera aktiviteter uteblivit
eller hallits digitalt varfor utrymme har funnits till att géra uppfoljningsarbete for
muralmalningsfestivalen Wall street Nacka som dgde rum 2019 samt en digital konstrunda.
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Fastighetsverksamheten

Budget Prognos Skillnad budget
Verksamhet (tkr) Budget 2021
2020 2020 T2 2020 och ram 2021

tkr %

Intikter Kostnader Netto

Enheten for bygg och anldggning -6 800| -6 800 36 000 -44 800| -8 800 -2 000 29,4%
Enheten for fastighetsforvaltning 16 640 24 640| 651 400 -631 400 20000 3360 20,2%

Internbudgeten for 2021 for enheten for fastighetsforvaltning och for enheten bygg och
anlaggning finns i bilaga 3 och bilaga 4.

Enheten for bygg och anlaggning ansvarar for byggandet av kommunens valfardsfastigheter
och allmidnna anlaggningar med mal om att projekt ska slutférs inom beslutad budget och
tidsram samt faststilld kvalitetsniva. Den foreslagna internbudgeten for Enheten for Bygg och
Anlaggning foreslas vara 8,8 miljoner kronor och berdr till storsta del fasta driftskostnaderna
(lokalkostnader, service, IT med mera) och kop av interna stodtjanster.

Sarskilda fastighetsobjekt

Kommunfullmaktige faststallde den 14 september 2020 en ny hyresmodell for intern
forhyrning av lokaler och bostdder. Beslutet innebar att interna verksamheter fran | januari
2021 betalar en kostnadshyra. Det finns objekt som inte kan finansieras av hyresmodellen.
Det ror sig om vissa hyresobjekt som saknar hyresgast eller som inte kan finansieras full ut av
hyresintakter och behover finansieras vid sidan av hyresmodellen. For att sakerstalla en snav
anvandning av denna ram bor den darfor inte placeras pa fastighetsforvaltning utan direkt
under kommunstyrelsen med en tydlig ordning for hur arenden rorande ramen bereds och
beslutas. Kriterier for vilka objekt som kan bli aktuella finns i bilaga 8.

Brandforsvar

Budget Prognos Skillnad budget
Verksamhet (tkr) Budget 2021
2020 2020 T2 2020 och ram 2021

tkr

Intikter Kostnader Netto

Brandférsvar -40 853 -42 094 0 -39 293| -39 293 1560 -3,8%

Nacka kommun ar medlem i Sodertorns brandforsvar. Kostnaden bestams av Sodertorns
brandférsvarsforbund och baseras pa antal invanare. | kostnaden for brandférsvar ingar dven
hyra av Nacka brandstation, som minskas fran 2021 och framat. Kostnaden for brandforsvar
budgeteras till 39,3 miljoner kronor for 2020, vilket ar en minskning med 3,8 procent jamfort
med fjolaret.
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Produktion av valfardstjanster

Kommunstyrelsens egen produktion av vilfirdstjanster sker i tva produktionsomraden;
Vilfard skola och Vilfard samhallsservice. Det ar viktigt att den kommunala produktionen ar
konkurrenskraftig och haller hog kvalitet. Infor 2021 har respektive produktionsomraden
tagit fram affarsplaner som ligger till grund for fokus 2021. En framtida utblick har ocksa
tagits fram och presenterats for kommunstyrelsens verksamhetsutskott. Internbudget 2021
for Vilfard skola respektive Valfard samhallsservice finns i bilaga 5 och 6.

Budget Prognos Skillnad budget
Verksamhet (tkr) Budget 2021
2020 2020 T2 2020 och ram 2021

tkr %

Intikter Kostnader Netto

Vilfird skola 10 400( 20000{2 126 182 -2115482| 10700 300 2,9%
Vilfird sambhillsservice 9 400 2900 672964 -662 964| 10000 600 6,4%

Summa 19800 22900 2799146 -2778446 20700 900 4,5%

Vilfard skola
Vilfard skola bestar av forskola, forskoleklass, fritidshem, grundskola, grundsarskola,

gymnasieskola, gymnasiesarskola samt barn och elevhalsan som drivs i kommunal regi. Valfard
skola har cirka 2 600 medarbetare och en omsittning pa 2,1 miljarder kronor. Under 2021
ska produktionsomradet redovisa ett 6verskott om 10,7 miljoner kronor, vilket ar nagot
hogre an for 2020. Det ekonomiska dverskottet ska anviandas for att ticka tidigare ars
underskott och motsvarar ca 0,5 procent av omsattningen.

Medarbetarundersokningar visar goda resultat som vittnar om en verksamhet dar stolthet
och engagemang priglar organisationen. Generellt visar ocksa kundundersdkningar hog
nojdhet bland elever och foraldrar-.

Det arbetet som pagar dagligen i verksamheten gor att det ar med stolthet och glidje som
Vilfard skola tar sig an uppdraget att bedriva forskola och skola for alla barn och elever.

Vilfard skola arbetar strategiskt och langsiktigt med olika projekt och satsningar for att
fortsattningsvis vara en attraktiv arbetsgivare och diarigenom bibehalla héga resultat inom alla
vara verksamheter. Vilfird skola satsar bland annat pa att héja medarbetarnas digitala
kompetens, oka alla medarbetares formaga att arbeta sprak- och kunskapsutvecklande, delta i
och utveckla olika internationella samarbeten samt att medverka i unika forskningsprojekt
som kan 6ka kvaliteten i vara forskolor och skolor.
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Vilfird skola arbetar med fem prioriterade omraden. Vilfird skola har en fast dvertygelse att
dessa omraden behdver langsiktighet, proaktivt arbete och ett stindigt fokus. Dessa omraden
ar foljande:

e Vara barn och elever utvecklas maximalt

e Attraktiv arbetsgivare med kompetenta, stolta, friska och motiverade medarbetare

e Vara forskolor och skolor héller hog kvalitet

e Vara verksamheter ska vara det framsta alternativet inom forskola och skola i Nacka kommun

e Vara forskolor och skolor har en vil fungerande ekonomistyrning som bygger pa medvetet
och effektivt resursutnyttjande

Nacka bygger stad och befolkningen vaxer vilket innebar att Vilfird skola maste planera for
nya forskolor och skolor. Projekt som involverar saval medarbetare som elever och foraldrar
har genomforts for att ta fram riktlinjer och idéer om hur framtida larmiljoer i Valfard skolas
forskolor och skolor kan utformas for att bli optimala for larande och kunskapsutveckling.

Vilfard skola behover tillhandahalla platser i forskola, grundskola och gymnasium i takt med
att befolkningen i Nacka okar. En utmaning ligger i att det fortsatt ar lagt barnantal i vissa
omraden vilket leder till dverkapacitet inom forskolan. | grundskolan 6kar dock elevantalet
men det ar stor skillnad mellan skolorna; vissa skolor har ledig kapacitet medan andra skolor
ar fulla. Forandringar i elevstrommarna ar svara att parera da elevantalet kan forandras
snabbt medan anpassningar av organisation, medarbetare och lokaler tar langre tid.

Forskollarare och lirare har haft en mycket god I6neutveckling under de senaste aren och
det ar viktigt for Valfard skola att ha konkurrenskraftiga loner. Samtidigt finns en lararbrist
inom vissa yrkeskategorier vilket innebar att |dnerna pressas uppat ytterligare. Vi ser ocksa i
regionen en stark konkurrens om de legitimerade lararna.

Vilfard samhillsservice
Vilfard samhillsservice levererar stdd, service och tjanster inom ett stort antal omraden.

Produktionsomradet har enligt bade egna och externa matningar generellt sett nojda kunder
och medborgare inom samtliga verksamhetsomraden.

Under 2020 har produktionsomradet paverkats i stor omfattning av covid-19. Storst har
paverkan varit for de sirskilda boenden for adldre som finns inom affirsomrade Aldreomsorg,
dar flera kunder drabbats. Alla verksamheter har tvingats till omstallningar for att hantera
krisen i olika omfattning och denna affirsplan har tagits fram samtidigt som smittan ater okar
i samhillet. Utgangspunkten for ekonomi och utveckling i affirsplanen ar att smittspridningen

kommer att avta och att verksamheterna kan fullgora sina ataganden i linje med de uppdrag
de har.
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Over tid ar bedomningen att det finns goda forutsittningar for produktionsomradet att
fortsatta erbjuda konkurrenskraftiga tjanster och att dirmed vaxa med Nackasambhallet.
Belaggning pa boenden, deltagande i verksamheter och anvindande av tjanster bedoms som
stabilt. Periodvis forekommer dock variationer som ar viktiga att forsoka forutsaga och
kompensera. Exempelvis erbjuder flera verksamheter tjanster till kunder fran andra
kommuner for att minska kansligheten vid forandringar i Nacka. Det galler exempelvis
tillgang till platser for sarskilda boenden for aldre.

Vissa verksamheter ar kansliga for forandring av lagstiftning, regelverk eller riktlinjer for
beddmning av insatsniva. Andringar av regelverk kan exempelvis fa effekten att manga
medarbetare inom en verksamhet plotsligt inte har tillracklig utbildning eller att lokaler
behover byggas om.

Omsittningen bedoms fortsitta oka for flertalet verksamheter de kommande aren men
under 2021 kommer bland annat antalet fritidsgardar att minska fran sex till tre pa grund av
konkurrensutsattning, nagot som paverkar den totala omsattningen. Checkupprakningen for
de omraden dar Vilfard samhillsservice erbjuder tjinster, har under manga ar legat under
den kostnadsokning som finns kopplat till loner, prisokningar och kostnader for stodsystem
for att mota myndighetskrav med mera. Vilfird samhillsservice har ett avkastningskrav pa 10
miljoner kronor vilket motsvarar 1,7 % av den budgeterade externa omsattningen.

En visentlig del av effektiviseringsarbetet inom produktionsomradet ar att kontinuerligt
optimera bemanningen utifran aktuellt lige och behov. Medarbetarna ska arbeta nar och dar
de for stunden behdvs utifran kundernas behov. Tack vare den flexibla arbetstidsmodellen
kan medarbetarna i hog grad sjalva styra sin arbetstid och sysselsattningsgrad, vilket bidrar till
malsittningen att vara en attraktiv arbetsgivare. Arbetet med att stindigt utveckla och bredda
kompetensen hos medarbetarna pagar I6pande. En nyckelfraga ar att attrahera och behalla
kompetenta medarbetare och ledare.

Vilfard samhallsservice bedriver verksamheter i en mangd olika lokaler i samtliga
kommundelar. Majoriteten ags av privata fastighetsigare och manga lokaler ar i behov av
upprustning och renovering. | vissa fall ar lokalerna inte langre lampliga for den verksamhet
som bedrivs. Manga lokaler, frimst inom affirsomrade Kultur och fritid men dven inom Familj
och arbete, paverkas i stor utstrickning av kommunens stadsutveckling. Enheten for
fastighetsforvaltning har ansvaret att forse produktionsomradet med lokaler, men det finns
en hog risk att de inte lyckas fullgora sitt uppdrag. En foljd av det blir att verksamheterna far
hitta egna losningar eller avsluta de uppdrag som utfors i lokaler som behover lamnas.

Infor 2021 har en ny hyresmodell antagits. For produktionsomradet ar det positivt med dkad
tydlighet och forutsagbarhet i hyressattningen. Valfard samhallsservice anser dock att de
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interna kostnaderna som laggs pa den hyra kommunen betalar till externa hyresvardar ar
orimligt hoga och under 2021 fortsatter arbetet mot mer konkurrenskraftiga interna
kostnader. Den nya modellen medfor att hyran okar drastiskt for vissa verksamheter vilket
paverkar lIdnsamheten och kan tvinga fram omstruktureringar under 2021.

Kommunstyrelsens investeringar
For perioden 2020-2024 och senare tilldelas kommunstyrelsen 1,378 miljarder kronor i
investeringsmedel. De tillkommande medlen fordelas med:

e 468 miljoner till fastighetsverksamheten
e 470 miljoner kronor netto till exploatering Nacka
e 440 miljoner kronor netto till exploatering Nacka stad

Fastighetsverksamheten

Tabell: Tillkommande investeringsmedel fastighetsverksamheten, miljoner kronor
Tidigare beslutad
projektbudget Forslag nytt beslut Ny projektbudget
Projekt Inkomster Utgifter Netto Inkomster Utgifter Netto Inkomster Utgifter Netto

Hyresgastanpassning HGA 2021 0,0 0,0 0,0 00 -10,0 -10,0 0,0 -10,0  -10,0
Hyresgastanpassning HGA 2022 0,0 0,0 0,0 00 -10,0 -10,0 0,0 -10,0  -10,0
Hyresgdstanpassning HGA 2023 0,0 0,0 0,0 00 -10,0 -10,0 0,0 -10,0  -10,0
Nacka Gymn och Ekliden kok och matsal 0,0 0,0 0,0 0,0 -7,5 -7,5 0,0 -7,5 -7,5
Komponentutbyten 2023 0,0 0,0 0,0 0,0 -50,0 -50,0 0,0 -50,0  -50,0
Multihall Fisksatra 0,0 0,0 0,0 00 -150 -15,0 0,0 -15,0  -15,0
Ram tidiga skeden 2021 0,0 0,0 0,0 0,0 -10,0 -10,0 0,0 -10,0  -10,0
Ram tidiga skeden 2022 0,0 0,0 0,0 0,0 -10,0 -10,0 0,0 -10,0  -10,0
Ram tidiga skeden 2023 0,0 0,0 0,0 00 -10,0 -10,0 0,0 -10,0  -10,0
Tattby ny tennishall 0,0 0,0 0,0 0,0 -5,0 -5,0 0,0 -5,0 -5,0
I 1- mannaplaner Killtorp 0,0 0,0 0,0 0,0 -30,0 -30,0 0,0 -30,0  -30,0
Nya Nackenbadet 00 -250 -250 0,0 -274,0 -274,0 0,0 -299,0 -299,0
Sigfridsborgs sporthall och skyddsrum 00 -542 -542 00 -16,0 -16,0 0,0 -702  -70,2
Upprustning omkladningsrum och toaletter 0,0 0,0 0,0 0,0 -10,0 -10,0 0,0 -10,0  -10,0

Summa fastighetsverksamhet

e For investeringar i hyresgastanpassningar, tillganglighetsanpassningar och
energibesparingsatgirder 2021-2023 avsatts |0 miljoner kronor per ar, sammanlagt 30
miljoner kronor.

e For ombyggnad av kok och matsal i Nacka Gymnasium och Eklidens skola avsatts 7,5 miljoner
kronor.

e 50 miljoner kronor avsitts for underhall och reparationer som ar planerade genomféras 2023
i kommunens egenagda fastigheter.

e For tillbyggnad av multihall for olika idrottsanlaggningar i Fisksatra avsatts |5 miljoner kronor-.

e For tidiga utredningar och forstudier 2021-2023 avsatts 10 miljoner kronor per ar,
sammanlagt 30 miljoner kronor.
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e 5 miljoner kronor avsitts for flytt av fotbollsplan i Tattby for att ge plats for tillbyggnad av
befintlig tennishall.

e 30 miljoner kronor avsitts for uppforande av tva | I-manna fotbollsplaner med tillhérande
ombkladningsrum och trafiklosen i Kalltorp.

e For byggnation av nya Nackenbadet i Saltsjobaden avsatts ytterligare 274 miljoner kronor-.

e Ytterligare 16 miljoner kronor avsitts till ombyggnad av sporthall och skyddsrum for
Sigfridsborgsskolan i Altadalen.

e |0 miljoner kronor avsatts for upprustning av omkladningsrum och toaletter i
valfardsfastigheter.

Exploatering Nacka
| tabellen nedan beskrivs forandringar i projekt inom exploateringsverksamheten.
Tabell: Tillkommande investeringsmedel enheten for exploatering Nacka, miljoner kronor

Tidigare beslutad
projektbudget Forslag nytt beslut Ny projektbudget

Projekt Inkomster Utgifter Netto Inkomster Utgifter Netto Inkomster Utgifter Netto

Ektorp centrum 20,0 -7,0 13,0 5,0 -8,0 -3,0 25,0 -15,0 10,0
Galarvagen 00 -10,6 -10,6 0,0 -4,9 -4,9 0,0 -15,5  -I55
Norra Skuru 21,0 -170,0 -149,0 -4,0 -5,0 -9,0 17,0 -1750 -158,0
Nybackakvarteret 3,3 -56,9 -53,6 2,3 0,0 2,3 5,6 -56,9 -51,3
Sarvtrask Ormingehus 80 -20,1 -12,1 2,7 -2,9 -0,2 10,7 -23,0  -12,3
Ormingeplan 3,0 -3,0 0,0 3,2 -3,7 -0,5 6,2 -6,7 -0,5
Saltangen Fasanvagen 2,4 -2,4 0,0 1,2 -1,2 0,0 3,6 -3,6 0,0
Samordningen Orminge 77,7 -2389 -161,2 143  -445 -30,2 92,0 -2834 -1914
Apel-/Bjornvagen 0,0 -1,0 1,0 0,0 -0,7 -0,7 0,0 -1,7 -1,7
Alta Centrumkvarter 304 -89,0 -586 29 174 -14,5 33,3 -1064  -73,1
Ostra Grisvagen 1,7 -3,1 -1,4 0,3 -0,9 -0,6 2,0 -4,0 -2,0
Budgetram 2021 0,0 0,0 0,0 60,0 -112,0 -52,0 60,0 -112,0 -52,0
Budgetram 2022 0,0 0,0 0,0 49,0 -202,0 -153,0 49,0 -202,0 -153,0
Budgetram 2023 0,0 0,0 0,0 63,0 -267,0 -204,0 63,0 -267,0 -204,0

Summa Exploatering Nacka 367,4 -1272,2

For enheten exploatering Nacka ar de storsta tillkommande investeringarna

e Samordningsprojektet Ormingecentrum avser utbyggnad av allmanna anlaggningar och
ombyggnad och utveckling av bussgatan till effektiv och tillginglig bytespunkt for
kollektivtrafiken samt 6kad tillginglighet for gang- och cykeltrafik.

e Projektet Alta centrumkvarter avser detaljplanering och genomforandeplanering for utbyggnad
av allmanna anlaggningar.

e Budgetram till genomforanden av enskilda projekt som startas upp lopande ska tilldelas en initial
budget i samband med projektstart.
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Exploatering Nacka stad

Tabell: Tillkommande investeringsmedel enheten for exploatering Nacka stad, miljoner kronor
Tidigare beslutad
projektbudget Forslag nytt beslut Ny projektbudget
Projekt Inkomster Utgifter Netto Inkomster Utgifter Netto Inkomster Utgifter Netto

Jarlahojden 0,0 -33,0 -33,0 0,0 -30,0 -30,0 0,0 -63,0 -63,0
Gaddviken 0,0 0,0 0,0 10,4 -10,4 0,0 10,4 -10,4 0,0
Sickla Industrivag 26,5 -85,4 -58,9 13,5 -57,5 -44,0 40,0 -142,9 -102,9
Budgetram 2021 0,0 0,0 0,0 67,0 -121,0 -54,0 67,0 -121,0 -54,0
Budgetram 2022 0,0 0,0 0,0 154,0 -260,0 -106,0 154,0 -260,0 -106,0
Budgetram 2023 0,0 0,0 0,0 105,0 -311,0 -206,0 105,0 -311,0 -206,0

Summa Exploatering Nacka stad 26,5

For enheten exploatering Nacka stad ar de storsta tilkommande investeringarna:

e Jarlahojden ska utvecklas till tat stadsmiljo med idrott, gymnasium och park tillsammans med
bostader och verksamheter. Investeringen avser utredningar samt samordningskostnader innan
start av detaljplaneprojektet.

e Projektet Sickla industrivag syftar till att anpassa befintlig infrastruktur under markytan och i
gaturummet till en ny, tatare stadsmiljo.

e Budgetram till genomforanden av enskilda projekt som startas upp lopande ska tilldelas en initial
budget i samband med projektstart.

Nir exploateringsprojekt firdigstills Overgar anlaggningar till annan verksamhet som da far
kapitalkostnader och driftkostnader.

Kommunstyrelsens fokusomraden och resultatindikatorer
| Nacka finns fyra 6vergripande mal som giller for kommunens samtliga nimnder-.

| bilaga 2 finns kommunstyrelsens samtliga fokusomraden och resultatindikatorer. De
presenteras i tva delar, en for kommunstyrelsen i sin roll att samordna och leda och en i sin
roll som egen namnd.

Sarskilda uppdrag

Kommunfullmaktige gav kommunstyrelsen foljande sarskilda uppdrag under 2021:

e Genomfora en bred undersokning av Nackaforetagens uppfattning om att vara verksamma i
Nacka samt om atgirder de anser behdver vidtas for att foretagsklimatet ska bli battre och att
de kan bli mer vdlmaende och anstilla fler medar-betare.

e Utreda forutsattningarna for solceller och laddstolpar pa flera av kommunens fastigheter och
aterkomma med en plan for hur en utbyggnad ska kunna ga till och ekonomin for detta.

e Skyndsamt atgirda de brister som finns pa elevtoaletter och i omkladningsrum i skolorna.

e Utveckla arbetet med befolkningsprognoserna sa att underlaget blir mer traff-sikert i att
bedoma framtida behov av forskola, skola och dldreomsorg.
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e Via det brottsforebyggande radet (BRA) samordna kommunens insatser med
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete i den fysiska miljon.

Kommunstyrelsen kommer ta stallning till beredningen av de sarskilda uppdragen i eget
drende som avses behandlas av kommunstyrelsen i bérjan av nista ar.

Konsekvenser for barn

Kommunstyrelsens ekonomi ska vara langsiktigt hallbar, vilket betyder att kommande
generationer inte ska behova overta underskott. Den kommunala produktionen av valfards-
tjanster ska halla en hog kvalitet. En hog kvalitet i skolor och barns mojligheter till aktiv fritid
bidrar positivt till barnens utveckling.

Bilagor

Bilaga | Intakter, kostnader och nettobudget 2021

Bilaga 2 Kommunstyrelsens fokusomraden och resultatindikatorer 202
Bilaga 3 Internbudget for enheten for fastighetsforvaltning 202 |

Bilaga 4 Internbudget for enheten for bygg och anlaggning 202 |
Bilaga 5 Vilfard skolas affarsplan 2021

Bilaga 6 Valfard samhallsservice affarsplan 2021

Bilaga 7 Exploatering och stadsutveckling internbudget 2021
Bilaga 8 Riktlinjer for sarskilda fastighetsobjekt

Lena Dahlstedt Christina Rapp Lundahl
Stadsdirektor Tf Ekonomi- och finansdirektor
Stadsledningskontoret Stadsledningskontoret
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Skillnad budget
2020 och ram 2021
tkr %

Kommunstyrelsen -166 821(-156 005|4 452 559 -4 637 971|-185413| -18592 11,1%
Kommunfullmiktige -6 187| -6 187 0 -6 187| -6 187 0 0,0%
- varav revision -2 671 -2 480 0 2791 2791 -120 4,5%
Kommunstyrelsen 6vergripande -79 930 -86 970 61775 -142 355| -80580 -650 0,8%
- varav Politiska kostnader -24 600 -23 600 0 -24 600 -24 600 0 0,0%
- varav val- och demokritnimnden -1 000 -1 000 0 -1 000 -1 000 0 0,0%
- varav stodresurser till KF, KS och utskott -6 400 -7 500 0 -6 430 -6 430 -30 0,5%
- varav kommungemensamma kostnader -23 100 -23200 47 700 -70 900 -23 200 -100 0,4%
- varav besparingskrav 5700 0 0 0 0 -5700( -100,0%
- varav fondfinansierade insatser 6 000 0 6 000 6 000 0,0%
- varav personal 6vergripande -5 600 -6 200 4975 -12 675 -7 700 -2 100 37,5%
- kommunens medlemskap -4900( -4900 0 -5420( -5420 -520 10,6%
- varav Trygghet och sikerhet -6 000 -5 000 3100 -7 100 -4 000 2 000 -33,3%
- varav Strategisk kommunikation -5 800 -5 800 0 -5 800 -5 800 0 0,0%
- varav Naringsliv -2600( -3100 0 -3 100 -3 100 -500 19,2%
- varav miljostrategiskt arbete och

Kimatanpassning -1300( -1 300 0 -2300( -2300 -1 000 76,9%
- varav annat -4330( -5370 0 -3030( -3030 1 300 -30,0%
Stadsledningskontoret -36 141 -36 141 16 100 -50568| -34 468 1673 -4,6%
- varav Stab -16 770( -16770 1 500 -18 975 -17 475 -705 4,2%
St6d- och Serviceenheter -28 350( -21353| 251177 -271 539( -20 363 7 987 -28,2%
Controllerenheten -3253 18 758 -22486( -3729 -476 14,6%
Inképsenheten -4 500 16 181 -19952| -3771 729 -16,2%)
Digitaliseringsenheten -3 409 65 000 -65 800 -800 2 609 -76,5%
Juridik- och kanslienheten -4 260 22 655 -25 205 -2 550 1710 -40,1%
Kommunikationsenheten -2 000 21 198 -22208 -1 010 990 -49,5%
Administrativa Serviceenheten 431 26 490 -26 488 2 -429 -99,5%
Personalenheten 670 19 481 -19 545 -64 -734|  -109,6%
Redovisningsenheten -10 000 21 816 -31 357 -9 542 459 -4,6%
Kundserviceenheten -2 029 39 599 -38 499 1 100 3129 -154,2%
Enheten for bygg och anldggning -6 800| -6 800 36 000 -44 800| -8 800 -2 000 29,4%
Enheten for fastighetsforvaltning 16 640| 24640 651 400 -631 400| 20000 3360 20,2%
Siarskilda fastighetsobjekt 0 0 -10 422| -10 422| -10422 0,0%
Myndighets- och huvudmanna-enheter 0 0| 636961 -636 961 0 0 0,0%
Exploatering Nacka 0 0 -2500| -2500 -2 500 0,0%
Exploatering Nacka stad 0 0 -3500( -3500 -3 500 0,0%
Vilfird skola 10400/ 20000(2 126 182 -2115482( 10700 300 2,9%
Vilfird samhillsservice 9 400 2900 672964 -662 964| 10000 600 6,4%
Brandférsvar -40 853| -42 094 0 -39 293| -39 293 1 560 -3,8%
Of6rutsett -5000| -4000 0 -20 000| -20 000| -15000( 300,0%

-166 821

-156 005

4 452 559

-4 637 971

-185 413




Bilaga 2; Kommunstyrelsens fokusomraden och
resultatindikatorer 2021

KOMMUNSTYRELSEN - LEDA OCH SAMORDNA

OVERGRIPANDE | FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL [UTFALL|  MAL| MAL| MAL
MAL 2019 |T2 2020 2011 072 | 2023
MAXIMALT Kostnadseffektivitet — lig kostnad per Antal ndmnder som ndr upp till sina mal 10125, -
‘ﬁwmﬁa invinare iﬁm‘ijrf ’?‘E‘Iﬁ “"'Id""‘ I'“”“"‘_“”e'" P4 | Digitaliseringsindex. - - - - -
all amr.'_ﬁden. D}glt:lllser‘l_ng Som gar att korn- Kemmunikationsindex. 57 57 59 61 63
munen ir smart, enkel, Sppen och tillginglig
fér medborgarna. Oppen och proaktiv Lig Slattesats. 8 7 10 10 10
kommunikation och dialog pd alla omriden.
God ekonomisk hushdlining | Macka kem- | Stadsutvecklingen ska vara sjalvfinansierad Gver en femdrsperiod. -
mun innebidr god ekonomisk hushdlining Siilvfinansieringsgraden; Gwriga investeringar ska sjalvfinansieras «ill
act: - Uppfyllelsegraden av de évergripande | 50 procent. -
milen ir god. - Kommunens resultatsver-
skott och soliditet sak ligga pd en Hngsiktg
hillbar nivi. - Kemmunen ska striva efter
en hog sjilvfinansieringsgrad av investe-
ringar; bide inom ramen f5r stadsutveckling
och f5r dvriga investeringar.
Kundvalssystemen #r il fungerande f&r Folkhilsa, friskeal - - -
E@ Ee‘lﬂm Bar moc"‘ Lﬂmfiﬂ H;snmf"d”i“:‘; Kualitet bland de 10 procent bista i alla verksamheter. - - Ja Ja Ja
waliteten i alla verksamheter hiller en ho . -
nivi och férbittras ver tid. Reelle inflytan- N(_:_uld inflytande I?dm medborgare. ha 44 48 50 52
de och piverkan i alla verksamheter slar. Najd medborgarindex (NMI) medborgare. 61 61 63 65 67
Antal nimnder som ndr sina NKI mil - - -
Sikerstilla en aktiv strategisk planering for | Andel gréint (park, natur, reservat mm gron mark). - 50% 50% | 50%
m mark, bostader, lokaler och anliggningar: [ Andel hyresriitter i nyproduktion éver tid. 243 30% | 30%| 30%
Sakersuilla blandad bebyggelse med clka vy 'y o 0 4 flufsomrade. 88 8 88| a8
per av bostider, arbetsplatser, matesplatser
och gestaltning i hela Nacka. Sikerstilla atc
minst halva nacka & grént och att invinare
har nidra till olika grénomriden och vatten.
Balans mellan verksamhet och bostider i
suirre utvecklingsomriden med god infra-
strukeur (30-70).
STARK OCH Resultatéverskorr ska ligga pd Kingsikrige Firdigstillda bostider. 918 660 800 | 1000| 1200
nﬁ\ﬁ;nm héllbar nivi. Soliditet ska gka Gver tid. Nya Nya arbersplatser: R R 800 | 1000] 1200
bostider och nya arbetsplatser firdigstills Nya Nackabor: 1501 870| 1100| 2100| 2300
enligt mdlen och ir attraktiva Gver tid.
Resultatdverskort. 13% | 85% 2% % 2%
Soliditeten ska éka &ver tid (>38 procent). 42 42 42 42 42
KOMMUNSTYRELSEN - EGEN NAMND
OVERGRIPANDE | FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL |UTFALL | MAL | MAL| MAL
MAL 2019 (T22020 | 2021 2022 2023
MAXIMALT Aktiv markpolitik som #r tydlige kopplad Najd kundindex NKI kopplat till ex bygglov, milis. 74 77 78 80 80
WLl cill naringslivets forutsiteningar och en val ; ; ;

PENGARNA B g; by ng b Nojd kundindex NKI kundservice, svarstid mm. - -
ungerande process for att etablera nya " n " n
féretag. Sikerstilla att kemmunens mark- N‘_:_uld kund!ndexV:.ﬂf&.l.rd skola.“ -
innehav anvinds pd ett affirsmassigt site MNajd kundindex Vilfird sambhillsservice. -

Crverskottsmil i kemmunal produktion. Tillginglig mark fer féretagsetableringar Toral. - -
Kostnadseffektivitet i alla verksamheter:

Kommunens verksamhet ska drivas med Hallbart medarbetarengagemang HME. 80 80 a2 94 86
‘{ﬁg Rv;-lize;ﬁpdiga férbittgdsﬂr:ch | Atrakie arbetsgivare. 74| 74| 76| 78] 80
igga i framkant inom sitt omride. Aterakeiv [ -

arbetsgivare med koempetenta, stolta, friska Fereragsrankning toralt » i X B 0
och motiverade medarbetare. Utveckla

dynamiske foretagsklimat i toppklass sam

frdmijar innovation och entreprensrskap.

Skapa goda urbana lokaliseringsfgrutsi- Andel Mackabor som ir néjda med framkomligheten. 66% 66% | 68% | T0%| T0%
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