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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Milj6- och stadsbyggnadsnimnden

§ 78 MSN 2021/57

Ramar och forutsattningar for att inleda upphandling av
gemensam verksamhetsplattform for bygglovsprocessen

Beslut

Milj6-och stadsbyggnadsnimnden féreslar kommunstyrelsen fatta foljande beslut.

Kommunstyrelsen beslutar att inleda upphandling av gemensam verksamhetsplattform for
bygglovsprocessen 1 enlighet med inkOpsenhetens tjansteskrivelse daterad den 8 april 2021.

Milj6- och stadsbyggnadsnimnden beslutar f6r egen del att paragrafen forklaras omedelbart
justerad.

Arendet

For att ha bista forutsittningar att fortsitta det arbete som bedrivs inom handliaggningen
av bygglov foreslas att Nacka kommun genomfér en upphandling av en plattform som
stodjer en helt digitaliserad process — bade fran en kund och handliggares perspektiv.

Verksamhetsprocesser som frimst kommer nyttja plattformen ér relaterade till Nacka
kommuns bygglovsprocess som till exempel ansdkan om bygglov, bestillning av mit-och
karttjanster och ansokan bostadsanpassningsbidrag. Fler processer kan tillkomma.

Nacka Kommun anvinder idag Sokigos plattform Nova for bygglovsprocessen, men har
ett behov av att synkronisera processerna aven inom tidigare nimnda omraden.

Handlingar i drendet
Tjansteskrivelse den 8 april 2021

Beslutsgang
Milj6- och stadsbyggnadsnimnden beslutade i enlighet med enhetens forslag till beslut.

Protokollsanteckning
Martin Saif 14t anteckna féljande f6r Liberalerna:

”Det ar positivt med en upphandling av en gemensam verksamhetsplattform for
bygglovsprocessen.

Liberalerna anser att detta arbete ska drivas med ett starkt fokus pa den situation som
sokande - privatpersoner och verksamheter - befinner sig i.

Vid ans6kan om bygglov behovs det ofta dven en ans6kan om strandskyddsdispens men i
en ny verksamhetsplattform boér det ricka, att kundens kontaktuppgifter fylls i en enda
gang. Direfter ska olika underlag, t.ex. byggnadsskisser och kartor kunna utnyttjas for flera
olika ans6kningar genom att kunden kryssar for vilka olika drenden som ansdkan omfattar.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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For att fa till denna ur kundens perspektiv gemensamma hantering, som avsevirt skulle
torenkla for s6kande, behover plattformen tas fram utifran en samordnad
kravspecifikation, dir dven miljoenheten deltar. Nu bor chansen tas att inte bara digitalisera
dagens arbetssitt frain manuellt till digitalt.

Det ar viktigt att det nya verktyget och processerna provkors dven av olika s6kande, sa att
dessa upplever hanteringen som tydlig och enkel och att nédvindigt underlag nar berérda
handliggare.”

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



