Bilaga 1

Summering av den arliga uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet 2021

Innehallet i den arliga uppfdljningen
Den idrliga uppféljningen som chefer och skyddsombud genomfért av 2021 ars
arbetsmiljoarbete redovisas i denna bilaga.

Den iérliga uppféljning av arbetsmiljdarbetet gors enligt checklista fran SUNT-
arbetsliv. Féljande fyra omraden f6ljs upp i den arliga uppféljningen av
arbetsmiljarbetet:

e Arbetsmiljbarbetet dr en naturlig del i verksamheten, delaktighet,
arbetsmiljopolicy och rutiner

e Uppgiftstérdelning och kunskaper

e Riskbedomning, atgirder och uppfoljning

e Rutiner och arbetssatt

Foljande bedomningsskala frin SUNT-arbetsliv anvinds i den arliga uppfolj-
ningen av arbetsmiljoarbetet:

1) Saknas / Fungerar déligt / Ej kiint i verksamheten

2) Finns /Gors, men “lever inte” i verksamheten

3) Kint, anvinds/genomfors och fungerar till stora delar

4) Fungerar och anvinds /genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i

verksamheten
Summering av den arliga uppféljningen

Summeringen av de fyra omradena som f6ljs upp enligt SUNT-arbetslivs
checklista visar ssmmantaget att arbetsmiljbarbetet ar &ant, anvinds/ genomfors och
fungerar till stora delar i Nacka kommun. Flera delomraden uppnar en hogre
skattning enligt SUNT-arbetslivs bedomningsskala f6r den drliga uppfoljningen,
dvs fungerar och anvinds/ genomfors aktivt, uppdateras och ger resultat i verksambeten.
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Enbart for ett delomréide 4r skattningen ligre, med bedémningen finns /gors, men

Plever inte” i verksambeten.

Nedan summeras de delomraden 1 den érliga uppféljningen som chefer och
skyddsombud genomfért av 2021 drs arbetsmiljoarbete.

I. Arbetsmiljoarbetet ar en naturlig del i verksamheten,
delaktighet, arbetsmiljopolicy och rutiner

.1 Arbetsmiljoarbetet som en naturlig del i verksamheten
Summeringen av chefers och skyddsombuds érliga uppféljning av arbetsmiljo-
arbetet visar att det ingar som en naturlig del 1 verksamheten, dvs dr kdnt, genomfirs
och fungerar till stora delar inom bade Vilfird Skola, Vilfird Samhillsservice och
enheter 1 stadshuset.

Atgirder som redovisas for forbittring ir att t ex fortsitta utvecklingen av

» Arshijul for arbetsmiljdarbetet”, att utveckla dialogen om arbetsmiljéfragor pa
arbetsplatstriffarna och att anvinda SUNT-arbetslivs material i hogre grad i
arbetsmiljoarbetet.

1.2 Samverkan i arbetsmiljoarbetet sker bland annat pa
arbetsplatstriffar, pa SAMK och i dialog med skyddsombud
Summeringen av den arliga uppféljningen av graden av samverkan i arbets-
miljbarbetet vid arbetsplatstriffar, pa SAMK och 1 dialog med skyddsombud visar
att flera skolor uppnar nivé fyra med skattningen att samwerkan fungerar och anvinds/
genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i verksambeten. Vilfird Skola, Vilfird
Sambhillsservice och enheter 1 stadshuset nar ssmmantaget niva tre dar samverkan
genomfors och fungerar till stora delar.

Atgirder som rapporteras av verksamheterna for forbittringar inom omradet ér
bland annat att utse fler skyddsombud, utveckling av arbetsplatstriffar (APT). En
atgiard som lyfts fram dr att skilja pa APT och enhetsmote for att fokusera pa
arbetsmiljofragor pa APT.

1.3 Arbetsmiljopolicyn, dar kdnd for och kommunicerad till alla
medarbetare pa arbetsplatsen

Kommunen nar sammantaget niva tre pa bedomningsskalan f6r hur kint och
kommunicerat det dr att medarbetarpolicyn dven dr arbetsmiljopolicy. Dvs.
skattningen dr att arbetsmiljopolicyn dr kdnd och fungerar till stora delar inom bade
Vilfird Skola, Vilfiard Samhaillsservice och enheter i stadshuset.
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Atgiirder som rapporteras av verksamheterna for forbittring ér att alla medar-
betare inte kdnner till att medarbetarpolicyn dven dr kommunens arbetsmiljo-
policy. For detta omrade kommer en rad nya initiativ att tas for att 6ka kdnne-
domen om att medarbetarpolicyn dven ar arbetsmiljopolicy. Ett exempel pa
atgird dr att stalla frigan i medarbetarundersékningen och i FOKUS-uppfdlj-
ningen om arbetsmiljopolicyn, dvs medarbetarpolicyn édr kind och kommuni-
cerad.

1.4 Mal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA) pa
arbetsplatsen/enheten

Summeringen av chefers och skyddsombuds arliga uppféljning av arbetsmiljo-
arbetet visar att mal f6r den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA) finns
och att de sitts och f6ljs upp i samband med medarbetarundersékningen. Vilfird
Skola uppnir niva fyra, fungerar och anvinds/ genomfirs aktivt, uppdateras, ger resultat i
verksambeten och Vilfird Samhillsservice och enheter i stadshuset sammantaget
Nar niva tre, kdnt, genomfors och fungerar till stora delar.

De flesta verksamheter har diskuterat OSA-mal och gjort handlingsplaner utifran
medarbetarundersokningens resultat. Det finns de verksamheter som rapporterat
att de inte gjort handlingsplaner under 2021 med anledning av hog arbetsbelast-
ning under pandemin. Ett kommungemensamt utvecklingsarbete dr initierat for
att forbittra processen med resultatkontrakt dar arbetsmiljomalen kommer att
vara integrerade och utvirderas 1 samband med att resultatkontrakten utvarderas i
januati/februati vatje ar.

1.5 Verksamhetens egna rutiner for det systematiska arbetsmiljo-
arbetet (SAM) ar ldttillgangliga, forankrade och litta att forsta
Summeringen av chefers och skyddsombuds arliga uppféljning av arbetsmiljo-
arbetet visar att verksamhetens egna rutiner for det systematiska arbetsmiljo-
arbetet (SAM) ir littillgidngliga, forankrade och litta att fOrstd visar att bade
Vilfird Skola, Vilfird Samhillsservice och enheter i stadshuset uppnar niva tre,
ddr verksamhetens egna rutiner ar kdnda, genomfors och fungerar till stora delar. Flera
skolor uppnir niva fyra inom detta omrade.

De flesta verksamheterna svarar att de har rutinerna pa plats, saisom till exempel
verksamhetsspecifika rutiner vid hot och vild, ensamarbete, hantering av farliga
maskiner och kemikalier.

Vissa verksamheter rapporterar att en del rutiner behover utvecklas och att arbete
pagar for att utveckla rutinerna. Ett exempel pa en kommungemensam rutin som
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ska utvecklas ar att tydliggéra hur rutinen ser ut for hantering av anmalan av
krinkande sirbehandling efter det att en anmilan har gjorts. En generell
beskrivning finns men fackliga organisationer har initierat behovet av att
tydliggbra rutinen pa en mer detaljerad niva vilket kommer att genomféras under
2022. Andra verksamheter rapporterar att rutiner finns men att de behover
férankras bittre. Nagon verksamhet har haft muntliga rutiner som de har bérjat
dokumentera. Forslag pa atgirder som rapporteras ar att inventera och uppdatera
rutinerna, att samla alla rutiner pa ett stalle, att ligga in genomgangar av rutinerna
1 arshjulet f6r arbetsmiljoarbetet och att kontinuerligt ga igenom rutinerna vid
arbetsplatstriffar.

1.6 Kommunikation av arbetsmiljofragor fungerar bade uppat och
nerat i organisationen

Summeringen av chefers och skyddsombuds édrliga uppféljning av arbets-
miljéarbetet visar att kommunikationen om arbetsmiljéfragor sammantaget
skattas till niva tre, &dnt, genomfors och fungerar till stora delar inom bade Valfiard
Skola, Vilfard Samhillsservice och enheter i stadshuset.

Arbetsmiljofragor diskuteras kontinuetligt vid SAMK/skyddskommitté. Fore-
slagna dtgirder dr att lyfta arbetsmiljéproblem tydligt och tidigt till respektive chef
och vid behov till chefens chef och att anvinda arbetsplatstriffarna som ett aktivt
forum for att samla in synpunkter frain medarbetarna pa det som kan férbittras.

1.7 Arliga mal- och utvecklingssamtal med arbetsmiljéaspekter
Summeringen av chefers och skyddsombuds érliga uppféljning av arbetsmiljo-
arbetet visar att arliga mal- och utvecklingssamtal genomfors och att arbets-
miljéaspekter ingar i dessa:

Nivan for Vilfird Skola och enheter i stadshuset ar fyra, fungerar och

anvéinds/ genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i verksambeten. Nivan for Valfird
Sambhillsservice ar tre, &dnt, genomfors och fungerar till stora delar.

Det finns fardiga mallar i systemstéd som anvinds for att férbereda, genomféra
och f6lja upp mal- och utvecklingssamtalen. Mallarna innehaller fragor om den
upplevda arbetsmiljon. Systemstodet ar inte fullt ut implementerat for Valfard
Sambhallsservice vilket ger den ldgre skattningen.

1.8 Skriftliga instruktioner for arbeten med allvarliga risker
Vilfird Skola och Vilfird Samhaillsservice befinner sig sammantaget pa niva fyra,
fungerar och anvinds [ genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i verksambeten.
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Inom de verksamheter dir det 4r relevant har de allra flesta verksamheter bade
instruktioner och skriftliga rutiner. Nagon verksamhet rapporterar att de behéver
uppdatera rutiner och nagon annan att de sikerstiller att de ar férankrade.

2. Uppgiftsfordelning och kunskaper

2.1 Det finns en skriftlig uppgiftsfordelning for dem som tilldelats
arbetsmiljouppgifter

Summeringen av chefers och skyddsombuds érliga uppféljning av arbetsmiljo-
arbetet visar att det finns en skriftlig uppgiftstérdelning f6r de som tilldelats
arbetsmiljouppgifter. Bade Vilfird Skola, Vilfird Samhaillsservice och enheter i
stadshuset skattas till niva tre, dr kint, genomférs och fungerar till stora delar.
Inom Vilfird Skola och bland enheter befinner sig flertalet pa niva fyra fungerar

och anvénds [ genomfirs aktivt, uppdateras, ger resultat i verksambeten.

Uppgiftsfordelningen fungerar 6verlag bra, exempel pa forbattringar ar att
dokumentera tydligare och att kvalitetssakra rutinen for den skriftliga uppgifts-
férdelningen. Nagra verksamheter rapporterar att de kommer att gora tydligare
skriftliga uppgiftstérdelningar.

2.2 De som fatt arbetsmiljouppgifter fordelade har tillracklig
kompetens och resurser

Summeringen av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet visar att de som
har fatt arbetsmiljouppgifter férdelade inom Vilfird Skola och Vilfird
Sambhillsservice har tillricklig kompetens och resurser f6r uppdraget for att
kunna utfora sina arbetsmiljouppgifter, dvs de befinner sig pa niva fyra, fungerar
och anvénds [ genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i verksambeten. Enheterna uppnar
niva 3, kdnt, genomfors och fungerar till stora delar.

Det framgir i uppfoljningen att en del verksamheter har svart att halla sig
uppdaterade med ny kunskap inom arbetsmiljdomradet. Nagra verksamheter ser
framforallt behov av att 6ka kompetensen hos skyddsombuden. Atgirder som
finns ar grundutbildning f6r chefer och skyddsombud, Nacka kommuns
arbetsmiljoutbildning, nitverks- och introduktionsakademier, stod fran HR
sasom via HR-aktuellt och stéd fran HR-partners. En Skyddsombudsakademin
startade som ett pilotprojekt 1 slutet av 2021 {6r att stirka skyddsombuden i deras
roll. En satsning pa fler utbildningar via e-learning planeras och lanseras under
2022.

2.3 Ersittare for arbetsmiljouppgifter vid chefers franvaro vid
Den arliga summeringen av arbetsmiljéarbetet visar att det vid franvaro finns
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ersittare for chefers arbetsmiljGuppgifter. Vilfird Skola och enheterna befinner
sig pa niva tre, Rant, genomfors och fungerar till stora delar. Valfird Samhillsservice
befinner sig pa niva tva - finns/ girs, men “lever” inte i verksambeten.

Nigra verksamheter rapporterar att dessa processer behover formaliseras,
tydliggoras, forankras och dokumenteras vilket pagar. Valfard Samhallsservice har
inlett ett utvecklingsarbete inom omradet.

2.4 Medarbetarna har tillrackliga kunskaper om arbetet och
riskerna i arbetet

Den arliga summeringen av arbetsmiljoarbetet visar att medarbetarna har
tillrdckliga kunskaper om arbetet och riskerna i arbetet dir Vilfiard Samhalls-
service och flera skolor nér niva fyra fungerar och anvinds/ genomfors aktivt, uppdateras,
ger resultat i verksambeten. Vilfird Skola och enheter i stadshuset nar sammantaget

niva tre, kint, genomférs och fungerar till stora delar.

En risk som identifierats och kommer att atgirdas dr nir vikarier eller nyan-
stallda arbetar sjalva vid t ex 6ppning och stingning av olika verksamheter. Vissa
verksamheter ser 6ver introduktionsrutinerna for att sikerstilla att medarbetare
har tillrickliga kunskaper om arbetet och riskerna i arbetet. Andra féreslagna
atgarder ar att folja upp introduktionen och ga igenom rutiner kring t ex hot och
vald regelbundet.

2.5 Nya medarbetare och inhyrd personal introduceras i arbetet,
informeras om hur SAM bedrivs och eventuella risker i
verksamheten

Summeringen av chefers och skyddsombuds érliga uppféljning av arbetsmiljo-
arbetet kring hur nya medarbetare och inhyrd personal introduceras 1 arbetet,
informeras om hur SAM bedrivs och eventuella risker 1 verksamheten uppnar
niva tre, kdnt, genomfors och fungerar till stora delar inom bade Vilfard Skola, Vilfard
Sambhillsservice och enheter i stadshuset.

Nagra verksamheter har lagt till systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM) i intro-
duktionen. Inom Vilfird Skola gérs en genomgéng i borjan av lisaret. Forslag pa
forbittring dr att sikerstilla att medarbetare som borjar under terminerna far
motsvarande gedigna information. Nagra verksamheter rapporterar att de med
anledning av hog arbetsbelastning prioriterat att introducera medarbetarna i
arbetsuppgifterna och valt att introducera i SAM senare. Forslag pa atgirder dr att
se over introduktionen och involvera skyddsombuden 1 denna uppgift.
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3. Riskbedomning, atgarder och uppféljning

3.1 Regelbundna undersokningar och riskbedomningar gors av
arbetsforhallandena

Summeringen av chefers och skyddsombuds arliga uppféljning av arbetsmiljo-
arbetet visar en skattning pa niva tre for arbetet med regelbundna undersok-
ningar och riskbedémningar av arbetsférhillandena - savil de fysiska, tekniska,
organisatoriska och sociala. Dvs dessa arbetsmiljéarbetsuppgifter ar gdnda,
genomfors och fungerar till stora delar inom bade Vilfird Skola, Vilfiard Samhalls-
service och enheter 1 stadshuset. Vid behov gors dven t ex matningar och dven
om eventuell olycka/allvarligare tillbud intriffat. I handlingsplanen framgir vilka
atgirder som ska genomforas, nir de ska vara genomforda och vem som ska se
till att de genomfors.

Flera verksamheter rapporterar att riskbedomningar anvinds vid férandringar,
och att de behéver bli bittre pa att undersoka riskerna kring de arbetsuppgifter
som redan ir etablerade. Nagra verksamheter rapporterar att de behover forbittra
uppfoljningen. Forslag pa atgirder dr att uppmuntra medarbetarna att rapportera
1 systemstodet for anmalan av arbetsskador och tillbud, KIA, dven vad giller
tillbud/risker i den sociala och organisatoriska arbetsmiljon.

Verksamheterna kommer att informeras mer kontinuerligt om att de kan gora
egna uppfoljningar, sk PULS-uppfoljningar av fragor i medarbetarunder-
s6kningen. Dvs som ett komplement till uppféljning av den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon som f6ljs upp tva ganger per ar genom medarbetar-
unders6kningen och den FOKUS-uppfoljning som lanserades i mars 2022.

3.2 Risk- och konsekvensbedomningar och handlingsplaner med
atgirder infor planerade forandringar i verksamheten

Summeringen av den érliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att risk- och
konsekvensbedémningar och handlingsplaner med atgérder tas fram infor
planerade forindringar. Sammantaget bedéms Vilfard Skola, Vilfird Samhalls-
service och enheter na niva tre, &kdnt, genomfors och fungerar till stora delar.

Forslag pa forbattringar dr att Oka frekvensen, f6lja upp for att hitta eventuella
nya risker, eskalera problemen och involvera niagra medarbetare, férutom
skyddsombud. Nir det giller planerade férindringar i verksamheten som ink&p
/upphandling av system/verktyg dr ocksd forslag pa forbittringar att tidigt
involvera skyddsombud och medarbetare. F6r omradet renovering eller ombyg-
gnad finns stor forbattringspotential i att tidigt involvera fackliga foretridare i
arbetet med planering och risk- och konsekvensbedémningar.
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3.3 Uppfoljning av atgdrder i handlingsplaner

Summeringen av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet visar att atgarder 1
handlingsplaner f6ljs upp i kommunens olika verksamheter. Sammantaget
bedéms Vilfird Skola, Vilfird Samhillsservice och enheter ni niva #re, kant,
genomfors och fungerar till stora delar.

Nagra verksamheter rapporterar att de haller pa att utveckla processerna f6r hur
handlingsplaner f6ljs upp. Atgirder som initieras ir att tydliggora ansvaret for att
félja upp och att regelbundet folja upp handlingsplaner pa arbetsplatstriffar

(APT).

3.4 En arlig uppfdljning av SAM genomfors i samverkansgrupp eller
motsvarande och dokumenteras skriftligt

Summeringen av den arliga uppféljningen visar att de flesta delar av verksam-
heterna foljer upp det systematiska arbetsmiljoarbetet med en arlig uppfoljning
som dokumenteras i nagot av systemstoden samt att samverkan genomférs vid
SAMK. Vilfird Skola och enheterna befinner sig pa niva tre, &dnt, genomfirs och

fungerar till stora delar. Vilfird Samhillsservice uppnar niva tva, finns /girs, men
Vlever inte” i verksambeten.

Det finns mallar f6r dokumentation och HR stottar cheferna i arbetet men det
krivs fortsatt stod for att 6ka kunskapsnivan hos chefer och skyddsombud.
Den arliga uppféljningen av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet
kommer att utvecklas i samverkan med fackliga foretridare under 2022.
Kommungemensamma initiativ genomfors for att hoja kvaliteten pa bade arlig
uppfoljning pa verksamhetsniva och pa den kommungemensamma uppfolj-
ningen och summeringen sasom t ex skyddsombuds och chefers delarsskattning
av arbetsmiljGarbetet.

3.5 Arlig sammanstiillning dver arbetsskador och tillbud med
redovisning i SAMK

Summeringen av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet visar att en arlig
sammanstillning 6ver arbetsskador och tillbud gors av de flesta verksamheter.
Vissa gor sammanstillningar kvartals- eller halvarsvis.

Vilfird Skola befinner sig pa niva fyra for flertalet av skolorna, fungerar och
anvinds/genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i verksamheten. Enheterna pa
niva tre, kint, genomférs och fungerar till stora delar. Vilfiard Sambhillsservice pa
Niva tva, finns /gors, men lever inte” i verksambeten.

Det finns dven forbittringspotential i att sikerstilla hela processen f6r anmilan,
atgirder och analys av arbetsskador och tillbud samt sikerstalla att rutiner gene-
rellt ar kommunicerade och kianda. Flera verksamheter rapporterar att rutinerna
kan forbittras. Ett utvecklingsarbete pagar inom Vilfird Samhaillsservice for att

8 (12)



ta fram och forankra rutiner for detta hos chefer. Verksamheterna ser behov av
att 6ka kunskapen hur KIA-systemet anvinds for att fa tillforlitlig statistik.

3.6 Sakkunnig som foretagshilsovard/HR anlitas utifran om/nar
kompetensen inom den egna verksamheten inte racker till

Summeringen av den érliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att
sakkunnig som foretagshilsovard/HR i hog grad anlitas om/nir kompetensen
inom den egna verksamheten inte ricker till. HR kontaktas for konsultation
och/eller for vidare hinvisning till ndgon oberoende expertresurs. Foretags-
hilsan anlitas frimst nir det giller den fysiska arbetsmiljon sasom buller,
ventilation o dyl. Vilfird Skola nar niva fyra, fungerar och anvinds/ genomfirs aktivt,
uppdateras, ger resultat i verksambeten. Viltaird Samhillsservice och enheter 1
stadshuset nar niva tre, &dnt, genomfirs och fungerar till stora delar. Atgirder for att
6ka medvetenheten ér att informera och uppmuntra till detta pa arbetsmilj6-
utbildningen och 1 HR-aktuellt.

4. Rutiner och arbetssatt

4.1 Rutiner for hur diskriminering, krankande sarbehandling,
trakasserier och sexuella trakasserier hanteras ar vilkanda

Summeringen av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att de flesta
medarbetarna kinner till rutinerna f6r hantering av diskriminering, krinkande
sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier.

I medarbetarundersckningen stalls fragor om upplevd diskriminering och
krinkningar osv. Dir linkas till de rutiner kommunen har inom omradet. HR har
genomfort workshops ute i verksamheterna. Valfird Skola nar niva fyra, fungerar
och anvénds/ genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i verksambeten. Vilfird Samhills-
service och enheter i stadshuset nar niva tre, &dnt, genomfors och fungerar till stora

delar.

Exempel pa forbittring som kommer att inforas ar att inkludera dessa rutiner i
introduktionen pa ett dnnu tydligare sitt och att ligga in omradet i arshjulet for
arbetsplatstriffarna (APT). Kommungemensamma medarbetarutbildningar inom
omradet haller pa att tas fram och kommer att genomféras under 2022,

4.2 Medarbetarna har kunskaper for att minimera risker for hot
och vald samt vet de hur de ska agera i olika krissituationer
Summeringen av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att de flesta
medarbetarna har tillrickliga kunskaper for att minimera risker f6r hot och vald
samt vet de hur de ska agera i olika krissituationer. Detta ir ett amne som
regelbundet tas upp pa de flesta verksamheters arbetsplatstraffarna (APT).
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Vilfird Skola, Vilfird Samhillsservice och enheter i stadshuset nar alla nivi tre,
kdnt, genomfors och fungerar till stora delar.

Exempel pa forbattringar som kommer att genomforas ar att aktualisera akut-
planen, att komplettera instruktionen av nya medarbetare, att upprepa fore-
byggande 6vningar oftare och utbilda berérda medarbetare regelbundet.
Kommungemensamma medarbetarutbildningar f6r att minimera risker f6r hot
och vald samt 6ka medarbetarnas kunskaper om hur de ska agera i olika
krissituationer ar under utveckling och kommer att genomféras under 2022.

4.3 Ett tillrackligt antal medarbetare har kunskaper i forsta hjalpen
inklusive hjart- och lungraddning

Summeringen av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att ett
tillrickligt antal medarbetare har kunskaper i forsta hjilpen inklusive hjirt- och
lungriddning. Foér enheter i stadshuset sakerstiller kundserviceenheten att
utbildningar i forsta hjilpen inklusive hjart- och lungriddning (L-ABC + HLR).
Enheterna i stadshuset nar niva fyra, fungerar och anvands/ genomfors aktivt,
uppdateras, ger resultat i verksambeten, och Vilfird Skola och Vilfird Samhillsservice
Nar niva tre, kdnt, genomfors och fungerar till stora delar.

Ett behov som framkommit dr dven att utbilda fler medarbetare i forsta hjalpen
inklusive hjirt- och lungraddning. Andra dtgirder som initieras ar lagga in
omradet 1 arsplaneringen for arbetsmiljoarbetet déir det aven framgir att en
inventering ska goras av vilka som har kunskaper i férsta hjilpen inklusive hjart-
och lungriddning.

4.4 Hilsosamtal och rehabiliteringssamtal genomfors for att utreda
behov av rehabiliterande atgarder

Summeringen av den érliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att
hilsosamtal och rehabiliteringssamtal genomférs vid behov f6r medarbetare som
har upprepad sjukfrinvaro respektive lingre sjukfranvaro i syfte att utreda om
behov av rehabiliterande atgirder foreligger.

Vilfird Skola nar niva fyra, fungerar och anvands/ genomfors aktivt, uppdateras, ger
resultat i verksambeten. Vilfird Samhaillsservice och enheter i stadshuset nar niva
tre, kdnt, genomfors och fungerar till stora delar.

Ett torbattringsomrade ér att 6ka genomslaget for forskriften om arbetsan-
passning som tradde 1 kraft 1 juni 2021. Ett kommungemensamt utvecklings-
arbete drivs 1 samverkan med fackliga foretradare for att infGra en dn mer
proaktiva process for Hilsosamtal som initieras av medarbetare eller av
medarbetare och chef. Medarbetarens balansreflektioner och vid behov
tordjupade balansreflektioner dr en av utgangspunkterna i dessa samtal.

En utbildningssatsning genomfors under varen 2022 {6r chefer, fackliga
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foretridare och huvudskyddsombud tillsammans med Forsakringskassan i
rehabiliteringsprocessen.

4.5 Tillbud och arbetsskador rapportering, utredningar och
atgdrder for att minimera risk for att de upprepas

Summeringen av den érliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att tillbud
och arbetsskador rapporteras och utreds samt att atgirder genomfoérs i de flesta
verksamheter f6r att minimera risken for att de upprepas. Vilfird Skola nar niva
fyra, fungerar och anvinds/ genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i verksambeten. Vilfard
Sambhillsservice och enheter 1 stadshuset nar niva tre, kint, genomfors och
fungerar till stora delar.

Behov finns dven av att tydliggora hela processen f6r anmalan och bedémning av
atgirder. En prioriterad atgird inom verksamheterna dr att ga igenom rappor-
terade fall och tillsammans utreda och ta fram atgirder som sikerstiller att
liknande anmalningar kan minimeras. Kunskapen kring tillbud och arbetsskador
beh6ver 6ka bland medarbetarna fOr att minimera att de upprepas. Framforallt
inom omradet upplevd diskriminering dr det prioriterat att in mer proaktivt 6ka
kunskapsnivan for att ligga grunden till att fler upplever likabehandling och inte
upplever sig utsatta av krainkningar. En prioriterad atgird ér att se 6ver system-
stodet KIA for att gora fler falt styrande fOr att mojliggora skarpare analyser av
arbetsskador och tillbud.

4.6 Brandskyddsronder och utrymningsovningar

Summeringen av den érliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet visar att brand-
skyddsronder och utrymningsovningar genomférs i de flesta verksamheter. For
stadshusets enheter samordnar enheten for fastighetsforvaltning regelbundet
brandskyddsronder och utrymningsévningar. Nagra verksamheter inom produk-
tionen rapporterar att utrymningsovningar ej gjorts under pandemin men att de ér
inplanerade och kommer att genomféras under varen 2022. Vilfard Skola,
Viilfird Samhaillsservice och enheter i stadshuset nar niva tre, &dnt, genomfors och
fungerar til] stora delar.

Exempel pa forbittringsatgirder ér tydliggora rutiner for nyanstéllda och att
kontinuerligt i samband med utrymningsévningar tydliggora information om
utrymningsvigar och dtersamlingsplatser. Det ar mot denna bakgrund som
kommunen sammantaget uppnar skattning tre f6r delomradet brandskydds-
ronder och utrymningsvagar.

4.7 Skyddsronder fysisk arbetsmiljo genomfors och eventuella
risker och brister atgirdas

Summeringen av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet visar att
skyddsronder genomférs och de eventuella risker och brister som identifieras
atgirdas i de flesta verksamheter. For stadshusets enheter samordnar och
genomfor kundserviceenheten de fysiska arbetsmiljéronderna tillsammans med
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huvudskyddsombuden. Verksamheterna rapporterar att ronder genomfors och
att brister dtgirdas, men att uppfoljningen kan forbittras. Vilfard Samhillsservice
nar niva fyra, fungerar och anvands/ genomfors aktivt, uppdateras, ger resultat i
verksambeten. Vilfird Skola och enheter i stadshuset nar niva tre, kint, genomfors och
fungerar til] stora delar.

En forbittringsatgird som prioriteras ar att planera in skyddsronder for att
sakerstilla att de genomfors kontinuerligt och 6ka delaktigheten infor skydds-
ronderna. Det finns dven behov av att 4n mer kontinuerligt f6lja upp ljud/buller,
luft/ventilation i samband med skyddsronderna. Inom Vilfird Samhillsservice

finns behov av att kontinuerligt ge medarbetare utbildning i att undvika felaktiga
arbetsstillningar och tunga lyft.
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