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Forlangd rekommendation kunskapsstyrning

socialtjansten 2024
Rekommendation fran SKR

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen fatta foljande beslut.

1. Kommunstyrelsen antar Sveriges kommuners och regioners (SKR)
rekommendation om kunskapsstyrning socialtjansten 2024.
2. Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslir kommunstyrelsen att anta Sveriges kommuners
och regioners (SKR) rekommendation om kunskapsstyrning socialtjinsten 2024.
Kunskapsstyrning inom socialtjinsten ar en av férutsittningar for att kommunen ska
kunna f6lja kvaliteten hos anordnare och utférare. Den innefattar samtliga
kvalitetsregister som anviands inom den kommunala hilso- och sjukvarden samt
brukarundersékningar inom omraden funktionsnedsittning och barn- och familj.
Socialnimnden och ildrenimnden redovisar resultat fran dessa kallor i deras indikatorer
och mil f6r kommande aren. Anvindning av kvalitetsregister och brukarundersékningar
bidrar till identifiering av riskerna for att tydligare kunna prioritera resurser och insatser
som gor skillnad f6r kunderna.

De generella statsbidragen forutsitter att kommunerna aktivt prioriterar att avsitta medel
till gemensam utveckling inom kunskapsstyrningsomradet, kvalitetsregister och
brukarundersékningar. SKR rekommenderar nu kommunerna att forlinga finansiering av
kunskapsstyrningen foér socialtjansten med tva ar i vantan pa beslut om en ny
socialtjanstlag. I samband med den nya lagen ges mojlighet till diskussioner med staten
om deras bidrag till den lingsiktiga kunskapsstyrningen inom socialtjansten.

Kostnaderna f6r kommunerna dr desamma som tidigare aren. 1,95kr per invanare per ar.
Vilket innebar kostnad pa cirka 212 000kr per ar, férdelat pa socialnimnden och
dldrenimnden.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitviagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167



Arendet

Kommunstyrelsen antog SKR:s rekommendation om gemensam finansiering av
kunskapsstyrning den 2 december 2019. SKR rekommenderar nu kommunerna att
forlinga finansiering av viktiga forutsittningar for socialtjansten med tva ar i vintan pa
beslut om en ny socialtjanstlag. I samband med den nya lagen ges méjlighet till
diskussioner med staten om deras bidrag till den langsiktiga kunskapsstyrningen inom
socialtjansten. Kommunerna, SKR och staten har under lang tid samverkat f6r
kunskapsutveckling inom socialtjansten. De generella statsbidragen forutsitter att
kommunerna aktivt prioriterar att avsatta medel till gemensam utveckling inom
kunskapsstyrningsomradet, kvalitetsregister och brukarundersékningar.

Forlangd rekommendation innebar foljande:

e tillgang till nationella kvalitetsregister inom halso- och sjukvard

e tillgdng till de nationella brukarundersékningarna som SKR ansvarar f6r

e representera linet i den nationella samverkansgruppen for kunskapsstyrning 1
socialtjansten

e mojlighet att inga i styrgruppen eller vara involverad 1 bedomning och férdelning av
medel till kvalitetsregistren

Nackaborna forvintar sig ett stod som ér baserat pa evidens och basta tillgingliga
kunskap. Inom socialtjanstens omrade beh&vs ett fortsatt arbete for att utveckla och
integrera ett evidensbaserat arbete. Ett viktigt sidant omrade dr uppfoljning av att de
insatser som beviljas bidrar till en positiv utveckling f6r den enskilde.
Brukarundersokningar mojligeor att resultatet kan sammanstillas pa gruppniva och
anvindas for att utveckla verksamheter utifran kundernas behov. De ger kommunen en
mojlighet att sikra kunskap och lirande 1 sin organisation.

Kvalitetsregister anvinds som hjilpmedel inom dldreomsorgen i bedomningar f6r risk
for undernaring, trycksar, fall, dalig munhilsa, inkontinens. De anvinds dven for att
forbattra varden for personer med demenssjukdom och beteendemissiga symtom samt
for personer som befinner sig i livets slutskede. Resultatet fran kvalitetsregister anvinds
pé individniva bade for att f6lja upp kundernas halsotillstand 6ver tid samt att sidkerstilla
att planerade atgirder blir utférda. Kvalitetsregistren anvinds dven 1 utveckling av varden
pa verksamhetsniva. De mojligg6r anvindning av evidensbaserade instrument for
bedémning av kundernas hilsorisker samt uppfoljning av varden 6ver tid, bade pa
individ-, verksamhets- och kommunniva.

Nationella kvalitetsregister som anviands aktivt inom den kommunala hilso- och

sjukvarden i Nacka ar:

e Senior alert

e Svenska Palliativregistret
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e BPSD-registret

o SveDem

Nacka kommun anvinder resultaten fran kvalitetsregistren och brukarundersékningar f6r
att f6lja upp kvaliteten pa verksamheterna, jamfora verksamheternas resultat och jimféra
Nackas resultat med andra kommuner och riket. Socialnimnden och édldrenimnden foljer
upp resultaten och anvinder malvirden som indikatorer. Exempel pa indikatorer ar
kundernas n6jdhet inom olika verksamhetsomraden och kvaliteten i varden 1 livets
slutskede.

Arendet har beretts pa socialnimnden den 27 september 2022 och pa ildrenimnden den
28 september 2022. Bada instanserna rekommenderar kommunstyrelsen att anta Sveriges
kommuners och regioners (SKR) rekommendation om kunskapsstyrning socialtjinsten
2024. Mot bakgrund av nimndernas forslag och ovanstiende redovisning foreslas
kommunstyrelsen att anta Sveriges kommuners och regioners (SKR) rekommendation
om kunskapsstyrning socialtjansten 2024.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut kostar cirka 212 000 kronor ar 2023 f6r Nacka kommun fordelat pa
tva nimnder, socialnimnden och ildrenimnden. Beslut om finansiering giller for tva ar.
Avsikten dr att verksamheten ska permanentas och kommunernas finansiering ska vara
lingsiktig. Kostnaderna beridknas utifran max 1,95 kronor per invinare i kommunen och
okar i takt med att Nackas befolkning 6kar. SKR kommer i samband med beslutet om en
ny socialtjanstlag fora diskussioner med staten om deras langsiktiga bidrag till
kunskapsstyrningen i socialtjansten.

Konsekvenser for barn
Forslaget innebir att barn som deltar i brukarundersokningar ges méjlighet att bidra till
uppfoljning och utveckling av kommunens insatser.

Bilagor

Bilaga 1. Forlingd rekommendation kunskapsstyrning socialtjanst 2024 — meddelande
fran SKR:s styrelse, daterat den 10 juni 2022

Bilaga 2. Protokollsutdrag frin socialnimnden den 27 september 2022 § 102

Bilaga 3. Protokollsutdrag fran dldrenimnden den 28 september 2022 § 62
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Karin Kollberg
Social- och aldredirektor
Stadsledningskontoret

Elisa Reinikainen
Gruppchef

Kvalitet vard och omsorg
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